
Anàlisi 
comparativa 
de millores 
web

En aquesta presentació es 
recull un estudi comparatiu
visual entre l’abans i el després
de la millora aplicada. 

Paral·lelament, trobem una 
justificació escrita de la 
millora.



● Abans:

● Després:

AC-01 I 02
Amb l’objectiu de donar una identitat clara a la pàgina web d’esdeveniments, 
s'ha afegit una capçalera general.
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AC-04 i 37
Aquestes millores han solucionat la desconnexió entre el cercador i els filtres, amb els resultats 
dels esdeveniments. Mitjançant el canvi de disseny i l’agrupació de les activitats destacades, 
s'han optimitzat els scrolls necessaris en la interacció cerca-resultat.

● Abans: ● Després:
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Nota: Les imatges han estat realitzades en un entorn de proves, en aquest podem trobar traduccions incorrectes.



AC-30
Detectada una redundància en les etiquetes que es mostren a la targeta de l’activitat formativa, 
s'ha polit el disseny per donar claredat, focalitzant la visió a la informació rellevant de l’activitat 
formativa.
● Abans: ● Després:
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AC-15 i 43
Amb l'objectiu de millorar la visualització de la pàgina web, hem redefinit la informació relativa a 
les llicències d’Office. Amb el mateix sentit, s’ha eliminat el cercador de la web general, evitant així 
confusions amb el cercador de les activitats formatives.

● Abans:

● Després:
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AC-52
Facilitant la gestió entre resultats i llistat de cerca, s'ha habilitat un nou botó en la part inferior de 
la informació específica que es mostra als esdeveniments, que permet tornar al llistat general 
d’activitats amb un clic.

● Abans: No disposàvem d’aquesta opció, obligant a l’usuari a tornar a la web anterior interactuant amb les opcions 
del mateix navegador web.

● Després:
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AC-55
Millorant la usabilitat i la interacció amb la informació d’un esdeveniment, hem habilitat un nou 
botó flotant, que apareix en el segon scroll fet cap a baix a la web i que desapareix en realitzar un 
scroll cap a dalt. Donant la possibilitat de tornar a l’inici de la pàgina fent servir aquest botó.

● Abans: No disposàvem d’aquesta opció, obligant a l’usuari a realitzar múltiples 
scrolls per tornar a l’inici, on es mostra la informació més rellevant.

● Després:
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AC-03, 05 i 17
Es detecta una incongruència amb el nombre d’esdeveniments filtrats, la informació visualitzada 
correspon amb el nombre d’activitats formatives de forma individual, desvirtuant el resultat real 
del nombre total d’activitats formatives mostrades. S'ha polit aquest apartat afegint un únic valor 
global per comptabilitzar el nombre total d’activitats formatives tenint en compte tots els filtres 
seleccionats.

● Abans:

● Després:
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AC-07 i 40
Es detecta que en una cerca hi ha una mitjana de 12 activitats formatives on la persona col·legiada 
no es pot inscriure i ha de fer scrolls de forma reiterada fins a trobar a la segona pàgina les 
activitats disponibles. Amb l’objectiu de facilitar la inscripció, s'ha creat un nou filtre per defecte 
que suprimeix les activitats formatives en les quals l’usuari no es pot inscriure, ja sigui pel tipus de 
perfil (col·legiat, estudiant, usuari web...) o perquè les inscripcions han estat tancades. Tot i ser un 
filtre que se selecciona per defecte, l'usuari pot suprimir aquest filtre o activar-lo.

● Abans: ● Després:
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AC-13
En línia de potenciar la usabilitat de la web, s'ha habilitat una opció que permet eliminar 
tots els filtres de forma simultània.

● Abans: No disposàvem d’aquesta opció i calia eliminar el filtres de forma individual.

● Després:
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AC-15
Amb línia de netejar la visualització general de la web, hem suprimit el cercador general de la web, 
a la pàgina de detall de l’activitat formativa.

● Abans:

● Després:
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AC-16
Té com a objectiu millorar l’experiència de la persona col·legiada en la cerca d’activitats 
formatives, dissenyant un nou filtre per dates. Donant l’opció de seleccionar l’interval de temps 
desitjat, en comptes de tenir 3 opcions definides.

● Abans:

● Després:
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AC-27
Té com a objectiu donar rellevància al títol de l’esdeveniment a la targeta de previsualització. 
Eliminant elements no necessaris, homogeneïtzant el format de la targeta i donat un format 
destacat pel títol.

● Abans:

● Després:
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AC-33 i 34
Per ampliar la informació que es previsualitza en la targeta de l’activitat formativa, en els casos 
que l’activitat formativa es cursa en diferents dies, s'ha afegit també la data de finalització.
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● Abans:

● Després:



AC-37
Continuant amb la línia d'alleugerar la visualització general del web, s'ha modificat el disseny de 
les activitats formatives, creant un carrusel interactiu que redueix l’impacte d’aquestes al conjunt 
del web.

● Després:
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● Abans:



AC-44
Continuant amb l’optimització visual, s'ha corregit el disseny del títol de l’activitat formativa, de 
forma que s’adapti de forma automàtica al dispositiu i a la mida de la pàgina.

● Abans:
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● Després:



AC-48
Es detecta una redundància de títol en la informació que es mostra relativa a l’activitat formativa. 
S'ha realitzat una millora en la gestió de la inscripció, incorporant opcions clares de “Registre” i 
“Iniciar sessió” que faciliten l’accés a l’activitat formativa. Aquest canvi permet diferenciar de 
manera més intuïtiva els usuaris que ja disposen de compte dels que necessiten crear-ne un, 
reduint confusions en el procés d’inscripció i millorant l’experiència d’ús.
● Abans:
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● Després:



AC-50 i 51
Amb l’objectiu d'oferir suport i proximitat, s'ha ampliat la informació de contacte general per 
resoldre dubtes relacionats amb l’activitat formativa seleccionada. Afegint també la ubicació de 
l’esdeveniment.
● Abans: No disposàvem d’aquesta informació. ● Després:
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AC-53 i 06
D'acord amb l’estudi realitzat per l’empresa experta encarregada del disseny web, s'ha 
desenvolupat un nou bloc “d’activitats relacionades” quan un usuari arriba a la part final de 
l’activitat formativa seleccionada. Aquest desenvolupament busca fomentar les inscripcions a 
partir de les connexions entre aquestes.

● Abans: No disposàvem d’aquesta informació.

● Després:
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AC-57
En línia de millorar la visualització a la web, els usuaris que estiguin amb la seva àrea privada 
connectada, visualitzarà únicament les tarifes corresponents al seu perfil. D’aquesta forma evitem 
un alt número de scrolls innecessaris en la interacció del client.
● Abans: ● Després:
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AC-59
A causa de la necessitat de les persones usuàries o col·legiades per saber les activitats formatives 
a les quals estan inscrites, s'ha habilitat una nova etiqueta que permet identificar de forma ràpida 
les activitats formatives a les quals estan inscrites.

● Abans: No disposàvem d’aquesta opció i calia eliminar el filtres de forma individual.

● Després:
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AC-63
Es registra com incidència reiterada dels clients la selecció de la tarifa desitjada, per aquest motiu, 
s'ha millorat el disseny de selecció a les tarifes.

● Abans:

● Després:
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AC-66
S'ha fet una millora en el disseny de la web comprimint el llistat de preus, de forma que 
minimitzem la llargada de la pàgina i els scrolls d’interacció per part de la persona inscrita.

● Abans: No disposàvem d’aquesta opció 
i calia eliminar el filtres de forma individual.

● Després:
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