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Una societat accessible és fonamental per tal que totes les persones puguin
dur a terme les activitats de la vida diaria i quotidiana de la manera més
autonoma possible, ja que I'accessibilitat incideix directament en la funcionalitat
de totes elles, en la qualitat de vida, permet I'exercici dels drets i evita les
desigualtats que generen les barreres existents, tant fisiques, sensorials com
actitudinals.

La disposici6 final tercera de la Llei 13/2014, del 30 d’octubre, d’accessibilitat,
estableix que el Govern ha d’aprovar un decret de desplegament que determini
els requisits, els parametres i els criteris per complir les condicions
d’accessibilitat que preveu la Llei, tant en els sectors publics com en els sectors
privats i tant en els entorns nous com en els existents.

Aquest Decret suposa el desplegament d’aquestes previsions legals, mitjangant
I'aprovacio d’'un Codi d’accessibilitat en el qual es determinen les condicions,
els requisits i les solucions d’accessibilitat necessaries perqué els espais
d’us public, els edificis, els mitjans de transport, els serveis, els
productes i els processos de comunicacié garanteixin I’autonomia, la
igualtat d’oportunitats i la no-discriminacioé de les persones amb
discapacitat o amb altres dificultats d’interaccié amb I’entorn.

El Codi d’accessibilitat aprovat per aquest Decret integra, en el marc normatiu
de Catalunya, el conjunt de les condicions d’accessibilitat universal, fisica,
sensorial i cognitiva, en els ambits de més impacte en la vida diaria de la
ciutadania, d’acord amb les condicions basiques d’accessibilitat que determina
el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el text
refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusié social, i amb les directrius internacionals de la Convencio de les
Nacions Unides sobre els drets de les persones amb discapacitat. Alhora,
també pretén facilitar la coordinacid i la coheréncia entre les mesures
aplicables en cada ambit i defineix amb prou detall els requisits i els parametres
técnics exigibles.

En aquest context, el Codi d’accessibilitat recull i incorpora els requisits que
s’estableixen en el Reial decret 173/2010, de 19 de febrer, pel qual es modifica
el Codi tecnic de l'edificacio; en el Reial decret 1544/2007, de 23 de novembre,
pel qual es regulen les condicions basiques d’accessibilitat i no-discriminacio
per a I'accés i la utilitzacio de les formes de transport per a persones amb
discapacitat, i en 'Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, per la qual es
desenvolupa el document técnic de condicions basiques d’accessibilitat i no-
discriminacio per a I'accés i la utilitzacié dels espais publics urbanitzats.

Les disposicions que conté el Codi d’accessibilitat complementen, harmonitzen
i unifiquen aquests requisits amb la regulacié propia de Catalunya que
s’estableix en exercici de les competencies territorials, i determinen un marc
normatiu unificat que concreta en cada situacio les condicions exigibles per

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya




justificar el compliment, de manera global, de la legislacié concurrent en
matéria d’accessibilitat en 'ambit autondmic, estatal i internacional.

Finalment, el Codi d’accessibilitat desenvolupa un ampli ventall d’ajustos
raonables per a situacions que actualment estan sense regular o que ho estan
insuficientment i queden a discrecio d’interpretacions individuals o arbitraries, i
pretén, en definitiva, conferir seguretat juridica en I'aplicacié de la norma, per a
tots els sectors de la societat, de conformitat amb la Llei 13/2014, del 30
d’octubre.

Pel que fa a I'estructura de la norma, aquest Decret conté un article unic que
aprova el Codi d’accessibilitat, el qual es compon d’11 capitols, amb un total de
199 articles i 15 annexos. Atesa la diversitat de matéries i per facilitar-ne
I'aplicacio, alguns capitols i annexos es divideixen en seccions i, en el cas del
capitol 3, també en subseccions.

En el capitol primer es recull 'objecte del Codi, I'ambit d’aplicacio i un seguit
de disposicions i definicions de caracter general aplicables al conjunt dels
capitols.

En el capitol segon, es desenvolupen les condicions d’accessibilitat en I'ambit
del territori. Inclou els espais urbans i els espais naturals i estableix una
regulacio detallada de les condicions que s’han de complir per adequar els
espais existents. Estableix les condicions que han de complir els itineraris en
cada situacioé, regula I'is de les plataformes uniques, descriu els diferents tipus
d’encreuaments i determina les condicions exigibles als elements
d’urbanitzacio.

El capitol tercer desenvolupa les condicions d’accessibilitat en 'ambit de
I'edificacio.

Es divideix en tres seccions: disposicions generals, edificis de nova construccié
i edificis existents. La seccié primera conté disposicions generals aplicables

tant a obra nova com a edificacions existents, estableix la classificacié de les
edificacions segons I'Us i identifica els ambits funcionals d’un edifici.

Les seccions segona i tercera estableixen disposicions especifiques per als
edificis de nova construccid i per als edificis existents, respectivament.
Cadascuna consta de tres subseccions: edificis i establiments d’us public,
edificis amb Us d’habitatge i edificis d’Us privat diferent d’habitatge. Les sis
subseccions resultants permeten una regulacioé acurada i especifica de cada
situacio i, alhora, faciliten I'aplicacio i la comprovacio de les condicions
establertes. Es determinen el percentatge minim d’unitats accessibles i els
requisits que corresponen a cada element: places d’aparcament, places
d’espectador, unitats d’allotjament, cambres higiéniques, elements de
comunicacié i piscines, entre d’altres.
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El capitol quart conté les condicions d’accessibilitat que s’han d’aplicar en
'ambit dels mitjans de transport publics. Es divideix en quatre seccions. La
seccid 1a conté disposicions generals aplicables a tota mena de transports,
com ara les que afecten els sistemes de comunicacio, els mitjans d’adquisicio i
validacio de bitllets o la necessitat que cada operador elabori un Pla
d'implantacié de I'accessibilitat.

Les seccions 2a, 3a i 4a contenen disposicions especifiques per al transport
per carretera, transport ferroviari i transport aeri i maritim, respectivament. La
definicio de les condicions d’accessibilitat aplicables al transport per carretera
inclouen el transport discrecional i escolar, el transport en taxi i el servei de
transport adaptat.

En el capitol cinqué, s’estableixen les condicions d’accessibilitat que han de
complir els productes. La regulacié inclou els productes d’us public i els
productes de consum i, en el cas dels primers, incideix en la importancia de
garantir un manteniment adequat.

El capitol sisé desenvolupa les condicions d’accessibilitat corresponents als
serveis.

Conté dues seccions. La seccid 1a estableix mesures generals aplicables a
tots els serveis, com ara els recursos de comunicacié accessible que s’han de
preveure als actes i esdeveniments publics, o les situacions en qué correspon
disposar d’'una fitxa de condicions d’accessibilitat.

La seccid 2a desgrana les condicions especifiques aplicables als diferents
tipus de serveis, entre d’altres, els comercials, els de caracter financer i
d’assegurances, els relacionats amb el transport particular, els de restauracio,
els turistics, els culturals, els esportius o els educatius. Inclou la definicié de les
caracteristiques i els continguts que ha de tenir el Pla d’accessibilitat per a les
arts esceniques i per al sector del cinema.

El capitol seté conté mesures relacionades amb la gestié de I'accessibilitat. Es
divideix en dues seccions: la primera adrecada als edificis plurifamiliars amb us
habitatge i la segona als edificis d’us public.

La seccié 1a desenvolupa les obligacions de les comunitats de propietaris, o
del propietari unic en cas de propietat vertical, davant la sol-licitud d’obres
d’accessibilitat. Detalla el procediment per efectuar la sol-licitud; els terminis
maxims per a cada una de les fases que pot tenir el procés fins a I'execucio de
les obres que corresponguin, i els criteris que s’han de seguir en cas de
propietaris amb un nivell d'ingressos baix o quan les persones sol-licitants son
llogateres o titulars de locals. Aquesta seccié tambeé regula el procediment
d’autoritzacié administrativa i estableix mesures per facilitar la constitucié de
servituds permanents sobre espais d’Us privatiu quan son imprescindibles i
proporcionades.
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La seccid 2a conté un seguit de mesures per aconseguir una gestio eficag dels
elements accessibles als serveis d’us public. Preveu la responsabilitat de la
persona titular de 'activitat en aspectes com la comercialitzacio de les places
d’espectador accessibles, I'assignacio de les habitacions accessibles o la
supervisio que els clients facin un us adequat de les places d’aparcament
accessibles.

El capitol vuité regula les modalitats, la concessio i I'is de la targeta
d’aparcament per a persones amb discapacitat. Descriu els procediments de
codificacio i les obligacions dels ens locals en relaciéo amb el registre de les
targetes concedides. Identifica dues modalitats de places d’aparcament
reservades per a persones amb discapacitat, les d’us general i les d’us
individual, i n’estableix les condicions d’Us.

En el capitol nove es despleguen les previsions legals sobre el Consell per a
la Promocié de I’Accessibilitat i se’n regula la composicid, les funcions i les
pautes de funcionament.

El capitol desé conté disposicions relacionades amb I'activitat d’'inspeccid i
control i el procediment sancionador. Defineix la competéncia, les funcions i
I'exercici de la inspeccio i descriu el contingut minim de les actes.

Finalment, en el capitol onzé s’estableixen les bases de funcionament del
distintiu de qualitat. Es defineixen les categories i els nivells, el procediment de
tramitacid i registre de distintius concedits, els beneficis que atorga i les
situacions que poden comportar la retirada d’aquest.

A continuacio, es desenvolupen els 15 annexos que formen part d’'aquest
Decret.

L’annex 1a descriu els parametres antropometrics i d’interaccié principals
relacionats amb les persones amb discapacitat, els quals serveixen de
referéncia per identificar les condicions d’accessibilitat que s’han de complir en
els espais fisics.

L’annex 2a desenvolupa els parametres técnics i les condicions de disseny
aplicables a cada element i situacié per complir les directrius del capitol 2
respecte a I'accessibilitat al territori.

Els annexos 3a, 3b, 3c, 3d, 3e i 3f contenen especificacions relacionades amb
el capitol 3 d’accessibilitat a I'edificacio. Els annexos 3d, 3e i 3f fan referéncia
als edificis existents.

L’annex 3a conté la llista de les activitats en qué se subdivideix cada una de
les set classes d’us public que defineix la seccid 1a del capitol tercer.

L’annex 3b consta d’una taula en que s’identifiquen les condicions exigibles als
edificis de nova construccié segons I'us, I'activitat i la superficie.
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L’annex 3c desenvolupa els parametres técnics que ha de complir cada
element en els edificis de nova construccio: rampes, ascensors, escales,
paviments i cambres higiéniques, entre d’altres.

L’annex 3d descriu els ajustos raonables exigibles i admissibles als edificis
existents que son objecte d’alguna mena d’intervencio (canvi d’us, canvi
d’activitat, reforma i ampliacid, entre d’altres). Es divideix en dues seccions, la
primera s’aplica als edificis d’us public i la segona, als edificis d'us habitatge.

L’annex 3e identifica els ajustos raonables que els establiments d’us public i els
edificis d’habitatges existents han d’haver assolit en la data limit indicada.
Estableix tres terminis, d'1, 3 i 6 anys, per efectuar ajustos raonables concrets,
els quals s’han determinat amb criteris de proporcionalitat, tenint en compte la
facilitat o complexitat de les obres; la superficie, 'ocupacid i la rellevancia de
I'ds en el cas dels establiments, i el nombre d’habitatges pel que fa a les
comunitats de propietaris.

L’annex 3f defineix parametres técnics addicionals als que descriu 'annex 3c
per a diferents elements, que s’apliquen en els suposits que preveuen els
annexos 3d i 3e per als edificis existents.

Els annexos 4a i 4b contenen especificacions relacionades amb el capitol 4
d’accessibilitat als mitjans de transport.

L’annex 4a desenvolupa el conjunt de parametres técnics que han de complir
les parades, les marquesines, les andanes i el material mobil.

L’annex 4b regula la utilitzacio dels escuters de mobilitat en el transport public:
condicions que han de complir vehicles i usuaris; procediments d’acreditacio i
control, i condicions d’Us.

L’annex 5a conté dues seccions. La primera desenvolupa el conjunt de
parametres técnics que han de complir els productes d’us public i la segona
descriu les condicions d’accessibilitat que s’han d’aplicar als elements de
comunicacioé (panells informatius, planols, maquetes, impresos, pantalles
electroniques, pagines web, entre d’altres).

Els annexos 6a i 6b contenen especificacions relacionades amb el capitol 6
d’accessibilitat als serveis.

L’annex 6a descriu el format i els continguts de la Fitxa de condicions
d’accessibilitat i indica quins establiments I'han de tenir a disposicio del public.

L’annex 6b detalla els ajustos raonables que han d’assolir determinats serveis
abans del termini establert. Aquests ajustos raonables fan referéncia
principalment a les condicions d’accessibilitat de les pagines web i aplicacions
per a dispositius mobils i preveuen terminis d'1, 2, 3 0 4 anys, segons les
caracteristiques del servei.
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L’annex 8a descriu el format i els continguts de la targeta d’aparcament en les
diferents modalitats.

Finalment, 'annex glossari recull les definicions de diferents conceptes que es
fan servir en el Codi d’accessibilitat, pel que fa a la seva aplicacié.

L’entrada en vigor d’aquest Decret suposa la derogacio del Decret 135/1995,
de 24 de marg, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25 de novembre, de
promocié de I'accessibilitat i de supressié de barreres arquitectoniques, i
d’aprovacio del Codi d’accessibilitat i del Decret 97/2002, de 5 de marg, sobre
la targeta d’aparcament per a persones amb discapacitat i altres mesures
adrecades a facilitar el desplagament de les persones amb mobilitat reduida.
No obstant aix0, el primer continua sent documentacié de referéncia als efectes
de les mesures de convalidacio de 'accessibilitat a I'entorn existent que
preveuen els articles 65, 90 i 102 i que també s’esmenten a I'annex glossari.

Aquest Decret compleix amb els principis de bona regulacié que formulen
l'article 129 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i l'article 62 de la Llei 19/2014, del 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

Aquest Decret s’ha tramitat segons el que disposen els articles 59 i seglents
de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya i, a més de la resta d’'informes
preceptius, s’ha sotmés a informe del Consell per a la Promocio de
I’Accessibilitat, a 'informe de la Comissié de Govern Local i al dictamen del
Consell de Treball, Econdmic i Social de Catalunya.

Aquesta disposicio s’ha sotmés al procediment d’informacié en matéria de
reglamentacions técniques i de reglaments relatius als serveis de la societat de
la informacié que preveuen la Directiva (UE) 2015/1535, del Parlament Europeu
i del Consell, de 9 de setembre, el Reial decret 1337/1999, de 31 de juliol, que
incorpora aquesta directiva a 'ordenament juridic intern.

A proposta del conseller de Drets Socials, d’acord amb el dictamen de la
Comissié Juridica Assessora i d’acord amb el Govern,

Decreto:
Article unic

Aprovacio del Codi d'accessibilitat de Catalunya

S'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya, el text del qual s'inclou a
continuacio
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Disposicio addicional
Interlocuciéo amb els departaments de la Generalitat

A l'efecte del compliment de les obligacions que preveu la Llei 13/2014, del 30

d'octubre, cada departament de la Generalitat ha de designar una persona per

tal que actui com a interlocutora d'accessibilitat amb el departament competent
en aquesta matéria.

Disposicié transitoria
Régim transitori d'aplicacio

1. Les sol-licituds de llicéncies i autoritzacions, els comunicats d'obres i altres
tramits administratius assimilables, aixi com els projectes encarregats per les
administracions publiques, que s'hagin presentat abans dels 6 mesos
posteriors a I'entrada en vigor d'aquest Decret es regeixen per la normativa
anterior.

2. Els projectes visats abans de I'entrada en vigor d'aquest Decret es regeixen
per la normativa aplicable en el moment del visat, sempre que la sol-licitud de
llicéncia corresponent, el comunicat d'obres o I'inici de la tramitacio
administrativa que correspongui s'hagi efectuat en un termini de fins a dotze
mesos des de la data d'entrada en vigor d'aquest Decret.

3. Els instruments de planejament urbanistic, general i derivat que hagin estat
objecte d'aprovacié provisional abans de I'entrada en vigor d'aquest Decret es
regeixen per la normativa anterior.

4. Els instruments de planejament urbanistic, general i derivat, i els projectes
d'urbanitzacio, que hagin estat objecte d'aprovacio inicial en el transcurs dels
dos anys anteriors a I'entrada en vigor d'aquest Decret i que siguin objecte
d'aprovacié provisional o definitiva durant el primer any posterior a aquesta
entrada en vigor es regeixen per la normativa anterior.

5. Els projectes d'infraestructures de transport encarregats per les
administracions publiques abans de I'entrada en vigor d'aquest Decret i que es
lliurin durant els 18 mesos posteriors a aquesta entrada en vigor es regeixen
per la normativa anterior.

6. Els vehicles que es posin en servei durant el primer any posterior a I'entrada
en vigor d'aquest Decret i que s'hagin adquirit abans de la seva entrada en
vigor es regeixen per la normativa d'accessibilitat anterior.

7. Els productes d'Us public sobre els quals s'hagi formalitzat el contracte de
compra abans de la data d'entrada en vigor d'aquest Decret es regeixen per la
normativa anterior, sempre que es posin a disposicié del public en un termini no
superior a un any des d'aquesta data d'entrada en vigor.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya




8. Els apartats anteriors no eximeixen de I'obligatorietat d'executar ajustos
raonables posteriors en el moment que siguin exigibles d'acord amb les
disposicions d'aquest Decret.

9. L'entrada en vigor d'aquest Decret suposa l'inici dels terminis que estableix la
disposicié addicional primera de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre,
d'accessibilitat per revisar, elaborar i executar els plans d'accessibilitat de les
administracions publiques d'acord amb les previsions del Codi d'accessibilitat.

Disposicié derogatoria
Derogacié de normativa

1. Queden derogades totes les normes del mateix rang o inferior en alld que
s'oposin al que preveu aquest Decret.

2. Queden derogades expressament les disposicions seguents:

a) Decret 135/1995, de 24 de marg, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25
de novembre, de promocio de l'accessibilitat i de supressié de barreres
arquitectoniques, i d'aprovacio del Codi d'accessibilitat.

b) Decret 97/2002, de 5 de marg, sobre la targeta d'aparcament per a persones
amb disminucio i altres mesures adregades a facilitar el desplacament de les
persones amb mobilitat reduida

Disposicions finals

Primera
Habilitacio per al desplegament reglamentari

S'habilita la persona titular del Departament competent en matéria
d'accessibilitat per:

a) Aprovar, mitjancant Ordre, les modificacions dels annexos que inclou el Codi
d'accessibilitat que siguin necessaries per adaptar-ne i actualitzar-ne els
requisits técnics a la normativa técnica vigent en cada moment, les
possibilitats d'actuacié que ofereixin les noves tecnologies i les necessitats
que generin noves activitats o situacions.

b) Aprovar, mitjangant Ordre, el reglament que reguli el funcionament del
distintiu de qualitat, de conformitat amb les indicacions que estableix el
capitol 11 del Codi d'accessibilitat.

c) Aprovar les disposicions que siguin necessaries per al desplegament i el
compliment del que estableix aquest Decret.
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Segona
Entrada en vigor

Aquest Decret entra en vigor al cap de tres mesos de la seva publicacié al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 28 de novembre de 2023

Pere Aragonés i Garcia

President de la Generalitat de Catalunya

Per supléncia (Decret 203/2023, de 21 de novembre, DOGC num. 9048, de
24.11.2023)

Laura Vilagra Pons

Consellera de la Presidéncia

Carles Campuzano i Canadés

Conseller de Drets Socials
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CODI D'ACCESSIBILITAT DE CATALUNYA

CAPITOL 1: Disposicions generals

Article 1 Objecte

Article 2 Ambit d'aplicacié

Article 3 Ens locals

Article 4 Actuacions d'inspeccié i control
Article 5 Elements nous i existents

CAPITOL 2: Accessibilitat al territori

SECCIO PRIMERA Disposicions generals
Article 6 Ambit d'aplicacié

Article 7 Planejament urbanistic i projectes d'urbanitzacio
Article 8 Classificacié dels espais

Article 9 Condicions aplicables a tots els espais
Article 10 Espais urbans viaris de nova creacio
Article 11 Espais urbans lliures de nova creacio
Article 12 Ampliacions de nuclis existents

Article 13 Espais urbans existents

Article 14 Espais urbans viaris existents

Article 15 Espais urbans lliures existents

Article 16 Espais naturals i costaners

SECCIO SEGONA Disposicions especifiques
Article 17 Encreuaments entre itineraris de vianants i itineraris vehiculars
Article 18 Elements d'urbanitzacio i mobiliari urba
Article 19 Aparcaments

Article 20 Parquings publics

Article 21 Parades de transports publics

Article 22 Serveis higienics

Article 23 Elements de comunicacio

Article 24 Bastides

Article 25 Rases i obres a la via publica

Article 26 Parcs i jardins i zones de lleure

Article 27 Vegetacio

Article 28 Platges
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CAPITOL 3: Accessibilitat a I'edificacio

SECCIO PRIMERA Disposicions generals

Article 29 Objecte

Article 30 Ambit d'aplicacié

Article 31 Classificacio de les edificacions

Article 32 Ambits funcionals d'un edifici

Article 33 Edificis de nova construccio

Article 34 Edificis existents

Article 35 Escales

Article 36 Escales mecaniques, rampes mecaniques i plataformes elevadores
Article 37 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 38 Condicions d'accessibilitat provisionals durant I'execucié d'obres
Article 39 Autoritzacions provisionals per motius d'urgencia
SECCIO SEGONA Edificis de nova construccié
SUBSECCIO PRIMERA Edificis i establiments d's public
Article 40 Comput de superficies, nombre de places i zones d'ocupacio nul-la
Article 41 Accessos

Article 42 Itineraris

Article 43 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 44 Comunicacio

Article 45 Sistemes d'encaminament i d'orientacio

Article 46 Serveis higienics, vestidors i emprovadors

Article 47 Places d'aparcament

Article 48 Places d'espectador

Article 49 Allotjaments

Article 50 Piscines

SUBSECCIO SEGONA Edificis amb us d'habitatge

Article 51 Normativa sectorial

Article 52 Reserva d'habitatges

Article 53 Zones comunes

Article 54 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 55 Comunicacio

Article 56 Places d'aparcament

Article 57 Piscines

Article 58 Interior dels habitatges i zones d'us privatiu

SUBSECCIO TERCERA Edificis d'Us privat diferent d'habitatge
Article 59 Ambit d'aplicacié
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Article 60 Zones comunes

Article 61 Itineraris interiors

Article 62 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 63 Places d'aparcament

SECCIO TERCERA Edificis existents

SUBSECCIO PRIMERA Edificis i establiments d'ts public
Article 64 Comput de superficies, nombre de places i zones d'ocupacié nul-la
Article 65 Convalidacié de I'accessibilitat dels edificis existents
Article 66 Abast de la intervencio

Article 67 Accessos

Article 68 Itineraris

Article 69 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 70 Comunicaci6

Article 71 Sistemes d'encaminament i d'orientacio

Article 72 Serveis higienics, vestidors i emprovadors

Article 73 Places d'aparcament

Article 74 Places d'espectador

Article 75 Allotiaments

Article 76 Piscines

SUBSECCIO SEGONA Edificis amb us d'habitatge

Article 77 Normativa sectorial

Article 78 Zones comunes

Article 79 Evacuacio de persones amb discapacitat

Article 80 Obres de remunta

Article 81 Incorporacio d'us habitatge en edificis amb altres usos
Article 82 Us de plataformes elevadores inclinades

Article 83 Comunicaci6

Article 84 Interior dels habitatges

SUBSECCIO TERCERA Edificis d'Us privat diferent d'habitatge
Article 85 Adequacid dels edificis existents

Article 86 Evacuacio de persones amb discapacitat

CAPITOL 4: Accessibilitat als mitjans de transport

SECCIO PRIMERA Disposicions generals
Article 87 Ambit d'aplicacié
Article 88 Condicions generals

Article 89 Condicions generals d'us
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Article 90 Estacions, ports i aeroports

Article 91 Estacions, ports i aeroports. Mobiliari i serveis
Article 92 Pla d'orientacio

Article 93 Pla d'implantacio de I'accessibilitat

SECCIO SEGONA Transport per carretera

Article 94 Parades d'autobus

Article 95 Material mobil al transport regular urba i interurba
Article 96 Transport discrecional i escolar

Article 97 Transport en taxi

Article 98 Transport adaptat

SECCIO TERCERA Transport ferroviari

Article 99 Estacions

Article 100 Andanes

Article 101 Accés al material mobil

Article 102 Material mobil

SECCIO QUARTA Transport aeri i maritim

Article 103 Instal-lacions aeroportuaries

Article 104 Transport maritim

CAPITOL 5: Accessibilitat als productes

Article 105 Ambit d'aplicacié

Article 106 Condicions generals

Article 107 Productes d'us public als serveis publics
Article 108 Manteniment i actualitzacié de I'accessibilitat
Article 109 Productes d'us public al territori

Article 110 Mobiliari urba permanent

Article 111 Mobiliari urba temporal

Article 112 Productes a l'edificacio

Article 113 Productes impresos

Article 114 Contractes i notificacions

Article 115 Suports amb tecnologies de la informacié i comunicacioé
Article 116 Productes de consum

CAPITOL 6: Accessibilitat als serveis

SECCIO PRIMERA Disposicions generals
Article 117 Ambit d'aplicacié
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Article 118 Condicions generals per a tots els serveis
Article 119 Serveis publics

Article 120 Serveis d'atencio directa al public

Article 121 Actes i esdeveniments publics

Article 122 Fitxa de condicions d'accessibilitat

Article 123 Accessibilitat dels espais de treball

Article 124 Manteniment, actualitzacio i acreditacio de I'accessibilitat
SECCIO SEGONA Disposicions especifiques
Article 125 Serveis ubicats en espais naturals

Article 126 Serveis comercials

Article 127 Serveis de caracter financer i d'assegurances
Article 128 Serveis relacionats amb el transport particular
Article 129 Serveis de restauracio

Article 130 Serveis relacionats amb I'allotiament turistic

Article 131 Serveis relacionats amb el patrimoni i la promocio cultural: biblioteques,
museus, equipaments d'arts visuals i similars

Article 132 Serveis relacionats amb la proteccid, la conservacio i la difusié del patrimoni
cultural i natural

Article 133 Serveis relacionats amb les arts esceniques i el cinema
Article 134 Serveis esportiu

Article 135 Serveis educatius

Article 136 Serveis de la salut i de caracter social

Article 137 Serveis relacionats amb l'atencié d'urgéncies sanitaries, la seguretat
ciutadana, la proteccio civil i la seguretat viaria

Article 138 Serveis essencials, d'interés general o finangats amb fons publics

CAPITOL 7: Gestio de I'accessibilitat
SECCIO PRIMERA Edificis plurifamiliars

Article 139 Consideracions respecte a les obres

Article 140 Propietat horitzontal. Gestié de sol-licituds

Article 141 Propietat horitzontal. Proporcionalitat de les obres
Article 142 Propietat horitzontal. Terminis d'execucio de les obres
Article 143 Propietat horitzontal. Habitatges en régim de lloguer
Article 144 Propietat horitzontal. Us diferent d'habitatge

Article 145 Edifici plurifamiliar de propietat individual en régim de lloguer. Gestié de
sol-licituds

Article 146 Edifici plurifamiliar de propietat individual en regim de lloguer. Proporcionalitat
de les obres
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Article 147 Edifici plurifamiliar de propietat individual en régim de lloguer. Terminis
d'execucio de les obres

Article 148 Autoritzacié administrativa

Article 149 Aparells elevadors amb us restringit
Article 150 Ocupacio d'espais d'us privatiu

Article 151 Compliment dels parametres urbanistics
SECCIO SEGONA Edificis d'us public

Article 152 Aparcaments

Article 153 Establiments d'us residencial public
Article 154 Recintes amb places d'espectador fixes
Article 155 Restaurants

Article 156 Centres docents

Article 157 Associacions, clubs esportius i similars

Article 158 Manteniment d'unes condicions d'accessibilitat adequades

CAPITOL 8: Targetes d'aparcament per a persones amb discapacitat

Article 159 Objecte

Article 160 Definicié

Article 161 Modalitats
Article 162 Ambit d'aplicacié

Article 163 Requisits per ser titulars de la targeta d'aparcament per a persones amb
discapacitat d'us individual

Article 164 Persones titulars de la targeta d'aparcament per a transport col-lectiu

Article 165 Beneficis que atorga la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat
d'us individual

Article 166 Beneficis que atorga la targeta d'aparcament de transport col-lectiu

Article 167 Condicions d'ls

Article 168 Procediment de concessio

Article 169 Vigencia

Article 170 Concessio d'una targeta d'aparcament provisional

Article 171 Us fraudulent

Article 172 Competencies de les administracions publiques

Article 173 Registre

Article 174 Codificacio de les targetes

Article 175 Gestid de les targetes

Article 176 Places d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat d'us
general

Article 177 Places d'aparcament reservades d'us individual
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Article 178 Places d'aparcament reservades a establiments que presten serveis socials
Article 179 Definicié de vehicle

CAPITOL 9: Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat

Article 180 Naturalesa i adscripcio

Article 181 Composicio Article 182 Funcions del Consell per a la Promocié de
I'Accessibilitat

Article 182 Funcions del Consell per a la Promocio de I'Accessibilitat
Article 183 Drets i obligacions dels membres del Consell
Article 184 Funcionament del Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat

Article 185 Creaci6 de grups de treball i ponéncies

CAPITOL 10: Control, inspeccié i procediment sancionador

Article 186 Objecte

Article 187 Competencia

Article 188 Inici de les actuacions

Article 189 Funcions de la inspeccio
Article 190 Exercici de la funcié inspectora

Article 191 Actes d'inspeccio

CAPITOL 11: Distintiu de qualitat en accessibilitat

Article 192 Objecte del distintiu de qualitat en accessibilitat
Article 193 Categories

Article 194 Nivells, requisits i condicions per a la seva obtencio
Article 195 Tramitacié. Entitats col-laboradores

Article 196 Caracteristiques del distintiu

Article 197 Concessio i registre de distintius

Article 198 Retirada del distintiu

Article 199 Beneficis del distintiu

Annex 1a: Parametres de referéncia antropomeétrics i d'interaccié
1 Parametres antropometrics
1.1 Cadira de rodes
1.1.1 Cadira de rodes d'accionament manual
1.1.2 Cadira de rodes de propulsié electrica

1.2 Persona en cadira de rodes

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya




1.3 Persona no usuaria de cadira de rodes
1.4 Persona acompanyant
2 Parametres que faciliten el desplacament
2.1 Desplagament en linia recta
2.2 Desplagament que comporta canvi de direccio
2.2.1 Rotacié
2.2.2 Gir
2.2.3 Moviment especific per franquejar una porta
3 Parametres que faciliten la interaccio i I'is dels elements
3.1 Parametre especific per efectuar una transferéncia
3.1.1 Transferéncia d'un usuari de cadira de rodes
3.1.2 Transferéncia d'un ambulant
3.2 Parametres que faciliten les possibilitats d'abast
3.2.1 Abast manual
3.2.2 Abast visual
3.2.3 Abast auditiu
4 Parametres que faciliten el control dels moviments precisos
4.1 Control de I'equilibri
4.1.1 Passamans
4.1.2 Barres

4.2 Control de la manipulacié

Annex 2a: Normes d'accessibilitat al territori
1 Itineraris de vianants
1.1 ltinerari de vianants accessible
1.2 ltinerari de vianants practicable
1.3 Intervencions de reforma puntual sobre vies existents amb voreres
2 Encreuaments
2.1 Encreuament amb canvi de nivell per a vianants
2.2 Encreuament amb canvi de nivell per a vehicles
2.3 Encreuament sense canvi de nivell
2.4 Encreuament que travessa una linia ferroviaria
2.5 Encreuaments a les rotondes
3 Elements d'urbanitzacio als itineraris de vianants
3.1 Paviments
3.2 Reixes, escocells, tapes de registres i similars

3.3 Limits laterals i obstacles
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3.4 Barreres de proteccio
3.5 Pavimentacio tactil
4. Rampes
4.1 Rampa accessible
4.1.1 Pendents
4.1.2 Trams
4.1.3 Replans
4.2 Rampa practicable
4.2.1 Pendents
4.2.2 Trams
4.2.3 Replans
4.3 Passamans
5 Ascensors
6 Escales
6.1 Graons
6.2 Trams
6.3 Replans
6.4 Passamans
7 Escales mecaniques i rampes mecaniques
8 Places d'aparcament accessibles
9 Pilones i jardineres
9.1 Condicions generals
9.2 Pilona o jardinera accessible
10 Bastides a la via publica
11 Tancaments provisionals i elements de proteccio de rases i obres a la via publica

12 Passeres de vianants accessibles a la platja

Annex 3a: Classificacio d'usos i activitats a les edificacions d'us public
1 Us comercial

2 Us publica concurréncia

3 Us docent

4 Us residencial public

5 Us sanitari i assistencial

6 Us administratiu

7 Us aparcament
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Annex 3b: Condicions que han de complir els edificis de nova
construccié

1 Ambit d'aplicacié
2 Condicions exigibles
3 Comput de superficies

Annex 3c: Normes d'accessibilitat a I'edificacid
1 Itineraris
1.1 Condicions generals
1.2 ltinerari accessible
1.3 Taula resum de les condicions d'accessibilitat aplicables als itineraris
2 Accessos
2.1 Accés accessible
3 Paviments
3.1 Condicions generals
3.2 Pavimentacio tactil
4 Rampes
4.1 Rampa accessible
4.2 Rampa que no forma part d'un itinerari accessible
4.3 Taula resum de les condicions d'accessibilitat corresponents a les rampes
5 Escales
5.1 Escala d'us public
5.2 Escala d'us comunitari
5.3 Escala d'us privat
6 Ascensors
6.1 Ascensor accessible
6.2 Ascensor practicable
6.3 Ascensor d'emergencia accessible
7 Plataformes elevadores
7.1 Previsi6 d'espai per instal-lar una plataforma elevadora
7.1.1 Plataforma elevadora vertical. Previsié d'espai
7.1.2 Plataforma elevadora inclinada. Previsié d'espai
8 Escales mecaniques i rampes mecaniques
9 Proteccié de desnivells
9.1 Condicions generals
9.2 Edificis d'us public

9.2.1 A les zones d'us public




9.2.2 A les escoles infantils
9.3 Edificis amb us d'habitatge
10 Portes
11 Superficies envidriades
12 Senyalitzacio i informacio
12.1 Senyalitzacié
12.2 Informacié
13 ll-luminacio
14 Zones de refugi en cas d'emergencia
14.1 Ubicacio i caracteristiques
14.2 Dimensions i dotacions
14.3 Senyalitzacio
14.4 Mitjians d'evacuacio
15 Serveis higienics
15.1 Condicions generals
15.2 Condicions comunes
15.3 Cambra higiénica accessible familiar
15.4 Cambra higienica accessible
15.5 Cambra higiénica practicable
15.6 Taula resum
16 Vestidors i emprovadors
16.1 Condicions generals
16.2 Vestidor accessible
17 Places d'aparcament
17.1 Accessos als garatges o aparcaments
17.2 Places d'aparcament accessibles
18 Places d'espectadors
18.1 Placa d'espectador accessible
18.2 Placa d'espectador amb itinerari accessible
19 Allotjaments
19.1 Allotiament accessible
19.2 Allotjament practicable
20 Piscines
20.1 Condicions generals
20.2 Accés al vas mitjangant rampa accessible
20.3 Accés al vas mitjangant grua amb cadira

20.4 Accés al vas mitjangant mur de transferéncia
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21 Habitatges
21.1 Habitatge accessible
21.2 Habitatge practicable

Annex 3d: Condicions que han de complir els edificis existents objecte
d'intervencié

SECCIO A. Edificis i establiments d'Us public
1 Condicions generals
1.1 Comput de superficies
1.1.1 Edificis o establiments que tenen més d'una planta
1.1.2 Establiment d'us comercial o publica concurréncia amb predomini d'espais
d'us privat
1.1.3 Activitats professionals i consultes mediques desenvolupades al domicili
particular
1.2 Local sense us
1.3 Exempcions per manca d'efectivitat de I'adequacio
1.3.1 Exempcions degudes a les condicions de Il'entorn
1.3.2 Exempcions degudes a les condicions de l'accés
1.3.3 Exempcions degudes a de motius funcionals
1.4 Utilitzacié de productes de suport
1.5 Incidencia de les obres
1.5.1 Obres amb afectacions estructurals
1.5.2 Obres sense afectacions estructurals
2 Accés
2.1 Accés directe des de la via publica
2.1.1 Notes i observacions
2.2 Accés exclusivament a través de zones comunes
2.2.1 Notes i observacions
2.3 Supressio de petits desnivells en l'accés
2.4 Protecci6 contra I'entrada d'aigua
2.5 Us de plataformes elevadores inclinades en I'accés
2.5.1 Inexisténcia de solucions alternatives
2.5.2 Ocupacioé temporal de la via publica
2.5.3 Instal-laci6 de guies a la fagana
2.5.4 Posicio de repos
2.5.5 Caracteristiques de la plataforma
3 ltineraris interiors
3.1 Ambit d'aplicacié
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3.2 ltineraris horitzontals
3.3 Altura lliure d'obstacles
3.4 Vestibuls previs
3.5 Portes tipus bus o acordio
3.6 Rampes
3.6.1 Ambit d'aplicaci6
3.6.2 Rampes de nova creacié o que sén objecte de reforma
3.6.3 Rampes existents
3.7 Criteri de representativitat
3.7.1 Aplicacié general
3.7.2 Casos singulars
3.7.3 Mesures compensatories
3.8 ltineraris sense recorrequt alteratiu accessible
3.9 Escales
3.9.1 Ambit d'aplicaci6
3.9.2 Escales existents
3.9.3 Escales objecte de reconstruccio
3.9.4 Escales de nova construccio
3.10 Escales mecaniques i rampes mecaniques
4 Cambres higieniques
4.1 Establiment d'us comercial amb permanéncia
4.2 Notes i observacions
5 Terrasses i terrasses cobertes de bars i restaurants
5.1 Comput de places
5.2 Comput de superficies
5.3 Condicions que ha de complir I'establiment
5.3.1 Terrassa o terrassa coberta a l'interior del solar
5.3.2 Terrassa o terrassa coberta a la via publica. Concessié superior a 6 mesos
I'any
5.3.3 Terrassa o terrassa coberta a la via publica. Concessié de 6 mesos o inferior a
l'any
5.4 Accés a terrasses situades a l'interior del solar
5.5 Accés a terrasses situades a la via publica
SECCIO B. Zones comunes d'edificis amb us d'habitatge
6 Condicions generals
6.1 Criteri d'eficiencia
6.2 Criteri d'integritat
6.3 Criteri de prioritat per salvar desnivells
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7 Accés a l'edifici
7.1 Edifici sense planta soterrani
7.2 Edifici amb planta soterrani i reculat respecte al vial
7.3 Edifici amb planta soterrani i alineacio a vial
7.4 Grad aillat al llindar
7.5 Sistemes d'obertura de la porta d'accés
7.6 Exempcions per manca d'efectivitat de I'adequacio
8 Itinerari entre l'accés i I'ascensor
8.1 Edifici sense planta soterrani
8.2 Edifici amb planta soterrani
8.3 Solucions provisionals
9 Ascensor
9.1 Dimensions minimes de cabina
9.2 Instal‘lacié d'un ascensor en un edifici que no en té
9.3 Substitucié d'un ascensor existent
9.4 Espai davant les portes d'accés als habitatges
10 Escala
10.1 Amplada minima
10.2 Graons i replans

10.3 Mesures compensatories de proteccio contra incendis

Annex 3e: Condicions que han de complir els edificis existents amb
caracter general i terminis per assolir-les

1 Disposicions generals
1.1 Compatibilitat amb altres condicions exigibles
1.2 Afectacions estructurals
1.3 Edificis protegits
1.4 Casos especials
2 Edificis i establiments d'us public existents amb accés directe des de la via publica
2.1 Tots els usos
2.2 Us comercial
2.3 Us publica concurréncia
2.4 Us publica concurréncia. Recintes amb espectadors excepte cinemes
2.5 Us publica concurréncia. Cinemes
2.6 Us docent
2.7 Us residencial public
2.8 Us sanitari i assistencial
2.9 Us sanitari i assistencial. Centres residencials assistencials
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2.10 Us administratiu
2.11 Us aparcament
2.12 Taula resum
3 Establiments d'us public existents amb accés des de zones comunes
3.1 Condicions d'aplicacio
3.2 Us comercial
3.3 Us publica concurréncia
3.4 Us docent
3.5 Us residencial public
3.6 Us sanitari i assistencial
3.7 Us administratiu
3.8 Taula resum
4 Edificis d'habitatges
4.1 Condicions d'aplicacio
4.2 Edificis fins a 8 habitatges que tenen ascensor
4.3 Edificis amb més de 8 habitatges que tenen ascensor
4.4 Edificis amb més de 16 habitatges que tenen ascensor
4.5 Edificis amb més de 16 habitatges sense ascensor
4.6 Taula resum

Annex 3f: Normes d'accessibilitat a I'edificacié per a edificis existents
1 Itineraris
1.1 ltinerari practicable
1.2 Taula resum de les condicions d'accessibilitat dels itineraris practicables
2 Accessos
2.1 Accés practicable
3 Paviments
4 Rampes
4.1 Rampa practicable
4.1.1 Taula resum de les condicions corresponents a les rampes
5 Ascensors
5.1 Ascensor practicable
5.2 Ascensor usable
5.2.1 Ascensor usable d'tus public
5.2.2 Ascensor usable d'us comunitari
6 Plataformes elevadores

6.1 Plataformes elevadores verticals
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6.1.1 Condicions generals

6.1.2 Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en edificis
o establiments d'us public o en espais d'us comunitari

6.2 Plataformes elevadores inclinades
6.2.1 Condicions generals

6.2.2 Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en edificis
i establiments d'us public o en espais d'us comunitari

6.2.3 Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en
recorreguts d'evacuacio

6.3 Previsi6 d'espai per instal-lar una plataforma elevadora
6.3.1 Previsio d'espai a les zones comunes per a una plataforma elevadora vertical

6.3.2 Previsio d'espai a les zones comunes per a una plataforma elevadora
inclinada

7 Serveis higienics
7.1 Cambra higiénica practicable
7.2 Cambra higiénica usable

8 Vestidors i emprovadors
8.1 Vestidor practicable

9 Places d'espectador

10 Allotjiaments

Annex 4a: Normes d'accessibilitat als mitjans de transport
1 Parades d'autobusos a la via publica

2 Marquesina

3 Pal de senyalitzacié de parada

4 Andanes a les estacions de transport per carretera
5 Autobus de pis baix

6 Autobus amb esglaons

7 Autocar en transport interurba i discrecional

8 Taxi

9 Andanes al transport ferroviari

10 Material mobil al transport ferroviari

11 Vaixell de passatgers

Annex 4b: Condicions per a la utilitzacié dels escuters de mobilitat en el
transport public

1 Caracteristiques del producte

1.1 Dimensions i pes
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1.2 Estabilitat

1.3 Maniobrabilitat
2 Registre de models admissibles
3 Condicions de la persona usuaria
4 Acreditacio

5 Condicions d'us
Annex 5a: Normes d'accessibilitat als productes

SECCIO A. Productes d'ts public

1 Bancs

2 Cabines i aparells de telefon d'ts public

3 Fonts

4 Busties de correus, parquimetres, contenidors d'escombraries i de reciclatge
5 Papereres

6 Semafors

7 Quioscos de venda comercial

8 Jocs infantils

9 Instal-lacions provisionals, expositors i terrasses
10 Taulells d'atencié al public

11 Taules

12 Caixes registradores

13 Sistemes de control d'accés o de seguretat

14 Maquines expenedores i caixers automatics
15 Terminals informatius interactius

16 Videoporters i sistemes de porteria electronica
17 Targetes

SECCIO B. Elements de la comunicacié

18 Formes i sistemes de comunicacio

19 Combinacio de sistemes de comunicacio

20 Retolaci6é

21 Panells amb informacio tactil

22 Planols i maquetes accessibles

23 Impresos en suport paper

24 Pantalles electroniques

25 Pagines web accessibles

26 Aplicacions accessibles

27 Codis QR accessibles
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Annex 6a: Fitxa de les condicions d'accessibilitat dels establiments
1 Establiments

2 Contingut de les fitxes

Annex 6b: Terminis per adequar els serveis existents a les condicions
establertes

1 Compatibilitat amb altres condicions exigibles

2 Sector public catala, corporacions de dret public i entitats prestadores de serveis publics
3 Serveis relacionats amb les arts esceniques, els cinemes i els espectacles esportius

4 Serveis comercials

5 Serveis de caracter financer i d'assegurances

6 Serveis relacionats amb el transport particular

7 Serveis relacionats amb l'allotjament turistic

8 Serveis educatius

9 Serveis de la salut

Annex 8a: Targetes d'aparcament

1 Targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us individual titulars
conductores

2 Targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us individual titulars no
conductores

3 Targeta d'aparcament de transport col-lectiu de persones amb discapacitat o
dependéncia

Annex glossari
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CAPITOL 1

Disposicions generals

Article 1. Objecte
Aquest Codi desplega la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, i t& per objecte:

1.1 Determinar els requisits, els parametres i els criteris que s'han d'aplicar per assolir
l'objecte d'aquesta Llei, mitjangant:

a) L'establiment de les condicions d'accessibilitat universal (fisica, sensorial i cognitiva)
necessaries perque els espais d'Us public, els edificis, els mitjans de transport, els
productes, els serveis i els processos de comunicacié garanteixin l'autonomia, la
igualtat d'oportunitats i la no-discriminacio de les persones amb discapacitat o amb
altres dificultats d'interaccié amb I'entorn.

b) La integraci6 en el marc normatiu de Catalunya de les condicions basiques
d'accessibilitat universal (fisica, sensorial i cognitiva) que estableix el Reial decret
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei general
de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social, de conformitat
amb les normes que el despleguen, i de les directrius internacionals per al compliment
de la Convenci6 de les Nacions Unides sobre els drets de les persones amb
discapacitat.

c) La promocio de I'is de productes de suport a I'accessibilitat que millorin la qualitat de
vida de les persones amb discapacitat o amb altres dificultats d'interaccié amb I'entorn.

1.2 Regular les modalitats, els requisits, els beneficis, les condicions d'Us, el procediment
de concessio, el registre, el format i altres aspectes de les targetes d'aparcament per a
persones amb discapacitat.

1.3 Desplegar reglamentariament la composicio, les funcions i les normes de
funcionament del Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat.

1.4 Desplegar reglamentariament la competéncia, les funcions i determinats aspectes de
I'exercici de la funcio inspectora i sancionadora en materia d'accessibilitat.

1.5 Regular els aspectes basics del distintiu de qualitat, com a forma de reconeixement
dels establiments, edificis, entorns, productes i serveis que superen determinats requisits
d'accessibilitat més enlla dels establerts com a obligatoris per la normativa vigent.

Article 2. Ambit d'aplicacio

2.1 Les disposicions d'aquest Codi s'apliquen a les actuacions que duu a terme a
Catalunya qualsevol persona fisica o juridica, publica o privada, en els ambits del territori,
de l'edificacio, dels mitjans de transport, de I'accés a productes i serveis i de la
comunicacio.

2.2 Les disposicions d'aquest Codi s'estableixen sens perjudici del compliment de les
condicions d'accessibilitat més exigents que la normativa sectorial d'aplicacio o la
regulacié que efectuin els ens locals en exercici de les seves competéncies pugui requerir
en un cas determinat
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Article 3. Ens locals
3.1 Aquest Codi és d’aplicacié als ens locals, sempre amb respecte a 'autonomia local.

3.2 Les ordenances municipals, els projectes, els instruments de planejament i, en
general, qualsevol disposicié que aprovin els ens locals ha de respectar les
determinacions d'aquest Codi i les exigéncies que s'hi estableixen

Article 4. Actuacions d'inspeccié i control

4.1 Els departaments de la Generalitat, els ens locals i la resta d'administracions sén
responsables de les actuacions d'inspeccié i control en matéria d'accessibilitat en els
seus ambits de competéncies i d'acord amb les indicacions del capitol 10 d'aquest Codi.

4.2 L'ens local ordenara la suspensio d'obres si detecta possibles incompliments de la
normativa d'accessibilitat i considera que la continuacioé de les obres pot comprometre o
perjudicar I'adopcié de mesures posteriors per complir-la. La suspensio de les obres es
pot mantenir fins que s'acrediti el compliment de les condicions d'accessibilitat mitjangant
I'aportacio dels planols i la documentacié técnica que I'ens local requereixi.

4.3 El departament competent en matéria de promocio de I'accessibilitat pot constituir
taules técniques juntament amb altres administracions, col-legis professionals i
organismes que tinguin responsabilitat en les actuacions de control previ, d'acord amb
I'article 61 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, amb l'objecte de garantir-
ne la coordinacio; analitzar i resoldre dubtes interpretatius, i elaborar documents amb
criteris que facilitin I'aplicacié correcta de la normativa. La descripcié i la composicié de
les taules técniques i els documents que s'elaborin s'han de fer publics mitjancant la
pagina web del departament, a fi de garantir-ne la difusio, la publicitat i la transparéncia

Article 5. Elements nous i existents

5.1 Tenen la consideracio d'elements nous els espais urbans, les edificacions, els
vehicles, els productes i els serveis seglents:

a) Espais urbans de nova creacio: els que tenen una ordenacié detallada establerta per
un planejament que ha estat objecte d'aprovacio definitiva després de I'entrada en
vigor d'aquest Codi, llevat dels casos en qué s'hagin aplicat les disposicions
transitories segona, tercera o quarta.

b) Edificacions de nova construccio: les que s'hagin construit amb una llicéncia o una
autoritzacioé sol-licitada després de I'entrada en vigor d'aquest Codi o amb un projecte
entregat després de I'entrada en vigor d'aquest Codi en el cas d'encarrecs efectuats
per administracions publiques, llevat dels casos en qué s'hagin aplicat les disposicions
transitories.

Els edificis independents que es construeixin dins una parcel-la que ja conté altres
edificacions també es consideren edificacions de nova construccié pel que fa a aquest
Codi.

c¢) Vehicles de mitjans de transport public de nova adquisicio: els que s'hagin adquirit
mitjan¢ant un contracte signat després de I'entrada en vigor d'aquest Codi, i els
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adquirits amb anterioritat que es posin en servei transcorregut un any després de
I'entrada en vigor.

d) Productes nous: els que s'hagin adquirit després de I'entrada en vigor d'aquest Codi i
també els adquirits abans que es posin a disposicié del public transcorregut un any
després de I'entrada en vigor.

e) Serveis nous: els que es posin en funcionament després de I'entrada en vigor d'aquest
Codi o que hagin sol-licitat I'autoritzacié administrativa amb posterioritat a aquesta data
quan aquest tramit sigui preceptiu amb caracter previ a l'inici de I'activitat.

5.2 Les intervencions posteriors de reforma, modificacié, ampliacio, canvi d'Us i canvi
d'activitat dels espais urbans, edificacions, vehicles, productes i serveis inclosos en
l'apartat 5.1 han de complir les mateixes condicions d'accessibilitat exigibles a l'inici i que
son les que aquest Codi estableix per als elements nous.

5.3 Tenen la consideracié d'elements existents els espais urbans, les edificacions, els
vehicles, els productes i els serveis que no estiguin inclosos en cap dels suposits de
l'apartat 5.1.
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CAPITOL 2

Accessibilitat al territori

SECCIO PRIMERA

Disposicions generals

Article 6. Ambit d'aplicacié

6.1 Les prescripcions d'aquest capitol son d'aplicacié als espais urbans d'Us public i als
espais naturals d'us public en els llocs on estigui previst I'accés de visitants, aixi com a
les instal-lacions, serveis i mobiliari d'us public que en formin part.

6.2 També soén d'aplicacio als espais urbanitzats a l'aire lliure que no formen part del
domini public quan concorren les tres condicions seguents:

a) Son espais urbanitzats d'us public o comunitari.
b) Estan previstos per a la circulacié de vianants o de vehicles i vianants.
¢) No estan adscrits a cap edificacio.

6.3 Els espais urbanitzats d'una parcel-la adscrits als edificis que conté han de complir les
condicions d'accessibilitat a I'edificacio.

Article 7. Planejament urbanistic i projectes d'urbanitzacié

El planejament urbanistic, els projectes d'urbanitzacié i els d'obres ordinaries han de
garantir I'accessibilitat universal (fisica, sensorial i cognitiva) en la mesura del seu grau
d'intervencié i no seran aprovats per I'organisme corresponent si s'observen mancances
derivades de l'incompliment dels criteris que estableix la Llei 13/2014, de 30 d'octubre,
d'accessibilitat, dels preceptes d'aquest Codi i de les normatives que, si escau, siguin
d'aplicacio.

Article 8. Classificacio dels espais

8.1 Es considera la classificacié seguent:

a) Espais urbans viaris de nova creacio

b) Espais urbans lliures de nova creacié

c) Espais urbans viaris existents

d) Espais urbans lliures existents

e) Espais naturals i costaners

8.2 Les vies interiors d'urbanitzacions privades i els altres espais comuns als quals fa
referéncia l'article 6.2 han de complir unes condicions d'accessibilitat identiques a les que
es defineixen per als espais urbans d'Us public, segons siguin de nova creacio o
existents.
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Article 9. Condicions aplicables a tots els espais

9.1 Els itineraris de vianants accessibles han de complir les condicions que estableix
I'apartat 1.1 de lI'annex 2a.

9.2 Els itineraris de vianants practicables han de complir les condicions que estableix
l'apartat 1.2 de I'annex 2a.

9.3 Els itineraris de vianants accessibles i practicables han de connectar amb els passos
de vianants i amb les parades de transport public.

9.4 Els encreuaments entre itineraris de vianants i de vehicles s'han de resoldre segons
les condicions d'accessibilitat que estableix l'article 17.

9.5 Les vies que tenen vorera als dos costats i contenen trams de vorera amb una
longitud superior a 250 m han de disposar de passos de vianants accessibles intermedis
que permetin creuar la calgada cada 250 m com a maxim.

9.6 Els elements d'urbanitzacio, el mobiliari urba i les instal-lacions, tant si tenen caracter
permanent com si és provisional, han de complir les condicions d'accessibilitat que
defineixen la seccié segona d'aquest capitol i el capitol 5, aixi com respectar les
amplades lliures de pas que defineix l'apartat 1 de I'annex 2a per a cada situacio.

9.7 Les escales, escales mecaniques i rampes mecaniques no formen part dels itineraris
accessibles o practicables. No obstant aixd, han de complir les condicions d'accessibilitat
que indiquen els apartats 6 i 7 de I'annex 2a, que faciliten I'is autdnom i segur d'aquests
elements per a persones amb discapacitat sensorial, cognitiva o amb dificultats de
mobilitat que no n'impedeixin I'Us.

9.8 Pel que fa a aquest Codi, una via publica es considera d'Us per a vianants quan es
destina principalment a la circulacié de persones i unicament s'admet que hi circulin
vehicles de servei en horaris limitats, d'acord amb les condicions seguents:

a) Es consideren vehicles de servei: els vehicles comercials que hagin d'efectuar
operacions de carrega i descarrega, els taxis, els vehicles que transportin persones
titulars de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat, els vehicles de
recollida d'escombraries i altres degudament autoritzats.

b) Es considera que una via té horari limitat quan la prohibicié de circular s'aplica durant
8 hores diaries o més i coincideix amb els horaris de més activitat comercial.

c) La restriccio de circulacié no afecta els vehicles d'emergéncia i seguretat, com ara
vehicles policials, del cos de bombers i ambulancies, entre d'altres.

d) En urbanitzacions de baixa densitat, amb Us d'habitatge unifamiliar aillat o en filera i
sense activitat comercial, les vies de plataforma unica d'us per a vianants poden
admetre la circulacié sense limitacions horaries dels vehicles particulars que
accedeixen als seus garatges, quan es tracta de vies sense sortida o amb el transit
restringit a aquests vehicles i degudament senyalitzat, i el nombre d'habitatges que
serveixen és igual a 20 o inferior.

e) La velocitat maxima de circulacié dels vehicles, en els horaris i les condicions que es
permet, és de 10 km/h, a excepcio dels vehicles d'emergéncia i seguretat quan el
servei ho requereixi
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Article 10. Espais urbans viaris de nova creacio

Els espais urbans viaris de nova creacio han de reunir les condicions d'accessibilitat
seguents:

a) En general, han de disposar d'un itinerari de vianants accessible a cada costat, llevat
de les vies o trams de via en qué els vianants Unicament puguin circular per un costat,
que ha de contenir l'itinerari de vianants accessible.

b) En cas que hi hagi passeigs centrals, aquests han de tenir un itinerari de vianants
accessible.

c) Les solucions de plataforma unica tan sols sén admissibles en vies d'Us per a vianants,
les quals han de complir les caracteristiques que indica l'article 9.8.

d) Les vies de plataforma unica han de tenir una amplada suficient per garantir que els
itineraris de vianants accessibles a cada costat no se superposin amb l'espai central
habilitat per a la circulacié ocasional de vehicles i que en el futur es puguin convertir en
vies convencionals, amb calcada i voreres a diferent nivell, en cas que se'n modifiquin
les condicions d'utilitzacié.

Article 11. Espais urbans lliures de nova creacio

Els espais urbans lliures de nova creacié han de reunir les condicions d'accessibilitat
seguents:

a) Els recorreguts principals i els accessos als elements singulars de I'espai han de
disposar d'un itinerari de vianants accessible.

b) Els recorreguts secundaris han de disposar d'un itinerari de vianants amb les millors
condicions d'accessibilitat que siguin compatibles amb les caracteristiques del tracat, i
el seu disseny s'ha de resoldre de manera que no resultin discriminatoris, ni per la
longitud dels recorreguts, ni per la seva ubicacio en relaciéo amb les arees de més
afluéncia de persones.

Article 12. Ampliacions de nuclis existents

12.1 En els casos que de conformitat amb la Llei d'urbanisme s'admet la urbanitzacié de
terrenys amb pendent natural superior al 20%, atesa la impossibilitat de creixement dels
nuclis existents amb altres alternatives, les vies o trams de nova creacié poden tenir
pendents longitudinals superiors que els que defineix I'annex 2a, sempre que no superin
el 10%.

12.2 En els casos que preveu l'apartat anterior, el planejament ha de preveure els tragats
més adequats en funcié de l'orografia del lloc perqué les vies resultants tinguin els minims
pendents longitudinals.

12.3 Excepcionalment, es poden admetre vies o trams de nova creacié amb pendent
superior al 10% quan es justifica que és I'inica alternativa per ampliar un nucli urba
existent ateses I'orografia, les infraestructures, les barreres naturals i altres condicionants
fisics de I'entorn que I'envolta. En aquests casos, aquestes vies s'han de reduir al minim
imprescindible per connectar el nucli existent amb les zones urbanes noves i s'ha de
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disposar d'un informe previ de I'organisme de la Generalitat competent en planificacio
territorial que certifiqui I'abséncia d'alternatives i autoritzi la solucio.

12.4 Es poden admetre escales que compleixin I'apartat 6 de I'annex 2a quan no sigui
possible resoldre alguna connexié amb pendents iguals al 10% o inferiors, sempre que es
disposi d'itineraris alternatius amb les condicions que indiquen els apartats anteriors que
no siguin desproporcionats en temps i/o recorregut. En cas contrari, el desnivell s'ha de
resoldre amb ascensors accessibles que garanteixin l'accés a tothom.

Article 13. Espais urbans existents

13.1 Els espais urbans existents, i també les instal-lacions de serveis respectives i el
mobiliari urba, s'han d'anar adaptant gradualment d'acord amb el que estableix la Llei
13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat. A aquest efecte, els ens locals han d'elaborar
plans municipals d'accessibilitat que identifiquin i programin les actuacions que s'han de
dur a terme perque els espais viaris i els espais lliures assoleixin les condicions que
estableix aquest Codi, o revisar els existents, en un termini no superior a tres anys des de
I'entrada en vigor d'aquest Codi.

13.2 Les actuacions de reurbanitzacié integral han de complir les condicions que
estableix l'article 14. Es consideren actuacions de reurbanitzacié integral les que afecten
integrament tota una via o un tram de la mateixa i que compleix alguna de les tres
condicions seguents:

a) Té una longitud superior a 250 m.
b) Té una longitud superior al 50% del total de la via.
c) Conté interseccions amb quatre carrers transversals o0 més, incloent-hi els extrems.

13.3 Les reformes puntuals han de complir, com a minim, les especificacions de l'apartat
1.3 de I'annex 2a. Es consideren reformes puntuals les intervencions que afecten un tram
de longitud inferior a les que indica el punt anterior.

13.4 Les reformes puntuals que no assoleixin les condicions que estableix I'article 14 han
de justificar que s'adopta la millor soluci6 tenint en compte la continuitat amb la resta de
la via que no és objecte d'intervencidé. Aquestes obres tenen caracter provisional i
continua vigent 'obligacié d'adaptar la via, en la seva globalitat, a les condicions d'una
reurbanitzacié integral quan correspongui d'acord amb les prioritats i la programacioé que
preveu el Pla municipals d'accessibilitat.

13.5 Les modificacions que afectin els itineraris accessibles o practicables existents no
poden menyscabar les condicions d'accessibilitat inicials. No obstant aix0, es poden
admetre alteracions del tracat que el separin de la linia de fagana i reduccions puntuals
de I'amplada quan l'actuacio es justifica per fer viable la construccié d'ascensors, rampes
o altres elements que permetin millorar I'accessibilitat en conjunt, i sempre que els
itineraris resultants garanteixin les condicions corresponents a un itinerari practicable.

13.6 Les rampes de nova construccio que formen part d'un itinerari de vianants han de
ser accessibles.

13.7 Les rampes existents que formen part d'un itinerari de vianants es consideren
admissibles i es poden mantenir en els casos seguents:
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a) Les rampes que tenen un pendent igual al 10% o inferior i que compleixen la resta de
condicions corresponents a una rampa practicable.

b) Les rampes que tenen un pendent entre el 10% i el 12%, quan compleixen les
condicions corresponents a una rampa practicable i es justifica que no és viable
augmentar-ne la longitud recreixent el paviment, bé per manca d'espai al nivell inferior,
bé per motius estructurals.

c) Les rampes que, tot i que no compleixen els punts a) i b) anteriors, disposen d'un
itinerari alternatiu accessible o practicable degudament senyalitzat i es justifica
conservar-les per preservar-ne els valors que en motiven la proteccio. En aquests
casos, als dos extrems de la rampa s'ha d'informar de quin és l'itinerari alternatiu.

13.8 Les escales de nova construccié han de complir les condicions que indica I'apartat 6
de l'annex 2a.

13.9 Les escales existents es consideren admissibles i es poden mantenir en els casos
seguents:

a) Quan tenen una estesa igual de 28 cm o superior, una algaria igual a 17,5 cm o inferior
i es justifica que complien la normativa vigent en el moment de la seva construccio.

b) Quan no compleixen el punt a), pero es justifica conservar-les per preservar-ne els
valors que en motiven la proteccié.

c) Quan existeix un recorregut alternatiu accessible.

13.10 Les actuacions de manteniment, aixi com la substitucio i la incorporacié de mobiliari
urba, elements d'urbanitzacié o instal-lacions, no tenen per si soles la condicié de reforma
puntual. No obstant aixo, han de complir les condicions d'aquest Codi pel que fa a les
caracteristiques dels elements que s'incorporin.

13.11 Excepcionalment, en cas que l'orografia, la utilitzacio i altres caracteristiques
d'algun espai urba existent justifiquin I'adopcié de solucions alternatives a les que
s'estableixen en aquest Codi, I'ens locals les pot aplicar amb l'elaboracio prévia d'un
informe técnic, adjuntat al projecte d'urbanitzacio, que argumenti la necessitat de
l'alternativa i les actuacions que s'han d'adoptar per aconseguir la millor accessibilitat
possible. Les solucions alternatives estan condicionades a una funcionalitat adequada i,
en cas que un cop executades es detecti una accessibilitat insuficient susceptible de
millora, la Generalitat, mitjancant el departament competent en accessibilitat o el
departament competent en planificacio territorial, pot requerir I'informe técnic i I'adequacio
de l'espai a les millors condicions, si escau.

Article 14. Espais urbans viaris existents

14.1 Els espais urbans viaris existents han d'assolir les condicions d'accessibilitat
seguents:

a) Les vies amb voreres a diferent nivell de la calgada han de disposar a cada costat:

al. D'un itinerari de vianants accessible si la vorera té una amplada iguala 2,40 m o
superior i un pendent no superior al 6%.
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a2. D'un itinerari de vianants que compleixi els parametres corresponents a un itinerari
accessible, excepte el pendent si la vorera té una amplada iguala 2,40 m o
superior i un pendent superior al 6%. L'itinerari es considerara practicable.

a3. D'un itinerari de vianants practicable si la vorera té una amplada inferior a 2,40 m.

b) Les vies que disposen de passeigs centrals han de tenir un itinerari de vianants
accessible o practicable en els mateixos sup0sits del punt anterior.

c) Les vies de plataforma unica tan sols son admissibles en les situacions seguents:
c1. Vies d'Us per a vianants que compleixen les condicions de l'article 9.8.

c2. Vies d'us mixt, per a vianants i vehicles, que no contenen aparcaments i tenen una
amplada total inferior a 8,00 m.

c3. Vies d'Us mixt, per a vianants i vehicles, amb aparcaments a un costat i que tenen
una amplada total inferior a 10,00 m.

c4. Vies d'us mixt, per a vianants i vehicles, en altres casos diferents dels que
defineixen els punts c2 i ¢3 anteriors, quan es justifica que el seu tracat, perimetre
irregular i amplada no permeten adoptar una solucié convencional de voreres i
calgada a diferent nivell amb condicions adequades.

d) Les vies de plataforma uUnica han de disposar, com a minim, d'un itinerari de vianants
practicable a cada costat.

e) Les vies de plataforma unica d'Us mixt amb amplada igual a 6,00 m o superior, que no
contenen aparcaments, han de disposar d'itinerari accessible en un dels costats.
L'altre costat pot tenir itinerari accessible o practicable segons les caracteristiques i les
possibilitats de la via.

f) Les vies de plataforma unica d'us mixt amb amplada igual a 8,00 m o superior, amb
aparcaments a un costat, han de disposar d'itinerari accessible en un dels costats.
L'altre costat pot tenir itinerari accessible o practicable segons les caracteristiques i les
possibilitats de la via.

g) Excepcionalment, als limits del sol urba, a les zones de baixa densitat i als recorreguts
que rodegen una gran nau o edifici es pot admetre que una via, o un tram d'aquesta
entre dues cruilles, unicament disposi d'itinerari de vianants accessible o practicable a
un costat, quan es justifica que a I'altre costat no hi ha cap accés a edificis o
equipaments i que I'amplada del carrer no permet disposar d'itinerari de vianants als
dos costats amb les condicions minimes exigibles.

h) A les vies de plataforma Unica d'Us mixt, la velocitat maxima de circulacié dels vehicles
ha de ser la seguent:

h1. Vies d'amplada igual a 6,00 m o superior: 20 km/h.
h2. Vies d'amplada inferior a 6,00 m: 10 km/h.

i) Les vies de plataforma unica d'us mixt d'amplada igual a 7,00 m o superior de nova
creacio requereixen un estudi previ de mobilitat de I'entorn que en justifiqui la
implantacié. En cas que la via incorpori aparcaments a un costat, I'estudi previ de
mobilitat ha de justificar la necessitat d'aquests aparcaments.
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14.2 Als indrets protegits que formen part d'un conjunt historic, d'acord amb la legislacio
del patrimoni cultural o urbanistica, en cas que els itineraris no puguin assolir alguna de
les condicions d'accessibilitat que estableix aquest Codi, per la necessitat de preservar
determinats elements que configuren els valors que s'han de protegir, I'organisme
responsable del conjunt ha de redactar un pla d'accessibilitat que englobi I'ambit del
conjunt, que sigui compatible amb els valors patrimonials del bé i que determini les
mesures i les solucions alternatives que cal adoptar per garantir la maxima accessibilitat
possible. Aquest pla ha de tenir un informe justificatiu de les alternatives proposades i ha
de ser objecte de mesures de publicitat similars a les que es preveuen per als plans
d'accessibilitat municipals. El fet que no es pugui assolir una determinada condicié no
eximeix de la implementacié del maxim d'elements de millora de I'Us possibles per a cada
entorn.

14.3 Si les condicions fisiques del terreny i les caracteristiques de I'entorn impedeixen
que una via existent o tram d'aquesta assoleixi un pendent igual al 10% o inferior i es
disposa d'accés rodat, en cas que s'estableixin restriccions a la circulacié de vehicles,
s'ha de permetre l'accés dels que transportin persones amb mobilitat reduida fins al punt
més proper als edificis, equipaments o recintes situats als trams amb pendent superior al
10%.

Article 15. Espais urbans lliures existents

15.1 Als espais urbans lliures existents, els recorreguts principals i els accessos als
elements singulars de I'espai han de disposar d'un itinerari de vianants accessible.

15.2 Excepcionalment, quan es justifiqui que els itineraris del punt anterior, per
impossibilitat técnica, no poden assolir la condicio d'accessible en part del seu recorregut
o en la totalitat d'aquest, s'admeten les alternatives seguents:

a) Complir les condicions técniques d'un itinerari de vianants practicable en aquesta part
del seu recorregut o en la totalitat d'aquest, respectivament.

b) Preveure itineraris alternatius accessibles o practicables que permetin accedir al
maxim nombre possible d'elements singulars. En aquest cas, als extrems dels
recorreguts principals que no s'han pogut fer accessibles s'han d'indicar amb un rétol
informatiu la direccio i la distancia a les quals hi ha l'accés a l'itinerari de vianants
accessible o practicable alternatiu més proper.

15.3 S'entén per impossibilitat técnica I'existéncia de caracteristiques orografiques,
elements catalogats o altres components essencials de I'espai lliure que no permetin les
actuacions necessaries 0 que requereixin mitjans desproporcionats.

Article 16. Espais naturals i costaners

Els espais naturals on es desenvolupen activitats d'Us public han de preveure solucions
adequades a les caracteristiques de I'entorn i han d'assolir les condicions d'accessibilitat
seguents:

a) Com a minim, un dels recorreguts principals que hi donen accés i permeten gaudir-ne
ha de ser accessible. S'admet la substitucié d'aquest itinerari accessible per un itinerari
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practicable en aquells trams en qué les caracteristiques de I'espai natural i la dificultat
d'aconseguir més amplada o menys pendent ho justifiqui.

b) Als espais naturals que tenen una orografia accidentada, davant la dificultat de complir
el punt anterior, es pot restringir el recorregut accessible o practicable a un tram
representatiu de l'itinerari principal.

c) Els recorreguts accessibles o practicables han d'incorporar mesures especifiques per
garantir la mobilitat de les persones amb discapacitat visual, com ara socols-guia o
paviments amb textura diferenciada que serveixin de referéncia, entre d'altres.

d) Si existeixen mitjans de transport public que donin servei a l'interior de I'espai natural
amb caracter discrecional, han de disposar com a minim d'una unitat accessible
segons les condicions que s'especifiquen al capitol 4.

e) Les zones d'aparcament associades a l'espai han de disposar de la proporcio de
places accessibles que correspongui segons l'article 20 i, com a minim, n'hi ha d'haver
dues. En cas que no hi hagi zones d'aparcament especifiques i es disposin places
d'aparcament situades a la via publica i properes a algun dels accessos que connecten
amb l'itinerari de vianants accessible o practicable que discorre per l'interior de I'espai
natural, cal preveure que, com a minim, dues siguin places d'aparcament accessible.

f) En el cas especific de les platges, s'han de complir les condicions que estableix
l'article 28.

Taules resum

Taula 2.1 Resum de condicions aplicables als espais urbans de nova creacié

Tipus d'espais Condicions per complir

Espais viaris - Iltinerari accessible a cada costat
- ltinerari accessible al passeig central (si hi ha passeig central)

Espais lliures - Itinerari accessible als recorreguts principals
- Itinerari accessible als accessos a elements singulars

- Itinerari amb les millors condicions possibles a la resta de
recorreguts
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Taula 2.2 Resum de condicions aplicables als espais urbans existents

Tipus d'espais

Caracteristiques

Condicions per complir

Espais viaris
Voreres i calgada

a diferent nivell

Vorera / Pg. central:

amplada 22,40 m

- ltinerari accessible (1)

Vorera / Pg. central:

amplada<2,40m

- Itinerari practicable

Espais viaris

Plataforma unica
d'is mixt

Sense aparcament:

amplada = 6,00 m

- ltinerari accessible a un costat (1)
- Itinerari practicable a l'altre

Sense aparcament:

amplada < 6,00 m

- ltinerari practicable a cada costat (2)

Amb aparcament:
amplada = 8,00 m

- Itinerari accessible a un costat (1)
- Itinerari practicable a l'altre

Amb aparcament:

amplada < 8,00 m

- Itinerari practicable a cada costat

Espais lliures

- Itinerari accessible als recorreguts principals (3)

- ltinerari accessible als accessos a elements singulars (3)

Taula 2.3 Resum de condicions aplicables als itineraris en espais naturals

Tipus d'espais

Condicions per complir

Espais naturals

- Itinerari accessible en un recorregut principal (3) (4)

(1) Es pot mantenir el pendent existent. Els trams amb pendent > 6% es consideren
practicables i han de complir la resta de parametres corresponents a un itinerari

accessible.

(2) Es pot admetre a un sol costat quan l'altre costat no conté cap accés a edificacions ni
a recintes en qué es desenvolupen activitats i 'amplada de la via no permet disposar
d'itineraris practicables als dos costats.

(3) Es pot substituir per un itinerari practicable quan es justifiqui per motius técnics.

(4) Es pot limitar a un tram representatiu en cas d'espais amb orografia accidentada.
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SECCIO SEGONA

Disposicions especifiques

Article 17. Encreuaments entre itineraris de vianants i itineraris vehiculars

17.1 Els encreuaments entre itineraris de vianants i vies vehiculars han de ser
accessibles.

17.2 Segons es doni preferéncia a la continuitat de cota de l'itinerari de vianants o a la
continuitat de cota de la via vehicular, s'estableix la classificacio seguent:

a) Encreuament amb canvi de nivell per a vianants: la via vehicular manté una superficie
continua sense ascendir al nivell de la vorera, de manera que els vianants han
d'experimentar dos canvis de cota durant el trajecte de I'encreuament. Es considera un
encreuament accessible si compleix les caracteristiques que s'especifiquen a l'apartat
2.1 de l'annex 2a

b) Encreuament amb canvi de nivell per a vehicles: la vorera manté una superficie
continua sense descendir al nivell de la calgada durant tot I'encreuament, de manera
que son els vehicles els que han d'efectuar un canvi de cota durant el trajecte de
I'encreuament. Es considera un encreuament accessible si compleix les
caracteristiques que s'especifiquen a l'apartat 2.2 de I'annex 2a

¢) Encreuament sense canvi de nivell: ni els vianants ni els vehicles experimenten cap
canvi de cota durant el trajecte de I'encreuament, com ara en encreuaments entre
dues vies de plataforma Unica o en encreuaments entre una vorera i una via de
plataforma uUnica. Es considera un encreuament accessible si compleix les
caracteristiques que s'especifiquen a l'apartat 2.3 de I'annex 2a.

17.3 Els encreuaments entre vehicles i vianants que no corresponguin a cap de les
situacions que es descriuen a l'apartat anterior han de complir les condicions de la
tipologia a la qual es puguin assimilar més, des d'un punt de vista funcional. En cas de
dubte, correspon al departament de la Generalitat competent en matéria de promocié de
I'accessibilitat determinar les condicions exigibles.

17.4 En cas que hi hagi semafors al pas de vianants, aquests han de complir les
especificacions de l'apartat 6 de I'annex 5a.

17.5 Tots els semafors que regulin un pas de vianants han de disposar de senyals visuals
i acustics. La implantacio progressiva del sistema acustic ha de quedar recollida en el pla
municipal d'accessibilitat i s'ha d'efectuar d'acord amb les prioritats que aquest estableixi.

Article 18. Elements d'urbanitzacié i mobiliari urba

18.1 Els elements d'urbanitzacié i el mobiliari urba associats a un determinat itinerari de
vianants accessible o practicable, addicionalment al compliment de les amplades de pas
que corresponguin i de les condicions d'accessibilitat que s'especifiquen al capitol 5,
s'han de situar de manera que el seu Us i gaudi no interfereixi amb l'itinerari al qual
serveixen, d'acord amb els criteris seguents:
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a) A les vies i als espais lliures de nova creacio, I'espai d'interaccio dels elements
d'urbanitzacié i mobiliari urba no es pot superposar amb I'amplada minima lliure de pas
de litinerari accessible.

b) A les vies i als espais lliures publics existents, I'espai d'interaccié dels elements
d'urbanitzacié i mobiliari urba es pot superposar amb l'itinerari accessible i practicable
guan es garanteixin les amplades lliures minimes que indica I'annex 2a i es justifiqui
I'abséncia d'ubicacions alternatives o la dificultat de traslladar I'element.

18.2 Les reixes, els embornals, els escocells, les tapes d'instal-lacio i altres elements
similars han de complir les condicions d'accessibilitat que defineix I'apartat 3.2 de I'annex
2a. En cas que no sigui possible ubicar-los sense envair I'amplada minima corresponent a
l'itinerari accessible o practicable, s'han de justificar suficientment a la memoria del
projecte d'urbanitzacié els motius que ho impedeixen.

18.3 Les pilones o els elements d'urbanitzacio similar situats a la via publica han de tenir
un disseny que no generi risc per als vianants i s'han d'ubicar de manera que no suposin
un obstacle que impedeixi el pas, el gir o el creuament als itineraris accessibles o
practicables. Els requisits geomeétrics d'aquests elements es defineixen a l'apartat 9 de
I'annex 2a.

18.4 Als espais urbans viaris, els carrils reservats per al transit de bicicletes i vehicles de
mobilitat personal s'han d'ubicar a la calgada, tant a les vies que tenen voreres a diferent
nivell com a les vies de plataforma unica d'us mixt. En cas de vies amb trafic intens que
justifiqui segregar la calgada destinada a les bicicletes i als vehicles de mobilitat personal
de la destinada a la resta de vehicles, i aixecar-la a nivell de vorera, s'han de disposar
elements d'urbanitzacid, com ara pilones, franges de vegetacié o altres, que en
materialitzin fisicament i de manera continuada la separacié amb la vorera, que evitin la
sortida dels vehicles i que siguin prou perceptibles i amb l'al¢caria adequada per no
generar risc d'ensopegada en els vianants.

18.5 A les vies de plataforma Unica per a vianants i als espais lliures, els carrils reservats
per al transit de bicicletes i vehicles de mobilitat personal han de disposar d'una
pavimentacié tactil diferenciada i amb contrast cromatic adient que permeti a les persones
cegues 0 amb baixa visio identificar-les i fer Us de la via amb seguretat. Aquesta mesura
no s'aplica quan es disposa d'elements d'urbanitzacié que materialitzen fisicament i de
manera continuada la separacié entre els carrils bici i els espais per a vianants.

18.6 En la urbanitzacié de vies i espais lliures publics de nova creacié s'ha de disposar
d'un nombre de bancs suficients perquée tothom, i especialment les persones amb
mobilitat reduida, pugui descansar al llarg dels itineraris accessibles. Als passejos,
rambles, parcs i jardins s'ha d'instal-lar, com a minim, un banc o grup de bancs cada
50 m de distancia, seguint els criteris que especifica l'article 112.

18.7 Les terrasses dels bars, cafeteries, restaurants o altres instal-lacions provisionals
situades a les voreres, places o espais a l'aire lliure han de complir les condicions que
especifica l'apartat 9 de I'annex 5a.

18.8 Les ordenances municipals reguladores de I'ocupacié de la via publica, en casos
excepcionals, poden establir zones d'ordenacié singular amb una successio de terrasses
0 espais d'exposicié adjacents a fagcana si es compleixen les condicions seglents:
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a) Les terrasses o els espais d'exposicid han d'estar delimitats per tancaments que
generin una doble fagana.

b) La doble fagana, desplagada respecte al limit de I'edificacié, ha de ser continua,
unicament ha d'estar interrompuda pels accessos i ha de complir la funcié d'element
guia per a les persones amb discapacitat visual.

c¢) L'itinerari de vianants que es desenvolupa a partir de la doble fagana no pot contenir
obstacles i ha de tenir un tragat continu i reunir les condicions d'un itinerari de vianants
accessible.

d) L'ordenacio singular s'ha d'exposar a les entitats representatives de les persones amb
discapacitat del municipi, en el cas que n'hi hagi; respondre a les observacions que
formulin i justificar la conveniéncia de la solucié adoptada.

18.9 La planificacié de les zones d'ordenaci6 singular a qué fa referéncia l'apartat anterior
ha de preveure la continuitat del tram de via, sense que s'apliqui a establiments o
situacions aillades.

18.10 Els elements d'urbanitzacié i mobiliari urba de caracter temporal, provisional o
experimental, també coneguts com a urbanisme tactic, han de complir les mateixes
condicions que aquest article estableix per als de caracter definitiu.

18.11 En les actuacions a les quals fa referéncia 'apartat anterior, cal tenir especial cura:

a) Que les modificacions introduides no empitjorin les condicions d'accessibilitat
d'elements previs, com ara l'accés i la utilitzacié de les parades de transport public, la
funcionalitat dels encaminaments i la seguretat dels encreuaments, entre d'altres.

b) Que la modificacié d'usos respecte a la situacié prévia, especialment quan s'habilita
part de la calgada per a noves funcionalitats, tingui en compte les necessitats de tota la
ciutadania i no generi situacions discriminatories o perilloses per a les persones amb
discapacitat.

18.12 Les grades i les zones habilitades per a espectadors han de tenir una plaga
accessible per cada quaranta places o fraccio. Aquestes places, reservades a persones
usuaries de cadira de rodes o que utilitzin productes de suport, han de tenir una dimensié
minima d'1,50 m de llarg per 1,00 m d'amplada; han d'estar connectades amb l'itinerari de
vianants accessible; han de disposar de seients al voltant per als acompanyants, i han
d'estar situades en una posicié que no sigui discriminatoria

Article 19. Aparcaments

19.1 Les zones d'aparcament situades a la via publica o als espais lliures d'us public han
de disposar de places d'aparcament accessibles d'Us general reservades per a persones
titulars d'una targeta d'aparcament per a persona amb discapacitat en una proporcio, com
a minim, d'una placa reservada per cada 30 places o fraccid. Aquesta proporcio s'ha de
calcular sense tenir en compte les places reservades d'us individual per a persones amb
discapacitat.

19.2 Les places d'aparcament accessibles situades a la via publica han de complir les
especificacions de l'apartat 8 de I'annex 2a i s'han de distribuir homogéniament, sens
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perjudici que els edificis rellevants que no disposin de places d'aparcament propies
tinguin a prop el nombre de places d'aparcament accessible que preveu l'article 47.

Article 20. Parquings publics

20.1 Els parquings publics a l'aire lliure, tant els que s'ubiquen en espais de domini public
com els situats en parcel-les o solars quan no se'ls apliquen les condicions d'accessibilitat
que estableix el capitol 3, independentment de si la titularitat és publica o privada i del
pagament o la gratuitat d'aquests, han de disposar de places d'aparcament accessible
que compleixin les especificacions de I'apartat 8 de I'annex 2a.

20.2 El nombre minim de places accessibles que s'ha de reservar és el seglUent:
a) Fins a 200 places: 1 placa accessible cada 33 places o fraccio.

b) De 201 a 1.000 places: 6 places accessibles i 1 plaga accessible addicional per cada
100 places o fraccié que superin les 200 places.

c) De 1.001 en endavant: 14 places accessibles i 1 plaga accessible addicional per cada
200 places o fraccié que superin les 1.000 places.

20.3 Les places d'aparcament accessibles s'han de situar a prop dels accessos per a
vianants. Els parquings que tenen més de 200 places i disposen de dos accessos 0 més
per a vianants han de situar places d'aparcament accessibles, com a minim, en dues
zones a prop de dos accessos diferents.

Article 21. Parades de transports publics

21.1 Les parades i les marquesines d'espera de transports publics ubicades a la via
publica han d'estar connectades amb els itineraris de vianants accessibles o practicables,
sense envair-los, i han de complir les condicions d'accessibilitat que indica el capitol 4.

21.2 Al voltant de les parades i les marquesines i a les zones d'embarcament no hi pot
haver elements de mobiliari urba, com ara papereres, pilones i escocells, entre d'altres,
que impedeixin o obstaculitzin I'accés a la parada o la pujada i la baixada dels vehicles,
en tota 'amplada d'1,8 m corresponent a l'itinerari accessible.

Article 22. Serveis higiénics

22.1 Els serveis higienics d'us public, permanents o provisionals, instal-lats a espais
urbans d'Us public han de disposar d'una cambra higiénica accessible per cada 10 unitats
o fraccio que formin part del mateix bloc de serveis.

22.2 Quan els serveis higiénics s'organitzen en blocs separats i diferenciats per sexe,
cada bloc ha de contenir la proporcié de cambres higiéniques que li correspongui, i com a
minim una.

22.3 En cas que la suma conjunta del total de cambres higiéniques dels dos blocs, homes
i dones, sigui inferior a 10 unitats, es pot optar pel que disposa l'apartat 22.2 anterior o
per la solucié alternativa d'instal-lar una Unica cambra higiénica accessible independent
d'us compartit.
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22.4 Una cambra higiénica es considera accessible quan reuneix les condicions que
estableix l'apartat 15.4 de I'annex 3c i disposa d'un sistema visual que informa I'exterior si
la cabina esta lliure o ocupada.

22.5 Els conjunts formats per dues cambres higiéniques accessibles contiglies poden
tenir espai de transferéncia a I'inodor a un uUnic costat quan una el té a la dreta i l'altra a
l'esquerra i s'informa d'aquesta caracteristica a la porta.

Article 23. Elements de comunicacioé

23.1 Els espais urbans d'us public, aixi com els carrers i les finques de les vies publiques,
han de disposar de retols identificatius del seu nom i nimero. Els caracters i els
pictogrames d'aquests rétols s'han de dissenyar seguint els criteris que especifica
I'apartat 20 de I'annex 5a.

23.2 Els rétols informatius d'itineraris i localitzacions, adregats a orientar i dirigir les
persones en els diferents entorns, s'han de dissenyar perqué puguin ser facilment
interpretats per tothom, amb informacié basica, adaptada a Lectura Facil, d'acord amb les
pautes que s'estableixen a la norma UNE 153101, que sigui concreta i simbols senzills,
que eviti 'excés d'elements informatius, que inclogui formats que abastin les necessitats
de totes les persones i que prevegi que el sistema d'informacio estigui coordinat i sigui
unificat si més no en cada area o barri diferenciat.

23.3 Les platges, les fires o els recintes firals i altres espais oberts en qué es prevegi la
necessitat de difondre comunicats d'alerta o informatius han de disposar de sistemes de
megafonia amb senyals acustics clarament audibles, sense que tinguin un so estrident.
Addicionalment, s'han de complementar amb sistemes visuals mitjangant missatge escrit,
grafic, en llengua de signes catalana, lluminds o simbdlic que permeti que les persones
sordes percebin la informacio rellevant. Els sistemes visuals poden utilitzar aplicacions
mobils per difondre les notificacions sempre que es tracti d'aplicacions gratuites, tinguin
un us majoritari entre el col-lectiu de persones sordes i s'informi adequadament d'aquest
servei als espais on s'ofereixi.

Article 24. Bastides

Les bastides instal-lades a la via publica es consideren com a mobiliari temporal i han de
complir les determinacions de I'apartat 10 de I'annex 2a.

Article 25. Rases i obres a la via publica

25.1 Les afectacions que les obres puguin causar amb caracter temporal o provisional no
poden reduir les condicions d'un itinerari accessible o practicable per sota de les
corresponents a aquest darrer. En cas que no sigui possible mantenir l'itinerari habitual,
s'ha d'habilitar un itinerari alternatiu que compleixi les condicions indicades, senyalitzar-lo
adequadament i dotar-lo de les mesures per garantir la seguretat de les persones amb
discapacitat.

25.2 Les rases i les obres a la via publica han de garantir les condicions seglents:

a) Han d'estar protegides amb balises amb un color contrastat, estables i solides i
continues en tots els seus perimetres, de manera que no es puguin desplacar
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facilment i que impedeixin la caiguda a la rasa o obra.

b) Els tancaments provisionals i els elements de proteccié de les rases i obres que es
facin a la via publica han de complir les condicions que estableix l'apartat 11 de I'annex
2a.

c) Els itineraris de vianants accessibles o practicables no s'han d'obstruir durant les
operacions de carrega, descarrega i apilament de material.

d) El material i la runa que es generin, quan sigui necessari deixar-los fora de I'obra, s'han
d'ubicar a la calgada, sempre que sigui possible, sense obstaculitzar la circulacio. En
cas que sigui imprescindible ubicar-los a la vorera, han de deixar un pas lliure de
0,90 m i han de respectar una distancia d'1,20 m davant de qualsevol accés. En tots
els casos, han d'estar degudament senyalitzats i protegits perqué no constitueixin cap
perill per als vianants ni per als vehicles.

e) Els canvis de nivell dels itineraris alternatius provisionals s'han de resoldre amb
rampes accessibles sempre que sigui possible. Les rampes practicables unicament
s'admeten quan es justifica que sén la millor solucié possible.

Article 26. Parcs i jardins i zones de lleure

26.1 Els itineraris principals dels parcs, jardins i zones de lleure, addicionalment a les
condicions d'accessibilitat que se'ls apliquin com a espais lliures d'Us public, han de
disposar d'un element continu de vora a mode de socol, com a minim a un dels limits
laterals, que serveixi de guia a persones amb discapacitat visual. Aquest socol es pot
substituir per una franja de paviment de diferent textura i contrast cromatic respecte del
paviment de I'entorn, de manera que aquest canvi es pugui detectar amb els peus o el
basté de mobilitat.

26.2 Els jocs infantils que s'instal-len als espais urbans d'Us public i als espais naturals
han de garantir prou activitats que puguin ser gaudides per nens i nenes amb discapacitat
i per les persones que, com a acompanyants, tinguin una discapacitat. Les zones de joc
han de tenir un terra contrastat, en color i textura, amb el paviment circumdant, per tal de
facilitar l'orientacio i la localitzacio.

26.3 Les zones amb elements mobils han d'estar correctament delimitades i protegides
per tanques, parterres amb vegetacio o altres elements perceptibles que impedeixin que
les persones amb discapacitats visuals les travessin sense adonar-se'n.

26.4 Les instal-lacions i els elements que formen part d'aquests espais han de seguir els
criteris d'inclusio i disseny universal i complir les condicions de I'apartat 8 de I'annex 5a.

Article 27. Vegetacié

27 .1 Els elements de vegetacié o arbrat que estiguin adjacents o formin part de qualsevol
espai per on poden transitar vianants han de tenir un manteniment i una poda que
garanteixi una algaria lliure de branques o obstacles de 2,20 m sobre la superficie
transitable. Aquesta condicié no s'aplica a les zones de prats sense recorreguts marcats,
encara que es permeti el pas de vianants.
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27.2 Els parterres enjardinats propers a un itinerari accessible s'han de dissenyar de
manera que siguin detectables i no representin un perill per a les persones amb
discapacitat visuals.

Article 28. Platges

28.1 Les voreres, els passeigs maritims o les vies destinades al transit de vianants que
limiten amb la platja han de tenir les caracteristiques de l'itinerari de vianants accessible
que estableix I'apartat 1.1 de l'annex 2a.

28.2 Si hi ha transport public d'accés a I'entorn de la platja, aquest ha de ser accessible
segons les especificacions del capitol de transports.

28.3 Les platges han de disposar de punts accessibles. El nombre i la ubicacié d'aquests
punts s'ha de determinar en funcié de les condicions orografiques i del grau d'utilitzacié
de la platja. En qualsevol cas, cada municipi costaner que disposi de platja ha de tenir
com a minim un punt accessible i complir les condicions seguents:

a) Un punt accessible per cada 2 km al conjunt de platges successives que tinguin una
longitud de 2 km o superior.

b) Un punt accessible a les platges sense continuitat que tinguin una longitud superior a
500 m.

28.4 Els punts accessibles de les platges han de complir les condicions seguents:

a) Han de connectar la vorera o el passeig maritim amb la vora del mar a través de
passeres de vianants accessibles.

b) Cal que l'accés principal al punt accessible estigui senyalitzat a la vorera o passeig
maritim amb una franja d'1,20 m, de paviment d'estries, situada perpendicularment a la
direccio de la marxa i que abasti la totalitat de la vorera.

¢) Han de tenir elements de senyalitzacié que indiquen els serveis i les instal-lacions
accessibles de qué disposa.

d) Cal que les passeres de vianants accessibles contrastin cromaticament amb el color de
la sorra i complir els requisits de I'apartat 12 de I'annex 2a.

e) Cal que l'itinerari o la passera connecti tots els serveis disponibles, com ara dutxes,
banys, cafeteria i zona de jocs, entre d'altres.

f) Cal que la dutxa accessible incorpori un seient-dutxa amb barres de suport a la
transferéncia, aixeteria al seu abast i la resta de condicions que desenvolupa 'apartat
15 de I'annex 3c.

g) Cal que les zones de jocs amb elements mobils o sortints susceptibles de risc si no es
veuen estiguin degudament delimitades amb elements que evitin I'entrada accidental,
sense adonar-se'n, de persones amb discapacitat visual.

h) S'ha de disposar d'un sistema auditiu i visual per a la transmissié de missatges al
public. El sistema auditiu s'ha d'efectuar mitjangant megafonia. El sistema visual pot
combinar informacié dinamica a través de pantalles, imatges o icones grafiques, amb
aplicacions mobils que difonguin les notificacions. A les platges en qué s'ofereixi la
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notificacio a través d'aplicacions mobils s'ha d'informar suficientment d'aquest servei.
Les aplicacions han de ser gratuites i d'Us majoritari entre el col-lectiu de persones
sordes.

i) S'ha de disposar de productes de suport, tals com cadira de rodes de les denominades
flotants i crosses amfibies, amb personal de suport per entrar i sortir de 'aigua,
disponibles durant I'horari i el periode en qué s'ofereix el servei de socorrisme.

j) S'ha d'instal-lar, prop del punt accessible, una linia de boies de color que contrasti
cromaticament amb l'aigua i faciliti I'orientacié de les persones amb discapacitat visual.

k) S'ha d'habilitar un espai a l'ombra per poder-hi deixar els gossos d'assisténcia.

[) S'ha d'habilitar un espai vigilat amb armariets per deixar els productes de suport que
es puguin fer malbé a la platja, com ara audidfons, implants coclears i sistemes de
comunicacio de frequéncia modulada (FM), entre d'altres, durant I'horari i el periode en
qué s'ofereix el servei de socorrisme.

m) Cal que els socorristes tinguin una formacié basica en llengua de signes catalana.

28.5 S'ha de disposar de places d'aparcament accessibles d'Us general reservades per a
persones titulars d'una targeta d'aparcament per a persona amb discapacitat en la
proximitat dels accessos més propers als punts accessibles de les platges, en una
proporcid, com a minim, d'una placa reservada per cada 30 places o fraccio.
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CAPITOL 3

Accessibilitat a I'edificacio

SECCIO PRIMERA

Disposicions generals

Article 29. Objecte

L'objecte d'aquest capitol és definir i desenvolupar, de manera integral i coordinada, les
mesures i els parametres técnics aplicables en I'ambit d'edificacié per al compliment de la
Llei 13/2014 i dels requisits, les condicions i les exigéncies que estableix la legislacio
basica en matéria d'accessibilitat universal i no-discriminacio.

Article 30. Ambit d'aplicacio

30.1 Les prescripcions d'aquest capitol son d'aplicacio:

a) Per als edificis i establiments de nova construccio.

b) Per als edificis i establiments existents en els casos seglents:

b1. Quan siguin objecte d'una intervencié d'ampliacio, reforma o rehabilitacio,
legalitzacio, canvi d'us o canvi d'activitat, aixi com en actuacions de canvi de
titularitat d'activitats d'us public.

b2. Quan hagin transcorregut els terminis maxims establerts per efectuar els ajustos
raonables que indica l'annex 3e.

b3. Quan els usuaris habituals amb discapacitat o de més de setanta anys sol-licitin
I'adequacio d'espais i elements existents a les seves necessitats i les actuacions
que s'hagin de fer tinguin la consideracié d'ajustos raonables i responguin al
principi de proporcionalitat. Tenen consideracio d'usuaris habituals les persones
que resideixen en un edifici; I'alumnat d'un centre docent; les persones socies d'un
equipament cultural, centre esportiu, entitat o associacio; les persones que ocupen
un lloc de treball, i altres de similars.

30.2 Es consideren compresos en l'edificacio els espais exteriors adscrits a aquesta que
formen part de la intervencio.

Article 31. Classificacio de les edificacions

31.1 Pel que fa a aquest Codi, les edificacions es classifiquen segons les tipologies d'us
seguents:

a) Edificacié d'us public
b) Edificacié d'us privat:
b1. Edificacié amb us d'habitatge
b2. Edificacié d'Us privat diferent d'habitatge
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31.2 Pel que fa a aquest Codi, els edificis i establiments d'us public es classifiquen en els
usos seglents, cadascun dels quals conté les activitats que defineix I'annex 3a:

a) Us comercial

b) Us publica concurréncia
c) Us docent

d) Us residencial public

e) Us sanitari i assistencial
f) Us administratiu

g) Us aparcament

31.3 Les edificacions d'Us privat amb Us d'habitatge es divideixen en dues categories: les
que contenen habitatges accessibles i les que no.

31.4 Les promocions d'allotjiaments amb espais comuns comunitaris i els equipaments
comunitaris d'allotjament dotacional, que preveu la Llei 18/2007, de 28 de desembre, del
dret a I'habitatge, fins i tot quan estiguin construits sobre solars destinats a equipament,
es consideren edificacions d'us privat amb Us d'habitatge.

31.5 Les edificacions d'Us privat diferent d'habitatge inclouen les destinades a Us
industrial, magatzem, taller o altres de similars. En cas que aquestes edificacions
continguin zones secundaries susceptibles d'Us public, com ara oficines, sales de
reunions, espais d'exposicié de productes o altres, aquestes zones han de complir les
condicions d'edificacio d'us public que corresponguin segons l'activitat.

31.6 Un mateix edifici pot contenir entitats independents que pertanyin a usos diferents.
En aquest cas:

a) Cada entitat ha de complir les condicions d'accessibilitat que li corresponguin en funcié
del seu us.

b) Les zones comunes, en totes les situacions per a les quals aquest Codi no determini
uns requisits especifics, han de complir les condicions més exigents entre les que
corresponguin a les entitats que en comparteixen I'Us.

31.7 Els usos o les activitats que no prevegi de manera explicita 'annex 3a han de
complir les condicions d'accessibilitat de I'is o l'activitat a la qual es puguin assimilar
millor.

31.8 Els establiments que contenen activitats diverses que pertanyen a usos diferents,
segons la classificacio de I'annex 3a, han d'aplicar les condicions d'accessibilitat més
exigents. En el cas de comergos amb degustacio, han de complir les condicions
corresponents a I's publica concurréncia, ja que l'activitat de degustacio s'assimila a
l'activitat de bars i restaurants.

31.9 Als edificis i establiments que tenen aparcament per als clients, aquests ha de
complir les condicions d'accessibilitat corresponents a Us aparcament, amb
independéncia del seu sistema de gestio.
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31.10 Als centres penitenciaris, les condicions d'accessibilitat han de ser adequades a les
persones internes amb discapacitat que hi resideixen en régim penitenciari i s'han de regir
per la seva regulacié especifica.

Article 32. Ambits funcionals d'un edifici

32.1 A fi de determinar i comprovar les condicions d'accessibilitat que ha d'assolir un
edifici, s'identifiquen els ambits funcionals seglents:

a) A les zones comunes:
al. Accés o accessos des de la via publica a les zones comunes.

aZ2. ltineraris entre l'accés o els accessos a les zones comunes des de la via publica i
cadascuna de les entitats independents.

ad. ltineraris entre cadascuna de les entitats independents i els recintes i espais d'Us
comunitari al seu servei.

a4. Recintes i espais d'Us comunitari. Inclou, entre d'altres, els aparcaments, la zona
de piscina, altres dotacions esportives, els jardins i les zones infantils.

b) A cada entitat independent:

b1. Accés o accessos, que poden ser des de la via publica o des de les zones
comunes.

b2. ltineraris que comuniquen l'accés o els accessos de cada entitat amb els diferents
recintes, estances, espais 0 zones que en formen part.

b3. Recintes, estances, espais 0 zones on es desenvolupa una activitat o funcio
determinada.

32.2 Un edifici pot contenir tots o part dels ambits funcionals que s'identifiquen a l'apartat
anterior.

32.3 L'ambit de l'accés esta constituit per I'entrada propiament dita i pels espais i
elements relacionats amb aquesta funcid. Inclou el vestibul acustic, d'independéncia o
similar en els accessos amb doble porta; les rampes o plataformes necessaries quan s'ha
de salvar algun desnivell, i el recorregut exterior que comunica I'entrada amb la via
publica o la zona comuna quan l'edifici esta reculat.

32.4 Es consideren entitats independents les seguents:
a) Cadascuna de les entitats registrals.

b) Cadascuna de les entitats destinades a lloguer i funcionalment independents, tot i que
per si soles no constitueixin una entitat registral, bé perqué formen part d'un immoble
de propietat vertical, bé per altres motius.

32.5 Les intervencions que afecten una entitat han de justificar l'accessibilitat dels
accessos, itineraris i espais propis, aixi com la dels accessos, itineraris i espais I'is dels
quals comparteixi amb altres entitats, quan siguin necessaris per garantir-ne la connexio
amb la via publica i una oferta de serveis no discriminatoria.
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Article 33. Edificis de nova construccido

33.1 Els edificis i establiments de nova construccio, tant de titularitat publica com privada,
que tinguin us public o privat han de ser accessibles d'acord amb les condicions que la
seccid segona d'aquest capitol determina per a cada tipologia d'Us edificatori i les que
s'estableixen als annexos 3b i 3c.

33.2 Els locals sense us definit en el projecte han de justificar el compliment integre de
les condicions d'accessibilitat que se'ls apliqui com a edifici de nova construccié quan es
defineixi I'Us al qual es destinaran.

33.3 Els itineraris accessibles entre els diferents recintes, espais o elements s'han de
resoldre a través de recorreguts principals.

33.4 Quan hi hagi recorreguts alternatius que no siguin accessibles, els recorreguts
accessibles han de complir les condicions seguents:

a) Han d'estar degudament senyalitzats i ser faciiment localitzables.

b) Han de tenir una longitud no superior a sis vegades la dels recorreguts alternatius no
accessibles. Quan es tracta d'itineraris per accedir a un establiment d'Us public s'ha de
considerar el recorregut fins a una zona d'atencié al public.

¢) Han de tenir unes caracteristiques equiparables a les dels recorreguts alternatius no
accessibles.

33.5 Als edificis ubicats en arees urbanisticament consolidades i situats en vies publiques
les caracteristiques de les quals no permeten que les persones amb mobilitat reduida hi
puguin accedir de manera autbnoma, s'han d'adoptar les mesures complementaries
seguents:

a) Si disposa d'aparcament: habilitar un recorregut accessible alternatiu des d'aquest
aparcament i dotar-lo dels elements que permetin l'accés de les persones amb
mobilitat reduida que tinguin necessitat d'utilitzar-lo, com pot ser un porter automatic si
I'aparcament no esta permanentment obert.

b) Si no disposa d'aparcament: permetre I'aproximacié d'un vehicle a I'entrada de I'edifici
0 a un punt de I'espai urba des del qual hi hagi un recorregut accessible o practicable
que porti fins a aquesta entrada. Aquesta mesura no s'aplica quan I'edifici s'ubica en
un entorn de carrers amb escales per on no poden circular vehicles.

Article 34. Edificis existents

34.1 Els edificis i establiments existents han de complir les condicions d'accessibilitat que
s'estableixen a la secci6 tercera d'aquest capitol per a cada tipologia d'us edificatori i les
que s'estableixen als annexos 3d, 3e i 3f quan siguin objecte d'una intervencioé o situacio
que ho requereixi.

34.2 Els annexos 3d i 3e determinen quines condicions sén exigibles i quines solucions
alternatives s6n admissibles en cada situacio, en funcio de I'Us, de les caracteristiques de
I'edifici o establiment i de I'activitat, si escau, d'acord amb els principis d'ajustos raonables
i de proporcionalitat, tal com estableix l'article 15 de la Llei 13/2014.
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34.3 Els edificis i establiments existents han de fer els ajustos raonables que es
defineixen a I'annex 3e abans dels terminis que s'indiquen a aquest efecte.

34.4 Aixi mateix, els edificis i establiments existents han d'executar els ajustos raonables
qgue siguin exigibles per adequar els espais i els elements a les necessitats d'accessibilitat
dels usuaris habituals en condicions de funcionalitat adequades, d'acord amb la
normativa vigent i els procediments que desenvolupa el capitol 7.

34.5 Les intervencions en edificis existents no poden menyscabar les condicions
d'accessibilitat preexistents, excepte quan les condicions resultants siguin iguals o
superiors a les que correspondrien en cas d'edifici de nova construccié.

34.6 Quan un edifici o establiment contingui més d'un Us, per determinar si es produeix
canvi d'Us s'han de considerar totes les activitats noves en relaciéo amb les precedents i
s'han d'aplicar les condicions més exigents.

34.7 Quan en un establiment es desenvolupin activitats diferents que pertanyen al mateix
us, per determinar si es produeix canvi d'activitat s'ha de considerar I'activitat o les
activitats principals per a les quals se sol-liciti I'autoritzacié administrativa.

34.8 Als edificis declarats béns culturals d'interés nacional o béns culturals d'interés local,
o inclosos en catalegs municipals per rad del seu valor historicoartistic particular,
s'apliquen les condicions seguents:

a) Reformes i ampliacions d'usos i activitats existents:

a1l. Han d'incorporar els elements de millora de I'is que es puguin efectuar sempre
que es preservin el caracter i els valors que en van motivar la proteccid i facilitin la
maxima adequacié i informacié possible.

a2. Queden exemptes d'efectuar les modificacions que siguin incompatibles amb el
grau de proteccid i que comportin un incompliment de la normativa especifica
reguladora d'aquests béns.

a3d. En cas d'ampliacio, si l'aplicacio de les taules de l'apartat 2 de I'annex 3d comporta
unes condicions d'accessibilitat més exigents pel que fa a I'accés respecte a les
que corresponen a la superficie o ocupacio inicial, cal aplicar les condicions per a
canvi d'activitat que s'indiquen als punts b) i ¢) seguents.

b) Intervencions de canvi d'Us o canvi d'activitat que tinguin relacié amb el valor cultural
del mateix edifici i en fomentin la difusio:

b1. Han d'incorporar els elements de millora de I'Us que es puguin dur a terme sense
alterar el caracter o els aspectes protegits de I'immoble i en facilitin la maxima
adequacio i informacioé possible.

b2. Queden exemptes d'efectuar les modificacions que siguin incompatibles amb el
grau de proteccié i que comportin un incompliment de la normativa especifica
reguladora d'aquests béns.

¢) Intervencions de canvi d'us o canvi d'activitat que suposin la introduccié de nous usos o
activitats d'us public sense relacié amb el valor cultural del mateix edifici:
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c1. Han de complir les condicions d'accessibilitat que corresponguin d'acord amb
I'annex 3d i I'aplicacié addicional dels criteris que desenvolupen els punts c2 i c3
segients.

c2. Les intervencions que comporten un canvi d'us a Us administratiu i l'activitat que
pertany als epigrafs d), €), ), g) o h) de l'apartat 6 de I'annex 3a han de complir les
condicions d'accessibilitat corresponents a canvi d'activitat.

c3. Els establiments d'us comercial que son objecte de canvi d'activitat i que tenen una
superficie util total inferior a 500 m? poden aplicar les condicions que indica el punt
b) anterior si es justifica que les caracteristiques de I'edifici i la seva proteccié
impedeixen una solucié millor.

d) Intervencions de canvi d'Us, parcial o de tot I'edifici, a habitatge:

d1. Quan la intervencié afecti més del 50% de la superficie construida de I'edifici,
s'admet resoldre l'accés a I'habitatge amb un ascensor usable que compleixi les
condicions de l'apartat 5.2.2 de I'annex 3f, si es justifica que les caracteristiques
de Il'edifici i la seva proteccié impedeixen una solucié millor. La resta de condicions
son les mateixes que s'estableixen per als edificis no protegits

d2. Quan el canvi d'us afecti el 50% o0 menys de la superficie construida de l'edifici
s'apliquen els mateixos requisits que s'estableixen per als edificis no protegits.

34.9 Per acollir-se al que disposen els punts a2 i b2 de l'apartat anterior, el projecte técnic
ha de reunir els requisits seguents:

a) Ha de justificar els motius que impedeixen complir les condicions d'accessibilitat
aplicables per defecte.

b) Ha d'identificar tots els elements de millora de I'is que s'incorporin i argumentar la
inexistencia d'alternatives millors.

c¢) En cas d'acollir-se al que disposa el punt b2, s'ha de descriure la relacié amb els valors
culturals del lloc i justificar els motius pels quals la nova activitat proposada no es pot
desenvolupar en un altre edifici.

34.10 L'avaluacio i la resolucié del compliment dels requisits que indica I'apartat 34.8
anterior corresponen a l'organ competent per atorgar la llicéncia preceptiva, tenint en
compte els criteris que en exercici de les seves competéencies pugui emetre el
departament de la Generalitat competent en matéria de promocié de l'accessibilitat.

34.11 Els itineraris accessibles o practicables que comuniquen els diferents recintes,
espais o elements s'han de resoldre a través del recorregut principal, sempre que sigui
possible.

34.12 Quan es justifica que no és possible resoldre alguna connexio a través del
recorregut principal o que les reformes necessaries tenen un cost superior al doble
respecte a altres opcions, s'admet un itinerari accessible o practicable alternatiu, sempre
que compleixi les condicions seguents:

a) Que tingui una longitud inferior a sis vegades el recorregut principal. Si es tracta d'un
itinerari d'accés a un establiment d'Us public, s'ha de considerar el recorregut fins a
una zona d'atencio6 al public.
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b) Que el seu Us no estigui condicionat a autoritzacions expresses o a altres limitacions.
¢) Que presenti unes condicions equiparables a les del recorregut principal.

d) Que estigui degudament senyalitzat des de litinerari principal i sigui faciiment
localitzable. Els cartells informatius han de complir les especificacions de la norma
UNE 170002, quant a grandaria i contrast, i les pautes per a la redaccié de textos en
Lectura Facil de la norma UNE 153101.

Article 35. Escales
35.1 Les escales no formen part dels itineraris accessibles ni dels practicables.

35.2 Les escales han de complir les condicions d'accessibilitat que defineix I'apartat 5 de
I'annex 3c quan es tracti d'un edifici de nova construccio i, addicionalment, les que
s'estableixen a I'annex 3d per a les intervencions en edificis existents.

35.3 Pel que fa a aquest Codi, tenen la consideracié d'escala d'us public:

a) Als establiments o edificis d'Us public: totes les escales que son susceptibles de ser
utilitzades pel public, incloses les escales en recorreguts exclusius d'evacuacio.

b) A les zones comunes dels edificis amb us d'habitatge o d'Us privat diferent d'habitatge:
les escales d'Us exclusiu per accedir a una entitat o a un conjunt d'entitats que tenen
us public.

35.4 Pel que fa a aquest Codi, tenen la consideracioé d’escala d’'us comunitari a les zones

comunes dels edificis amb Us d’habitatge o d’us privat diferent d’habitatge: totes les

escales, a excepcio de les que es consideren d’us public per servir exclusivament a
entitats que tenen us public.

35.5 Pel que fa a aquest Codi, tenen la consideracié d'escala d'Us privat:

a) Als establiments o edificis d'Us public: les escales de les zones d'Us privat a les quals
nomeés té accés el personal.

b) Als edificis amb Us d'habitatge o d'Us privat diferent d'habitatge: les escales situades
dins d'un habitatge o d'un local que no té us public.

Article 36. Escales mecaniques, rampes mecaniques i plataformes elevadores

36.1 Les escales mecaniques i les rampes mecaniques no formen part dels itineraris
accessibles ni dels practicables. Se n'exceptuen les escales mecaniques i les rampes
mecaniques que incorporin avengos tecnologics que en permetin la utilitzacié segura amb
cadira de rodes, les quals poden formar part dels itineraris practicables si compleixen les
condicions que les administracions competents estableixin a aquest efecte.

36.2 Les plataformes elevadores, verticals o inclinades poden formar part dels itineraris
practicables o utilitzar-se com a alternativa a un ascensor practicable si compleixen les
condicions de l'apartat 6 de I'annex 3f en els casos seglents:

a) Edificis de nova construccié amb Us d'habitatge: en les situacions i amb les condicions
que preveuen als articles 53 i 58.
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b) Edificis existents: en les situacions i amb les condicions que preveuen l'article 82 i
I'annex 3d.

Article 37. Evacuacié de persones amb discapacitat

37.1 Les condicions d'evacuacio d'emergéncia per a persones amb discapacitat que
s'estableixen en aquest capitol tenen caracter addicional respecte a les exigéncies que
determina la normativa sectorial vigent d'aplicacié en matéria d'evacuacio.

37.2 Les condicions que han de complir una sortida de planta, un espai exterior segur, un
sector d'incendis alternatiu, un origen d'evacuacio i aquells altres elements d'evacuacié
als quals es faci referéncia en aquest Codi, son les que s'estableixen en la normativa
sectorial vigent d'aplicacié en matéria d'evacuacio.

37.3 Les zones de refugi han de poder allotjar la totalitat dels usuaris amb discapacitat i/o
persones de mobilitat reduida que necessitin assisténcia per evacuar I'edifici i que
corresponguin a l'area a la qual serveixen, de manera que la seva evacuacio6 sigui
compatible amb la de la resta d'usuaris. Per determinar les caracteristiques i la capacitat
de la zona de refugi s'han de seguir els criteris de I'apartat 14 de I'annex 3c.

37.4 Les plantes que disposen de zona de refugi o de sortida de planta accessible, bé a
un espai exterior segur, bé a un altre sector d'incendis, han de tenir recorreguts
d'evacuacio, accessibles o practicables segons correspongui, des de qualsevol origen
d'evacuacio als espais accessibles.

37.5 Els recorreguts d'evacuacio de 'apartat anterior s'han de senyalitzar amb el simbol
internacional de l'accessibilitat (SIA) acompanyat dels senyals d'evacuacio.

37.6 Els rétols de les portes de sortides d'emergéncia accessibles i de les portes d'accés
a zones de refugi han d'incorporar el Braille, incloure una imatge descriptiva que permeti
identificar que es tracta d'una sortida d'emergéncia i seguir els criteris de retolacio
accessible de la norma UNE 170002 o la que la substitueixi.

37.7 Les plantes amb una alcaria d'evacuacio superior a 28 m han de disposar d'un
ascensor d'emergéncia accessible per cada 1.000 ocupants o una fraccié que tingui la
totalitat de I'edifici, sense tenir en compte les plantes amb sortida directa a un espai
exterior segur. Els ascensors d'emergéncia accessibles han de complir les condicions de
I'apartat 6.3 de I'annex 3c.

37.8 Quan es disposi de la tecnologia adequada i consolidada per facilitar I'evacuacio de
les persones amb mobilitat reduida a través de les escales protegides o especialment
protegides, la Generalitat de Catalunya ha de promoure la informacié i I'elaboraci6 de
documents técnics que en desenvolupin la utilitzacié.

37.9 Els edificis que, d'acord amb la normativa sectorial, estan obligats a tenir un sistema
d'alarma han de tenir instal-lats mecanismes que transmetin de manera simultania els
senyals d'emergéncia, tant acustics com visuals. Aquests mecanismes s'han de situar als
recorreguts d'evacuacio i a sobre de cada porta de sortida d'emergéncia, i han d'emetre
sons i flaixos luminics que s'accionin automaticament i facilitin a tothom la seva
orientacio. Als edificis d'habitatges que tinguin I'obligacié de disposar d'un sistema
d'alarma o que l'instal‘lin en aplicacio dels articles 43.3 i 54.3, el sistema ha de permetre
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la connexi6 de dispositius visuals d'alarma a l'interior dels habitatges en qué resideixin
persones amb discapacitat auditiva, quan aquestes ho sol-licitin.

37.10 Els plans de prevencid, plans d'autoproteccio, plans d'emergéncia o qualsevol altre
instrument amb finalitats analogues de qué s'hagi de disposar en compliment de la
normativa vigent, des del punt de vista organitzatiu i en cas d'evacuacio, han de preveure
I'assisténcia a les persones amb discapacitat i’lo mobilitat reduida que la necessitin.
Aquests plans han d'incloure, com a minim, els continguts segtents:

a) Identificar els sistemes de qué es disposa a cada planta per evacuar les persones amb
discapacitat.

b) Designar les persones responsables de I'evacuacio.
c¢) Descriure de manera explicita els protocols d'actuacioé per:

c1. Donar a coneixer la situacié d'emergencia i les indicacions que han de seguir totes
les persones, especialment aquelles amb discapacitat.

c2. Oferir ajuda a les persones amb discapacitat sensorial o intel-lectual fins a les
zones de refugi o fins a les sortides de I'edifici.

c3. Oferir suport i ajuda a les persones amb mobilitat reduida i/o usuaries de cadira de
rodes quan sigui necessari per poder evacuar l'edifici amb els sistemes
d'emergéncia accessibles o practicables que es preveuen a aquest efecte, segons
aquest article.

c4. Comprovar que a l'edifici no quedi cap persona amb discapacitat fora de les zones
protegides.

Article 38. Condicions d'accessibilitat provisionals durant I'execucié d'obres

38.1 Els agents intervinents i les administracions locals, en I'ambit de les seves
competéncies i responsabilitats, han de desenvolupar les mesures necessaries perque,
en qualsevol obra, publica o privada, les zones d'Us public o comunitari que durant la
seva execucié mantinguin una continuitat d'Us i ocupacioé conservin les condicions
d'accessibilitat que els correspongui d'acord amb aquest Codi.

38.2 En el cas d'obres de durada inferior a un any és admissible que les condicions
d'accessibilitat, mentre s'executen les obres, s'adequin aplicant ajustos raonables segons
els criteris de la secci6 tercera d'aquest capitol i de I'annex 3d.

38.3 Els apartats anteriors no s'apliquen als edificis o establiments que disposen d'un unic
ascensor quan l'objecte de les obres és la seva substitucié o modificacié. En aquest cas,
les obres s'han de planificar i executar de manera que l'aparell elevador estigui fora de
funcionament el minim de dies possible.

Article 39. Autoritzacions provisionals per motius d'urgéncia

39.1 L'drgan competent per autoritzar un centre, equipament o servei, el pot autoritzar
encara que no compleixi tots els requisits d'accessibilitat exigibles a la seva tipologia, amb
caracter provisional i per un termini no superior a un any, quan es produeixin les
circumstancies seguents:
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a) Us docent: que es justifiqui que hi ha una necessitat no coberta amb els recursos
educatius publics existents i el centre, equipament o servei objecte d'autoritzacié
provisional s'incorpori a la xarxa publica.

b) Us assistencial: que es justifiqui que hi ha una necessitat no coberta amb els recursos
socials publics existents i el centre, equipament o servei objecte d'autoritzacio
provisional s'incorpori a la xarxa publica.

c) Us sanitari: que es justifiqui que hi ha una necessitat no coberta amb els recursos
sanitaris publics existents i el centre, equipament o servei objecte d'autoritzacié
provisional s'incorpori a la xarxa publica.

39.2 Les resolucions de concessio de les autoritzacions temporals que indica I'apartat
39.1 han d'estar degudament motivades i han de portar un informe justificatiu de I'6rgan
gestor competent.

39.3 Les administracions implicades tenen I'obligacio de prioritzar les actuacions i adoptar
les mesures que escaiguin per solucionar, al més aviat possible, les necessitats
detectades amb recursos que compleixin unes condicions d'accessibilitat adequades.

39.4 De manera excepcional, les autoritzacions temporals poden ser objecte de renovacio
per un any més si es mantenen les circumstancies que en van motivar la concessio inicial
i no s'ha pogut adoptar la solucié adequada. En aquest cas, l'informe corresponent ha de
justificar els motius que no han permes dotar el centre, equipament o servei de les
condicions normativament establertes; ha de recollir totes les incidéncies que s'hagin
produit amb usuaris a causa de les condicions existents i ha d'incloure mesures per
resoldre-les mentre persisteixi la situacié de provisionalitat.

SECCIO SEGONA

Edificis de nova construccio

SUBSECCIO PRIMERA

Edificis i establiments d'us public

Article 40. Comput de superficies, nombre de places i zones d'ocupacié nul-la

40.1 La superficie que s'ha de considerar per determinar quines condicions
d'accessibilitat s'apliquen és la superficie util total de I'edifici o establiment, incloses tant
les zones d'us public com les d'Us privat, excepte en les situacions per a les quals
s'especifica una superficie diferent.

40.2 Les terrasses ubicades en espais urbans, quan estan subjectes a llicencia
d'ocupacio de via publica, concessi6 o altres tipus d'autoritzacions o permisos temporals,
computen a fi de determinar les condicions exigibles per autoritzar la terrassa en si,
d'acord amb el que estableix I'apartat 5 de I'annex 3d.

40.3 Les zones d'ocupacio nul-la formen part de les zones d'us privat i computen a tots
els efectes, llevat dels apartats dels articles 42 i 43, en qué queden explicitament
excloses.
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40.4 Es consideren zones d'ocupacio nul-la les sales de maquines, els recintes técnics
d'instal-lacions i els magatzems, arxius o similars, en qué la preséncia de persones €s
ocasional o només per a manteniment.

Article 41. Accessos

41.1 L'accés principal als edificis i establiments d'us public de nova construccio i a
cadascun dels locals o entitats independents que en formen part, aixi com l'itinerari
principal que els comunica amb la via publica, han de ser accessibles.

41.2 Quan els edificis i establiments tinguin més d'un accés d'Us public, a més de fer
accessible el principal, han de ser accessibles els que tinguin una separacié de 100 m o
superior en facana respecte a alguna altra entrada accessible. Els accessos que tinguin
condicions funcionals diferents, com ara els establiments que formen part d'un centre
comercial i tenen un accés des del centre i un altre des de la via publica, han de ser
accessibles.

41.3 Els accessos ubicats entre trams de via publica que contenen escales o tenen
pendents mitjans superiors al 12% han de disposar d'accessos alternatius accessibles
situats en altres vies que tinguin unes condicions d'accessibilitat més adequades, sempre
que sigui viable.

41.4 Els edificis que tenen tots els accessos situats entre trams de via publica amb
pendents mitjans superiors al 12% com a pas obligat no admeten els usos i les activitats
de 'annex 3a seguents:

a) Us sanitari i assistencial

b) Us docent

c) Us publica concurréncia amb superficie superior a 250 m?
d) Us administratiu en els epigrafs a), b) i c)

e) Us comercial amb superficie superior a 250 m?

f) Us residencial public amb ocupaci6 de 25 places o superior

41.5 Els edificis amb tots els accessos situats entre trams de via publica que contenen
escales o pendents mitjans superiors al 16% unicament admeten els usos i les activitats
de l'annex 3a seguents:

a) Us administratiu en els epigrafs d), e), f), g) i h) amb superficie de 250 m? o inferior
b) Us comercial amb superficie de 100 m? o inferior
c) Us residencial public amb ocupacié de 25 places o inferior

41.6 En cas que un municipi contingui zones o barris en els quals gran part dels carrers
tenen un pendent del 12% o superior, I'ens local pot autoritzar alguns dels usos que
l'apartat 41.4 restringeix, si ho regula mitjangcant un pla d'usos que delimiti la zona,
identifiqui els usos permesos i en justifiqui la conveniéncia.

41.7 Els edificis i establiments en trams de via publica amb pendents mitjans superiors al
12% han de situar un accés al lloc més proper als punts on sigui possible I'aproximacio
d'un vehicle.
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Article 42. Itineraris

42 1 Els itineraris accessibles han de connectar les zones on es desenvolupen activitats
d'us public entre sii amb els elements seglents:

a) L'accés o els accessos accessibles.

b) Les cambres higiéniques, els vestidors i els emprovadors, accessibles, practicables o
familiars, que corresponguin d'acord amb l'article 46.

c) Les places d'espectador accessibles i les places d'espectador amb itinerari accessible
que corresponguin d'acord amb l'article 48.

42.2 Quan l'establiment disposa de diferents espais on s'ofereix una mateixa activitat o
servei, els itineraris accessibles han de permetre accedir, com a minim, als espais,
recintes i elements singulars d'Us public seglents:

’

Us Espais, recintes i elements singulars

Us comercial - Totes les zones de caixa i punts d'informacié o d'atencié al client
Us publica - Tots els punts de venda, d'informacié o d'atencio al client
concurrencia - Tots els espais i sales en qué es desenvolupen activitats culturals

- ElI 75% dels recintes o pistes exteriors que es destinen a una
mateixa activitat esportiva i tenen condicions d'us analogues

- EI'75% dels recintes o pistes interiors que es destinen a una
mateixa activitat esportiva i tenen condicions d'us analogues

- Totes les andanes i sales d'espera de les estacions de transport

Us docent

Totes les aules

Us residencial
public

Tots els allotjiaments
El 30% de la zona d'acampada als campings

Us sanitari i
assistencial

Totes les habitacions
Totes les sales de consultes, espais d'atencié al pacient i sales

Us administratiu

Tots els punts d'atencié al public

Us aparcament

Totes les places d'aparcament, excepte als recintes que tinguin una
superficie construida de 100 m? o inferior

42.3 A la resta de zones d'Us public diferents de les que indiquen els apartats anteriors,
unicament s'admeten espais no accessibles si compleixen les dues condicions segients:

a) La superficie util del conjunt de zones d'Us public no accessibles de I'edifici o
establiment no pot ser superior als 100 m?.

b) Cap zona d'us public no accessible pot contenir serveis o activitats per al public que no
estiguin disponibles al mateix temps en altres zones accessibles o que ho estiguin de
manera insuficientment representativa.

42 .4 Pel que fa a I'aplicacio del punt b) de I'apartat anterior:
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a) Les zones d'Us public accessibles es consideren representatives d'una activitat o servei
a disposicié del public quan contenen més del 50% de la superficie total destinada a
aquesta activitat o servei i tenen una ocupacio superior al 50% de 'ocupacié total.

b) En el cas de bars, restaurants i similars, els espais interiors i els espais exteriors es
consideren serveis diferents i cadascun ha de disposar de la proporcié de zones
accessibles que indica el punt a) anterior.

42.5 A les plantes que contenen algun accés accessible o que hi estan comunicades
mitjangant ascensor o rampa, els itineraris accessibles han de connectar tot origen
d'evacuacio a les zones d'Us privat, llevat de les zones d'ocupacié nul-la, amb l'accés
accessible, I'ascensor o la rampa, segons correspongui.

42.6 Els edificis o establiments que tenen més d'una planta han de disposar d'ascensors
amb les condicions que indica I'annex 3¢ o rampes accessibles que comuniquin la planta
que conté l'accés o els accessos accessibles amb tota planta que compleixi qualsevol de
les condicions seguents:

a) Té una superficie Gtil superior a 200 m?, excloses les zones d'ocupacio nul-la.

b) Conté algun dels elements, espais o recintes que, d'acord amb els apartats 42.1,42.2 i
42.3, han d'estar connectats entre si mitjangant itineraris accessibles.

c) Té un desnivell superior a dues plantes respecte a qualsevol planta amb accés
accessible.

42.7 La superficie util del conjunt de plantes no accessibles no pot ser superior a 200 m?,
incloses les zones d'us public i d'us privat, i excloses les zones d'ocupacié nul-la.

42.8 Quan per normativa un edifici d'us public hagi de disposar obligatoriament de més
d'un ascensor, ha de tenir un nombre d'ascensors accessibles igual o superior al nombre
minim d'ascensors obligatoris.

42.9 Els edificis o establiments amb gran afluéncia de public, que tinguin nuclis de
comunicaciéo amb quatre ascensors o més, han de tenir com a minim dos ascensors
accessibles en cadascun d'aquests nuclis.

42.10 Els ascensors accessibles, en cas que no ho siguin tots, han d'estar
convenientment senyalitzats amb el SIA per facilitar-ne la identificacié i han de disposar
de mecanismes de crida independents.

42.11 Els complexos formats per un conjunt d'edificis aillats han de tenir accessibles les
connexions entre si per l'interior de la parcel-la.

Article 43. Evacuacié de persones amb discapacitat

43.1 Els edificis amb una algaria d'evacuacié superior a 8 m han de disposar, a totes les
plantes, d'algun dels elements seglents:

a) Sortides de planta accessibles a un espai exterior segur.
b) Sortides de planta accessibles de pas a un sector alternatiu.

¢) Zones de refugi que compleixin les condicions de l'apartat 14 de I'annex 3c.
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43.2 El nombre i la disposicié dels elements que indica I'apartat 43.1 han de complir les
mateixes condicions exigibles per a l'evacuacié d'ocupants amb caracter general, pero

considerant com a origen d'evacuacio els espais i les zones accessibles, a fi de calcular
la longitud dels recorreguts.

43.3 L'apartat 43.1 no s'aplica en els suposits seglients:

a) A les plantes que unicament contenen zones d'ocupacio nul-la.

b) Als edificis d'us comercial i Us publica concurréncia amb una algaria d'evacuacio de 10
m o inferior quan disposen d'un sistema de deteccié i d'alarma d'incendis.

c) Als edificis d'Us docent, Us residencial public i Us administratiu amb una algaria
d'evacuacio de 14 m o inferior quan disposen d'un sistema de deteccio i d'alarma

d'incendis.

d) Als establiments ubicats en plantes superiors d'un edifici d'habitatges amb una alcaria
d'evacuacio de 28 m o inferior quan disposen d'un sistema de deteccio i d'alarma

d'incendis.

e) Als establiments amb una algaria d'evacuacié de 14 m o inferior i una ocupacié de
50 persones o inferior ubicats en plantes superiors d'un edifici d'habitatges.

43.4 Les plantes que contenen zones d'Us aparcament de superficie superior a
1.500 m? han de complir les condicions dels apartats 43.1 i 43.2 respecte d'aquestes
zones, independentment de quina en sigui l'al¢caria d'evacuacio.

43.5 Addicionalment, a l'article 37 es requereix disposar d'ascensors d'emergéncia
accessibles amb les mateixes condicions en els casos seguents:

a) Establiments d'Us sanitari: a les plantes amb una algaria d'evacuacié superiora 15 m
que continguin zones d'hospitalitzacio o de tractament intensiu. Les habitacions dels
centres sociosanitaris tenen consideracio de zones d'hospitalitzacio.

Article 44. Comunicacio

44 .1 Els edificis i establiments d'Us public han de disposar d'una instal-lacié d'anell
d'induccié magnética o altres tecnologies que ofereixin la mateixa funcionalitat,
convenientment senyalitzat amb el logotip corresponent, com a minim a les zones, llocs o
serveis que indica la taula seguent:

Us Tipus Zones, llocs o serveis

Us comercial Establiments de més de - Al 20% de les caixes i/o taulells d'atencio al
500 m? de superficie util public. Com a minim, un de cada tipus

Us publica Establiments de més de | - A larecepcio principal

concurréncia | 250 m? de superficie Util | _ A 209 dels taulells d'atencié al pablic i/o

(excepte locals venda d'entrades. Com a minim, un de cada

socials) tipus
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Us

Tipus

Zones, llocs o serveis

Us publica
concurrencia
(recintes amb
places fixes
d'espectador)

Recintes amb un
aforament superior a 50
places i inferior a 2.500
places

Al 15% de les places d'espectadors

Recintes amb aforament
de 2.500 places o
superior

A 500 places d'espectadors

Centres religiosos

A l'altar i a les primeres files de public

Us docent

Ensenyament reglat

A la recepcio principal

Ensenyament no reglat
de més de 250 m? de
superficie util

A la recepcio principal

Tots

Als auditoris i les sales de conferéncies (les
mateixes condicions que per a I'Us publica
concurrencia)

Us residencial

Establiments amb més

A la recepcio principal

public de 50 places
Tots - Als auditoris i les sales de conferéncies (les

mateixes condicions que per a I'is publica
concurrencia)

Us sanitari i Tots - Ala recepcio principal

assistencial - Als auditoris i les sales de conferéncies (les
mateixes condicions que per a I'Us publica
concurrencia)

Us Centres de - Ala recepcio principal

administratiu

I'Administracio

Oficines obertes al
public de companyies
subministradores de
serveis publics o
d'organitzacions
empresarials,
professionals i patronals

Al 50% dels taulells d'atencioé al public per a
cada tipus de tramitacio

Als auditoris i les sales de conferéncies (les
mateixes condicions que per a I'Us publica
concurrencia)

Us aparcament

Establiments amb més
de 50 places

Al 20% de les caixes i/o taulells d'atencio al
public. Com a minim, un de cada tipus
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44.2 Sien I'us habitual de I'edifici 0 establiment s'efectua I'emissioé de missatges
informatius, el recinte ha de disposar de pantalles informatives i megafonia. La informacio
qgue s'emet ha de ser de comprensio facil, equivalent i simultania als dos canals, i ha de
sequir els criteris d'accessibilitat a la comunicacié que descriu la seccié B de I'annex 5a.

Article 45. Sistemes d'encaminament i d'orientacié
45.1 S'han de preveure sistemes d'encaminament i d'orientacié als edificis seglents:

a) Els edificis d'us publica concurréncia o d'Us sanitari i assistencial que siguin titularitat
de I'Administracio publica o formin part de la xarxa publica i tinguin una superficie util
d's public superior a 250 m?, sense comptar les habitacions o altres espais d'Us
restringit als usuaris que s'hi allotgin. Els centres que tenen places concertades es
consideren inclosos dins la xarxa publica pel que fa al compliment d'aquesta condicié.

b) Els centres de I'Administracié que tinguin una superficie util d'us public superior a
250 m2.

c) La resta d'edificis o establiments que tinguin una superficie util d'Us public superior a
250 m?, quan la distancia i complexitat dels recorreguts ho justifiquin.

45.2 Als edificis que indiquen els punts a) i b) anteriors, la documentacio técnica
corresponent a la sol-licitud de llicencia ha d'incloure un apartat en que s'identifiquin els
sistemes d'encaminament i d'orientacié adoptats i ha d'incorporar la documentacié grafica
que sigui necessaria per a la seva definicio correcta.

45.3 Els sistemes d'encaminament i d'orientacio:

a) Han de tenir en compte la realitat perceptiva de I'espai construit o projectat i preveure
la instal-lacié d'encaminaments mitjangant paviment tactil que dirigeixin els usuaris des
dels accessos principals fins als punts d'informacio i als elements de comunicacio
vertical en els espais en qué no es disposi d'elements de referéncia suficients.

b) Addicionalment, poden incorporar els recursos tecnoldgics que estiguin consolidats i
ofereixin solucions per facilitar 'orientacio i la localitzacié dels punts d'informacio i
comunicacio vertical.

c) La pavimentacio6 tactil ha de seguir els criteris que especifica l'apartat 3.2 de I'annex 3c.

45 .4 Els elements utilitzats per guiar els usuaris han de preveure informacié visual,
mitjangant contrastos cromatics elevats, i combinar-la amb recursos acustics, canvis de
textures superficials detectables amb la sola de la sabata i el basté de mobilitat o una
altra mena d'informacié auditiva o tactil. Tots aquests elements han d'oferir punts de
referéncia que facilitin I'orientacio.

Article 46. Serveis higiénics, vestidors i emprovadors
46.1 S'estableixen les dotacions minimes seguents:
a) Cambres higiéniques d'Us public:

al1. Una de cada 10 unitats o fraccidé ha de ser accessible familiar, accessible o
practicable, segons correspongui d'acord amb I'annex 3b.
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a2. Si el conjunt conté més de 5 cambres higiéniques o cabines d'inodor, ha de tenir
una unitat practicable, addicionalment a la dotacié del punt a1 anterior.

b) Vestidors i emprovadors d'us public:

b1. Una de cada 10 unitats o fraccié ha de ser accessible o practicable segons
correspongui d'acord amb I'annex 3b.

b2. Si el conjunt conté més de 5 cabines, ha de tenir una unitat practicable,
addicionalment a la dotaci6 del punt b1 anterior.

c) Cambres higiéniques i vestidors d'Us privat, exclusiu per als treballadors de
I'establiment:

c¢1. Una de cada 10 unitats o fraccié ha de ser practicable.

46.2 En cas que els serveis higiénics o vestidors continguin més d'una unitat de
rentamans, inodors o dutxes, les condicions i la proporcié que s'indiquen a l'apartat
anterior s'apliquen igualment a cadascun d'aquests elements per separat.

46.3 Els edificis o establiments que tinguin cambres higiéniques, vestidors o emprovadors
situats en plantes o blocs diferents, o que serveixen a ambits amb activitats i serveis
diferenciats, han de tenir la proporcié d'elements familiars, accessibles i practicables que
correspongui a cada planta, bloc o ambit diferenciat.

46.4 No obstant l'apartat anterior, es poden agrupar i considerar conjuntament plantes
consecutives quan en total tenen una superficie util d's public inferior a 500 m? i
contenen serveis similars.

46.5 Les cambres higiéniques, vestidors i emprovadors, accessibles familiars, accessibles
i practicables, han de complir les condicions que especifiquen els apartats 15/ 16 de
I'annex 3c.

46.6 Les cambres higiéniques, vestidors i emprovadors, accessibles familiars, accessibles
i practicables poden ser d'us exclusiu per a persones amb mobilitat reduida o d'us
compartit amb altres usuaris. En cas que tinguin Us compartit, s'ha de donar preferéncia
d'Us a les persones amb mobilitat reduida.

46.7 Les cabines individuals de vestidor que siguin l'alternativa a un vestidor col-lectiu sén
d'Us exclusiu per a persones amb discapacitat.

46.8 Quan les dotacions que estableix l'apartat 46.1 estan integrades dins de blocs
diferenciats per sexe, les proporcions requerides s'han de justificar per separat al bloc
femeni i al bloc masculi.

46.9 Quan les dotacions que estableix I'apartat 46.1 es resolen per mitja de cabines
individuals d'us mixt amb accés independent, les proporcions requerides s'han de
determinar respecte del total.

46.10 Els centres esportius que contenen més de 10 dutxes en el conjunt de vestidors
d'us public han de disposar, com a minim, d'una dutxa i de la resta d'elements
accessibles integrats en cadascun dels vestidors col-lectius, homes i dones, i,
addicionalment, d'una cabina individual accessible situada fora d'aquests vestidors.
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46.11 La resta de cambres higiéniques, vestidors i emprovadors d'Us public que no tinguin
la condicié de familiars, accessibles o practicables, han de complir les condicions
d'accessibilitat que indiquen els apartats 15.7/ 16.1 de I'annex 3c.

Article 47. Places d'aparcament

47.1 Les zones d'aparcament al servei d'un edifici o establiment han de disposar de
places d'aparcament accessibles reservades per a les persones titulars de la targeta
d'aparcament per a persones amb discapacitat, d'acord amb la taula seglent:

Us de I'edifici o Reserva minima de places accessibles
establiment
Residencial public - lgual al nombre d'unitats d'allotjiament accessibles
Aparcament d'Us - De 5a 200 places: 1 placa accessible per cada 33 places o
public fraccio
Comercial - De 201 a 1.000 places: 6 places accessibles, més 1 plaga

. accessible addicional per cada 100 places o fraccié que
Sanitari i g

. . excedeixin de 200
assistencial

. - A partir de 1.001 places: 14 places accessibles, més 1
Publica . g C
L placa accessible addicional per cada 200 places o fraccio
concurrencia .
que excedeixin de 1.000

Docent - De 5a 200 places: 1 plaga accessible per cada 50 places o

Administratiu fraccio

- De 201 a 1.000 places: 4 places accessibles, més 1 plaga
accessible addicional per cada 100 places o fraccié que
excedeixin de 200

- A partir de 1.001 places: 12 places accessibles, més 1
plaga accessible addicional per cada 200 places o fraccié
que excedeixin de 1.000

47.2 Les zones d'aparcament associades a establiments que tenen places d'espectadors
han de tenir, com a minim, una placa d'aparcament accessible per cada dues places
d'espectadors accessibles reglamentariament exigibles.

47.3 Quan es disposa de zones d'aparcament a l'interior de I'edifici i de zones a l'exterior,
les places d'aparcament accessible situades a l'interior han de tenir una proporcio
respecte d'aquesta zona igual o superior a la que correspongui segons la taula.

47 .4 Les places d'aparcament accessibles han de complir tot el que especifica l'apartat 17
de l'annex 3c.

47.5 Els edificis d'us public que no tenen aparcament propi han de disposar d'un minim
d'una, de dues o de tres places reservades d'aparcament accessibles a la via publica, i
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tan a prop com sigui possible de 'accés al recinte, en els casos que es detallen a
continuacioé:

a) Reserva de tres places accessibles:
al. Hospitals i cliniques amb internament.
b) Reserva de dues places accessibles:
b1. Seus centrals d'ens publics i delegacions territorials

b2. Centres sanitaris sense internament que formen part de la xarxa publica del
sistema sanitari amb superficie util > 100 m?

b3. Centres residencials assistencials amb capacitat superior a 50 places
b4. Centres de dia d'us social

b5. Centres docents d'ensenyament obligatori i universitats

b6. Pavellons poliesportius i centres municipals d'esport

b7. Museus, biblioteques, esglésies o altres edificis de publica concurréncia de
caracteristiques similars, sempre que ocupin la totalitat de I'edifici

b8. Recepcions o punts d'informacié d'espais naturals i itineraris d'accés a platges
accessibles

b9. Mercats municipals
¢) Reserva d'una placa accessible:

c1. Edificis destinats a Us residencial public, que normativament hagin de preveure
places d'aparcament.

c2. Centres sanitaris d'atencié primaria i centres especialitzats que formen part de la
xarxa publica del sistema sanitari amb superficie Gtil < 100 mZ.

47.6 Les places reservades d'aparcament accessibles a la via publica que indica l'apartat
anterior s'han de situar a una distancia maxima de 100 m de l'accés a I'edifici o
establiment que serveixen i han de complir les condicions de I'apartat 8 de I'annex 2a.

Article 48. Places d'espectador

48.1 Els espais o recintes, interiors i exteriors, destinats a espectacles i dotats de seients
fixos, com sales de cinema, teatres, estadis, auditoris, sales d'actes i activitats similars,
han de disposar del seguent:

a) Places d'espectador accessibles perqué les ocupin, preferentment, persones usuaries
de cadira de rodes, en la proporcié minima seguent:

al. Recintes entre 0 i 300 places: 1 placa d'espectador accessible cada 50 seients o
fraccio.

a2. Recintes entre 301 i 2.000 places: 6 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 100 seients o fraccid que excedeixen de 300.
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a3. Recintes entre 2.001 i 20.000 places: 23 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 200 seients o fraccié que excedeixen de 2.000.

a4. Recintes amb més de 20.000 places: 113 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 400 seients o fraccid que excedeixen de 20.000.

b) Places d'espectador amb itinerari accessible, perqué les ocupin, preferentment,
persones amb mobilitat reduida no usuaries de cadira de rodes, persones amb
discapacitats sensorials o intel-lectuals i el seu acompanyant, en la proporcié minima
de 2 places cada 50 seients o fraccio.

c¢) Infraestructura suficient per oferir serveis d'audiodescripcié i subtitulacio, amb una
capacitat del 5% o superior de I'aforament. L'establiment ha de proporcionar tots els
aparells necessaris. Quan les caracteristiques dels mitjans emprats restringeixin la
cobertura d'algun d'aquests serveis a unes zones determinades i el nombre de
localitats en qué es pot rebre amb qualitat suficient sigui inferior al 25%, cal adoptar les
mesures de gestié que indica l'article 154.

48.2 Les places d'espectador accessibles han de complir les condicions seglents:
a) Les condicions que especifica I'apartat 18.1 de I'annex 3c.

b) Es poden agrupar fins a tres places contigiies. Cada grup d'aquestes places
accessibles ha de tenir adjacent, com a minim, un nombre igual de seients fixos
reservats, preferentment, per als seus acompanyants.

¢) S'han de situar en una zona habilitada per rebre els serveis d'audiodescripcio i
subtitulacioé i que disposi d'una instal-lacié de bucle magnétic o un altre sistema
equivalent amb prestacions analogues, sempre que el recinte disposi d'aquest servei
d'acord amb l'article 44.

48.3 Les places d'espectador amb itinerari accessible han de complir les condicions que
especifica I'apartat 18.2 de I'annex 3c.

48.4 En cas que la sala disposi de zones diferenciades en qué sigui previsible l'aplicacio
de preus diferents, les places accessibles, les places amb itinerari accessible i les places
habilitades per rebre servei d'audiodescripcio i subtitulacié han de cobrir els diferents
tipus de zones.

48.5 Les places han de tenir retolat amb caracters en alt relleu i Braille el nUmero del
seient al respatller, aixi com els numeros de fila al lateral de la fila.

Article 49. Allotjaments

49.1 Els edificis i establiments d'Us residencial public que tinguin més de quatre
habitacions o unitats d'allotjiament han de complir les condicions seguents:

a) El 4% del nombre total de places han de ser accessibles. Les places accessibles han
d'estar en habitacions o unitats d'allotjament accessibles.

b) El 4% del nombre total d'habitacions o unitats d'allotjiament han de ser accessibles. Les
habitacions o unitats d'allotjament accessibles poden tenir una o0 més places
d'allotjament accessibles.
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49.2 Als establiments que tenen habitacions col-lectives per a grups i habitacions dobles
o individuals, les places resultants s'han de distribuir de manera que I'oferta d'allotjament
accessible permeti accedir a les diferents tipologies d'habitacions i gammes de preus, en
la mesura que el nombre de places accessibles exigibles o permeti.

49.3 Els edificis i establiments d'Us residencial public que tenen quatre habitacions o
menys i més de 25 places han de tenir, com a minim, 1 placa accessible.

49.4 Addicionalment, als apartats anteriors, els edificis i establiments d'Us residencial
public que tinguin més de 10 habitacions o unitats d'allotjament han de tenir el 50% del
nombre total d'habitacions o unitats d'allotjament practicables. Les habitacions
accessibles computen igualment com a practicables.

49.5 Els habitatges, apartaments o establiments que son objecte de comercialitzacié
sencera es consideren una unitat d'allotjament.

49.6 Els edificis i establiments d'Us sanitari i assistencial que contenen allotiaments han
de complir les condicions seglents:

a) Centres residencials per a persones amb discapacitat fisica i edificis d'Us sanitari: han
de tenir el 100% dels allotjaments accessibles.

b) Centres residencials i residéncies assistides per a gent gran i persones amb
discapacitat intel-lectual: han de tenir el 50% dels allotjaments accessibles i el 50%
restant practicables.

c) Altres centres residencials assistencials diferents dels que indiquen els apartats a) i b):
han de complir les mateixes condicions que defineixen els articles 49.1, 49.2149.3 per
als establiments d'us residencial public i han de tenir la resta d'allotiaments
practicables.

49.7 En cas que de l'aplicacio dels percentatges que s'indiquen en aquest article resultin
fraccions, s'han d'arrodonir al nombre immediatament superior.

49.8 Una habitacié o unitat d'allotjament es considera accessible quan compleix les
condicions que especifica l'apartat 19.1 de I'annex 3c.

49.9 Una habitacié o unitat d'allotjament es considera practicable quan compleix les
condicions que especifica I'apartat 19.2 de I'annex 3c.

Article 50. Piscines

50.1 Les piscines d'us public han de disposar d'un itinerari accessible que les connectin
amb els espais de lleure i serveis complementaris i amb la resta de zones d'Us public de
I'establiment.

50.2 Les piscines d'us public han de complir les condicions que especifica I'apartat 20 de
I'annex 3c i disposar d'un accés al vas mitjangant una rampa accessible, grua amb cadira,
mur de transferéncia o altres sistemes reconeguts, quan concorri alguna de les
circumstancies seglents:

a) Piscines que formen part d'un edifici o establiment d'Us residencial public: quan hi ha
allotjaments accessibles.
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b) Piscines que formen part d'un edifici o establiment d'Us publica concurréncia o d'Us
docent: en tots els casos.

50.3 El que disposa I'apartat anterior no s'aplica a les piscines infantils que tenen una
profunditat maxima de 50 cm.

50.4 Els establiments que tenen piscina d'us public i se'ls aplica la condicié de l'apartat
50.2 han de disposar de cadires de rodes autopropulsables de material plastic o similar,
adequades perqué es puguin utilitzar en piscines, que no es rovellin en contacte amb
l'aigua i que disposin de respatller, reposabracos abatibles verticalment i pedals
extraibles, en el nombre minim seguent:

a) Establiments d'us residencial public amb un nombre de places accessibles de quatre o
inferior: 1 cadira de rodes

b) Establiment d'us publica concurréncia o d'us docent amb piscines que tenen una
lamina d'aigua de 100 m? o inferior: 1 cadira de rodes

c) Resta de casos: 2 cadires de rodes

50.5 En els casos en qué es preveu una solucié mitjangant rampa o plataforma elevadora
vertical que implica I'accés al vas de les cadires, aquestes han de disposar d'una
senyalitzaci6 visible quan estiguin dins de I'aigua.

50.6 Als establiments d'Us publica concurréncia, les piscines d'Us public en qué es puguin
emetre missatges informatius per megafonia han de disposar de pantalles informatives
per emetre missatges en format de text i visuals. La informacié que s'emet ha de ser
equivalent i simultania als dos canals i ha de seguir els criteris d'accessibilitat a la
comunicacio que descriu la seccié B de I'annex 5a.

SUBSECCIO SEGONA
Edificis amb us d'habitatge

Article 51. Normativa sectorial

Les condicions d'accessibilitat que preveu la normativa vigent sobre les condicions
d'habitabilitat dels habitatges i la cédula d'habitabilitat tenen caracter addicional a les que
determina aquest Codi, les quals s'estableixen sens perjudici del compliment de les
primeres quan siguin més exigents.

Article 52. Reserva d'habitatges

52.1 Les programacions anuals d'habitatges de promocio publica; els projectes
d'habitatges de qualsevol altre caracter que construeixi, promogui o subvencioni el sector
public, i les promocions d'habitatges d'iniciativa privada que s'acullin a la qualificacié
d'habitatge amb proteccid oficial, exceptuant-ne els habitatges per a Us propi promoguts
per cooperatives o comunitats de propietaris, han de reservar un percentatge d'unitats
accessibles no inferior al 4% perqué siguin ocupades per persones amb discapacitat i/o
amb mobilitat reduida permanent.
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52.2 Per accedir a la reserva d'habitatges accessibles cal acreditar el reconeixement de la
discapacitat, el barem de mobilitat o altres condicions que s'estableixin en la normativa
d'habitatges amb proteccio oficial.

52.3 Com a minim dues terceres parts dels habitatges reservats per a persones amb
discapacitat s'han de destinar per aquelles amb mobilitat reduida.

52.4 El percentatge minim d'habitatges accessibles reservats per a persones amb
discapacitat i/lo amb mobilitat reduida es pot incrementar fins al 5% en poblacions de més
de 100.000 habitants, capitals de comarca i/o zones densament poblades, en les quals es
constati una forta demanda d'aquesta mena d'habitatges i una oferta insuficient.
Correspon a la Generalitat de Catalunya i, quan no sigui possible, als ens locals
determinar les poblacions o zones en qué s'apliqui el percentatge minim del 5% i el
termini de vigéncia de la disposicio.

52.5 Els ens locals poden incrementar el percentatge minim al qual fan referéncia els
apartats anteriors per mitja de la normativa local, en funcié de la demanda o necessitat
que hagin detectat, mitjangant els seus serveis, accions, ajuts i iniciatives de participacio
ciutadana.

52.6 Els habitatges reservats per a persones amb mobilitat reduida han de complir les
especificacions corresponents a un habitatge accessible que detalla I'apartat 21.1 de
I'annex 3c. Les caracteristiques de I'equipament, aparells sanitaris, mobiliari, barres de
suport, interruptors, endolls i altres acabats s'han d'adequar a les necessitats
especifiques de la persona que els adquireix, sempre que es coneguin amb antelacio
suficient a I'execucié d'aquests elements i no representi un increment de cost significatiu
respecte a les solucions estandards previstes per defecte.

52.7 Els promotors, publics o privats, han d'adoptar mesures de gestié que facilitin
I'adjudicacié dels habitatges accessibles amb prou temps per conéixer les necessitats de
la persona que els adquireix abans d'acabar l'obra.

52.8 Els promotors privats d'habitatges de proteccio oficial, en sol-licitar la qualificacio
definitiva, poden substituir les actuacions d'accessibilitat interiors dels habitatges
reservats per a persones amb discapacitat i/lo mobilitat reduida, per la signatura d'un aval
d'una entitat financera legalment reconeguda, que garanteixi la realitzacioé de les obres
necessaries per a les actuacions d'accessibilitat corresponents. En aquest cas, la
sol-licitud de qualificacio definitiva ha d'anar acompanyada de la documentacio
acreditativa de I'aval i d'una memoria que identifiqui els habitatges reservats per a
persones amb discapacitat i/lo mobilitat reduida, que defineixi técnicament les obres que
s'han de dur a terme i que detalli els pressupostos corresponents.

52.9 Aquests habitatges els han de poder adquirir, en primer lloc, les persones amb
discapacitat i, en segon lloc, les entitats publiques o privades amb personalitat juridica
propia i sense finalitat de lucre, en el termini que estableixi la legislacio vigent, per
dedicar-los a miniresidéncies, pisos compartits o tutelats, o qualsevol altra mena
d'habitatges, destinats a persones amb discapacitat.
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Article 53. Zones comunes

53.1 Les zones comunes dels edificis d'habitatges de nova construccié han de disposar
d'itineraris, ascensors i elements d'Us comunitari que compleixin les condicions
d'accessibilitat que estableix I'apartat 2 de I'annex 3b.

53.2 Als edificis amb una algaria igual o inferior a planta baixa més dues plantes superiors
i que no contenen cap habitatge accessible s'admeten les solucions alternatives
seguents:

a) Plataforma elevadora vertical en edificis amb un maxim de quatre habitatges en
plantes diferents de la d'accés a I'immoble.

b) Substituir I'ascensor per una previsié d'espai que, en el futur, en permeti la instal-lacié
en els casos seguents:

b1. Edificis amb un maxim de dos habitatges en plantes diferents de la d'accés a
I'immoble

b2. Edificis de planta baixa més una amb un maxim de quatre habitatges a la planta
diferent de la d'accés a I'immoble.

c) Substituir I'ascensor per una previsio d'espai que, en el futur, permeti la instal-lacié
d'una plataforma, vertical o inclinada, en els casos seguents:

c1. Edificis amb un maxim de dos habitatges en plantes diferents de la d'accés a
l'immoble.

c2. Edificis amb un maxim de quatre habitatges en plantes diferents de la d'accés a
I'immoble, quan el solar té una longitud de fagana inferior a 6,5 m.

53.3 Les plataformes que s'instal‘lin en aplicacié de I'apartat 53.2 han de complir les
condicions que estableix l'apartat 6 de I'annex 3f.

53.4 La reserva d'espai que s'efectui en aplicacié de I'apartat 53.2 ha de complir les
condicions que estableix I'apartat 7.1 de I'annex 3c. Quan s'efectua una reserva d'espai,
la comunitat ha de constituir i mantenir un fons de reserva que permeti costejar les obres
d'instal-lacié de I'ascensor o la plataforma elevadora corresponent en el moment en qué
una persona titular d'un habitatge ho sol-liciti i acrediti les necessitats d'accessibilitat de
persones que resideixin a I'habitatge.

53.5 Els edificis d'habitatges que, d'acord amb la normativa d'habitabilitat, han de
disposar de dos ascensors, han de tenir un ascensor accessible i I'altre, com a minim,
practicable. En cas que I'edifici tingui parquing soterrani, almenys I'ascensor accessible hi
ha de comunicar.

53.6 Les dependéncies i espais d'us comunitari, com ara sales d'usos multiples, gimnas,
zones de joc, zona de piscina, jardins o altres, que tinguin diferents nivells, han de tenir
itineraris accessibles que connectin totes les zones amb una superficie util superior a 100
m? o que continguin activitats diferents de les que es poden dur a terme a la resta de
zones accessibles, i que permetin accedir a més del 50% de la superficie destinada a
cada activitat.

53.7 Si les zones comunes contenen cambres higieéniques o vestidors d'Us comunitari, a
cada bloc hi ha d'haver, com a minim, una unitat practicable, excepte en el cas que es
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tracti d'una promocié amb habitatges accessibles que han de tenir una unitat accessible.
Les cambres higieniques i els vestidors practicables o accessibles, segons correspongui,
han de complir les condicions que especifiquen els apartats 15i 16 de I'annex 3c.

53.8 Els edificis plurifamiliars que tenen tots els accessos situats entre trams de via
publica amb pendents mitjans superiors al 16% com a pas obligat han de permetre
I'aproximacié d'un vehicle a I'entrada o a un punt de I'espai urba des del qual hi hagi un
recorregut accessible o practicable que porti fins a aquesta entrada, i disposar d'una
plaga d'aparcament per habitatge. Quan les caracteristiques de les vies no permeten la
circulacio de vehicles, els edificis plurifamiliars de nova construccié unicament s'admeten
quan substitueixen edificis plurifamiliars anteriors, amb les condicions que la superficie
util total destinada a habitatges sigui igual o inferior a la de I'edifici que s'ha de substituir i
que el nombre d'habitatges no s'incrementi en més del 50%.

Article 54. Evacuacié de persones amb discapacitat

54.1 Els edificis amb una alcaria d'evacuacié superior a 14 m han de disposar, a totes les
plantes, d'algun dels elements seglents:

a) Sortides de planta accessibles a un espai exterior segur.
b) Sortides de planta accessibles de pas a un sector alternatiu.
¢) Zones de refugi que compleixin les condicions de l'apartat 14 de I'annex 3c.

54.2 El nombre i la disposicio dels elements que indica l'apartat 54.1 ha de complir les
mateixes condicions exigibles per a lI'evacuacié d'ocupants amb caracter general, pero
considerant com a origen d'evacuacié a les zones comunes els espais i les zones
accessibles, a fi de calcular la longitud dels recorreguts.

54 .3 L'apartat 54.1 no s'aplica en els suposits seglents:

a) A les plantes que unicament contenen zones d'ocupacié nul-la, les quals, a més dels
recintes que esmenta l'article 40.4, inclouen les zones per estendre la roba quan
s'ubiquen a la coberta de I'edifici.

b) Als edificis amb una algaria d'evacuacioé de 28 m o inferior quan disposen d'un sistema
de deteccid i d'alarma d'incendis.

Article 55. Comunicacio

55.1 Els edificis plurifamiliars de nova construccié amb sis habitatges o més han de
disposar d'un videoporter accessible, a l'accés des de la via publica, que permeti que les
persones amb discapacitat auditiva puguin interaccionar des de I'exterior. Aquests
dispositius han de complir les condicions de l'apartat 16 de I'annex 5a.

55.2 Els habitatges han de tenir una preinstal-lacié que permeti instal-lar la unitat interior
corresponent quan es desitgi.

Article 56. Places d'aparcament

56.1 Als edificis que contenen habitatges accessibles, les zones d'aparcament
associades, tant si estan a l'interior com si no hi estan, independentment que siguin
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cobertes o descobertes, han de disposar d'una plaga d'aparcament accessible per cada
habitatge accessible.

56.2 Les places d'aparcament accessibles han de complir tot el que especifica I'apartat 17
de l'annex 3c.

56.3 Les places d'aparcament accessibles s'han d'ubicar en llocs propers a l'accés a
I'edifici si son exteriors 0 a la sortida de I'aparcament si son interiors.

Article 57. Piscines

57.1 Les piscines d'us comunitari han de disposar d'un itinerari accessible que les
connecti amb les seves instal-lacions i serveis complementaris i amb la resta d'espais
comunitaris.

57.2 Les piscines d'us comunitari han de complir les condicions que especifica l'apartat
20 de I'annex 3c i disposar d'un acceés al vas mitjangant una rampa accessible, grua amb
cadira, mur de transferéncia o altres sistemes reconeguts, quan concorri alguna de les
circumstancies seguents:

a) Quan la comunitat estigui formada per 20 habitatges o més.
b) Quan a la comunitat hi hagi algun habitatge accessible.

57.3 A les piscines d'us comunitari que no preveu l'apartat anterior, quan la comunitat
esta formada per més de cinc habitatges, el projecte ha de definir el tipus i la ubicacié del
producte de suport previst per garantir, en el futur, I'accés de les persones amb mobilitat
reduida al vas de la piscina, el qual s'ha d'instal-lar en el moment en qué ho sol-liciti
alguna persona amb discapacitat o de més de 70 anys que resideixi a la comunitat i
necessiti disposar-ne.

57.4 El que disposen els apartats anteriors no s'aplica a les piscines infantils que tenen
una profunditat maxima de 50 cm.

57.5 En els casos en qué s'adopti una solucié d'accés al vas mitjan¢cant una rampa o
plataforma elevadora vertical, la comunitat ha de disposar d'una cadira de rodes
autopropulsables de material plastic o similar, adequada perqué es pugui fer servir en
piscines, que no es rovelli en contacte amb l'aigua i que disposi de respatller,
reposabragos abatibles verticalment, pedals extraibles i senyalitzacié visible quan estigui
dins de l'aigua.

Article 58. Interior dels habitatges i zones d'us privatiu
58.1 Tots els habitatges han de ser, com a minim, practicables.

58.2 Les condicions que ha de complir l'interior dels habitatges, segons si son accessibles
o practicables, s'especifiquen a l'apartat 21 de I'annex 3c.

58.3 Els edificis d'habitatge unifamiliar han de tenir un itinerari, com a minim, practicable
que connecti 'accés a I'habitatge amb la via publica. No obstant aixo, s'admet que la
practicabilitat del conjunt de l'itinerari s'assoleixi mitjangant I'is de plataformes elevadores
verticals o inclinades, sempre que compleixin les condicions de l'apartat 7 de I'annex 3c,
aixi com la substitucié d'aquests aparells per una previsio d'espai suficient que permeti
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instal-lar-los més endavant sense efectuar obres estructurals, d'acord amb les condicions
que indica el punt 7.1 de I'annex 3c.

58.4 Als habitatges que formen part d'un edifici plurifamiliar i que tenen un pati d'entrada
d'Us privatiu, l'itinerari que transcorre per la zona privativa, des de I'accés al pati fins a
I'accés a I'habitatge, ha de complir unes condicions analogues a les que s'estableixen a
I'apartat anterior per als habitatges unifamiliars.

SUBSECCIO TERCERA
Edificis d'us privat diferent d'habitatge

Article 59. Ambit d'aplicacio

Les condicions d'accessibilitat que determina aquesta subseccio s'apliquen a les zones
d'activitat no industrial, com ara activitats administratives sense atencié presencial a
clients, vestidors, menjadors, sales de descans i similars. A les zones d'activitat
propiament industrial s'aplica la reglamentaci6 de seguretat industrial i de seguretat en el
treball.

Article 60. Zones comunes

60.1 Les zones comunes dels edificis de nova construccio d'Us privat diferent d'habitatge
han de disposar d'itineraris, ascensors i elements d'Us comunitari que compleixin les
condicions d'accessibilitat que estableix la taula 1.1 de I'annex 3b, en funcié de la
superficie util dels locals als quals donen servei.

60.2 Quan les dependéncies i els espais d'Us comunitari continguin zones situades a
diferent nivell, aquestes han d'estar comunicades amb la resta del local o espai mitjancant
un itinerari accessible, sempre que compleixin alguna de les condicions seglents:

a) Que continguin activitats diferents de les que es poden dur a terme a la resta de zones
accessibles.

b) Que tinguin una superficie més gran que la superficie de les zones accessibles
destinades al mateix Us, excloent-ne els espais d'ocupacio nul-la.

c¢) Que tinguin una superficie til superior a 100 m? quan son espais edificats.
d) Que tinguin una superficie Gtil superior a 500 m? quan sén espais exteriors.

60.3 Si les zones comunes contenen cambres higieéniques o vestidors d'Us comunitari, a
cada bloc hi ha d'haver una unitat practicable que compleixi les condicions dels apartats
15i 16 de I'annex 3c, respectivament.

Article 61. Itineraris interiors

61.1 Els locals de nova construccié que tinguin més de 200 m? de superficie util han de
disposar d'itineraris interiors amb les condicions que estableix la taula 1.1 de I'annex 3b
que connectin entre sii amb l'accés:
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a) Les plantes i les zones que tenen una superficie de 200 m? o superior, considerant la
suma de les superficies destinades a les activitats seglents:

al. Activitats no industrials.
a2. Emmagatzematge, amb un maxim computable de 100 m?.

b) Els espais on es desenvolupen serveis complementaris a l'activitat industrial que no
estan disponibles a la resta d'espais accessibles.

Article 62. Evacuacié de persones amb discapacitat

62.1 Les plantes amb una alcaria d'evacuacio superior a 8 m han de disposar d'algun dels
elements seglents:

a) Sortides de planta accessibles a un espai exterior segur.
b) Sortides de planta accessibles de pas a un sector alternatiu.
c) Zones de refugi que compleixin les condicions de l'apartat 14 de I'annex 3c.

62.2 El nombre i la disposicio dels elements que indica l'apartat 62.1 han de complir les
mateixes condicions exigibles per a I'evacuacio d'ocupants amb caracter general, perd
considerant com a origen d'evacuacio a les zones comunes els espais i les zones
accessibles, a fi de calcular la longitud dels recorreguts.

62.3 L'apartat 62.1 no s'aplica en els suposits seglents:
a) A les plantes que unicament contenen zones d'ocupacio nul-la.

b) Als edificis amb una algaria d'evacuacio de 14 m o inferior quan disposen d'un sistema
de deteccié i d'alarma d'incendis.

Article 63. Places d'aparcament

63.1 Els edificis de nova construccio destinats a centres de treball, que disposin
d'aparcament amb una capacitat superior a 25 places, han de disposar de places
d'aparcament accessibles en la proporcio seguent:

a) Entre 26 i 200 places: 1 placa accessible per cada 50 places o fraccio.

b) A partir de 201 places: 4 places accessibles, més 1 plaga accessible addicional per
cada 100 places o fraccié que excedeixin de 200.

63.2 Les places d'aparcament accessibles s'han de reservar per als treballadors titulars
de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat, perd mentre no hi hagi
aquesta demanda es poden fer servir o assignar sense restriccions.
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SECCIO TERCERA

Edificis existents

SUBSECCIO PRIMERA

Edificis i establiments d'us public

Article 64. Comput de superficies, nombre de places i zones d'ocupacié nul-la

64.1 La superficie que s'ha de considerar per determinar quines condicions
d'accessibilitat s'apliquen és la superficie util total de I'edifici o establiment, incloent-hi tant
les zones d'us public com les d'Us privat, excepte en les situacions per a les quals
s'especifica una superficie diferent.

64.2 Les terrasses ubicades en espais urbans, quan estan subjectes a llicencia
d'ocupacio de via publica, concessio o altres tipus d'autoritzacions o permisos temporals,
computen a fi de determinar les condicions exigibles per autoritzar la terrassa d'acord
amb el que estableix I'apartat 5 de I'annex 3d.

64.3 Les zones d'ocupacio nul-la formen part de les zones d'Us privat i, si no s'indica el
contrari, computen a tots els efectes.

64.4 Es consideren zones d'ocupacio nul-la les sales de maquines, els recintes técnics
d'instal-lacions i els magatzems, arxius o similars, en qué la preséncia de persones és
ocasional o per a manteniment.

Article 65. Convalidacio de I'accessibilitat dels edificis existents

65.1 Els itineraris i els elements que en la data d'entrada en vigor d'aquest Codi
compleixen les condicions que els corresponen d'acord amb el Decret 135/1995, de 24 de
marg, amb nivell adaptat o practicable, es consideren admissibles mentre no siguin
objecte de reforma, sempre que assoleixin les condicions addicionals segtents:

a) L'accés i els itineraris adaptats o practicables entre zones d'Us public no poden
contenir cap grao.

b) Si l'accés presenta un desnivell de 5 cm o inferior, s'admet resoldre'l amb un pendent
de fins al 20%.

c¢) Els recintes amb places d'espectador fixes han de disposar de places d'espectador
accessibles que compleixin les disposicions de l'article 74.

65.2 El que estableix I'apartat anterior no exclou que els edificis o establiments existents,
guan siguin objecte d'intervencions que comportin tenir itineraris accessibles o
practicables, d'acord amb I'annex 3d, o quan es compleixin els terminis que estableix
I'annex 3e per disposar d'aquests itineraris, han de complir les condicions seguents:

a) Disposar dels sistemes d'alarma i senyalitzacié dels recorreguts d'emergéncia que
estableix l'article 37.

b) Disposar dels elements de comunicacié que indica l'article 70.
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¢) Tenir uns sistemes d'encaminament i d'orientacié que compleixin les disposicions de
l'article 71.

Article 66. Abast de la intervencio

66.1 Els edificis o establiments d'Us public existents han d'assolir, totalment, les
condicions d'accessibilitat que els corresponguin segons les prescripcions d'aquest
capitol i dels annexos 3c i 3d, quan es produeix algun dels suposits segients:

a) En cas de canvi d'Us o canvi d'activitat: quan d'acord amb l'apartat 2 de la seccié A de
I'annex 3d es requereix un acceés practicable o accessible.

b) En cas d'ampliacions:
b1. Quan la superficie util de I'ampliacio és superior al 25% de la superficie util inicial.

b2. Quan la superficie util de les zones ampliades destinades a Us public és superior al
15% de la superficie inicial d'us public.

b3. Quan s'incrementa en més d'un 10% el nombre de places, habitacions o
I'aforament maxim autoritzat per la llicéncia o I'autoritzacio.

b4. Quan l'increment de superficie, nombre de places, habitacions o ocupacio
comporta un canvi de categoria a les taules de l'apartat 2 de I'annex 3d.

c¢) En cas de reformes:

c1. Quan es tracta d'actuacions integrals. Es considera aquest suposit quan les
modificacions de distribucio afecten més del 50% de la superficie de I'edifici o
establiment.

c2. Quan la reforma suposa un increment de la superficie util d'us public superior al
15% respecte a l'estat inicial.

c3. Quan la reforma comporta la transformacioé de zones que tenien Us privat en zones
d'Us public i la superficie d'aquestes zones és igual al 10% o superior de la
superficie util total.

d) En cas de legalitzacions: quan d'acord amb l'apartat 2 de la seccié A de I'annex 3d es
requereix un accés practicable o accessible.

66.2 Per calcular els percentatges als quals fa referéncia I'apartat anterior s'han de
computar les obres efectuades durant els cinc anys anteriors a la sol-licitud de la llicéncia
corresponent i sense incloure-hi les que s'hagin iniciat abans de I'entrada en vigor
d'aquest Codi.

66.3 Els expedients de legalitzacié, addicionalment a les condicions que corresponguin
d'acord amb l'apartat 68.1, han de justificar el compliment de les condicions
d'accessibilitat aplicables en el moment d'inici de I'activitat i el compliment dels requisits
que la normativa local i sectorial pugui establir per admetre una legalitzacio.

66.4 Les obres d'ampliacio o reforma parcial que, d'acord amb els apartats anteriors, no
tenen prou entitat per comportar I'adequacio completa de tot I'edifici o establiment han de
complir les condicions d'accessibilitat i els ajustos raonables que estableix aquest Codi a
les zones i els elements afectats per la intervencio.
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Article 67. Accessos

67.1 Els edificis i establiments existents objecte d'alguna intervencié han de tenir un
acceés principal que sigui accessible o practicable en totes les situacions en que I'annex
3d ho determina.

67.2 Les condicions d'accessibilitat que indica l'apartat anterior es poden resoldre
mitjangant un accés secundari alternatiu quan es justifica que no hi ha cap accés principal
que pugui complir les condicions requerides sense efectuar obres desproporcionades i
que es compleixen totes les condicions seguients:

a) L'Us de l'accés alternatiu accessible no esta condicionat a autoritzacions expresses o
alguna altra mena de limitacions.

b) El recorregut des de la via publica fins a un punt de recepcid, a través de I'accés
alternatiu accessible, no supera més de sis vegades la llargada del recorregut per
I'accés principal que substitueix.

c¢) L'itinerari per I'accés alternatiu accessible fins al punt de recepcié no conté elements ni
travessa espais que puguin generar un tracte marginador o discriminatori respecte a
les caracteristiques de l'itinerari principal.

d) L'accés principal informa de la ubicacio de l'accés alternatiu accessible i el seu
recorregut esta prou senyalitzat.

67.3 Les obres de reforma parcial que afecten menys de la meitat de la zona d'Us public i
no intervenen en els accessos no comporten per si soles I'adequacié d'aquests. No
obstant aix0, aquesta adequacié és exigible quan concorren altres circumstancies, com
ara I'ampliacié de superficies d'us public, I'increment de l'ocupacio prévia i altres suposits
que preveuen els annexos 3d i 3e.

67.4 Els edificis i establiments que tenen tots els accessos situats entre trams de via
publica amb escales o pendents mitjans superiors al 12% i sén objecte de canvid'Us o
ampliacié han de complir les mateixes condicions que estableixen els articles 41.4, 41.5,
41.6 i 41.7 per als edificis d'obra nova.

Article 68. Itineraris

68.1 Els itineraris accessibles o practicables, quan corresponguin d'acord amb l'annex 3d,
han de connectar les zones en qué es desenvolupen activitats d'us public entre sii amb
els elements seglents:

a) Amb un accés que compleixi les condicions d'accessibilitat de I'article 67.

b) Amb tots els elements que hagin de tenir condicions d'accessibilitat, com ara: cambres
higiéniques, vestidors, emprovadors i places d'espectador.

68.2 Quan l'establiment disposa de diferents espais o recintes en qué s'ofereix una
mateixa activitat o servei, els itineraris accessibles o practicables, segons correspongui,
han de permetre accedir, com a minim, als espais, recintes i elements d'us public
seguents:
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”

Us

Espais, recintes i elements

Us comercial

Al 50% dels taulells i punts d'atenci6 al client i zones de caixa

Us publica
concurréncia

Al 50% dels punts d'atencio al client amb serveis similars

Al 50% dels espais i sales destinats a conferéncies que tinguin
caracteristiques similars i admetin la mateixa activitat

Al 30% dels recintes exteriors destinats a una mateixa activitat
esportiva amb condicions d'Us analogues

Al 30% dels recintes interiors destinats a una mateixa activitat
esportiva amb condicions d'Us analogues

A totes les andanes en estacions de transport i al 50% de les
zones destinades a sales d'espera

Us docent

Al 30% de les aules sense us determinat i que es poden assignar
a un curs o matéria segons necessitats

A totes les aules destinades a una matéria especifica

Us residencial
public

Als allotjaments accessibles o practicables
Al 50% del total d'allotjaments quan l'establiment té 25 places o
meés

Al 15% de la zona d'acampada en cas de campings

Us sanitari

A totes les habitacions
A les sales de consulta exclusives d'un facultatiu

Al 50% de les sales de consulta polivalents compartides per
diferents facultatius

Al 50% dels espais d'atencio al pacient i les seves sales d'espera

A una sala de cada tipus d'aparell d'instal-lacio fixa

Us assistencial

Als allotjaments accessibles o practicables

Al 50% del total d'allotjaments quan I'establiment té 25 places o
meés

Us administratiu

Al 50% dels punts d'atencié al public que ofereixen el mateix
servei

Us aparcament

A les places d'aparcament accessibles

Al 50% del total de places

68.3 S'admet que hi pugui haver plantes o zones d'Us public a diferent nivell que no
estiguin comunicades mitjangant itinerari accessible o practicable amb la resta de
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I'establiment quan les zones accessibles compleixen el criteri de representativitat d'acord
amb les condicions que indica I'apartat 3.7 de la seccio A de I'annex 3d.

Article 69. Evacuacié de persones amb discapacitat

69.1 Els edificis existents que siguin objecte de canvi d'Us, reforma integral o ampliacié de
la superficie d'Us public amb una algaria d'evacuacio superior a 8 m han de complir les
condicions dels articles 37 i 43 corresponents a nova construccio, sempre que les
actuacions necessaries per adequar l'edifici a les noves exigéncies no siguin
desproporcionades en relacié amb les intervencions que s'hi efectuin.

69.2 Els edificis existents en els quals per damunt de l'algaria d'evacuacié de 8 m es crein
noves zones d'us public o s'incrementi la superficie de les existents, també han de
complir I'apartat anterior en relacié amb aquestes zones.

69.3 Es consideren desproporcionades les actuacions que representen un increment de
cost superior al 25% respecte del pressupost d'execucié material de la intervencio sense
aquestes.

69.4 Quan la provisio d'un ascensor d'emergéncia accessible requereix actuacions
desproporcionades d'acord amb l'apartat segon, s'admet habilitar un ascensor practicable
com a ascensor d'emergéncia, sempre que compleixi les condicions de sectoritzacié que
li soén exigibles.

Article 70. Comunicacio

70.1 Els edificis i establiments d'Us public han de disposar d'una instal-lacié d'anell
d'induccié magnética o altres tecnologies que ofereixin la mateixa funcionalitat,
convenientment senyalitzada amb el logotip corresponent, com a minim a les zones, llocs
o serveis que indica la taula seguent, quan aquests siguin objecte de reforma, aixi com
quan es produeixi un canvi d'us o es compleixin els terminis que indica I'annex 3e:

”

Us Tipus Zones, llocs o serveis
Us comercial Establiments de més de - Al 10% de les caixes i/o
500 m? de superficie util taulells d'atencio al

public. Com a minim un
de cada tipus

Us publica Establiments de més de - Alarecepcio principal
concurrencia 250 m? de superficie util. Al 10% dels taulells
(exgepte locals d'atencio al public i/o
socials)

venda d'entrades. Com
a minim un de cada
tipus
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”

Us Tipus Zones, llocs o serveis
Us publica Recintes amb un aforament - Al10% de les places
concurrencia superior a 100 places i inferior a d'espectadors

(recintes amb places
fixes d'espectador)

5.000 places

Recintes amb un aforament de
5.000 places o superior

- A 500 places
d'espectadors

Centres religiosos

- Alaltariles primeres
files de public

Us docent

Ensenyament reglat

- Alarecepcio principal

Ensenyament no reglat de més
de 250 m? de superficie util

- Alarecepcio principal

Tots

- Als auditoris i les sales
de conferéncies (les
mateixes condicions
que per a I'is publica
concurréncia)

Us residencial public

Establiments amb més de
50 places

- Ala recepcio principal

Tots

- Als auditoris i les sales
de conferéncies (les
mateixes condicions
que per a I'is publica
concurréncia)

Us sanitari i
assistencial

Tots

- Ala recepcio principal

- Als auditoris i les sales
de conferencies (les
mateixes condicions
que per a l'us publica
concurréncia)

82



Us Tipus Zones, llocs o serveis

Us administratiu Centres de I'Administracio - Ala recepcio principal
Oficines obertes al public de - Al 10% dels taulells
companyies subministradores d'atencio al public per a
de serveis publics o cada tipus de tramitacié

d'organitzacions empresarials,
professionals i patronals

- Als auditoris i les sales
de conferéncies (les
mateixes condicions
que per a l'us publica

concurréncia)
Us aparcament Establiments amb més de - Al10% de les caixes i/o
50 places taulells d'atenci6 al

public. Com a minim un
de cada tipus

70.2 Si en I'Us habitual de I'edifici o establiment s'efectua I'emissié de missatges
informatius, el recinte ha de disposar de pantalles informatives i megafonia, i la informacio
que s'emeti ha de ser de comprensio facil, equivalent i simultania als dos canals. Els
criteris d'accessibilitat a la comunicacio es descriuen a la seccio B de I'annex 5a.

Article 71. Sistemes d'encaminament i d'orientacio

Els edificis o establiments han de complir les condicions que indica l'article 45 per a obra
nova, en les situacions seguents:

a) Quan sén objecte de canvi d'us.

b) Quan sén objecte de reforma o ampliacioé que afecten zones o recorreguts d'us public.

Article 72. Serveis higiénics, vestidors i emprovadors

72.1 Els edificis i establiments existents han de tenir cambres higiéniques, vestidors i
emprovadors d'us public amb les condicions d'accessibilitat que estableixen els annexos
3d i 3e, en funci6 de les caracteristiques i el tipus d'intervencié. Les condicions exigibles
s'han de complir, com a minim, a una de cada 10 unitats o fraccio de cada tipus.

72.2 En cas que els serveis higiénics o vestidors continguin més d'una unitat de
rentamans, inodors o dutxes, les condicions i la proporcio que s'indiquen a l'apartat
anterior s'apliquen igualment a cadascun d'aquests elements per separat.

72.3 Les cambres higiéniques que siguin objecte d'una reforma parcial que en modifiqui la
distribucié han de complir les condicions d'accessibilitat que corresponguin segons
l'apartat 4 de la secci6 A de I'annex 3d. Les obres de manteniment i les actuacions que no
alteren la distribucio existent, com ara canvi de rajoles o substitucio d'aparells sanitaris,
no comporten per si soles obligacions addicionals.
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72.4 S'apliquen les mateixes condicions que s'estableixen als articles 46.6, 46.7, 46.8 i
46.9 per als edificis d'us public de nova construccio.

72.5 Les cambres higiéniques, vestidors i emprovadors, accessibles i practicables, han de
complir les condicions que especifiquen els apartats 15i 16 de I'annex 3c.

Article 73. Places d'aparcament

73.1 Les zones d'aparcament associades a un edifici o establiment existent han de
complir les condicions d'aquest article en els casos seglents:

a) Quan l'edifici o establiment és objecte de canvi d'us.

b) Quan es produeix I'ampliacié del nombre de places d'aparcament. El nombre de places
accessibles exigible es determina en relacié amb el nombre total de places
d'aparcament resultants.

c) En els casos que preveu l'annex 3e.

73.2 Les zones d'aparcament associades a un edifici o establiment existent, tant si estan
al seu interior com si no, independentment que siguin cobertes o descobertes, quan
correspongui d'acord amb l'apartat anterior, han de disposar de places d'aparcament
accessibles reservades per a les persones titulars de la targeta d'aparcament per a
persones amb discapacitat, segons la taula seglent:

Us de I'edifici o Reserva minima de places accessibles
establiment

Residencial public A partir de 10 places: igual al nombre d'allotjiaments

residencials accessibles

Aparcament d'us public - De 10 a 200 places: 1 plaga accessible per cada

. 50 places o fraccio
Comercial

- De 201 a 1.000 places: 4 places accessibles més
1 plaga accessible addicional per cada 100 places o
Docent fraccio que excedeixi de 200

Publica concurréncia

Sanitari i assistencial - A partir de 1.001 places: 12 places accessibles més 1
plaga accessible addicional per cada 200 places o

Administratiu fraccio que excedeixi de 1.000

73.3 Els edificis d'Us public que no tinguin aparcament propi han de disposar d'un minim
d'una, dues o tres places reservades d'aparcament accessibles a la via publica, i tan a
prop com sigui possible de l'accés al recinte, en els casos que es detallen a continuacio:

a) Reserva de tres places accessibles:
al. Hospitals i cliniques amb internament.
b) Reserva de dues places accessibles:

b1. Seus centrals d'ens publics i delegacions territorials
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b2.

b3.
b4.
b5.
b6.
b7.

b8.

b9.

Centres sanitaris sense internament que formen part de la xarxa publica del
sistema sanitari amb superficie util > 100 m?

Centres residencials assistencials amb capacitat superior a 50 places
Centres de dia d'Us social

Centres docents d'ensenyament obligatori i universitats

Pavellons poliesportius

Museus, biblioteques, esglésies o altres edificis de publica concurréncia de
caracteristiques similars, sempre que ocupin la totalitat de I'edifici

Recepcions o punts d'informacié d'espais naturals i itineraris d'accés a platges
accessibles

Mercats municipals

¢) Reserva d'una placa accessible:

ci.

c2.

Edificis destinats a us residencial public que normativament hagin de preveure
places d'aparcament

Centres sanitaris d'atencié primaria i centres especialitzats que formen part de la
xarxa publica del sistema sanitari amb una superficie Gtil < 100 m?

73.4 Les places d'aparcament accessibles han de complir tot el que especifica l'apartat 17
de l'annex 3c.

Article 74. Places d'espectador

74 .1 Els espais o recintes, interiors i exteriors, destinats a espectacles i dotats de seients
fixos, com ara sales de cinema, teatres, recintes esportius, auditoris, sales d'actes i
activitats similars, quan sén objecte de canvi d'us, ampliacié del nombre de places o en
els terminis que indica I'annex 3e, han de disposar de places d'espectadors accessibles
perqué siguin ocupades, preferentment, per persones usuaries de cadira de rodes, en la
proporcié minima seguent:

a) Quan sén objecte de canvi d'us o ampliacié del nombre de places:

al.

az2.

a3.

a4.

Recintes entre 0 i 300 places: 1 placa d'espectador accessible cada 50 seients o
fraccio

Recintes entre 301 i 2.000 places: 6 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 100 seients o fraccié que excedeixen de 300

Recintes entre 2.001 i 20.000 places: 23 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 200 seients o fraccid que excedeixen de 2.000

Recintes amb més de 20.000 places: 113 places d'espectador accessibles i 1 placa
addicional cada 400 seients o fraccido que excedeixen de 20.000

b) Quan les places accessibles s'han de complir amb motiu dels terminis que indica
I'annex 3e, el nombre de places exigibles és el que s'indica a I'annex esmentat.

74.2 Les places d'espectador accessibles han de complir les condicions seguents:
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a) Les que especifica I'apartat 18.1 de I'annex 3c.

b) Han de tenir adjacent, com a minim, un nombre igual de seients fixos reservats,
preferentment, per als seus acompanyants.

¢) S'han de situar en una zona habilitada per rebre els serveis d'audiodescripcio i
subtitulacio i que disposi d'instal-lacié de bucle magnétic o altres recursos que ofereixin
la mateixa prestacio, sempre que el recinte disposi d'aquests serveis.

74.3 Addicionalment, quan es tracta d'un establiment objecte de canvi d'Us, ha de complir
les condicions seglents:

a) Disposar de places d'espectador amb itinerari accessible, que compleixin les
condicions de l'apartat 18.2 de I'annex 3c, en la proporcié minima d'1 placa cada 50
seients o fraccio.

b) Disposar d'una infraestructura suficient per oferir serveis d'audiodescripcio i
subtitulacid, amb una capacitat del 5% o superior de I'aforament. L'establiment ha de
proporcionar tots els aparells necessaris. Quan les caracteristiques dels mitjans
emprats restringeixin la cobertura d'algun d'aquests serveis a unes zones
determinades i el nombre de localitats en qué es pot rebre amb qualitat suficient sigui
inferior al 25%, cal adoptar les mesures de gesti6 que indica l'article 154.

74 .4 En els edificis objecte de canvi d'Us, en cas que la sala disposi de zones
diferenciades en qué sigui previsible I'aplicacié de preus diferents, les places accessibles,
les places amb itinerari accessible i les places habilitades per rebre el servei
d'audiodescripcio i subtitulacié s'han de distribuir de manera que n'hi hagi a cada zona.

74.5 A la resta d'edificis existents en qué no es produeixi cap canvi d'Us, quan no sigui
viable amb ajustos raonables aconseguir places accessibles a totes les zones
diferenciades i les places accessibles s'ubiquin a les zones més cares, s'ha de
compensar amb mesures de gestié i oferir-les a un preu no superior a la mitjana de
tarifes.

Article 75. Allotjaments

75.1 Les condicions que estableix aquest article s'apliquen quan es produeix alguna de
les situacions seguents:

a) Quan l'edifici o establiment és objecte de canvi d'Us.

b) Quan es produeix I'ampliacié del nombre d'habitacions o unitats d'allotjiament o del
nombre de places.

c) En els casos que preveu l'annex 3e.

75.2 Els edificis i establiments d'Us residencial public que tinguin més de quatre
habitacions o unitats d'allotjiament han de complir les condicions segtents:

a) El 4% del nombre total de places han de ser accessibles. Les places accessibles han
d'estar en habitacions o unitats d'allotjament accessibles.
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b) El 4% del nombre total d'habitacions o unitats d'allotjiament han de ser accessibles. Les
habitacions o unitats d'allotjament accessibles poden tenir una o meés places
d'allotjiament accessibles.

c¢) En cas d'ampliacié del nombre de places o del nombre d'habitacions, els percentatges
que s'han indicat s'han de complir respecte de l'estat final.

75.3 Als establiments que tenen habitacions col-lectives per a grups i habitacions dobles
o individuals, les places accessibles s'han de distribuir de manera que cobreixin les
diferents tipologies d'habitacions i gammes de preus que s'ofereixen, en la mesura que el
nombre de places accessibles exigibles ho permeti.

75.4 Els edificis i establiments d'Us residencial public que tinguin quatre habitacions o
menys i més de 25 places han de tenir com a minim 1 placa accessible.

75.5 Els edificis i establiments d'Us residencial public que tinguin més de 25 habitacions o
unitats d'allotiament han de tenir el 25% del nombre total d'habitacions o unitats
d'allotjament practicables. Les habitacions accessibles computen igualment com a
practicables.

75.6 En cas d'ampliacio d'un establiment existent, la condicio de l'apartat anterior
unicament s'aplica a les habitacions noves i fins que s'assoleixi el percentatge indicat.

75.7 Els habitatges o apartaments que son objecte de comercialitzacié sencera es
consideren una unitat d'allotjiament.

75.8 Els edificis i establiments d'Us sanitari i assistencial que contenen allotjaments han
de complir les condicions seguents:

a) Centres residencials per a persones amb discapacitat fisica i edificis d'Us sanitari: han
de tenir el 100% dels allotiaments accessibles.

b) Centres residencials i residéncies assistides per a gent gran que siguin objecte de
canvi d'Us: han de tenir el 50% dels allotjaments accessibles i el 50% restant
practicables.

c) Centres residencials per a gent gran existents que siguin objecte d'ampliacions o
reformes integrals: han de tenir el 50% dels nous allotjaments accessibles i, en tot cas,
complir les condicions que defineixen els articles 75.1 i 75.2 per als establiments d'us
residencial public.

d) Altres centres residencials diferents dels que indiquen els apartats a), b) i c) que siguin
objecte de canvi d'Us: han de complir les mateixes condicions que defineixen els
articles 75.1, 75.2 i1 75.3 per als establiments d'Us residencial public.

e) Altres centres residencials diferents dels que indiquen els apartats a), b) i ¢) que siguin
objecte d'ampliacions o reformes integrals: han de complir les mateixes condicions que
defineixen els articles 75.1 i 75.2 per als establiments d'Us residencial public.

75.9 En cas que de l'aplicacio dels percentatges que s'indiquen en aquest article resultin
fraccions, s'han d'arrodonir al nombre immediatament superior.

75.10 Una habitacié o unitat d'allotjament es considera accessible quan compleix les
condicions que especifica I'apartat 19.1 de I'annex 3c.
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75.11 Una habitacié o unitat d'allotjament es considera practicable quan compleix les
condicions que especifica l'apartat 19.2 de I'annex 3c

Article 76. Piscines

76.1 Les condicions que estableix aquest article s'apliquen quan es produeix alguna de
les situacions seguents:

a) Construccio d'una nova piscina en un establiment existent.

b) Reforma d'una piscina existent en la qual es modifica la lamina d'aigua.

c) Reforma integral de I'espai on s'ubica la piscina.

d) Canvi d'us d'un establiment que té una piscina.

e) Aplicaci6 de les condicions que desenvolupa l'annex 3e en els terminis indicats.

76.2 Les piscines d'us public han de disposar d'un itinerari accessible que les connecti
amb les seves instal-lacions i serveis complementaris i amb la resta de zones d'us public
de l'establiment.

76.3 Les piscines d'Us public han de complir les condicions que especifica l'apartat 20 de
I'annex 3c i disposar d'un accés al vas mitjancant una rampa accessible, grua amb cadira,
mur de transferéncia o altres sistemes reconeguts, en els casos segtients:

a) Establiment d'Us residencial public: quan I'establiment té allotjiaments accessibles i es
produeix alguna de les tres condicions seguents:

al. La capacitat de I'establiment és de 25 places o superior.

a2. Es tracta d'una piscina a l'aire lliure amb una superficie de la lamina d'aigua de
75 m? o superior.

a3. Es tracta d'una piscina interior amb una superficie de la lamina d'aigua de 50 m?o
superior.

b) Establiment d'us publica concurréncia de titularitat publica: en tots els casos.

c) Establiment d'Us publica concurréncia de titularitat privada o d'us docent: quan es
produeix alguna de les tres condicions seguents:

c1. La superficie util del conjunt d'edificacions és de 500 m? o superior.

c2. Es tracta d'una piscina a l'aire lliure amb una superficie de la lamina d'aigua de
75 m? o superior.

c3. Es tracta d'una piscina interior amb una superficie de la lamina d'aigua de 50 m?o
superior.

76.4 El que disposa l'apartat anterior no s'aplica a les piscines infantils que tenen una
profunditat maxima de 50 cm.

76.5 Els establiments que tenen piscina d'us public i se'ls aplica la condicié de l'apartat
76.3 han de disposar de cadires de rodes autopropulsables de material plastic o similar,
adequades perque es puguin fer servir en piscines, que no es rovellin en contacte amb
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l'aigua i que disposin de respatller, reposabragos abatibles verticalment i pedals
extraibles, en el nombre minim segulent:

a) Establiments d'Us residencial public amb un nombre de places accessibles de 4 o
inferiors: 1 cadira de rodes

b) Establiment d'us publica concurréncia o d'us docent amb piscines que tenen una
lamina d'aigua de 100 m? o inferior: 1 cadira de rodes

c) Resta de casos: 2 cadires de rodes

76.6 En els casos en qué es preveu una solucié mitjangant rampa o plataforma elevadora
vertical que implica I'accés al vas de les cadires, aquestes han de disposar d'una
senyalitzacié visible quan estiguin dins de l'aigua.

SUBSECCIO SEGONA
Edificis amb us d'habitatge

Article 77. Normativa sectorial

Les condicions d'accessibilitat que preveu la normativa vigent sobre les condicions
d'habitabilitat dels habitatges i la cédula d'habitabilitat tenen caracter addicional a les que
determina aquest Codi, les quals s'estableixen sens perjudici del compliment de les
primeres quan siguin més exigents.

Article 78. Zones comunes

78.1 Les obres que afecten elements i espais comuns d'un edifici d'habitatges existent
han de complir les condicions que desenvolupa la seccié B de I'annex 3d que
corresponguin, d'acord amb el tipus d'intervencio.

78.2 Les obres o intervencions que afecten un habitatge o més comporten I'obligacio
d'adequar totes les zones comunes que estiguin al servei d'aquests a les condicions
d'accessibilitat que els corresponguin segons les prescripcions d'aquest capitol i dels
seus annexos quan es produeix algun dels suposits seguents:

a) Construccié de nous habitatges amb ampliacio de la superficie construida.

b) Creacié de nous habitatges per canvi d'Us o subdivisié d'entitats existents, que
representin un increment superior al 50% respecte del nombre d'habitatges inicial.

Referent a aix0, s'ha de considerar la suma dels nous habitatges procedents de canvi
d'Us i dels procedents de subdivisio d'habitatges existents, si n'hi ha.

c) Reforma integral de I'edifici, entenent com a tal I'actuacié que afecta més del 50% de la
seva superficie.

78.3 Per calcular els percentatges als quals fa referéncia I'article 78.2, s'han de computar
les obres efectuades durant els cinc anys anteriors a la sol-licitud de la llicéncia
corresponent.
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78.4 Les obres d'ampliacio o reforma parcial que no tenen prou entitat per comportar
I'adequacié completa de totes les zones comunes han de complir les condicions
d'accessibilitat que estableix aquest Codi en tots els elements que siguin objecte
d'intervencio.

78.5 Quan les intervencions parcials afecten dependéncies o espais d'us comunitari que
contenen zones a diferents nivells, els itineraris sense barreres han de permetre accedir a
les zones que compleixen alguna de les condicions seguents:

a) Ofereixen serveis que no estan disponibles en cap altra zona accessible.
b) Tenen una superficie més gran que les zones accessibles destinades al mateix Us.

c) Tenen una superficie Gtil superior a 100 m? i formen part de locals, recintes o espais
edificats.

d) Tenen una superficie util superior a 500 m? i formen part d'espais exteriors.

78.6 Si les zones comunes contenen cambres higiéniques o vestidors d'us comunitari, a
cada bloc hi ha d'haver, com a minim, una unitat accessible o practicable que compleixi
les condicions que especifiquen els apartats 15 16 de I'annex 3ci 7 i 8 de I'annex 3f,
d'acord amb la classificacié seguent:

a) Edifici o conjunt residencial amb habitatges accessibles: cambra higiénica i vestidor
accessibles.

b) Edifici o conjunt residencial sense habitatges accessibles: cambra higiénica i vestidor
practicables.

Article 79. Evacuacié de persones amb discapacitat

79.1 Els edificis existents que siguin objecte de canvi d'Us o reforma integral han de
complir les condicions dels articles 37 i 54 corresponents a nova construccio, sempre que
les actuacions necessaries per adequar I'edifici a les noves exigéncies no siguin
desproporcionades en relacié amb el tipus d'intervencié que s'efectua.

79.2 Es consideren desproporcionades les actuacions que representen un increment de
cost superior al 25% respecte del pressupost d'execucié material de la intervencié sense
aquestes.

79.3 Quan la provisio d'un ascensor d'emergéncia accessible requereix actuacions
desproporcionades d'acord amb 'apartat segon, s'admet habilitar un ascensor practicable
com a ascensor d'emergéncia, sempre que compleixi les condicions de sectoritzacié que
li sén exigibles.

Article 80. Obres de remunta

80.1 Les intervencions de remunta en qué es produeix un augment de plantes que
continguin nous habitatges, establiments o serveis han de justificar les condicions
seguents:

a) Han de disposar d'un itinerari des de la via publica fins a cadascuna de les noves
entitats que reuneixi les condicions d'accessibilitat que preveu la seccié B de I'annex
3d.
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b) Si el nombre d'habitatges nous és superior a 4, l'itinerari per accedir-hi s'ha de resoldre
mitjangant un ascensor practicable que reuneixi condicions iguals o superiors a les que
defineix l'apartat 5.1 de I'annex 3f.

c) Si el nombre d'habitatges nous és igual a 4 o inferior, l'itinerari per accedir-hi s'ha de
resoldre mitjancant la solucié del punt anterior o mitjancant un aparell elevador vertical
amb una cabina que compleixi les condicions dimensionals que indica l'apartat 6 de
I'annex 3f. Quan es prolonga l'ascensor existent o es justifica que no hi ha una solucié
millor, també és admissible un ascensor usable que compleixi les condicions de
l'apartat 5.2.1 de I'annex 3f per a Us public. Igualment, en cas de remunta d'una planta
es pot admetre una plataforma elevadora inclinada per connectar aquesta planta amb
I'ascensor si es justifica que les opcions anteriors no sén viables.

80.2 Per donar compliment al punt c) de I'apartat 80.1 anterior, son valides les
alternatives seguents:

a) Prolongacio i modificacio, si escau, de I'ascensor existent fins a les noves plantes.

b) Construccio d'un recorregut accessible alternatiu entre la darrera planta en qué s'atura
I'ascensor existent i les noves plantes, mitjangant un ascensor o una plataforma
elevadora vertical de nova construccio.

Article 81. Incorporacié d'us habitatge en edificis amb altres usos

La creacio de nous habitatges en edificis que préviament no tenien Us d'habitatge,
mitjangant canvis d'Us parcials o totals, requereix que entre els nous habitatges i la via
publica i les zones comunes es disposi d'itineraris amb condicions d'accessibilitat
analogues a les que estableix l'article 80 per a les intervencions de remunta.

Article 82. Us de plataformes elevadores inclinades

82.1 La utilitzacio de plataformes elevadores inclinades per suprimir barreres existents a
les zones comunes Unicament s'admet quan l'algaria que s'ha de salvar és, com a maxim,
de 3 plantes i es justifica que no hi ha cap altra alternativa técnicament possible.

82.2 En aquests casos, les plataformes han de complir les condicions que indica I'apartat
6.2 de I'annex 3fi I'edifici ha d'incorporar les mesures compensatories de proteccié contra
incendis que indica l'apartat 6.2.3.

Article 83. Comunicacio

83.1 Els edificis plurifamiliars existents amb 6 habitatges o més han de substituir el
sistema de porter automatic per un sistema de videoporter quan hi resideixen persones
sordes que requereixen aquestes prestacions per poder-se comunicar amb l'entrada de
Iimmoble. En aquest cas, els elements d'us comunitari han de complir les condicions de
l'apartat 16 de I'annex 5a, mentre que els terminals interiors sén opcionals i la seva
instal-lacié correspon a cada habitatge, d'acord amb les prestacions i els models que
prefereixi.

83.2 Les botoneres, els sistemes de comunicacio i els elements de senyalitzacié dels
ascensors existents s'han d'adaptar a les disposicions de l'apartat 5 de I'annex 3f quan
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I'aparell sigui objecte de reforma important o quan algun usuari amb discapacitat ho
sol-liciti per poder-ne fer Us de manera autdbnoma.

Article 84. Interior dels habitatges

84.1 Les condicions que ha de complir l'interior dels habitatges, segons si son accessibles
o practicables, s'especifiquen a l'apartat 21 de I'annex 3c.

84.2 Tots els habitatges de nova creacié han de tenir una distribucio interior que
compleixi les caracteristiques corresponents a un habitatge practicable.

84.3 L'eleccio d'un producte de suport o un altre per millorar I'accessibilitat a I'interior dels
habitatges existents és responsabilitat de les persones titulars o usuaris, sense que
aquest Codi estableixi limitacions o prioritats en aquest sentit.

84.4 Pel que fa a les mesures de foment de I'accessibilitat, I'execucié d'ajustos raonables
per millorar I'accessibilitat interior dels habitatges, encara que no s'assoleixin les
condicions corresponents a un habitatge accessible o practicable, es considera adaptacié
funcional personalitzada quan responen a les necessitats de les persones amb
discapacitat, dependéncia o de més de 70 anys que hi resideixen i estan justificats per les
caracteristiques de I'immoble, la inexisténcia d'alternatives més eficients i la millora
maxima produida.

SUBSECCIO TERCERA
Edificis d'us privat diferent d'habitatge

Article 85. Adequacio dels edificis existents

85.1 Els edificis existents d'Us privat diferent d'habitatge han de complir les condicions per
a obra nova que indiquen els articles del 59 al 63, en les situacions i amb |'abast
seguents:

a) En cas de reforma integral: s'han de complir a tot I'edifici o local.
b) En cas d'ampliacio: s'han de complir als espais objecte d'intervencio.

c) En cas d'implantacié de nous serveis: s'han de complir als espais i els elements
destinats a aquests.

85.2 Addicionalment a I'apartat anterior, quan un treballador ho requereixi per motius de
discapacitat, s'han de dur a terme els ajustos raonables necessaris per fer accessibles els
espais susceptibles de ser utilitzats per aquest treballador. Es consideren ajustos
raonables els que no comporten afectacions estructurals i resultarien exigibles en cas de
canvi d'activitat segons l'annex 3d.

85.3 A fi d'identificar quines condicions d'accessibilitat son exigibles i admissibles davant
les dificultats que presentin determinades reformes, es consideren aplicables condicions
similars a les que defineix I'annex 3d per a I'Us administratiu-activitats professionals.
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Article 86. Evacuacié de persones amb discapacitat

86.1 Els edificis existents que siguin objecte de canvi d'us o reforma integral han de
complir les condicions dels articles 37 i 62 corresponents a nova construccio, sempre que
les actuacions necessaries per adequar I'edifici a les noves exigéncies no siguin
desproporcionades en relacié amb el tipus d'intervencié que s'hi efectua.

86.2 Es consideren desproporcionades les actuacions que representen un increment de
cost superior al 25% respecte del pressupost d'execucié material de la intervencio sense
aquestes.
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CAPITOL 4

Accessibilitat als mitjans de transport

SECCIO PRIMERA

Disposicions generals

Article 87. Ambit d'aplicacié

Les prescripcions d'aquest capitol s'apliquen, en I'ambit de les competéncies de les
administracions publiques catalanes, en els mitjans de transport que es relacionen a
continuacio:

a) Transport per carretera: transport regular urba i interurba, transport discrecional,
transport en taxi i transport adaptat

b) Transport ferroviari: tren, metro, tramvia, cremallera, funicular
c¢) Transport aeri
d) Transport maritim

e) Altres serveis de transport public: teleférics

Article 88. Condicions generals i de les infraestructures

88.1 Els serveis de transport public han de ser accessibles en tots els seus ambits i
processos, segons les determinacions d'aquest Codi.

88.2 Les condicions que s'estableixen en aquest capitol s'apliquen de manera directa als
edificis, infraestructures, vehicles, productes i serveis que tenen consideracié d'elements
nous segons l'article 5.

88.3 Les condicions que s'estableixen en aquest capitol s'apliquen de manera
progressiva en els edificis, infraestructures, vehicles, productes i serveis que tenen
consideracio d'elements existents segons l'article 5 i s'han de complir quan siguin objecte
de modificacid; quan es renovi una concessio pel que fa als elements que aporta
l'operador; quan correspongui d'acord amb els plans d'implantacié de I'accessibilitat
respectius de cada operador, i quan sigui exigible d'acord amb els terminis maxims que
aquest Codi estableix per a I'adequacio de determinats elements.

88.4 Els itineraris de vianants accessibles o practicables de les vies publiques i espais
lliures d'us public han de connectar amb els accessos als edificis, estacions, parades i
infraestructures d'us public dels diferents mitjans de transport a través d'itineraris de
vianants que tinguin les mateixes caracteristiques d'accessibilitat.

88.5 Els edificis, les estacions i les infraestructures propis dels diferents mitjans de
transport, tant de superficie com soterrats, han de complir les condicions técniques
d'accessibilitat aplicables als edificis d'Us public que descriu el capitol 3 corresponent a
edificacio i les d'aquest capitol.
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88.6 Els edificis, les estacions i les infraestructures dels mitjans de transport han de
disposar d'un pla especific d'evacuacié en cas d'emergéncia que prevegi, en cada cas, la
singularitat de I'edificacié i la variabilitat pel que fa a nombre i caracteristiques d'usuaris
amb discapacitat que poden ocupar l'estacio en les diferents hipotesis de funcionament.

88.7 Els elements de senyalitzacié han de seguir les pautes per a la redaccio de textos en
Lectura Facil segons la norma UNE 153101 i amb icones i/o informacio pictografica
comprensible i validada que identifiqui les diferents zones d'atencio al public, d'informacio
i venda de bitllets i de facturacié d'equipatges; les sales d'espera; els serveis higiénics;
les consignes, portes i molls d'embarcament; altres terminals o edificis annexos, i els
espais i seients reservats als vehicles, i que compleixi els criteris que indica la seccié B
de l'annex 5a.

88.8 Les instal-lacions i infraestructures que ofereixen informacié dinamica han de tenir
sistemes d'informacié visuals, com ara monitors i panells lluminosos, i auditius, com la
megafonia, que assegurin una difusié adequada i simultania dels avisos a les persones
amb discapacitats sensorials.

Article 89. Condicions generals d'us

89.1 El procés d'adquisicié i de validacio dels titols de transport ha de tenir les condicions
d'accessibilitat perqué tothom pugui efectuar la totalitat d'operacions amb autonomia. S'ha
de facilitar la informacié imprescindible per mitja d'una combinacié adequada de formes
de comunicacio visual, auditiva i tactil i complementar-la amb iconografia de comprensio
facil i instruccions d'Us que segueixin les pautes per a la redaccié de textos en Lectura
Facil segons la norma UNE 153101, d'acord amb els criteris que indica la seccié B de
I'annex 5a.

89.2 Els mitjans de transport public en qué s'ofereix la contractacié de serveis i la reserva
de places per canals no presencials d'atencié al client han d'incorporar les opcions
suficients, mitjangant pagines web, aplicacions per dispositius o altres sistemes, a fi que
aquests procediments siguin accessibles a les persones amb discapacitat auditiva o
visual, d'acord amb el que estableix la seccié B de I'annex 5a.

89.3 En tots els canals de venda disponibles s'ha de poder consultar la informacio
referent a les condicions d'accessibilitat i s'ha de garantir la possibilitat de compra dels
seients reservats per a la persona amb discapacitat i els previstos per al seu assistent,
llevat que es tracti d'un servei sense reserva de places. La informacié ha de ser de lectura
i comprensio facil, d'acord amb les pautes per a la redaccio de textos en Lectura Facil de
la norma UNE 153101. Les condicions economiques del bitllet han de ser les mateixes
que les del public en general, sens perjudici de les bonificacions que es puguin establir.
L'operador del servei podra sol-licitar al comprador la targeta acreditativa de la
discapacitat de la Generalitat de Catalunya, o similar per a estrangers. Les condicions
econdmiques d'aquests bitllets han de ser sempre les mateixes, sigui quin sigui el sistema
de compra.

89.4 Els mitjans amb qué es proporciona informacié i s'estableix comunicacié amb els
usuaris a les estacions, parades i infraestructures, aixi com a l'interior del material mobil,
han de permetre que els viatgers amb discapacitat, fisica, visual, auditiva o intel-lectual,
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puguin fer Us del servei amb seguretat i autonomia, segons les disposicions especifiques
que es detallen en aquest capitol per als diferents mitjans de transport.

89.5 Als serveis de transport public s'ha de garantir que qualsevol persona pugui accedir
a l'interior del material mobil des de les voreres, andanes o infraestructures amb
comoditat, seguretat i autonomia.

89.6 Els interiors dels vehicles de transport public han de reunir les condicions
d'accessibilitat i reserva de places per a persones amb mobilitat reduida i usuaries de
cadira de rodes que s'especifica per a cada ambit en aquest capitol.

89.7 Els usuaris que per al seu desplagament necessiten I'acompanyament de gossos
d'assisténcia poden accedir amb aquests a qualsevol mena de transport d'us public,
segons el que preveu la Llei 19/2009, del 26 de novembre, que regula l'accés a l'entorn
de les persones amb discapacitats usuaries de gossos d'assisténcia, que han d'estar
identificats d'acord amb la normativa aplicable, i el seu accés és gratuit.

89.8 Els interiors dels vehicles han d'estar dotats dels mecanismes necessaris de
seguretat i sistemes de senyalitzacid, comunicaci6 i d'emergéncia perque qualsevol
persona amb mobilitat reduida i/o discapacitat sensorial o intel-lectual els pugui
comprendre i utilitzar, homologats d'acord amb la normativa que els reguli.

89.9 Els usuaris que utilitzin escuters o altres productes similars autoritzats substitutius de
la cadira de rodes poden accedir amb aquests a qualsevol mena de transport d'Us public
gue disposi d'espais reservats lliures, sempre que acreditin la situacié de mobilitat reduida
i que l'aparell que utilitzen compleixi les condicions de seguretat corresponents, d'acord
amb el que estableix I'annex 4b, i mitjangant el document previst a aquest efecte.

89.10 Les persones usuaries de cadires de rodes, tant manuals com eléctriques, tenen
preferéncia en 'acceés als vehicles i utilitzacio de les places reservades per a persones
amb discapacitat que estiguin lliures respecte a altres persones que coincideixin a la
parada i reuneixin alguna de les condicions restants per a la utilitzacié d'aquests espais
reservats.

89.11 En circumstancies de gran afluéncia de passatgers, I'operador pot restringir I'accés
al vehicle a les persones usuaries de cadires de rodes, escuters i mitjans de suport
substitutius quan l'accés als espais reservats no sigui viable i pugui comprometre la seva
seguretat i la de la resta del passatge.

89.12 Als vehicles que disposen de dos 0 més espais reservats per a persones usuaries
de cadires de rodes, com a minim un de cada dos s'ha de senyalitzar d'us prioritari per a
aquests usuaris. Les persones que portin cotxet de nadons tenen dret a utilitzar els
espais reservats que estiguin lliures quan accedeixin al vehicle, perd han de cedir els
espais senyalitzats com a prioritaris a les persones usuaries de cadires de rodes,
escuters o productes similars autoritzats que hi accedeixin durant el trajecte.

89.13 Quan un servei es vegi interromput per alguna incidéncia i 'operador hagi de
proporcionar un mitja de transport de suport, oferir allotjiament temporal al passatge
afectat o adoptar altres mesures, els vehicles de suport, els mitjans emprats per al trasllat
del passatge, els allotjiaments i la resta de prestacions que escaiguin han de tenir unes
condicions d'accessibilitat adequades a les necessitats de les persones amb discapacitat
usuaries del servei.
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89.14 Els mitjans de transport public que tinguin diferents classes han d'oferir places per
a persones usuaries de cadira de rodes en totes aquestes. En el suposit que un mitja de
transport Unicament disposi d'aquestes places en classes superiors, la persona amb
discapacitat tindra dret a utilitzar-les abonant el preu del bitllet de classe inferior.

89.15 Quan hi hagi sistemes de pagament que utilitzin datafons o altres dispositius
interactius en qué s'hagin d'introduir codis personals o una altra informacié confidencial,
sigui en taulells d'atenci6 sigui a l'interior dels vehicles, aquests han de disposar d'un
teclat fisic que compleixi condicions analogues a les que es defineixen per als teclats de
les maquines expenedores a l'apartat 14.2 de I'annex 5a.

Article 90. Estacions, ports i aeroports. Edificacio i espais exteriors

90.1 Les estacions, intercanviadors, ports i aeroports de transport public de Catalunya
han de tenir, com a minim, un itinerari accessible, segons les especificacions de I'annex
3¢, que connecti:

a) Als espais exteriors: 'accés al recinte amb un accés a cadascuna de les zones
publiques dels edificis que formen part de I'estacid, port o aeroport i aquestes zones
amb cadascuna de les andanes exteriors.

b) A l'interior dels edificis o infraestructures: 'accés principal amb les zones d'atencio i
informacio al public, les zones d'espera, els equipaments i serveis per al public, els
elements accessibles, i cadascuna de les andanes o zones d'embarcament.

90.2 Les andanes d'aquestes infraestructures han de seguir les especificacions que
detallen els apartats corresponents de cadascun d'aquests de I'annex 4a.

90.3 Els accessos i portes han de complir els requisits dels apartats 1i 10 de I'annex 3c, i
en especial la necessitat de disposar de pas alternatiu accessible quan existeixen arcs de
seguretat que no evitin les interferéncies a persones amb implants coclears.

90.4 Han de disposar de pavimentacio tactil d'encaminament segons els requisits de
I'apartat 3.5 de I'annex 2a que connecti l'itinerari de vianants accessible exterior amb
I'accés a l'edifici principal.

90.5 Als accessos al metro, la pavimentacio tactil d'encaminament, que indica I'apartat
90.4 anterior, Unicament es requereix quan son dificils de localitzar per les
caracteristiques de I'entorn i la seva ubicacié. En aquestes situacions, és necessari
elaborar un estudi especific respecte a la ubicacié i el disseny d'aquesta pavimentacié
tactil amb la col-laboracio dels col-lectius afectats que determini la solucié adient.

90.6 Han de disposar de pavimentacio tactil d'encaminament segons els requisits de
I'apartat 3.2 de I'annex 3c que connecti I'accés a l'edifici principal amb els dispositius
d'expedici6 i cancel-lacio de bitllets, control de passatgers, taulells d'atencio principals,
punts d'atencié especifics per a persones amb discapacitat, andanes i zones
d'embarcament. Quan hi hagi barreres de control d'accés diferents per a I'entradai la
sortida, s'ha de preveure que els encaminaments de cada costat adrecin al punt adequat
en sentit de la marxa.

90.7 Es pot prescindir de I'encaminament que s'indica a I'apartat anterior en els casos
seguents:
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a) Als trams de longitud superior a 5 m en qué hi hagi fagana, parament, bordé o similars
continus i lliures d'obstacles a algun dels limits laterals.

b) Als ports, aeroports o grans estacions que, atesa la seva complexitat, ofereixen i
garanteixen un servei d'atencioé personal i acompanyament a les persones amb
discapacitat. En aquests casos, hi ha d'haver un encaminament entre els accessos
principals a I'edifici des dels diferents transports publics que hi arriben i els punts
d'atencio a les persones amb discapacitat.

90.8 Han de disposar de paviment tactil d'avis per a la localitzacio i la detecci6 dels
ascensors, les rampes i les escales, segons les especificacions de l'apartat 3.2 de I'annex
3c.

90.9 Els ascensors, tant interiors com exteriors, han de ser accessibles, exceptuant les
estacions existents del sistema ferroviari en qué, d'acord amb el que disposa l'apartat
99.2, s'admeten ascensors practicables.

90.10 Les estacions, ports i aeroports de nova construccié amb una mitjana anual
prevista d'afluéncia de public superior a 10.000 persones/dia, que requereixin ascensor
per accedir al vestibul principal, han de disposar com a minim d'una unitat accessible
amb cabina de dimensions interiors d'1,60 m x 1,40 m (amplada x profunditat) i portes
d'1,00 m d'amplada lliure de pas amb finestres de vidre que facilitin el contacte visual amb
I'exterior.

90.11 Els espais, itineraris i elements existents que compleixen les condicions que
estableix el Decret 135/1995, de 24 de marg, es considera que reuneixen unes condicions
d'accessibilitat suficients, sempre que addicionalment compleixin els requisits que
estableix l'article 65.

Article 91. Estacions, ports i aeroports. Mobiliari i serveis

91.1 Les zones d'espera han de tenir el mobiliari i els sistemes d'expedicié o cancel-lacié
de titols de transport accessibles i han de disposar de seients i suports isquiatics en
nombre i lloc adequats.

91.2 Els accessos accessibles que incorporen barreres tarifaries han de complir el
seguent:

a) Les barreres tarifaries han d'estar senyalitzades correctament de manera
comprensible.

b) Han de tenir, com a minim, una barrera tarifaria accessible en sentit d'entrada i una en
sentit de sortida.

c) Han de tenir dues barreres tarifaries accessibles en cada sentit quan és I'iinic accés
accessible de I'estacio o de determinades andanes i conté 10 barreres tarifaries o més.

d) Una barrera tarifaria accessible bidireccional computa en sentit d'entrada i en sentit de
sortida.

e) A les noves instal-lacions i quan se substitueixin instal-lacions existents, per facilitar-ne
la localitzacio i I'us per persones amb discapacitats visuals, s'han de seguir els criteris
seguents:
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e1. Les barreres tarifaries s'han d'ubicar, respecte del conjunt, a la dreta en el sentit
de la marxa, excepte quan la distribucié general justifica altres disposicions per no
interferir amb els fluxos circulatoris o quan es tracta de barreres bidireccionals.

e2. La cancel-lacié del bitllet ha de ser per la dreta en el sentit de la marxa.

f) Les barreres tarifaries accessibles han de complir les condicions de l'apartat 13 de
l'annex 5a.

91.3 Les maquines expenedores, aixi com les barreres tarifaries automatiques, han de
permetre la interaccié auditiva i visual i complir les especificacions de I'apartat 14 de
I'annex 5a. Han de tenir un sistema acustic d'atencio d'incidéncies i un sistema visual
alternatiu mitjancant teclat i pantalla, i també un sistema a través de comunicacié
mitjangant aplicacions per dispositius, gratuit per a I'usuari que comunica la incidéncia. El
numero de teléfon al qual s'ha d'enviar el missatge ha d'estar clarament visible al costat
del sistema acustic i ha de figurar també en Braille.

91.4 Com a minim el 20% dels taulells d'informacié i de venda de bitllets han de ser
accessibles i estar convenientment senyalitzats amb el SIA. Aquests taulells han
d'incorporar un bucle d'induccié magnética o tecnologies que facin la mateixa funcié i la
senyalitzacié corresponent per informar d'aquesta circumstancia; han de disposar de
documentacio accessible sobre les normes, facilitats o limitacions propies del transport de
persones amb discapacitat, adaptada a Lectura Facil d'acord amb les pautes i
recomanacions que preveu la norma UNE 153101, i han de tenir connexié a internet per
facilitar I'ls de sistemes d'interpretacio en llengua de signes en linia.

91.5 Els taulells d'informacié i de venda de bitllets que siguin exclusius d'empreses o
tipologies de transport determinades han de complir el percentatge que indica I'apartat
anterior per a cadascuna d'aquestes.

91.6 En cas que hi hagi taulells d'us compartit per diferents empreses, s'ha de disposar
del nombre necessari d'unitats amb les condicions de I'apartat 4 d'aquest article i efectuar
una gestié d'aquests taulells de manera que en tot moment es compleixi la dotacié
minima que indica l'apartat 5 d'aquest article.

91.7 Les estacions intercanviadors amb tres 0 més linies o mitjans de transport, els
aeroports i les estacions maritimes han de tenir, com a minim, un punt d'informacié i
atencio al client, senyalitzat i ben visible, que ofereixi el servei d'interpretacio en llengua
de signes en linia amb els recursos audiovisuals necessaris.

91.8 Els sistemes de comunicacio6 i senyalitzacié de les estacions amb trafic superior a
200.000 viatgers anuals han de complir els requisits seguents:

a) A la zona d'expedicié de bitllets, zones d'espera, andanes i zones d'embarcament s'ha
de disposar d'un sistema de megafonia complementat amb pantalles o retols actius
que donin informacié adequada del servei, les variacions en la programacio dels
viatges i els avisos d'emergéncia. En el cas del transport ferroviari, la informacioé ha
d'advertir els usuaris quan un comboi tingui composicié doble i quan es divideixi en un
punt determinat del trajecte.

b) Les pantalles o réetols actius han de facilitar visualment la informacio rellevant que es
facilita auditivament de manera simultania i coordinada. Quan es canvia l'avis, el so de
canvi s'ha d'acompanyar amb un flaix de llum o una intermiténcia de l'avis.
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c) Tots els rétols informatius, tant els estatics com els dinamics, han de seguir els criteris
grafics de simbols i colors que preveu la norma ISO 3864-1 i les condicions que
defineix la seccié B de I'annex 5a. La informacio escrita ha de seguir les pautes per a
la redaccio de textos en Lectura Facil segons la norma UNE 153101.

d) Els punts d'emergéncia de les estacions o infraestructures han de disposar:

d1. D'un canal auditiu bidireccional, permanentment disponible, que permeti contactar
amb la central de control davant de qualsevol incidéncia.

d2. D'un retol, grafic i tactil, situat a una alcaria entre 0,90 m i 1,20 m, en que s'indica
el nimero de teléfon de la central d'alarma de I'empresa responsable de la gestié
de l'estacio o infraestructura, i el nimero de teléfon del servei 112 per comunicar
una emergeéncia.

d3. D'un canal visual mitjangant pantalla i teclat que faciliti la comunicaci6
bidireccional escrita amb el centre de control o d'un sistema alternatiu que permeti
I'enviament de missatges d'emergéncia mitjangant aplicacions per a dispositius,
que no han de tenir cap cost per a l'usuari, i que garanteixi la cobertura de xarxa
necessaria.

e) Les estacions intermodals de complexitat elevada han de disposar d'un planol tactil
accessible a prop de l'accés principal que compleixi les condicions que indica la seccid
B de I'annex 5a, que estigui senyalitzat amb pavimentacio tactil, que identifiqui les
diferents zones i que informi dels accessos a cada mitja de transport.

f) Als passamans de les escales no mecaniques s'ha d'indicar a l'inici, mitjancant
retolacié en Braille, la direccié cap on es dirigeixen. Quan correspongui, a les
estacions ferroviaries s'ha d'indicar el numero de via o vies i a les estacions de metro,
la identificacié de la linia i el sentit de circulacio.

91.9 Les estacions amb un trafic de 200.000 viatgers anuals o inferior han de disposar de
sistemes de comunicacié que donin la informacié de servei actualitzada, mitjangant
pantalles i megafonia simultaniament, com a minim en un punt estrategic i ben visible.

91.10 El personal destinat als punts d'informacio, d'atenci6 al client, de venda de bitllets i
de facturacio d'equipatge ha de tenir formacié adequada sobre el tracte i les pautes de
comunicaciéo amb persones amb discapacitat fisica, sensorial i cognitiva.

91.11 La informacio6 pregravada del servei que s'ofereixi a través de pantalles de video ha
d'incloure el missatge en llengua de signes catalana.

Article 92. Pla d'orientacio

92.1 A les estacions, ports i aeroports s'ha d'elaborar un pla d'orientacio que tingui en
compte la realitat perceptiva i cognitiva de I'espai construit a qué es refereix i que defineixi
la instal-lacio dels sistemes d'encaminament mitjangant pavimentacio tactil que siguin
necessaris per dirigir els usuaris als punts d'informacio i recepcio; als elements de
comunicacio vertical, com ara ascensors, escales i rampes, i als espais o zones
d'embarcament. La pavimentacio tactil ha de seguir els criteris que especifica I'apartat 3.2
de l'annex 3c, i esta especialment indicada quan l'itinerari accessible no disposa de
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facana, parament, bordo o similar, continus i lliures d'obstacles, en algun dels seus limits
laterals.

92.2 El Pla d'orientacio ha d'incloure les directrius de disseny i d'ubicacioé perqué els
diferents elements de senyalitzacio i informacié tinguin un format coherent, estiguin
coordinats i, en conjunt, ofereixin indicacions de comprensio facil.

92.3 A les estacions d'autobusos interurbans i als intercanviadors de transport de
complexitat elevada, una alternativa que s'ha de considerar dins del Pla d'orientacio és
l'acompanyament d'un assistent per a les persones amb discapacitat que ho sol-licitin,
que ha de ser personal de I'entitat de transport corresponent o de I'entitat titular de
l'estacio6.

92.4 La redaccio i les actualitzacions posteriors del Pla d'orientacio han d'incorporar,
addicionalment a les mesures que regulen els apartats anteriors, les noves tecnologies
que estiguin disponibles i siguin eficients per facilitar I'orientacié i per dirigir els usuaris als
punts d'informacié i comunicacié vertical de I'edifici corresponents.

92.5 Els punts d'informacié han de disposar de sistemes i protocols per poder orientar els
usuaris mitjangant comunicacio oral, recursos visuals i informacié escrita, segons les
seves necessitats. La informacio escrita ha de seguir les pautes per a la redaccio de
textos en Lectura Facil de la norma UNE 153101.

Article 93. Pla d'implantacié de I'accessibilitat

93.1 Cadascun dels operadors que gestionen mitjans de transport d'ambit supramunicipal
o de titularitat privada han d'elaborar un pla d'implantacié de 'accessibilitat que determini
les actuacions necessaries, que siguin de la seva atribuci6 i responsabilitat, per adequar
les edificacions, els vehicles i els serveis existents a les condicions d'accessibilitat
d'aquest Codi.

93.2 Quan s'utilitzin edificis i instal-lacions I'adequacio dels quals sigui competéncia
d'alguna administracio publica, els plans d'implantacié de I'accessibilitat dels operadors
afectats han de tenir en compte i ser coherents amb les previsions dels plans
d'accessibilitat de I'administracioé corresponent, a fi que les mesures s'implantin de
manera coordinada.

93.3 En cas que un transport public afecti unicament I'ambit d'un municipi i les mesures
per adequar els edificis, vehicles i servei corresponents formin part del Pla d'accessibilitat
municipal, no és necessari un pla d'implantacié de I'accessibilitat addicional.

93.4 El Pla d'implantacio de I'accessibilitat dels operadors ha de complir les directrius que
el departament de la Generalitat competent en matéria de transport estableixi; ha de
contenir, com a minim, els apartats seguents: estacions i parades, material mobil, gestié
del servei i mesures de manteniment dels elements d'accessibilitat, i ha d'incloure un
calendari d'actuacions.

93.5 L'apartat d'estacions i parades ha de contenir una diagnosi completa de l'estat
actual. Quan la seva reforma i manteniment siguin responsabilitat de I'operador, de
manera exclusiva o compartida, aquest apartat ha de contenir una proposta d'actuacions
per solucionar les deficiéncies, uns criteris de prioritat i una planificacio inicial de les
actuacions proposades que les agrupi en diferents fases i indiqui la previsio de terminis
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per executar cadascuna d'aquestes. Aquest apartat ha d'incloure la relacio entre els
accessos a l'estacio o parada i els espais urbans viaris del seu entorn immediat. Les
revisions posteriors del pla poden modificar la fase en qué s'ha ubicat una actuacio i
donar-li més o menys prioritat per adequar-la a les necessitats del servei.

93.6 La diagnosi de I'estat actual ha d'identificar totes les deficiéncies d'accessibilitat que
tingui cada estacio o parada i classificar-les segons els dos apartats seguents:

a) Barreres que impedeixen l'accés al transport public. Aquest apartat inclou la
inexisténcia d'itineraris accessibles o practicables fins a les andanes, les separacions
excessives entre andana i vehicle que impossibiliten que les persones amb
discapacitat fisica hi accedeixin i la inaccessibilitat de les maquines expenedores que
impedeixi a les persones amb discapacitat fisica o visual adquirir els titols de transport
en estacions sense taquilles ni personal de suport.

b) Mancances o deficiéncies parcials que obstaculitzen, dificulten o limiten la utilitzacio
d'alguns serveis o prestacions sense arribar a impedir I'is del mitja de transport.
Aquest apartat inclou deficiéncies que afectin elements i sistemes de comunicacié
guan no impedeixen l'adquisicié dels titols de transport, elements arquitectonics com
ara baranes o paviments tactils, o mobiliari auxiliar, entre d'altres.

93.7 Les estacions o parades que no tenen deficiéncies de tipus a) segons l'apartat
anterior es consideren accessibles, sens perjudici que hagin de resoldre les mancances o
deficiéncies parcials corresponents a I'apartat b), d'acord amb les previsions del Pla o en
el moment que s'efectuin reformes.

93.8 En l'apartat de material mobil s'han d'identificar el nombre total d'unitats, el nombre
d'unitats accessibles d'acord amb aquest Codi i el nombre d'unitats que ho poden ser
amb adaptacions senzilles. El pla ha de definir la previsié de terminis per substituir o
modificar les unitats que no siguin accessibles. Mentre no s'assoleixi I'accessibilitat plena
del material mobil, el pla ha d'establir mesures per optimitzar I'is de les unitats
accessibles disponibles en cada fase i garantir-ne una distribucié adequada entre les
linies i serveis que gestioni l'operador, tenint en compte I'equitat territorial.

93.9 A l'apartat de serveis cal identificar I'accessibilitat, el rigor, la suficiéncia, la
comprensio i 'actualitzacio de la informacié que es divulga; els procediments d'adquisicio
de bitllets a distancia, bé per internet o altres canals de venda, i la formacio del personal
d'atencio al public, entre d'altres.

93.10 La previsio de terminis i les prioritats que estableixi cada pla d'implantacié de
I'accessibilitat ha de respectar el seguent:

a) Ha de preveure la supressio de les barreres existents que impedeixen I'Us del mitja de
transport a persones amb discapacitat en el termini maxim de 2 anys des de I'entrada
en vigor d'aquest Codi mitjangant ajustos raonables.

Es consideren compreses en aquest suposit les reformes o millores a les estacions
que no requereixen actuacions estructurals ni modificacions de gran abast i que
permeten que zones de venda de bitllets i andanes sense itineraris accessible passin a
tenir-ne un.
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b) Ha de donar prioritat a les actuacions seguents:

b1. Estacions de metro o tramvia: les intervencions necessaries perqué el 80% de les
estacions de cada linia disposin d'un itinerari accessible o practicable que connecti
I'exterior o I'entorn urba amb la zona de venda de bitllets i fins a cadascuna de les
andanes, de manera que entre aquestes estacions s'incloguin la de principi i la de
final de linia i que no hi hagi dues estacions successives no accessibles.

b2. Estacions de tren o transport per carretera: les intervencions necessaries perqué
les estacions amb un transit de viatgers superior a 1.000 viatgers/dia de mitjana
anual i les de capital de comarca disposin d'un itinerari accessible o practicable
que connecti I'exterior o I'entorn urba amb la zona de venda de bitllets i fins a
cadascuna de les andanes.

¢) Ha de preveure mesures a curt termini perqué les linies amb rutes interurbanes per
carretera:

c1. Efectuin com a minim el 25% dels recorreguts amb vehicles accessibles, en
horaris fixos i degudament anunciats pels canals de comunicacié que disposi
l'operador i 'administracié competent.

c2. Efectuin un altre 25% dels recorreguts amb vehicles accessibles sense horari fix,
que s'assignaran atenent les sol-licituds efectuades amb una antelacié de
24 hores respecte de I'horari de sortida.

SECCIO SEGONA

Transport per carretera

Article 94. Parades d'autobus

94.1 Les parades d'autobus s'han d'identificar amb una marquesina o amb un pal de
parada accessible, amb les condicions que s'especifiquen als apartats 2 i 3 de I'annex 4a.
Sempre que I'amplada de la vorera o de I'espai a la via publica ho permeti i les condicions
d'us ho aconsellin té prioritat la instal-lacié de la marquesina sobre el pal de parada. La
decisio d'instal-lar marquesina o el pal s'ha de fer considerant en cada cas quina és la
millor opcié per adequar-se a la demanda local en funcié de la freqléncia d'Us de la
parada. En qualsevol dels dos casos, han de ser accessibles.

94.2 Les parades s'han de disposar en els trams de via que tinguin menys pendent i
menys espai de corba, amb |'objectiu de permetre una aproximacié correcta dels vehicles
a la zona d'embarcament, de manera que l'accés a l'interior del material mobil compleixi
les condicions d'accessibilitat exigibles.

94 .3 En entorn urba, I'accés al material mobil s'ha de fer des de la vorera o des d'una
plataforma d'embarcament complementaria a la vorera. Per garantir I'aproximacié de
l'autobus a la zona d'embarcament, en parades ubicades a carrils d'aparcament es pot
instal-lar una plataforma d'embarcament damunt la calgada o fer una ampliacié de vorera.

94 .4 Quan s'instal-len plataformes d'embarcament o ampliacions de vorera han de
complir les especificacions de I'apartat 1 de I'annex 4a.
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94.5 En entorns no urbanitzats s'ha de garantir 'accés a l'interior dels vehicles de manera
autonoma i segura. Amb aquest objectiu, s'han de construir espais de vorera o similar que
compleixin les mesures d'accessibilitat que estableix I'annex 4a, o bé s'han d'instal-lar
plataformes d'embarcament addicionals que compleixin els requisits que especifica
I'apartat 1 de I'annex 4a.

94.6 Unicament s'admeten parades ubicades en vies de plataforma Gnica quan es
justifica la inexisténcia de vies alternatives properes amb vorera i calgada a diferent nivell.
Quan aquestes parades soén imprescindibles, s'ha de disposar d'una plataforma
d'embarcament, excepte en el cas que tots els autobusos que les utilitzen disposin de
sistemes adequats per permetre l'accés de persones usuaries de cadira de rodes, bé
mitjangant una plataforma elevadora en substitucié de la rampa, bé qualsevol altra
tecnologia alternativa que ofereixi prestacions similars.

94.7 Les parades que s'instal-len de manera provisional en una ubicacié alternativa,
substituint temporalment una parada fixa de la linia, han de complir les condicions
d'aquest article quan es produeix alguna de les tres condicions seguents:

a) El periode d'utilitzacio previst de la parada provisional supera els quatre mesos.
b) La parada anterior o la parada posterior no és accessible.
¢) La parada anterior i la parada posterior estan a més de 500 m de distancia.

94.8 Les parades provisionals que no compleixen cap de les dues circumstancies que
exigeixen aplicar l'apartat 94.7 anterior es poden eximir d'alguna de les condicions que
estableix aquest article quan es justifica que no hi ha ubicacions alternatives millors i que
serien necessaries mesures desproporcionades per fer accessible o practicable la parada
provisional.

94.9 Les parades existents s'han de fer accessibles, prioritzant les que tenen més flux de
passatgers, les de capitals de comarca i les que donen servei a entorns urbans amb
carrers de fort pendent, d'acord amb les especificacions del Pla d'accessibilitat
corresponent.

94.10 A les parades dobles, el conductor ha de facilitar la recollida dels usuaris que pugui
identificar com a persones amb discapacitat visual i estiguin al punt de parada més
avancat, encara que ja s'hagi aturat al segon punt de parada i hi hagin pujat la resta dels
usuaris.

94.11 Les administracions responsables poden adoptar solucions alternatives temporals
que tinguin per objecte millorar les condicions de parades existents en entorns complicats
quan es justifica que la solucié optima no és assolible a curt termini, bé per I'abast de les
obres, bé per la necessitat de modificar els recorreguts.

Article 95. Material mobil al transport regular urba i interurba

95.1 Les condicions basiques d'accessibilitat que es descriuen s'apliquen als vehicles de
carretera per al transport regular de capacitat superior a nou places, inclos el conductor.

95.2 El material mobil de nova adquisicié que efectua serveis regulars ha de ser
accessible i complir tot el que especificat a I'annex 4a, aixi com disposar dels
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mecanismes necessaris de seguretat i d'emergéncia. EI material mobil existent s'ha
d'adequar progressivament, d'acord amb el que preveu l'article 93.

95.3 Els serveis d'autobus turistic que fan rutes i parades prefixades han de complir les
mateixes condicions d'accessibilitat que els serveis regulars, sense que aixo n'afecti la
classificacio i/o relacio amb I'Administracio. Aquests vehicles, addicionalment a les
condicions d'accessibilitat que estableix I'annex 4a, han de tenir sistemes de bucle
magnétic, bé mitjangant una instal-lacié fixa que cobreixi tot I'autobus o part d'aquest, bé
mitjangant presses d'auriculars per connectar-hi bucles magnétics individuals o qualsevol
altre sistema que ofereixi la mateixa funcionalitat perqué les persones puguin accedir a la
informacié que s'ofereix en els recorreguts.

95.4 El material mobil dels serveis regulars que només es duen a terme temporalment, o
en determinats mesos de I'any, com els trenets turistics, també ha de ser accessible amb
almenys un vago en cada trajecte.

Article 96. Transport discrecional i escolar

96.1 Les empreses de transport discrecional que prestin servei de transport escolar als
centres i serveis educatius de Catalunya, bé per al trasllat de I'alumnat als centres
d'ensenyament, bé per a la realitzacio d'activitats escolars o extraescolars, I'han
d'efectuar amb un vehicle accessible quan les necessitats del servei ho requereixin. Per
garantir aquesta prestacio, han d'adaptar la flota destinada al transport escolar de manera
progressiva, a mesura que els vehicles que presten el servei de transport escolar
actualment vagin finalitzant la seva vida util, i han de disposar d'una proporcié minima de
material mobil accessible, segons les especificacions de I'annex 4a, d'acord amb les
condicions i els terminis seguents:

a) Abans del termini d'un any a partir de I'entrada en vigor d'aquest Codi: han d'haver
subscrit acords amb altres operadors que els garanteixi una disponibilitat suficient de
vehicles accessibles per cobrir les necessitats inicials i les que puguin sorgir fins a la
finalitzacié dels serveis contractats.

b) Els vehicles que s'incorporin al servei han de ser accessibles, fins que assoleixin un
nombre d'unitats suficients que permetin garantir les prestacions del punt a) anterior
amb els vehicles de la flota propia.

96.2 Sempre que a una escola hi hagi una persona usuaria amb la necessitat d'un vehicle
accessible s'ha de prestar el servei amb vehicles accessibles des de l'inici del curs, de
manera que aquesta persona pugui accedir i ser transportada juntament amb la resta dels
usuaris del transport escolar.

96.3 Els organs contractants dels serveis de transport escolar i el departament competent
en politiques educatives de la Generalitat de Catalunya han de garantir que els centres i
serveis educatius de la xarxa publica i concertada i les empreses que presten servei de
transport escolar compleixen les disposicions d'aquest article.

96.4 Les empreses de transport discrecional que prestin serveis turistics, comercials,
d'oci o0 analegs han de preveure recursos, protocols o acords amb altres empreses per
atendre qualsevol sol-licitud anticipada de vehicle accessible en condicions d'igualtat amb
la resta d'usuaris i sense que suposi un increment de cost per a la persona sol-licitant,
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sempre que la sol-licitud es formuli amb 24 hores d'anticipacio. Els procediments de
sol-licitud han de ser clars i entenedors i han de permetre que la persona usuaria tingui
constancia de la seva peticio.

96.5 El sector public, quan hagi de contractar un transport discrecional, ha de prioritzar
les empreses que disposin de vehicles accessibles en la seva flota.

Article 97. Transport en taxi

97.1 Els taxis han de reunir els requisits basics d'accessibilitat que permetin que els
usuaris amb discapacitat accedeixin a la informacié basica referent a la identificacio del
vehicle i régim tarifari aplicat en les mateixes condicions que la resta d'usuaris.

97.2 Tots els vehicles nous que s'autoritzin per a la prestacio del servei de taxi han de
reunir els requisits basics d'accessibilitat seguents:

a) A partir dels 3 anys de I'entrada en vigor d'aquest Codi, els que es descriuen als punts
a), b) i c) de I'apartat 8.1 de I'annex 4a.

b) A partir dels 5 anys de I'entrada en vigor d'aquest Codi, els que es descriuen al punt d)
de 'apartat 8.1 de I'annex 4a.

97.3 Tots els taxis han de complir les condicions que es descriuen als punts e) i f) de
I'apartat 8.1 de I'annex 4a a partir de I'any de l'entrada en vigor d'aquest Codi.

97.4 Quan s'ofereixi un servei de taxi per contractacio telefonica, aquest servei ha
d'ampliar els mitjans de sol-licitud utilitzant les noves tecnologies, aplicacions, internet,
missatges de text, fax o altres similars perqué tots els usuaris, inclosos els que tinguin
discapacitat auditiva, puguin demanar el servei de manera autbnoma.

97.5 Quan el servei de “taxi a demanda” disposi de pagina d'internet, aquesta ha de ser
accessible, almenys amb el nivell AA de les pautes WCAG 2.1.

97.6 Un taxi és accessible quan compleix les condicions de l'apartat 8.2 de I'annex 4a. Els
municipis que tinguin servei de taxi han de disposar-ne d'accessibles segons la proporcié
minima seguent:

a) Municipis de fins a 5.000 habitants: 1 taxi accessible
b) Municipis de 5.000 a 10.000 habitants: 2 taxis accessibles
c¢) Municipis de 10.000 a 20.000 habitants: 3 taxis accessibles

d) Municipis de més de 20.000 habitants: 3 taxis accessibles els primers 20.000
habitants, i 1 taxi accessible més per a cada 15.000 habitants addicionals o fracci6.

97.7 Quan la gestié de les llicencies es faci de manera conjunta per a un ambit territorial
superior al municipi, s'ha de considerar el total dels habitants de I'ambit territorial afectat.
L'ens encarregat de la gestio ha de vetllar i, si escau, adoptar mesures perqué hi hagi un
us equitatiu del servei a tots els municipis que formen I'ambit.

97.8 Els municipis o organs gestors, en cas d'ambits supramunicipals, han de prendre les
mesures adequades per tal que la xifra de taxis accessibles requerida s'aconsegueixi
progressivament, de manera que, en un termini maxim de tres anys a partir de la data
d'entrada en vigor d'aquest Codi, es disposi del total de taxis accessibles que
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correspongui. A aquest efecte s'ha de restringir la concessié de noves llicéncies i atorgar-
les unicament als que siguin taxis accessibles fins que s'hagi assolit el percentatge
previst, 0 adoptar mesures alternatives, com ara requerir el canvi a un vehicle accessible
quan hi hagi un canvi de titularitat en la llicéncia.

97.9 Cada cinc anys s'ha de revisar I'adequacio entre el nombre d'habitants i el nombre
de taxis accessibles. Quan la gestio de les llicéncies sigui municipal, les mesures
previstes per dotar el municipi del nombre adequat de taxis accessibles ha de formar part
del Pla municipal d'accessibilitat, del Pla de mobilitat urba o d'un pla sectorial especific
que es pugui establir.

97.10 Les parades de taxis s'han de senyalitzar mitjancant el senyal corresponent del
Reglament general de circulacié. Quan estiguin separades d'un encreuament entre vies i
no tinguin altres elements de referéncia, han de disposar d'una franja-guia
d'encaminament de paviment tactil direccional des de I'element guia de litinerari de
vianants més proper fins a la vorada corresponent al punt de parada, segons les
especificacions de l'apartat 3.5.8 de I'annex 2a.

97.11 Els taxistes han de facilitar I'accés al vehicle als usuaris amb discapacitat visual
que utilitzin la targeta TAXI, de manera que s'han d'aturar en un lloc adequat i
acompanyar-los fins al vehicle, si és necessari.

97.12 La contractacié mitjangant teléfon, internet o aplicacié mobil d'un taxi accessible per
part de les persones amb mobilitat reduida no pot ser objecte de cap suplement de
demanda anticipada. La targeta acreditativa de la discapacitat serveix de justificant en
cas que se sol-liciti.

97.13 Les tarifes dels taxis accessibles han de ser les mateixes que les de la resta de
taxis i no poden aplicar suplements especials pel fet de ser-ho.

Article 98. Transport adaptat

98.1 Els municipis de més de 50.000 habitants i els que siguin capital de comarca,
independentment o associats, han de garantir el servei de transport adaptat que té per
objecte el trasllat a serveis socials especialitzats d'atencio dilirna de persones amb
discapacitat o dependéncia.

98.2 El preu d'aquest servei no pot ser discriminatori o excloent per als seus usuaris
potencials i cal preveure els mecanismes necessaris per garantir-ne 'accés a col-lectius
en situacio d'especial vulnerabilitat o en risc d'exclusio social.

98.3 La Generalitat ha d'establir les condicions generals d'aquest servei, en col-laboracio
amb els ens locals prestadors.

98.4 Els municipis de més de 50.000 habitants han d'establir un servei de transport
adaptat de viatgers, individual i col-lectiu, complementari a I'anterior, que permeti el
trasllat de persones amb discapacitat o dependéncia per efectuar altres activitats que en
facilitin la integracié.

98.5 Les comarques han de garantir subsidiariament la prestacié d'aquests serveis en els
municipis que, per rao de la seva poblacid, no estan obligats a prestar-los, i també han
d'establir i coordinar els serveis de transport adaptat de viatgers d'ambit supramunicipal.
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SECCIO TERCERA

Transport ferroviari

Article 99. Estacions
99.1 Els espais exteriors adscrits a una estacié han de complir les condicions seglents:

a) Si l'estacio suporta un transit de viatgers de 100.000 viatgers/any o inferior, han de
complir les condicions técniques d'itinerari de vianants accessibles o practicables segons
les indicacions del capitol 2 per als espais urbanitzats.

b) Si I'estacié suporta un transit de viatgers superior a 100.000 viatgers/any, han de
complir les mateixes condicions que s'apliquin a I'estacio.

99.2 A les estacions existents amb un volum anual de passatgers inferior al 20% de la
mitjana de la linia s'admet que un itinerari sigui practicable quan es justifica la
impossibilitat técnica d'assolir un itinerari accessible sense efectuar-hi actuacions
desproporcionades.

99.3 Els projectes de reforma d'estacions existents, en els quals per impossibilitat t&cnica
0 perqué requereixen actuacions desproporcionades es justifica que algun element no
assoleix les condicions técniques que estableix aquest Codi, com ara la separacié entre
andana i vehicle de les estacions en corba, han d'incorporar tots els elements i
procediments de millora de I'is que sigui possible per tal d'ampliar al maxim el rang
d'usuaris que poden utilitzar el mitja de transport.

99.4 A les estacions existents que tinguin un paviment de relleu pronunciat, que no es
distingeixi prou del paviment tactil d'encaminament que descriu I'apartat 3.2 de I'annex 3c
i sigui poc detectable per manca de contrast tactil, mentre no s'efectui una substitucié del
paviment general existent, es poden adoptar de manera transitoria encaminaments amb
altres acabats, que siguin clarament detectables amb el basté de mobilitat i millorin les
condicions prévies. Quan se substitueixi la pavimentacio global de I'estacié, els nous
paviments han de complir les condicions d'aquest Codi per a obra nova.

99.5 Les propostes d'intervencio, les mesures de millora d'Us i les actuacions provisionals
a que fan referéncia els apartats 3 i 4 anteriors, aixi com els informes que les justifiquen,
s'han de traslladar a I'0rgan competent en matéria de promocié de I'accessibilitat de la
Generalitat de Catalunya, el qual pot requerir al promotor que aporti altres valoracions, i
també de les entitats més representatives de la discapacitat, i pot instar la rectificacié de
la proposta si considera que la solucié no esta justificada.

Article 100. Andanes

100.1 Als mitjans de transport ferroviari, quan hi ha diferencia de nivell entre 'andana i
I'entorn immediat, han d'estar connectats per mitja d'un itinerari accessible.

100.2 Hi ha d'haver un itinerari accessible a 'andana que comunica totes les zones
accessibles entre aquestes i amb el material mobil que tingui aturada a I'andana quan
aquest estigui destinat a passatgers.
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100.3 Les andanes han de ser accessibles segons les especificacions de |'apartat 9 de
I'annex 4a. Quan disposen d'una marquesina o zona coberta, aquests elements han de
complir les condicions técniques de l'apartat 2 de I'annex 4a.

100.4 Les andanes de nova construccio han d'evitar els tragats en corba i s'han de situar
en zones de pendent baix, aixi com procurar que, en el tram de parada, ni el material
mobil ni 'andana tinguin pendents superiors al 2%, a fi de facilitar-hi 'accés a persones
amb mobilitat reduida i usuaries de cadira de rodes al vehicle. En cas de tragats que
discorren per trama urbana, com el tramvia, el pendent longitudinal pot ser superior quan
les rasants del recorregut justifiquen I'abséncia d'alternatives.

100.5 Els requisits de l'article 100.4 no s'apliquen en el tren cremallera ni en el funicular.
En aquests casos, s'ha de preveure una zona especifica que permeti 'embarcament de
les persones amb mobilitat reduida, convenientment senyalitzada amb el SIA.

100.6 Sempre que I'espai public ho permeti, les andanes no han de compartir espai amb
els itineraris de vianants que existeixin a I'entorn. No obstant aix0, el trajecte accessible
que els dona accés ha de ser el més directe possible des de I'entorn immediat.

100.7 L'empresa o entitat gestora del servei és la responsable de proporcionar informacio
i facilitar la interaccié amb maquines i noves tecnologies accessibles a les persones que
no puguin utilitzar les seves instal-lacions amb autonomia.

Article 101. Accés al material mobil

101.1 L'accés al material mobil dels mitjans de transport ferroviari s'ha de fer des de
I'andana, des d'un element afegit a I'andana o des d'una plataforma complementaria, fixa
o mobil, instal-lada damunt I'andana.

101.2 En cas que sigui imprescindible I'is d'elements mobils davant la inviabilitat teécnica
d'altres solucions, s'ha de disposar de protocols especials d'embarcament de les
persones amb mobilitat reduida assistit pel personal acreditat de l'operador, que utilitzi les
plataformes elevadores verticals o les rampes ubicades al tren o a I'andana. En aquest
cas, cal garantir que totes les estacions o tots els combois disposin dels productes de
suport necessaris i que la preséncia de personal d'assisténcia, quan se sol-liciti el servei,
sigui diligent i no excedeixi el marge de temps que el mateix operador determini en el seu
reglament.

Article 102. Material mobil

102.1 El material mobil dels mitjans de transport ferroviari ha de complir les
especificacions que descriu l'apartat 10 de I'annex 4a.

102.2 Els combois que presten serveis en els quals s'admet passatge dempeus sense
seient assignat:

a) Han de disposar d'un nombre total de places assegudes no inferior al 15% de les
places totals.

b) Cada cotxe o vagd ha de tenir un percentatge minim del 10% de places assegudes.
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102.3 El percentatge que s'indica al punt a) de l'apartat anterior es pot reduir fins al 10%
com a maxim en les linies de transport urba o metropolita que habitualment tinguin una
demanda alta de passatgers i que requereixin incrementar la capacitat dels combois.

102.4 El material mobil existent en la data d'entrada en vigor d'aquest Codi es considera
prou accessible sempre que reuneixi les condicions que estableix el Decret 135/1995;
disposi d'un ambit del tren que contingui els accessos, espais, elements i serveis
accessibles que corresponguin, i adopti les millores que siguin possibles.

SECCIO QUARTA

Transport aeri i maritim

Article 103. Instal-lacions aeroportuaries

103.1 Les instal-lacions aeroportuaries han de complir, com a edificis d'us public, les
especificacions del capitol 3 i les que s'indiquen a continuacio:

103.2 L'entitat gestora de l'aeroport ha de garantir la interconnexié mitjancant vies
accessibles entre:

a) Els terminals de transports publics metropolitans terrestres amb els edificis terminals
de l'aeroport.

b) Els aparcaments de vehicles d'Us public en general i els punts d'arribada o sortida.
c) Els punts d'arribada o sortida i les instal-lacions de facturacio i recollida d'equipatge.
d) Els diferents edificis terminals que puguin donar servei a I'aeroport.

e) Els taulells de facturacié i I'aeronau, quan la porta d'embarcament se situi al mateix
nivell que la porta de I'aeronau i 'embarcament es faci a través de passarel-les
telescopiques.

f) Entre les portes d'arribada i les sales de recollida d'equipatge.

103.3 Quan les portes d'embarcament i desembarcament no estiguin comunicades
mitjangant passarel-les telescopiques amb la porta de I'aeronau, o 'embarcament i el
desembarcament es faci a nivell de la plataforma de I'aeroport, I'drgan gestor de I'aeroport
ha de proporcionar una ruta accessible a persones amb discapacitat entre la porta
d'embarcament o desembarcament i I'aeronau o el terminal.

103.4 L'entitat gestora de I'aeroport ha de proporcionar:

a) Infraestructures d'intercomunicacio i de sol-licitud d'ajuda, accessibles per a totes les
persones amb discapacitat, entre:

al. Les places d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat i els punts
d'arribada o sortida.

a2. Els punts d'arribada o sortida i les organitzacions que han de prestar assisténcia.

b) Sistemes de telecomunicacié i informacié accessibles als passatgers amb discapacitat
auditiva, visual o intel-lectual en els mateixos termes i condicions que per a la resta
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dels passatgers. Quan aquesta informacié no s'ajusti a les necessitats de comunicacio
d'una persona amb discapacitat a través dels mitjans utilitzats normalment per al public
en general, I'entitat gestora de I'aeroport, a peticié del passatger, I'ha d'atendre de
manera personalitzada i oferir-li tota la informacioé que necessiti.

c) Fullets a disposicio dels viatgers amb informacié sobre les normes, facilitats o
limitacions propies del transport de persones amb discapacitat, disponibles en formats
accessibles segons la seccio B de I'annex 5a i que segueixin les pautes per a la
redaccio de textos en Lectura Facil segons la norma UNE 153101.

103.5 En tots els ambits d'us public d'un aeroport s'han de condicionar vies d'evacuacio
accessibles, suficients en nombre i en proporcié amb la seva mida, en la mesura que la
infraestructura ho permeti. En cas que no n'hi hagi, I'ens gestor de I'aeroport ha de
proporcionar mesures d'assistencia alternatives.

103.6 Els transportistes aeris i els seus agents autoritzats i els operadors turistics, a
peticio d'una persona amb discapacitat, han de prestar els serveis en les mateixes
condicions econdmiques i d'informacié que al public en general, aixi com:

a) Proporcionar informacié relativa a les condicions d'acomodacié a bord d'una aeronau,
inclosa la informacio relativa a la disponibilitat de seients, bucles magnétics individuals
per a persones sordes amb audidfons o implants coclears, substitucié dels missatges
de megafonia i/o videos de les mesures de seguretat i sortides d'emergéncia, lavabos
accessibles, disponibilitat d'elements de suport al desplagament a bord, disponibilitat
d'emmagatzematge en cabina de cadires de rodes, incloses les eléctriques,
disponibilitat de transport en cabina de gossos d'assisténcia acreditats i pla
d'evacuacio d'emergéncia, entre d'altres.

b) Informar sobre les condicions d'accessibilitat dels aeroports de destinacio a l'estranger.

c) Disposar dels sistemes i els procediments de telecomunicacié adients perque les
persones amb discapacitats sensorials o intel-lectuals puguin obtenir informacié
relativa als vols, fer reserves, rebre la confirmacié d'un viatge i el document de
transport corresponent. Quan alguna gestio relacionada amb les necessitats de les
persones amb discapacitat requereixi utilitzar un canal de comunicacio especific, I'is
d'aquest canal no pot estar gravat amb cap tarifa especial.

d) Facilitar la informacio escrita en format de comprensio facil que segueixi les pautes per
a la redacci6 de textos en Lectura Facil segons la norma UNE 153101.

103.7 L'entitat gestora de I'aeroport ha de prendre les mesures necessaries per informar
les persones amb discapacitat sobre com s'ha d'actuar en la realitzacié d'un viatge, des
del moment en qué necessita informacio relativa a un vol fins a la seva finalitzacio,
incloses la reserva i I'adquisicio del bitllet, i I'arribada i els desplagaments per l'interior de
I'aeroport.

103.8 Els transportistes aeris han d'establir, en els manuals operatius respectius, els
procediments detallats relatius al servei que s'hagi de donar a les persones amb
discapacitat i els seus acompanyants.

103.9 La informaci6 relativa al viatge ha d'estar integrada en els sistemes d'informacio
generalment utilitzats per tots els passatgers. S'han de proporcionar sistemes especifics
per a passatgers amb discapacitats auditives, visuals o intel-lectuals.
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Article 104. Transport maritim

104.1 Les estacions maritimes destinades a passatgers han de complir com a edificis d'us
public amb les especificacions del capitol 3 i les que s'indiquen a continuacioé:

104.2 Les autoritats portuaries i les empreses navilieres han d'adoptar les mesures i han
de disposar dels mitjans necessaris per garantir I'embarcament als vaixells a les persones
amb discapacitat i els seus acompanyants, en condicions adequades de seguretat,
d'acord amb les prescripcions de l'apartat 11 de I'annex 4a.

104.3 Els passadissos i els corredors que permetin els desplagcaments horitzontals dins el
vaixell han d'estar dotats dels mitjans necessaris per superar les discontinuitats en altura
gue suposin una impossibilitat de pas per a persones en cadires de rodes o que impliquin
un perill per a persones amb discapacitat, o0 quan aquestes hagin d'utilitzar elements de
suport en el desplagament a bord, sempre que la utilitzacié d'aquests mitjans no afecti la
seguretat estructural del vaixell ni impliqui I'establiment d'obstacles en els recorreguts
utilitzats per a les evacuacions en situacions d'emergéncia.

104.4 Els passadissos i els corredors han de tenir paviments no lliscants i estar
degudament senyalitzats mitjangant sistemes lluminosos i acustics, que també poden
senyalitzar els recorreguts i les portes de les sortides d'emergéncia.

104.5 A fi de garantir els desplagaments verticals, i d'acord amb les caracteristiques
estructurals i la seguretat del vaixell, s'han d'instal-lar ascensors o plataformes elevadores
verticals o inclinades que compleixin les mateixes caracteristiques que s'exigeixen als
edificis d'Us public, segons el capitol 3.

104.6 Els vaixells han de tenir cabines i cambres higieéniques accessibles en la mateixa
proporcid que s'estableix per a Us residencial public al capitol 3 i amb les caracteristiques
que es defineixen a l'apartat 11.3 de I'annex 4a.

104.7 Els espais, les dependeéncies i els serveis d'Us public han de disposar d'itineraris,
elements, arees reservades per a usuaris en cadira de rodes, zones de descans,
cambres higiéniques d'Us public, vestidors, mobiliari i vies d'evacuacio accessibles per a
persones amb discapacitat, segons I'annex 3c. Les arees reservades han de preveure
seients adjacents per als acompanyants i ancoratges per a les cadires de rodes quan el
vaixell no sigui prou estable per garantir que no sén necessaris.

104.8 La informacid i la senyalitzacié a bord ha de ser accessible per a persones amb
discapacitat de visi6, d'audicio o intel-lectual, mitjangant missatges visuals i auditius
simultaniament, en pantalles audiovisuals o similar, i amb I'Us del Braille, de textos
adaptats a Lectura Facil d'acord amb les pautes que preveu la norma UNE 153101 i de
pictogrames que en facilitin la comprensio a tothom, d'acord amb el que disposa la seccidé
B de I'annex 5a. La informacio pregravada que s'ofereixi a través de pantalles de video ha
d'incloure el missatge en llengua de signes catalana. Els vaixells amb una capacitat
superior a 500 passatgers han de disposar d'un planol tactil a prop de l'accés que
identifiqui les diferents zones i dependéncies i de retolacié amb Braille a les cabines.

104.9 Les companyies maritimes han de formar la tripulacié d'acord amb els protocols
que, a aquest efecte, estableixin els organismes competents per al tracte a les persones
amb discapacitat, la seva assisténcia i auxili per als que la requereixin al llarg de tota la
travessia, de manera especial a la cabina, als espais publics, als lavabos i, especialment,
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en les emergéncies i evacuacions. El que disposen els protocols esmentats s'ha
d'incorporar a l'activitat laboral normal de la tripulacio.

104.10 Els transportistes, els operadors maritims, els seus agents autoritzats i els
operadors turistics han d'oferir un servei a les persones amb discapacitat en les mateixes
condicions econdomiques i d'informacié que al public en general, d'acord amb l'article 89
d'aquest Codi. Quan I'abséncia d'alternatives requereix I's de canals de comunicacio o
productes especifics, aquesta circumstancia no pot suposar cap cost addicional per a les
persones amb discapacitat respecte dels canals de comunicacio i els productes
disponibles per a la resta d'usuaris.
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CAPITOL 5

Accessibilitat als productes

Article 105. Ambit d'aplicacié

Les prescripcions d'aquest capitol s'apliquen als productes que estiguin a I'abast del
public en general, bé per ser utilitzats directament, bé per ser adquirits per al consum.

Article 106. Condicions generals

106.1 Els productes que formen part de nous serveis, aixi com els nous productes que
s'incorporen a serveis existents, han de complir les condicions d'aquest capitol des del
moment en qué es posen a disposicio del public.

106.2 L'aplicacio dels preceptes d'aquest capitol en cap cas pot suposar un obstacle a la
lliure circulacio de béns i serveis en els termes que estableix la Unioé Europea.

106.3 Els productes existents s'han de fer accessibles d'acord amb les condicions
d'aquest capitol quan siguin objecte de reposicié. En cas que formin part d'un servei de
I'Administracio publica, també s'han de fer accessibles en els terminis i la programacio
que preveu el seu pla d'accessibilitat.

106.4 Quan s'ofereixen productes a disposicio del public perqué es facin servir
directament i, per les seves caracteristiques, determinades condicions d'accessibilitat
unicament s'assoleixin en algunes unitats, s'ha d'informar de quines sén les unitats
accessibles.

106.5 Els productes i serveis relacionats amb la maternitat i la crianga han de tenir en
compte les necessitats especifiques de les dones amb discapacitats per llurs
caracteristiques anatomiques, fisioldgiques, culturals i psicosocials, per tal que puguin
accedir amb normalitat a aquests productes i serveis.

106.6 A requeriment dels clients i usuaris amb discapacitat, les persones titulars de
l'activitat han de proporcionar informacioé accessible sobre les caracteristiques dels seus
productes i la disponibilitat d'unitats accessibles.

106.7 Els serveis en qué s'accepta el pagament amb targeta de crédit han de disposar,
com a minim, d'un datafon amb teclat fisic, que compleixi condicions analogues a les que
es defineixen per als teclats de les maquines expenedores a l'apartat 14.2 de I'annex 5a i
garanteixi que les persones amb discapacitat visual puguin introduir el seu codi personal
amb condicions de privacitat i seguretat. D'acord amb el punt 2 d'aquest article, aquesta
condici6 s'aplica en els serveis existents en el moment d'efectuar la reposicié dels
datafons.

Article 107. Productes d'is public als serveis publics

107.1 Els productes que formin part d'un servei public, bé temporalment, bé
permanentment, i que estiguin a disposicié dels usuaris han de ser accessibles.

107.2 En els casos en qué no es pugui garantir la plena accessibilitat del producte,
I'administracio, I'entitat o I'organisme public competent ha de disposar de mitjans de
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suport i recursos substitutius per garantir que el servei prestat tingui la maxima
accessibilitat possible i no discrimini ningu, mitjangant ajustos raonables.

Article 108. Manteniment i actualitzacio de I'accessibilitat

108.1 Les administracions, els organismes i les entitats competents han de garantir el
manteniment de l'accessibilitat dels productes a disposicio del public als serveis que
gestionen, mitjangcant mesures que impliquin revisions periddiques. Les administracions
publiques han d'incloure aquestes mesures en el pla de manteniment de I'accessibilitat
corresponent.

108.2 Les administracions publiques també han de requerir el compliment de I'apartat
anterior en els productes dels serveis dels quals hagin externalitzat la gestio.

108.3 En les revisions periddiques dels productes s'han de tenir en compte els aspectes
seguents:

a) Aspectes relacionats amb l'accés, I'is i la manipulacio dels productes.

b) Aspectes relacionats amb la comunicacié i la comprensio de la informacié al servei del
ciutada, tenint en compte la seva adequacio i compatibilitat amb les noves tecnologies
i aplicacions en dispositius.

c) Aspectes relacionats amb la ubicacié i la localitzacio dels productes.

108.4 La periodicitat de les revisions dels productes a disposicié del public ha de quedar
recollida en el pla de manteniment de I'accessibilitat corresponent a I'entorn del qual
formin part, espai public, edifici o servei.

108.5 Les actuacions de manteniment inclouen les modificacions, actualitzacions o
substitucions d'unitats que siguin necessaries perqué els productes accessibles a
disposicio del public compleixin en cada moment els criteris técnics, de qualitat i de
seguretat que la reglamentacio sectorial i les normes UNE estableixin.

Article 109. Productes d'us public al territori

Les administracions competents sén responsables de fer que el disseny i la ubicacié dels
productes a les vies i als espais lliures publics, en el nombre i les condicions que
determini aquest Codi, reuneixin les condicions d'accessibilitat adequades per ser
usables, comprensibles i segurs per a tothom.

Article 110. Mobiliari urba permanent

110.1 Els bancs, les cabines telefoniques i les fonts publiques han de complir les
condicions d'accessibilitat que indiquen els apartats 1, 2 i 3 de I'annex 5a. Quan estiguin
connectats amb un itinerari accessible o practicable, cada grup d'elements ha de tenir
com a minim un 50% d'unitats accessibles.

110.2 Les busties de correus, els parquimetres, els contenidors, les papereres, les
pilones i les jardineres han de complir les condicions d'accessibilitat que descriuen
l'apartat 9 de I'annex 2a i els apartats 4 i 5 de I'annex 5a.
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110.3 La manipulacio, el desplagament o la substitucié dels contenidors d'escombraries
accessibles, quan es requereixi per buidar-los, s'ha d'efectuar amb prou cura i precisio
perqué no minvin les condicions d'accessibilitat, de manera que la reposici6 sigui al lloc
adequat i no s'incrementi la distancia a la vorera quan estan a la calgada.

110.4 Els semafors han de complir les condicions que indica l'apartat 6 de I'annex 5a. En
cas que el senyal acustic s'activi mitjancant comandament de radiofreqliéncia a distancia,
I'ens local ha de proporcionar, sense cost, el comandament a les persones amb
discapacitat visual que resideixin o treballin al municipi. L'ens local ha de preveure
procediments de venda o préstec per proporcionar el comandament als visitants
temporals que ho sol-licitin.

Article 111. Mobiliari urba temporal

111.1 Les instal-lacions provisionals, els expositors i les terrasses a la via publica han de
complir les condicions que indica I'apartat 9 de I'annex 5a i han de garantir la seguretat i
I'abséncia d'obstacles als itineraris de vianants accessibles o practicables.

111.2 Els cartells informatius que es col-loquin a la via publica han de complir les
condicions d'accessibilitat seguents:

a) La seva localitzacié no pot envair l'itinerari de vianants accessible o practicable.

b) La informacio visual més rellevant que es facilita ha de ser accessible, segons la
seccio B de I'annex 5a.

Article 112. Productes a I'edificacio
112.1 Les condicions d'accessibilitat que indica aquest article s'apliquen:
a) A tots els serveis publics.
b) A totes les arees de servei i benzineres
c) A la resta de serveis d'Us public en els casos seguents:
c1. Us comercial i administratiu: quan l'establiment t&¢ més de 250 m? de superficie
atil.
c2. Us publica concurréncia: quan I'establiment té una ocupacié superior a 50

persones.

c3. Us docent i sanitari i assistencial: quan I'establiment t&¢ més de 100 m? de
superficie atil.

c3. Us residencial public i aparcament: quan I'establiment t&¢ més de 25 places.

112.2 Les maquines expenedores han de complir les especificacions de l'apartat 14 de
I'annex 5a.

112.3 Els elements de senyalitzacio i els panells informatius han de ser accessibles en el
seu disseny i ubicacio i han de garantir la informacié més rellevant amb textos de lectura i
comprensio facils, d'acord amb les pautes que preveu la norma UNE 153101, icones o
pictogrames i rétols explicatius en Braille, segons escaigui, en tots els espais i entorns a
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disposici6 del public. S'ha de prestar especial cura a la tipografia, les dimensions de la
lletra i el contrast, segons les disposicions de I'annex 5a.

112.4 Les zones d'atencio al public i les sales d'espera han de tenir taulells i mobiliari
accessible, previsio d'espai per a les persones amb cadires de rodes i sistemes
d'informacio i senyalitzacié que combinin missatges auditius, visuals i, si escau,
informacio tactil per garantir que totes les persones la comprenen, segons les
disposicions de l'annex 5a.

112.5 Els centres esportius han de disposar d'aparells accessibles, amb unes
caracteristiques i una ubicacio apropiades, perqué els puguin utilitzar persones amb
mobilitat reduida, i en nombre adequat perque s'ofereixi una oferta alternativa de serveis
accessibles suficient.

112.6 Els porters automatics, els videoporters i els punts de crida han de complir les
condicions de comunicacio que estableix I'annex 5a.

Article 113. Productes impresos

113.1 Cada administracié publica és responsable de comprovar que els documents
informatius i els impresos que posa a disposicié del ciutada —adrecats a fer sol-licituds,
declaracions, al-legacions, recursos o qualsevol altra manifestacié que vulgui fer davant
de I'Administracio— tinguin una versié accessible que compleixi els criteris de I'apartat 23
de l'annex 5a, i que la disponibilitat de documents en aquesta versio sigui com a minim
del 25% de les unitats a I'abast del public.

113.2 Els carnets o les targetes que acreditin la condicié d'usuari de serveis publics, amb
una vigéncia superior a sis mesos, s'han d'identificar amb una lletra de dimensié i contrast
adequats, i si l'usuari amb discapacitat visual ho sol-licita, també tindra un tractament en
Braille, segons l'apartat 23 de I'annex 5a.

Article 114. Contractes i notificacions

114.1 Els documents publics, com son els contractes, les autoritzacions o les
notificacions, que emet 'Administracié publica adregats a usuaris amb discapacitats, es
proporcionaran en format accessible i amb textos adaptats a Lectura Facil d'acord amb
les pautes i les recomanacions que preveu la norma UNE 153101, quan la persona amb
discapacitat ho solliciti.

114.2 En els casos en que el document inclogui un numero de teléfon d'informacio, s'ha
d'acompanyar d'un numero d'SMS, fax, aplicacions per a dispositius o0 adreca de correu
electronic, com a alternativa tecnoldgica accessible per a les persones amb discapacitat
auditiva.

Article 115. Suports amb tecnologies de la informacié i comunicacié

115.1 El sector public, aixi com les empreses, institucions o entitats privades que presten
serveis publics, sempre que com a mitja de transmissié d'informacié a disposicio de la
ciutadania en general, que utilitzin el suport DVD, continguts en linia, o altres sistemes
similars mitjangant noves tecnologies o aplicacions per a dispositius, hi han d'incloure els
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sistemes d'audionavegacio, audiodescripcio, subtitulacio i interpretacioé en llengua de
signes catalana.

115.2 Els 6rgans competents han de promocionar les pel-licules estrangeres i nacionals
gue tinguin millors indexs de taquillatge o hagin rebut premis nacionals o internacionals,
per tal que estiguin disponibles mitjangant suport DVD o sistemes analegs amb
audiodescripciod i subtitulacio.

115.3 Els sistemes d'audiodescripcio han de seguir les pautes de la norma UNE
153020:2005 audiodescripcio per a persones amb discapacitat visual, o aquella que la
substitueixi.

Article 116. Productes de consum
116.1 Un producte es considera accessible quan compleix les condicions seguents:

a) Té un etiquetatge accessible adequat a les seves caracteristiques, que permet
identificar-lo, amb el nom i les informacions més rellevants.

b) El seu disseny segueix els criteris de disseny universal, amb unes condicions d'Us i de
seguretat apropiades per a qualsevol persona usuaria.

¢) La informacio addicional, instruccions o prospectes es poden consultar a internet,
aplicacions per a dispositius i I's de noves tecnologies, amb continguts accessibles
que compleixen les condicions dels apartats 25 i 26 de I'annex 5a.

116.2 Les empreses que comercialitzen un producte sén responsables de garantir que es
compleixin les condicions d'accessibilitat que se li apliquen.

116.3 Els productes farmaceéutics i els productes perillosos han d'incorporar elements i
sistemes d'informacié perque les persones cegues o sordcegues tinguin accés a les
dades seguents:

a) A la identificacio del producte, mitjangant informacié en sistema Braille i iconografia de
la seva denominacié a l'envas.

b) A la data de caducitat, mitjangant informacié en sistema Braille i iconografia a I'envas o
altres recursos alternatius que ofereixin la mateixa prestacio.

¢) A les caracteristiques principals del producte, com ara la seva composicio i
conservacio, entre d'altres, mitjancant la consulta en format auditiu, a internet o
mitjanc¢ant altres opcions que permetin les noves tecnologies amb la mateixa eficacia,
amb la sol-licitud prévia de les entitats de persones amb discapacitat visual.

116.4 Les cadenes de supermercats i les empreses amb establiments alimentaris o
mixtos, a totes les localitats on tinguin algun local de més de 250 m? de superficie util d'Us
public, a sol-licitud d'una persona cega o d'un familiar seu han de garantir les condicions
seguents:

a) Que com a minim en un dels establiments de la localitat s'efectui I'etiquetatge en
Braille de la denominacié i la data de caducitat dels productes peribles o que puguin
ser objecte de confusid, mitjangcant impressores o sistemes que permetin aquest
etiquetatge en Braille al mateix establiment.
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b) Que els productes que venen per internet i subministren a domicili disposin igualment
de l'etiquetatge en Braille que s'indica en el punt anterior.

c) Que la difusié comercial que s'efectui a internet o per altres mitjans informa, amb un
format accessible, de quins sén els locals que ofereixen la possibilitat d'etiquetar els
productes en Braille.

116.5 Als municipis amb més de 50.000 habitants, cada barri es considera com un ambit
territorial diferent i s'assimila a una localitat pel que fa a l'aplicacié de l'apartat anterior.

116.6 L'Administracié de la Generalitat ha de desenvolupar, de manera progressiva,
instruccions técniques que incorporin els nous avencos tecnoldgics i determinin les
especificacions, els terminis, les caracteristiques i els criteris d'etiquetatge accessibles, i
les pautes de disseny universal aplicables als productes en els diferents sectors
comercials.

116.7 Els consumidors amb discapacitat visual i sordceguesa tenen dret a accedir en
igualtat de condicions, amb autonomia, normalitat, senzillesa i immediatesa, a la mateixa
informacid sobre els productes de qué disposen la resta de consumidors i usuaris en
l'etiquetatge d'aquests. A aquest efecte, I'etiquetatge accessible ha de complir les
condicions seguients:

a) Que ofereixi la maxima informacio possible, equiparant el consumidor amb discapacitat
amb la resta de consumidors.

b) Que permeti que la informacié s'obtingui de manera autdbnoma, rapida, comoda, directa
i normalitzada, sense requerir grans coneixements técnics ni un desplegament de
mitjans tecnologics.

¢) Que no suposi cap cost addicional per al consumidor amb discapacitat.
d) Que no suposi cap cost inassolible per a les empreses.

e) Que les empreses obligades que ofereixen els serveis de venda electronica incloguin,
al lloc web respectiu, I'opcié que els productes adquirits per aquesta via es lliurin amb
I'etiquetatge accessible.

116.8 El sistema arbitral de consum i els seus procediments i tramits han de ser
accessibles per a persones amb discapacitat.

116.9 Les oficines publiques i privades d'atencié al consumidor han d'adoptar mesures
que facilitin I'accessibilitat a la comunicacioé per a les persones sordes que es comuniquin
en llengua de signes i en la modalitat oral, amb els mitjans de suport suficients. Aixi
mateix, han de tenir instal-lat un bucle magnétic al 20% dels taulells d'atencié al public i el
seu personal ha d'estar preparat per informar persones amb discapacitat de qualsevol
mena, en el termini maxim de 3 anys des de I'entrada en vigor d'aquest Codi.
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CAPITOL 6

Accessibilitat als serveis

SECCIO PRIMERA

Disposicions generals

Article 117. Ambit d'aplicacio

117.1 Les prescripcions d'aquest capitol s'apliquen a tot servei d'us public, de titularitat
publica o privada, que es posi a disposicio de les persones per ser contractat o gaudit
d'una manera individual o col-lectiva, en qualsevol dels casos seguents:

a) Serveis d'Us public ubicats en edificis de nova construccié.

b) Serveis d'Us public ubicats en establiments que siguin objecte de canvi d'Us o canvi
d'activitat.

c) Serveis d'Us public que s'afegeixin i ampliin I'oferta prévia en establiments existents.

d) Serveis d'Us public existents en establiments que siguin objecte d'ampliacié en
superficie o nombre de places.

e) Serveis d'Us public existents: tramitacio de la fitxa de condicions d'accessibilitat;
mesures d'atencio a les persones amb discapacitat i de supressio de practiques que
les restringeixin o penalitzin I'accés als serveis; programacio d'activitats accessibles;
adequacio dels espais de treball; compliment de les condicions minimes d'accessibilitat
en els terminis que aquest Codi determina, i adequacié dels serveis de les
administracions publiques d'acord amb els seus plans d'accessibilitat.

117.2 Les prescripcions d'aquest capitol s'apliquen als mitjans materials i personals, les
accions, els procediments i les activitats que tenen per objecte el subministrament o la
prestacié de serveis, aixi com la provisié de béns i productes.

117.3 Les prescripcions d'aquest capitol no s'apliquen:
a) A les condicions propies de I'edificacié en tot el que regula el capitol 3.
b) Als serveis de transport que sén objecte de regulacio al capitol 4.

117 .4 Els serveis que presten el sector public (per mitja de gestid propia o aliena) i les
corporacions de dret public i els que tenen per finalitat la provisio i la gestié dels
subministraments eléctrics, d'aigua, de gas o de telecomunicacions, addicionalment a les
condicions generals que s'apliquen a tots els serveis d'Us publics, han de complir les
condicions especifiques més exigents que aquest Codi estableix per als serveis publics.

Article 118. Condicions generals per a tots els serveis

118.1 Els serveis d'Us public de nova creacié han de complir les condicions
d'accessibilitat que es determinen en aquest capitol des de la seva posada en marxa. Els
productes destinats al public que s'utilitzin en aquests serveis han de complir les
condicions que corresponguin segons el capitol anterior.
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118.2 L'aplicacié dels preceptes d'aquest capitol en cap cas pot suposar un obstacle a la
lliure circulacié de béns i serveis en els termes que estableix la Unié Europea.

118.3 Els serveis d'us public existents han d'adoptar les condicions d'accessibilitat
corresponents a un servei de nova creacié quan ampliin I'oferta amb noves prestacions,
guan l'establiment sigui objecte d'ampliacié o en els casos que preveu aquest capitol.

118.4 Els serveis d'us public dels edificis existents que presenten deficiéncies
d'accessibilitat i que no tenen l'obligacié d'esmenar-les d'acord amb els annexos 3d i 3e,
han de complir les condicions que s'indiquen en els dos apartats anteriors, sempre que
siguin compatibles amb les caracteristiques funcionals de I'edificacid. En la resta de
condicions es pot aplicar el criteri d'exempcié per manca d'efectivitat de I'adequacié amb
les mateixes pautes que estableix I'apartat 1.3 de I'annex 3d.

118.5 Els serveis d'us public han d'informar, en els seus canals de comunicacié, de les
condicions d'accessibilitat dels serveis principals i dels secundaris. En les situacions en
que sigui convenient sintetitzar aquesta informacioé es consideren els termes seglents:

a) Accessible: quan compleix integrament els parametres d'accessibilitat corresponents a
un nou servei en un edifici de nova construccio.

b) Accessibilitat basica: quan presenta deficiéncies d'accessibilitat o prestacions inferiors
que no impedeixen l'accés al servei. Es el cas de les situacions seglents:

b1. Quan conté zones o plantes no accessibles, perd amb alternatives que permeten
gaudir de tots els serveis als espais accessibles.

b2. Quan conté elements practicables (amb menys comoditat).

b3. Quan disposa dels elements accessibles propis del servei (places d'espectador i
d'aparcament, entre d'altres), perd en nombre inferior al que correspondria.

c) Parcialment accessible: quan alguns dels serveis principals o secundaris contenen
barreres arquitectoniques o a la comunicacio, pero altres serveis principals sén
accessibles o presenten una accessibilitat basica.

d) No accessible: quan conté barreres que impedeixen que les persones amb
discapacitat gaudeixin dels serveis principals.

118.6 Les administracions publiques, en I'ambit de les seves competéncies, han d'adoptar
els procediments adients de control i denuncia per supervisar que I'exercici del dret
d'admissi6é no s'utilitzi, en cap cas, per impedir, restringir o condicionar I'accés d'alguna
persona als serveis d'Us public per ra6 de discapacitat, llevat de causa justificada per
motius de seguretat, perqué suposa un risc per a la resta de persones usuaries o perquée
no és viable un protocol de consentiment informat en qué la persona amb discapacitat
assumeixi la responsabilitat en cas de danys propis.

118.7 El sector public, mitjangant les seves cartes de serveis o altres sistemes de gestid
de la qualitat, les corporacions de dret public i els proveidors i prestadors de productes i
serveis del sector privat que, d'acord amb la normativa vigent, estiguin obligats a informar
els consumidors i usuaris dels seus drets i obligacions, han d'oferir aquesta informacié en
un format accessible, especialment quan ho requereixi una persona amb discapacitat.
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Article 119. Serveis publics

119.1 Les administracions, els organismes i les entitats publiques i privades que presten
serveis publics n'han de garantir I'accessibilitat i establir mesures d'accioé positiva perqué
les persones amb discapacitats hi puguin accedir i gaudir-ne com la resta.

119.2 Els serveis publics existents que presten les administracions publiques han
d'adoptar mesures per assolir les condicions que els corresponguin, d'acord amb les
programacions i les prioritats dels seus plans d'accessibilitat. Igualment, han d'adoptar les
mesures urgents que escaiguin i siguin justificades per atendre peticions d'usuaris del
servei amb necessitat d'aquestes.

119.3 Quan el sector public, una corporacié de dret public o una entitat prestadora de
serveis publics no pugui garantir la plena accessibilitat d'un servei, atés I'abast de les
mesures necessaries, ha de disposar dels protocols de gestio i dels elements auxiliars
perqué el servei prestat tingui la plena accessibilitat possible en un termini no superior a 3
anys des de I'entrada en vigor d'aquest Codi.

119.4 La formaci6 del personal de les administracions publiques que presta serveis
d'atencio al ciutada ha d'incloure el coneixement de les diferents discapacitats i dels
procediments i mitjans de suport per facilitar el tracte, la interaccio i la comunicacié. La
programacio i la prestacié d'aquestes activitats formatives ha de preveure la participacié
de les entitats representatives de la discapacitat quan escaigui.

119.5 Els serveis publics han d'adoptar mesures per garantir la comunicacio i permetre la
participacié i I'accés a la informacié habitual de les persones amb discapacitat sensorial,
intel-lectual i/o fisica mitjangant I'is simultani de vies de comunicacio diverses que
compleixin els criteris que indica la seccié B de I'annex 5a i 'adopcié de les tecnologies
que en millorin 'accessibilitat. Aquest aspecte és especialment rellevant en ambits com el
de la justicia i inclou la peticié d'informacions, la tramitacié de denuncies i la participacié
en les vistes.

119.6 Els serveis publics s'han d'identificar mitjangant una icona o simbol facilment
reconeixible en el seu accés.

119.7 Els serveis publics que disposen de pagines d'internet obertes al public han
d'informar de I'accessibilitat d'aquests serveis i de la de les seves dependéncies,
instal-lacions i procediments.

119.8 Les pagines web, aplicacions per a dispositius mobils i altres productes i serveis
mitjangant tecnologies de la informacio i la comunicacié que ofereixin els serveis publics
han de complir les condicions que indiquen I'annex 5a d'aquest Codi i la norma UNE-EN
301549:2022, o la que la substitueixi, d'acord amb la Directiva (UE) 2016/2102 del
Parlament Europeu i del Consell i la transposicio feta pel Reial decret 112/2018, de 7 de
setembre, sobre accessibilitat dels llocs web i aplicacions per a dispositius mobils del
sector public, sens perjudici de la regulacio que en faci I'6rgan competent en aquesta
matéria a Catalunya.
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Article 120. Serveis d'atencié directa al public

120.1 Els serveis d'informacid, orientacio i atencioé al public presencials, telefonics o
electronics s'han de dissenyar i prestar de manera que la comunicacio per a les persones
amb discapacitat sigui accessible d'acord amb la seccié B de I'annex 5a.

120.2 El personal d'atencié al public, a requeriment de les persones amb discapacitat, ha
de proporcionar informacio en formats accessibles sobre els productes i serveis que
s'ofereixen i ha de prestar orientacio i suport als usuaris que necessitin i sol-licitin
assisténcia per garantir-ne la igualtat d'oportunitats. Amb aquesta finalitat, els serveis han
d'establir mesures i protocols d'atencio preferent a les persones amb discapacitat.

120.3 La formacio del personal d'atencié al public ha de desenvolupar i prioritzar els
procediments i les actituds per oferir els serveis de manera inclusiva. Els formadors han
de tenir el coneixement i I'experiéncia necessaris per instruir correctament aspectes com
el tracte, la interaccio i la comunicacié amb les persones amb discapacitat. Aquesta
formacié la poden impartir entitats representatives del sector de la discapacitat,
professionals i empreses i experts en la matéria.

120.4 Els assistents personals, mediadors comunicatius, intérprets de llengua de signes,
transcriptors o qualsevol altre professional que estigui prestant un servei de suport
personal a una persona amb discapacitat en el desenvolupament de les activitats de la
vida diaria, ha de poder acompanyar la persona amb discapacitat als serveis d'atencié
personal, tant medics com juridics o altres, sempre que aquesta ho demani.

Article 121. Actes i esdeveniments publics

121.1 S'entén per actes i esdeveniments publics els que s'adrecen al public o col-lectiu en
general, com poden ser conferéncies, jornades, pregons, fires i altres de naturalesa
similar.

121.2 Els actes i esdeveniments publics han d'incloure mesures d'accessibilitat, tant a
I'escenari com a I'espai destinat al public, i han d'utilitzar els mitjans de suport i les
tecnologies adequades en funcié del context que permetin la participacié de totes les
persones.

121.3 Tots els actes i esdeveniments publics organitzats pel sector public i les
corporacions de dret public, i els actes i esdeveniments amb aforament superior a 100
places organitzats per entitats privades:

a) Han de preveure formularis de preinscripcié o mitjans suficients perque les persones
amb discapacitat que hi vulguin assistir puguin exposar les seves necessitats amb
antelacié.

b) Han de proveir itineraris, places d'espectador, elements, productes de suport i mitjans
de comunicacié accessibles que s'adequin a la demanda real.

121.4 Els actes i els esdeveniments amb un aforament de 100 places o menys que
organitzin entitats privades han de disposar d'un canal accessible per posar-se en
contacte amb els organitzadors i informar-se de les condicions d'accessibilitat existents.

121.5 Per determinar la demanda real, els formularis de preinscripcié han de disposar
d'espais o caselles destinats a indicar les necessitats especifiques que pugui tenir la
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persona amb discapacitat. La preinscripcié s'ha de presentar dins dels terminis que
s'estableixin en cada cas.

121.6 Els actes i els esdeveniments publics amb un aforament superior a 500 persones, a
més de les mesures necessaries per atendre la demanda real que s'hagi formulat
anticipadament, han de disposar de les condicions seguents:

a) Sistema de subtitulacio o transcripcio simultania.

b) Sistema d'audiodescripcié en cas que sigui necessari en funcié de la naturalesa o el
contingut de l'acte.

c) ltineraris i elements accessibles als escenaris o tarimes, sempre que no es puguin
determinar les necessitats de les persones que hi hagin d'accedir o quan alguna
d'aquestes ho requereixi.

d) Espais reservats per als espectadors usuaris de cadires de rodes; seients reservats a
prop dels accessos per a les persones amb problemes de mobilitat no usuaries de
cadires de rodes, i places reservades per a persones amb discapacitats sensorials 0
intel-lectuals i els seus acompanyants respectius situades a les primeres files 0 en
ubicacions adequades per facilitar-ne la visi6 i/o audicio.

e) En cas que el lloc on es faci I'acte o esdeveniment no disposi de serveis higiénics
accessibles, s'han d'instal*lar cabines de WC portatils accessibles, durant el temps que
sigui necessari.

121.7 Els actes i esdeveniments publics amb un aforament superior a 1.000 persones i
els organitzats pel sector public amb un aforament superior a 500 persones, a més de les
condicions que indica l'apartat anterior, han de disposar d'un servei d'interpretacié en
llengua de signes catalana i d'un servei d'acompanyament per a les persones amb
discapacitat visual o altres discapacitats que ho requereixin.

121.8 Els actes i esdeveniments publics organitzats pel sector public que s'emeten en
directe a través d'internet o aplicacions per a dispositius mobils han d'incloure serveis de
subtitulacio, audiodescripcio i interpretacio en llengua de signes catalana en els casos
seguents:

a) Quan aquests serveis s'hagin sol-licitat préviament a través dels formularis de
preinscripcio.

b) Quan per la naturalesa de I'acte sigui previsible un seguiment en directe a través
d'internet o les aplicacions per a dispositius mobils de més de 500 persones.

¢) Quan tinguin continguts d'especial rellevancia per a la salut o les persones amb
discapacitat i es puguin seguir en directe a través d'internet o les aplicacions per a
dispositius mobils sense que s'hagi hagut de fer cap preinscripcio previa.

Article 122. Fitxa de condicions d'accessibilitat

122.1 Els establiments d'Us public han de disposar d'una fitxa de condicions
d'accessibilitat a disposicio del public en qué es recullin les condicions concretes que han
de reunir segons l'activitat autoritzada, que facilitin les actuacions de control i que
permetin que la ciutadania disposi d'una informacié adequada de les condicions
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d'accessibilitat que ha de reunir un local o servei determinat. Les caracteristiques
d'aquestes fitxes es descriuen a l'annex 6a.

122.2 Les fitxes de condicions d'accessibilitat han de portar el segell i/o la signatura de
I'ens competent que autoritza I'activitat corresponent.

122.3 Totes les llicéncies ambientals o d'activitat que es trametin a partir de I'entrada en
vigor d'aquest Codi s'han d'acompanyar de la fitxa corresponent, quan sigui preceptiu
d'acord amb l'annex 6a.

122.4 Els establiments existents que, segons I'annex 6a, han de disposar de la fitxa de
condicions d'accessibilitat disposen d'un termini d'un any des de I'entrada en vigor
d'aquest Codi per tramitar-la. No obstant aix0, si efectuen obres de reforma abans del
termini indicat, han de tramitar la fitxa conjuntament amb la llicéncia d'obres.

122.5 Els establiments obligats a disposar de la fitxa de condicions d'accessibilitat I'han
de renovar conjuntament amb les llicéncies d'obres que comportin la modificacié d'algun
dels seus continguts. En cas contrari, la sol-licitud de llicéncia ha de manifestar que les
obres sol-licitades no modifiquen les condicions d'accessibilitat que indica la fitxa actual.

Article 123. Accessibilitat dels espais de treball

123.1 Les administracions publiques han d'adoptar les mesures corresponents perqué
progressivament, d'acord amb els terminis que preveu el seu Pla d'accessibilitat,
s'assoleixin el 100% dels espais de treball amb condicions adequades per admetre
treballadors amb discapacitat en totes les tasques que ho permetin per les seves
caracteristiques. Addicionalment, han de desenvolupar mesures concretes per garantir
que, en el termini de 2 anys des de I'entrada en vigor d'aquest Codi, els centres de treball
publics tinguin almenys un 20% dels espais de treball amb aquestes condicions.

123.2 Les empreses, institucions o entitats privades que tinguin centres de treball amb
50 treballadors 0 més han de garantir almenys un 10% de llocs de treball accessibles en
cada centre.

123.3 El percentatge al qual fa referéncia I'apartat anterior s'ha d'assolir:

a) En el moment d'inici de I'activitat en tots els centres que la iniciin amb posterioritat a
I'entrada en vigor d'aquest Codi.

b) En un termini no superior a 3 anys des de I'entrada en vigor d'aquest Codi als centres
existents susceptibles d'ajustos raonables.

123.4 Un lloc de treball es considera accessible quan:

a) El seu entorn funcional i els serveis complementaris que li corresponen, com ara
cambra higiénica, menjador, sala de descans o vestidor, no contenen barreres i
permeten que el treballador es desplaci autbnomament i amb seguretat entre aquests i
fins a I'accés des de la via publica i les places d'aparcament que tingui a disposicio, si
és el cas.

b) Els programes i mitjans auxiliars que ha d'utilitzar al lloc de treball sén accessibles.
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c) Les proves i entrevistes en els processos selectius reuneixen les condicions fisiques i
de comunicacio adients per garantir a les persones amb discapacitat 'accés competitiu
al lloc de treball en igualtat de condicions que la resta d'aspirants.

123.5 Els plans de formacié de les empreses adregats als seus treballadors han de tenir
uns procediments de difusio accessibles i s'han d'executar amb les condicions
d'accessibilitat adequades a les necessitats dels participants, d'acord amb els criteris que
indica la secci6 B de I'annex 5a.

Article 124. Manteniment, actualitzacié i acreditacio de I'accessibilitat

124 .1 L'entitat prestadora d'un servei d'Us public ha de dur a terme el manteniment
necessari perque els elements que determinen l'accessibilitat fisica i de comunicacié
reuneixin, en tot moment, les condicions d'utilitzacié adequades.

124.2 Els serveis publics han de tenir un pla de manteniment que inclogui una
programacio de revisions peridodiques i comprovi els aspectes segients:

a) L'estat dels elements constructius, en especial el funcionament correcte dels
dispositius i aparells mecanics i dels components abatibles o plegables.

b) La mobilitat, incloent-hi I'accés i la circulacié per l'interior dels espais, pel que fa a la
gestio d'aquests i la comprovacio que no hi hagi obstacles ni estiguin ocupats per
elements que en redueixin o en limitin la funcionalitat.

c) Lalocalitzacio dels serveis i els punts d'informacio.

d) La comunicacio i la comprensié de la informacio, bé mitjangant I'atencié directa a
l'usuari, bé mitjangcant material audiovisual, subtitulacio, audiodescripcio, servei
d'interpretacié en llengua de signes catalana, senyalistica, plafons, documents Braille,
informacié web, aplicacions per a dispositius i noves tecnologies, segons l'annex 5a
d'aquest Codi.

e) L'us, el funcionament i la disponibilitat dels productes accessibles que ofereixi el
servei.

124.3 Els requisits de formacio i capacitacié del personal d'atencio al public vers les
necessitats que puguin presentar les persones amb discapacitat. Als serveis d'us public
gue no tenen consideracio de servei public s'han de programar revisions periodiques
analogues a les que s'estableixen per als serveis publics i definir-les en un pla de
manteniment, quan la superficie d'Us public és superior a 500 m?. Als establiments amb
superficie d'Us public de 500 m? o inferior s'ha d'efectuar el manteniment adequat de
I'accessibilitat i s'han de fer els controls dels aparells elevadors i altres dispositius
mecanics, tot i que no es requereixi disposar d'un pla de manteniment.

124 .4 Quan una activitat estigui subjecta a una declaracié responsable o comunicacié
prévia davant dels organismes competents perqué es pugui iniciar, els documents que
han de subscriure les persones interessades han d'incloure I'acreditacié del compliment
d'aquest Codi.

124.5 Quan l'activitat estigui subjecta a I'autoritzacié administrativa, I'administracié
competent ha de comprovar, amb caracter previ a I'atorgament de 'autoritzacio, que
reuneix les condicions d'accessibilitat i no-discriminacié que estableix aquest Codi.
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SECCIO SEGONA

Disposicions especifiques

Article 125. Serveis ubicats en espais naturals

125.1 Els serveis que s'ofereixen a les platges i altres espais naturals, amb finalitat
d'esbarjo, turisme, esport, docéncia o altres, tant de lliure accés com per a col-lectius
determinats, han de tenir les condicions d'accessibilitat necessaries que siguin
compatibles amb les caracteristiques de I'entorn i de I'activitat.

125.2 Els serveis que indica l'apartat anterior que impliquen I'is de vehicles o productes
subministrats pel proveidor, com ara bicicletes, embarcacions, globus i cadires de muntar
a cavall, entre d'altres, han de tenir accessibles, com a minim, el nombre seguient:

a) 1 element quan la capacitat del servei sigui de 25 usuaris simultanis o superior i inferior
a 50.

b) 2 elements quan la capacitat del servei sigui de 50 usuaris simultanis o superior i
inferior a 100.

c) El 2% d'aquests elements, amb un minim de 2, sempre que la capacitat del servei sigui
de 100 usuaris simultanis o superior.

125.3 Els espais naturals que disposin de punts d'atencio i informacio al visitant i que
ofereixin visites guiades han de preveure un servei d'acompanyament a les persones amb
discapacitat visual que ho necessitin. En funcié de 'organitzacio i el personal destinat a
I'atencio i la guia dels visitants, aquest servei es pot programar en franges horaries
determinades i requerir cita prévia o estar condicionat a la disponibilitat del personal si no
s'ha reservat amb antelacié.

125.4 Els plans d'accessibilitat dels espais naturals als quals fa referéncia l'article 45 de la
Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, han de tenir en compte les previsions
d'aquest article i adoptar mesures que en facilitin el compliment.

Article 126. Serveis comercials

126.1 Als establiments que ofereixen serveis de tipus comercials, com ara venda o
reparacio de productes, serveis d'estética, d'esbarjo, de missatgeria o altres similars, a
més de les caracteristiques exigibles a I'edificacié d'acord amb el capitol 3, els expositors,
taulells i altres elements de mobiliari s'han de distribuir de manera que respectin les
condicions d'accessibilitat dels itineraris interiors i no obstaculitzin les amplades ni els
espais de gir necessaris.

126.2 Als establiments que tenen una superficie Util de 100 m? o superior, els serveis que
es presten al mateix establiment, bé amb intervencié del personal, bé en format
d'autoservei, han de tenir accessibles com a minim el 10% o fraccié dels diferents tipus
d'aparells, dispositius, cabines, mobiliari, taulells, caixes i altres elements necessaris per
gaudir dels serveis oferts. Quan I'establiment t&¢ més d'una planta, el percentatge indicat
s'ha de complir a cada planta.
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126.3 Els establiments que tenen una superficie util d'exposicié i venda al public de

500 m2 o superior i els establiments que tenen més de cinc persones destinades a
atendre el public en un mateix torn, inclds el personal de caixes, han de tenir personal
que ofereixi suport i acompanyament a les persones amb discapacitat fisica o visual que
vagin soles, quan sigui essencial perqué aquestes puguin adquirir els béns i productes o
contractar els serveis de |'establiment.

126.4 Els establiments comercials amb una superficie util d'exposicio i venda al public
superior a 250 m? que disposen de carretons d'anar a comprar a disposicié del public,
han de tenir un 4% d'unitats accessibles, amb un disseny, una capacitat i una ubicacio
adequades perque els puguin utilitzar persones en cadira de rodes.

126.5 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes de
supermercats i dels establiments alimentaris o mixtos que tinguin una superficie util d'us
public superior a 500 m?, que ofereixin la possibilitat d'efectuar la compra en linia i rebre
els productes mitjangant repartiment a domicili, han de ser accessibles, d'acord amb les
condicions dels apartats 25 i 26 de I'annex 5a, i assolir, com a minim, el nivell de
conformitat doble A (AA) d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1, en les situacions
seguents:

a) Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.
b) Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.

c) Quan es compleixin els terminis que indica l'apartat 4 de I'annex 6b per adaptar les
pagines i aplicacions existents.

Article 127. Serveis de caracter financer i d'assegurances

127.1 El personal d'atencié al public de les entitats financeres, bancaries i de credit i
d'assegurances han de prestar orientacié i suport als usuaris amb discapacitat, a peticio
d'aquests, en la realitzacio de les gestions propies de la seva activitat, com ara
emplenament de formularis, lectura de documents, acompanyament per l'interior de les
oficines, agafar torn, utilitzar el caixer i altres de significacié analoga.

127.2 Els caixers automatics, els dispensadors de diners en efectiu i altres aparells
similars a disposicio del public per efectuar operacions o gestions, que pertanyin a
entitats financeres o asseguradores, han de ser accessibles per a les persones amb
discapacitats, segons l'apartat 14 de I'annex 5a.

127.3 Queda prohibit qualsevol disposicio, criteri, decisié o practica de les entitats
asseguradores i dels mediadors d'assegurances que consisteixi en la denegacio d'accés
a la contractacio, l'establiment de procediments de contractacié diferents dels utilitzats
habitualment o la imposicié de condicions més oneroses, per rad de discapacitat de la
persona prenedora, assegurada o beneficiaria de l'asseguranca, llevat que estiguin
fundades en causes justificades, proporcionades i raonables, que en tot cas s'han
d'acreditar.

127.4 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils que permetin la
realitzacié d'operacions bancaries, contractacions o qualsevol altra mena de gestioé o
consulta respecte dels productes contractats en una oficina fisica han de ser accessibles,
d'acord amb les condicions dels apartats 25 i 26 de I'annex 5a, i assolir, com a minim, el
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nivell de conformitat doble A (AA) d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1, en les
situacions seguents:

a) Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.
b) Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.

¢) Quan es compleixin els terminis que indica l'apartat 5 de I'annex 6b per adaptar les
pagines i aplicacions existents.

Article 128. Serveis relacionats amb el transport particular

128.1 Les empreses que ofereixin un servei de lloguer de vehicles sense conductor amb
una flota de més de 100 vehicles, quan correspongui d'acord amb les condicions i els
terminis que indica l'apartat 6 de I'annex 6b, han de disposar de vehicles amb les
caracteristiques seguents:

a) Vehicles amb capacitat per transportar persones no conductores amb mobilitat reduida
usuaries de cadira de rodes, que compleixin les condicions de la norma UNE 26494-
2014.

b) Vehicles adaptats per a persones conductores amb mobilitat reduida, amb canvi
automatic i accionament manual de l'accelerador i el fre des del volant.

128.2 Els vehicles als quals fa referéncia I'apartat anterior s'han de comercialitzar en
condicions d'igualtat amb la resta de vehicles equiparables i sense que suposi cap
increment de cost per a la persona sol-licitant.

128.3 Les empreses han de preveure recursos i protocols per atendre la sol-licitud dels
vehicles indicats sempre que es formuli, com a minim, amb 48 hores d'anticipacio.

128.4 Les empreses que ofereixin un servei de lloguer de vehicles amb conductor amb
una flota de més de 50 vehicles han de complir les mateixes condicions que estableixen
els apartats 128.1 i 128.2 anteriors pel que fa al nombre de vehicles amb capacitat per
transportar persones no conductores amb mobilitat reduida usuaries de cadira de rodes.

128.5 Les empreses de lloguer de vehicles amb conductor han de preveure recursos i
protocols per atendre qualsevol sol-licitud dels vehicles que indica I'apartat anterior,
sempre que es formuli amb un minim de 24 hores d'anticipacio, llevat que tots els
vehicles amb capacitat per prestar el servei ja s'hagin contractat per cobrir aquesta mena
de demanda.

128.6 Les empreses que ofereixin un servei de lloguer de vehicles, amb conductor o
sense, els han de comercialitzar en condicions d'igualtat amb la resta de vehicles
equiparables i sense que suposi cap increment de cost per a la persona sol-licitant que
sigui titular d'un gos d'assisténcia.

128.7 El personal de les instal-lacions de venda al public de gasolines i gasoils
d'automocio en la modalitat d'autoservei ha d'atendre les persones conductores amb
discapacitat i donar-los el suport que necessitin per subministrar carburant al seu vehicle
o utilitzar altres serveis, sempre que, per si mateixes o amb I'ajut de les persones que les
acompanyen, no els puguin fer efectius.
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128.8 A fi de fer efectiu I'apartat anterior, les instal-lacions de venda al public de gasolines
i gasoils d'automocié han de tenir la preséncia a la instal-lacié, com a minim, d'una
persona responsable dels serveis que s'hi presten, en les situacions seguents:

a) Instal-lacions amb capacitat de subministrament simultani per a 8 vehicles o més:
durant tot I'norari d'obertura.

b) Instal-lacions amb capacitat de subministrament simultani des de 4 vehicles fins a 7:
durant tot I'norari d'obertura dilirn, considerant com a tal la franja compresa entre les
7hiles 22h.

Article 129. Serveis de restauracio

129.1 Els bars i restaurants amb una capacitat autoritzada superior a 100 places, incloses
les terrasses ubicades a l'interior del recinte i excloses les terrasses ubicades a l'espai
public, han de complir les condicions seglents:

a) Una barra accessible que compleixi les condicions de 'apartat 10 de I'annex 5a. Si
I'establiment disposa de barres interiors i exteriors, com a minim una de cada tipus ha
de complir les condicions indicades.

129.2 Els bars i restaurants amb una capacitat autoritzada superior a 50 places, incloses
les terrasses ubicades a l'interior del recinte i excloses les terrasses ubicades a I'espai
public, han de complir les condicions seglents:

a) Un nombre de taules accessibles del 20% o superior de les taules totals, tant a
l'interior com a I'exterior. Les taules accessibles han de complir les condicions de
I'apartat 11 de I'annex 5a.

b) Un percentatge de taules rodones no inferior al 10% a les zones amb 8 taules o0 més
que facilitin la comunicacié visual, especialment per a persones amb discapacitat
auditiva, amb un diametre minim de 60 cm si es destinen a bar o cafeteria i de 120 cm
si son per servir-hi menjar.

c) Els percentatges que s'indiquen als punts a) i b) s'han de considerar separadament pel
que fa a les zones interiors i a les exteriors, si n'hi ha.

d) Un seient per cada 50 places o fraccié, amb accessoris per a persones d'estatura
baixa o nens que els permeti situar-se a la mateixa altura que la resta de persones
assegudes a la taula.

e) Un percentatge de seients amb una amplada minima de 50 cm, adequada per a
persones de talla gran, no inferior al 10%.

f) Un exemplar de la carta permanent en sistema Braille.

g) S'eximeix del compliment del punt f) anterior als establiments amb capacitat
autoritzada de 100 places o inferior que disposen d'un sistema, mitjangant I'is de
dispositius mobils o noves tecnologies, que permet que la clientela accedeixi a tota la
informacié de la carta permanent en format auditiu.

129.3 Els bars i restaurants amb una capacitat autoritzada de 50 places o inferior,
incloses les ubicades en terrasses a |'exterior, han de tenir accessibles com a minim el
10% de les taules interiors i exteriors.
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129.4 Els bars i restaurants que disposen de televisié han d'activar la subtitulacié quan
algun client ho demani.

129.5 Les empreses que facin formacié adrecada al personal d'establiments de
restauracié han de proporcionar informacié en accessibilitat i atencié adequada vers les
persones amb discapacitat, amb al-lergies o0 amb intolerancies alimentaries.

Article 130. Serveis relacionats amb I'allotjament turistic

130.1 Les activitats i els serveis complementaris que s'ofereixen als establiments d'us
residencial public, bé les mateixes instal-lacions, bé mitjangant excursions opcionals, han
de reunir les condicions d'accessibilitat que s'estableixen en aquest capitol per a activitats
i serveis similars.

130.2 Les guies turistiques de caracter oficial, en qualsevol suport, han d'informar
fidedignament de les condicions d'accessibilitat, arquitectoniques i de comunicacié dels
establiments, serveis i destinacions turistiques que s'hi indiquen.

130.3 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes hoteleres
i establiments amb capacitat superior a 100 places, que permetin la contractacio
d'allotjiaments i serveis en linia, han de ser accessibles, d'acord amb les condicions dels
apartats 25 i 26 de I'annex 5a, i assolir, com a minim, el nivell de conformitat doble A (AA)
d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1, en les situacions seglents:

a) Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio6.
b) Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.

¢) Quan es compleixin els terminis que indica l'apartat 7 de I'annex 6b per adaptar les
pagines i aplicacions existents.

130.4 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils a les quals fa referéncia
I'apartat anterior han de permetre la contractacio dels allotjiaments accessibles amb
procediments similars als habilitats per contractar la resta d'allotjaments.

130.5 Els establiments d'Us residencial public han d'informar, als canals de contractacio,
de les condicions d'accessibilitat dels seus serveis, amb el detall suficient perque les
persones tinguin un coneixement adequat del servei que contracten.

Article 131. Serveis relacionats amb el patrimoni i la promocié cultural:
biblioteques, museus, equipaments d'arts visuals i similars

131.1 Els 6rgans competents han de garantir que en les activitats i els esdeveniments
culturals, aixi com en les exposicions, l'arquitectura efimera i els serveis i productes
destinats a aquest efecte, s'apliquin els criteris d'accessibilitat que especifica I'annex 5a.

131.2 Els museus inclosos en la xarxa de museus, els equipaments d'arts visuals inclosos
en el Sistema Public d'Equipaments d'Arts Visuals de Catalunya, les biblioteques, els
arxius i, en general, tots els establiments i serveis culturals de naturalesa similar a
disposicio del public han d'elaborar i posar en practica un pla d'accessibilitat que,
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addicionalment a les mesures referents al mateix edifici i la relacié amb el seu entorn,
inclogui l'accessibilitat dels serveis que ofereix i els continguts.

131.3 En l'apartat referent a les condicions de I'edifici i la relacié amb I'entorn, el pla
d'accessibilitat:

a) N'ha de diagnosticar les deficiéncies i identificar les actuacions prioritaries.

b) Quan l'establiment conté zones amb deficiéncies d'accessibilitat i mentre no es
resolguin, ha d'establir criteris que prioritzin I'is i la programacié d'activitats a les zones
meés accessibles.

¢) En els casos en que la reforma dels edificis 0 espais sigui competéncia d'alguna
administracié publica, un cop se n'hagin identificat les prioritats, ha de fer referéncia al
pla d'accessibilitat d'aquesta perqué les reculli, integri i programi d'acord amb el seu
conjunt d'actuacions.

131.4 A l'apartat referent als serveis i continguts, el pla d'accessibilitat ha de preveure,
com a minim, els aspectes seglents:

a) Eltipus de suport que s'oferira a les persones amb discapacitat.

b) Les mesures necessaries per garantir 'accessibilitat de les activitats que es programin
i una mostra representativa dels diferents continguts que s'exposin.

c) Les previsions de formacié del personal, tant pel que fa a les técniques
d'acompanyament i d'informacié general, si s'ofereixen visites guiades, en I'Us de les
tecnologies i els recursos per a persones amb discapacitat sensorial, com ara
l'audiodescripcio, la comunicacié en llengua de signes catalana i els equips portatils
d'emissora de frequéncia modulada (FM) o d'audiofrequiencia per bucle magnétic.

d) Un calendari d'implantacio de les mesures que contingui.

131.5 Per garantir I'accessibilitat dels continguts, el pla d'accessibilitat ha de determinar
quins son els recursos més adequats en funcié de les caracteristiques de cada
instal-lacié o activitat, esdeveniment, exposicid, arquitectura efimera, servei o producte
analitzat. Aquests recursos han de complir les condicions que es desenvolupen a la
seccio B de I'annex 5a i son:

a) Planols tactovisuals que facilitin la ubicacio dels visitants, el coneixement de I'espai i
I'orientacio per al mateix. En funcié de les necessitats, poden incorporar sistemes
d'informacio digital que s'activin en tocar arees sensibles del planol i verbalitzin
informacio rellevant de la zona explorada.

b) Maquetes tactovisuals, en cas d'edificis arquitectdonicament rellevants, que permetin
que la persona amb discapacitat visual tingui coneixement del conjunt edificat i dels
elements arquitectonics representats, mitjangant el suport tactil.

c) Una selecci6 de peces singulars o reproduccions fidels d'aquestes, exposades fora de
la vitrina i a I'abast dels visitants, que es puguin tocar i permetin que la persona amb
discapacitat visual obtingui una percepcié de conjunt de la pec¢a mitjancant el suport
tactil.

d) Audioguies descriptives, videoguies, videoguies de llengua de signes i guies
multimédia accessibles.
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e) Fulletons amb Braille, lletra ampliada, textos adaptats a Lectura Facil que segueixin les
pautes de la norma UNE 153101 amb iconografies comprensibles, codis QR que
enllacin amb pagines que ofereixin la informacié amb modalitat auditiva o altres
analegs.

f) Servei de visites guiades per a persones amb discapacitat sensorial, visual i auditiva.

g) Instal-lacions multimédia accessibles que permetin que la persona amb discapacitat
fisica conegui i gaudeixi de les parts del recorregut que, en edificis objecte de
protecci6 i per motius justificats, no es puguin fer accessibles, aixi com de les obres
gue no es puguin traslladar a altres zones accessibles perqué quedarien
descontextualitzades.

131.6 Els museus, per tal de poder ser inscrits en el Registre de Museus de Catalunya,
han de disposar del pla d'accessibilitat.

131.7 Els museus ja inscrits en el Registre de Museus de Catalunya en el moment de
I'entrada en vigor d'aquest Codi s'han de dotar d'un pla d'accessibilitat en un termini
maxim de 2 anys en els casos seguents:

a) Tots els que siguin de titularitat publica.

b) Els que siguin de titularitat privada i tinguin una superficie util d'us public superior als
200 m2,

131.8 Els museus que vulguin accedir a una subvencié publica han de disposar del pla
d'accessibilitat, sigui quina en sigui la superficie, a partir dels terminis a qué fa referéncia
I'apartat anterior.

131.9 Els equipaments d'arts visuals, en el moment d'inscriure's en el Sistema Public
d'Equipaments d'Arts Visuals de Catalunya, tindran un termini maxim per disposar del pla
d'accessibilitat, determinat pel Pla d'accessibilitat de museus i equipaments d'art de
Catalunya, d'acord amb els parametres de classificacié del Sistema Public d'Equipaments
d'Arts Visuals de Catalunya.

131.10 Els equipaments d'arts visuals que vulguin accedir a una subvencié publica han
de disposar del pla d'accessibilitat a partir dels terminis a qué fa referéncia el punt
anterior.

131.11 Els equipaments d'arts visuals que formen part del Sistema Public d'Equipaments
d'Arts Visuals de Catalunya han de preveure un percentatge d'activitats inclusives dins de
la seva programacio anual d'activitats adregades al public.

131.12 Les biblioteques que formen part del Sistema de Lectura Publica de Catalunya
han de complir les mesures d'accessibilitat que desenvolupa I'annex 5a i, com a minim,
han d'oferir a disposicio del public:

a) Biblioteques publiques de titularitat publica ubicades a municipis de 5.000 habitants o
mes:

al. Un ordinador amb lector de pantalla i magnificador de pantalla; un sistema d'OCR
amb sintesi de veu i amb un dispositiu de captura de textos (tauleta, telefonia
mobil o escaner, entre d'altres) que en permeti la lectura; una lupa televisié i una
lupa electronica.
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a2. Materials adaptats en diferents formats, com ara Lectura Facil, audiollibres,
pictogrames, llengua de signes catalana, lletra ampliada o Braille.

a3. Un percentatge d'activitats inclusives dins de la seva programacié anual
d'activitats adrecades al public, com sén clubs de lectura, contacontes o cursos i
tallers.

b) Biblioteques publiques de titularitat publica ubicades a municipis de menys de
5.000 habitants:

b1. Un ordinador amb lector de pantalla i magnificador de pantalla; un sistema d'OCR
amb sintesi de veu i amb un dispositiu de captura de textos (tauleta, telefonia
mobil o escaner, entre d'altres) que en permeti la lectura, i una lupa electronica.

b2. Materials adaptats en diferents formats, com ara Lectura Facil, audiollibres,
pictogrames, llengua de signes catalana o Braille.

131.13 Als serveis en qué s'ofereixin visites guiades en grup, no es pot impedir la
preséencia d'una persona per motius de discapacitat, llevat que aquesta discapacitat li
pugui suposar una situacio de risc manifest per les caracteristiques de la visita.

131.14 En cas que s'impedeixi la seva participacio en una visita guiada pel suposit que
s'indica a l'apartat anterior, les persones responsables de l'activitat li han de denegar per
escrit, en qué es motivin raonadament les causes de la negativa i s'informi la persona
amb discapacitat dels drets que I'assisteixen per presentar, si escau, una queixa o
reclamacio davant d'aquesta decisio.

131.15 Els serveis culturals que inclouen visites guiades han d'oferir un sistema
d'emissora de frequiéncia modulada (FM), que estigui convenientment senyalitzat al taulell
de recepcio. Quan el contingut ho permeti, es poden proveir altres sistemes alternatius,
com ara un fulleté que contingui les mateixes informacions que es donen oralment, o
sistemes mitjangant altres tecnologies disponibles que facilitin aquesta informacio. Les
visites guiades de grups que ofereixen empreses externes i tenen caracter peridodic han
de complir aquestes mateixes condicions quan se sol-liciten anticipadament.

Article 132. Serveis relacionats amb la proteccio, la conservacio i la difusié del
patrimoni cultural i natural

132.1 Els plans per a la conservacio i la restauracio dels béns constitutius del patrimoni
cultural que desenvolupi I'Administracié han d'incloure les condicions d'accessibilitat dels
continguts per a persones amb discapacitat, d'acord amb els criteris que desenvolupen
els articles 131.4131.5.

132.2 Lainclusio en l'inventari de béns culturals d'interés nacional o béns culturals
d'interés local, efectuada d'acord amb el que estableix la legislacié sectorial aplicable, no
ha d'impedir per si mateixa la realitzacié d'actuacions d'accessibilitat en aquesta mena de
béns, sempre que aquests siguin susceptibles d'ajustos raonables i preservin les
caracteristiques que en van motivar la proteccié com a bé cultural d'interés nacional o bé
cultural d'interés local.

132.3 Els serveis de visites en general, i per a reserves naturals, parcs naturals i espais i
edificis d'interés cultural, s'han de dissenyar de manera que tant els recorreguts com el
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subministrament d'informacio als visitants, incloses les aules de coneixement i els punts
d'informacio, tinguin les maximes condicions d'accessibilitat possibles, mitjancant els
elements de suport, els sistemes de comunicacio i les tecnologies adients. Els criteris que
desenvolupa l'article 133 son d'igual aplicacio en els espais i edificis considerats de
patrimoni natural, arquitectonic i cultural, i en les exposicions i mostres de caracter
temporal que hi dugui a terme I'Administracio publica.

132.4 S'ha de facilitar I'accés a informacio tactil a les persones amb discapacitat visual
sempre que el contacte aporti valor especific i no suposi cap risc per a la integritat de
I'element que s'ha de tocar o sigui raonadament perjudicial per a la seva conservacio.

Article 133. Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema

133.1 Els teatres, cinemes, sales multifuncionals i altres establiments que ofereixin
representacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o analogues,
addicionalment a les condicions d'edificacié que els corresponguin d'acord amb el capitol
3, han de tenir els recursos necessaris que els permetin oferir espectacles o sessions
amb audiodescripcio i subtitulacié, d'acord amb les previsions dels plans d'accessibilitat
per a les arts escéniques i per al sector del cinema.

133.2 El Pla d'accessibilitat per a les arts esceniques i el Pla d'accessibilitat per al sector
del cinema els han d'elaborar el departament competent en matéria de cultura de la
Generalitat de Catalunya conjuntament amb els agents implicats dels sectors
corresponents, tant de titularitat publica com privada.

133.3 El Pla d'accessibilitat per a les arts escéniques ha de definir:
a) Els ambits territorials de planificacié.

b) El percentatge minim anual de les representacions que s'han d'oferir amb
audiodescripcié per cada ambit territorial.

c) El percentatge minim anual de les representacions que s'han d'oferir amb subtitulacio
per cada ambit territorial.

d) Els establiments d'actuacio prioritaria per eliminar barreres existents, atesa la seva
rellevancia territorial i la manca d'alternatives properes en qué es puguin oferir
espectables accessibles.

e) Els terminis perqué els establiments que s'identifiquen en el punt anterior tinguin, com
a minim, un accés i una cambra higiénica sense barreres, places d'espectador
accessibles i el nombre de sales que s'estableixi amb bucle magnétic o amb un altre
sistema que ofereixi prestacions analogues.

f) Les mesures per facilitar 'accés als espectacles i concerts itinerants.
g) Els mecanismes de gestié i seguiment en cada ambit territorial de planificacié.
133.4 El Pla d'accessibilitat per al sector del cinema ha de definir:

a) Els ambits territorials de planificacio.
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b) El percentatge minim setmanal o mensual de les sessions que s'han d'oferir amb
audiodescripcié per cada ambit territorial, en funcio de I'oferta de pel-licules que
distribuidors i productors tinguin disponibles amb aquest contingut.

c) El percentatge minim setmanal o mensual de les sessions que s'han d'oferir amb
subtitulacio per cada ambit territorial, en funcié de I'oferta de pel-licules que
distribuidors i productors tinguin disponibles amb aquest contingut.

d) Els establiments d'actuacio prioritaria per eliminar barreres existents, atesa la seva
rellevancia territorial i la manca d'alternatives properes en qué es puguin oferir
espectables accessibles.

e) Els terminis perqué els establiments que s'identifiquen en el punt anterior tinguin, com
a minim, un accés i una cambra higiénica sense barreres, places d'espectador
accessibles i un percentatge superior al 10% de la sala amb bucle magnétic o amb un
altre sistema que ofereixi prestacions analogues.

f) Els mecanismes de gestio i seguiment en cada ambit territorial de planificacio.

133.5 En cadascun dels ambits territorials que estableix el Pla d'accessibilitat per a les
arts esceéniques, la programacio anual ha de concretar els establiments, els espectacles i
les sessions que ofereixen els continguts accessibles, que abastin la majoria de géneres,
amb una distribucié homogénia en el calendari i que incloguin representacions dels
espectacles rellevants. S'entenen com a espectacles rellevants aquells amb una oferta de
localitats més elevada tenint en compte el nombre total de representacions que es
preveuen en la programacio anual.

133.6 En cadascun dels ambits territorials que estableix el Pla d'accessibilitat per al
sector del cinema, la programacié setmanal o mensual ha de concretar els establiments,
les pel-licules i les sessions que ofereixen els continguts accessibles, els quals s'han de
programar de manera que al llarg de I'any es cobreixi la diversitat de géneres
cinematografics.

133.7 L'oferta d'audiodescripcio i de subtitulacié no ha de coincidir necessariament en
una mateixa sessio o espectacle i s'ha de programar, preferentment, en els establiments
que compleixen les condicions d'accessibilitat a I'edificacio.

133.8 La informacid al public sobre la programacié de la temporada ha d'indicar quins son
els espectacles i les sessions amb continguts accessibles i especificar quins sistemes
utilitzen.

133.9 Les sessions de teatre amb audiodescripcio de les obres que es programin per a 2
mesos 0 més han de disposar de programes de ma en Braille.

133.10 El Pla d'accessibilitat s'ha de revisar, com a minim, cada quatre anys per millorar
o adequar el percentatge d'espectacles i sessions amb continguts accessibles, aixi com la
resta de condicions d'accessibilitat dels establiments. El departament competent en
matéria de cultura de la Generalitat de Catalunya ha de vetllar pel compliment d'aquests
plans.

133.11 Els establiments existents no considerats d'actuacio prioritaria s'han de fer
accessibles progressivament quan es produeixin els suposits que preveu el capitol 3
d'aquest Codi.
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133.12 Els teatres, cinemes, sales multifuncionals i altres establiments que ofereixin
representacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o analogues han
d'informar, a les seves pagines web i a la resta de mitjans d'informacio i difusié, de les
seves condicions d'accessibilitat. Els programes de ma han d'estar disponibles en format
accessible al web de l'establiment.

133.13 Les condicions que s'han d'informar sén: l'accés, el nombre i la posicio de les
places d'espectador accessibles i les zones amb sistema de bucle magnétic o amb altres
sistemes que ofereixin prestacions analogues.

133.14 Els diferents canals de venda d'entrades han d'informar de la disponibilitat de
localitats, numerades o no, per als espectadors amb discapacitat i dels sistemes
d'accessibilitat de qué disposen, i permetre la compra d'aquestes places.

133.15 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils dels establiments o
agrupacions d'establiments han de ser accessibles, d'acord amb les condicions dels
apartats 25 i 26 de I'annex 5a; assolir, com a minim, el nivell de conformitat doble A (AA)
d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1, i proveir la informacié que indiquen els apartats
anteriors, en les situacions seguents:

a) Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.
b) Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.

c) Quan es compleixin els terminis que indica I'apartat 3 de I'annex 6b per adaptar les
pagines i les aplicacions existents.

133.16 Les persones amb discapacitat visual acreditada han de tenir preferéncia d'accés
a les zones habilitades amb els sistemes d'audiodescripcié en cas que aquests sistemes
no cobreixin tota la sala.

133.17 Les persones amb discapacitat auditiva acreditada han de tenir preferéncia
d'accés a les zones habilitades amb subtitulacio i a les zones dotades amb bucle
magneétic o amb un altre sistema que ofereixi prestacions analogues.

133.18 En els casos en que les persones amb discapacitat tenen preferéncia d'accés a
les localitats més adequades a les seves necessitats, el prestador del servei pot sol-licitar
la targeta acreditativa de la discapacitat a la persona que faci Us de I'assignacié preferent,
i aquesta li ha de lliurar. Les persones acompanyants poden adquirir les places adjacents
guan es compren conjuntament.

133.19 Quan les localitats accessibles estiguin situades unicament a les zones
preferents, aquestes localitats s'han d'oferir a les persones amb discapacitat a un preu
que no superi la mitjana de les diferents tarifes existents per a aquella sessi6.

133.20 Les determinacions d'aquest article també s'apliquen als espais a l'aire lliure que
s'habiliten temporalment per oferir representacions teatrals, activitats de cinema a la
fresca i altres de similars.

133.21 Les administracions publiques, en col-laboracié amb els teatres, sales
multifuncionals i altres establiments que ofereixin representacions escéniques, musicals o
analogues, han de promoure els espectacles inclusius, aixi com les activitats
complementaries, que facilitin I'aproximacié de col-lectius especifics a les arts
esceniques.
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Article 134. Serveis esportius

134.1 Els serveis que s'ofereixen en sales de gimnastica i d'activitats dirigides, i en
establiments d'Us esportiu que tenen una superficie Gtil de 250 m? o superior, han de
reunir les condicions seguents:

a) Quan contenen aparells d'exercici, com a minim un aparell de cada tipologia que no
requereixi I'Us de les extremitats inferiors ha de ser accessible per a les persones
usuaries de cadira de rodes, entenent com a tal el que esta adjacent a un itinerari
accessible i disposa d'un espai lateral de transferéncia. El conjunt d'aparells d'exercici
accessibles ha de representar un percentatge no inferior al 10% respecte del total
d'aparells a disposicio dels clients.

b) Com a minim el 10% de les activitats dirigides que es programin en els espais
multifuncionals han de poder ser accessibles, entenent com a tals les que, amb
algunes adaptacions, puguin seguir persones amb discapacitat fisica. Els panells
informatius han d'informar de les activitats que reuneixen aquestes caracteristiques.

c) Els espais multifuncionals que acullen activitats dirigides han de disposar de sistemes
d'accessibilitat a la comunicacio per facilitar que les persones sordes o amb altres
discapacitats que ho requereixin gaudeixin de les diferents activitats que es realitzin.

d) Quan s'ofereixen aparells dotats amb sistemes de programacié digital per part de la
persona usuaria, com a minim un de cada tipologia i grup ha de ser accessible per a
les persones amb discapacitat visual.

e) Els serveis ha de tenir monitors/ores amb formacié adequada i coneixement dels
aparells accessibles i dels productes de suport disponibles per a les persones amb
discapacitat als diferents espais (sales de gimnastica, piscina i sauna, entre d'altres).
Aquests monitors han de donar suport quan es requereixi per activar, subministrar o
adequar els aparells i productes que corresponguin i proporcionar les indicacions
necessaries per al seu Us, aixi com per a la participacio en les activitats dirigides que
siguin accessibles. En funcio de les caracteristiques del centre i la tipologia d'activitats,
la preséncia dels monitors/ores es pot ajustar a franges horaries determinades,
atenent les franges amb més assisténcia i les peticions que s'efectuin sobre aixo.

134.2 Quan els serveis a qué fa referéncia l'article anterior s'ofereixen en establiments
diferents d'Us esportiu i tenen caracter complementari respecte I'Us principal, com pot ser
el cas d'establiments d'Us residencial public, han de complir condicions analogues a les
que defineix l'article anterior, sempre que la superficie afectada per I'activitat sigui
superior a 250 m?2. Aquesta superficie inclou tant la sala d'aparells de gimnastica com les
sales d'activitats dirigides i els vestidors, si n'hi ha.

134.3 L'administracio competent en matéria esportiva ha de promoure, amb les diferents
federacions i associacions esportives que correspongui, i les entitats del sector de la
discapacitat, si escau, els acords per garantir la realitzacio de plans d'accessibilitat que
incloguin les mesures adients de suport i accés als continguts en espectacles esportius,
especialment jocs, grans esdeveniments, competicions i altres d'analegs, per rao de la
seva rellevancia i gran assisténcia de public.

134.4 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils dels establiments i clubs
esportius que ofereixin venda d'entrades per als espectacles al seu recinte han de ser
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accessibles i proveir la informacié necessaria amb les mateixes condicions que
s'estableixen a l'article 133 per als serveis relacionats amb les arts escéniques.

Article 135. Serveis educatius

135.1 Els centres educatius, de formacié obligatoria i postobligatoria i universitats,
publics, concertats i privats, que imparteixen ensenyaments oficials, han de preveure la
implantacié de procediments perque els alumnes i professors amb discapacitats disposin
dels recursos humans, materials, tecnologics, d'accés a la informaci6 i d'expressié del
coneixement per impartir i accedir al curriculum en condicions d'equitat amb la resta de
I'alumnat.

135.2 Els centres educatius, de formacié obligatoria i postobligatoria i universitats,
publics, concertats i privats, han de garantir I'accés dels alumnes amb discapacitat a les
plataformes digitals en igualtat de condicions que la resta de I'alumnat i han de vetllar
perqué tot el programari que s'utilitzi sigui accessible per a alumnes, mestres i professors,
amb discapacitat sensorial 0 amb altres discapacitats.

135.3 Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils dels centres educatius
qgue imparteixen ensenyaments oficials han de ser accessibles, d'acord amb les
condicions dels apartats 25 i 26 de I'annex 5a, i assolir, com a minim, el nivell de
conformitat doble A (AA) d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1, en les situacions
seguents:

a) Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.
b) Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.

¢) Quan es compleixin els terminis que indica l'apartat 8 de I'annex 6b per adaptar les
pagines i aplicacions existents.

135.4 En les proves de coneixement que s'estableixin oficialment, incloses les
relacionades amb l'accés a estudis postobligatoris, s'ha de garantir que els alumnes
puguin disposar de les adaptacions d'accés a la informacié i d'expressio del coneixement,
tant en mitjans com en temps, que han utilitzat durant el seu procés formatiu anterior.

135.5 Les actuacions que preveu aquest article s'han de fer tan aviat com sigui possible i
sense comprometre el procés d'aprenentatge de I'alumne ni la tasca docent del professor.

135.6 Els elements de mobiliari i els recursos especifics d'Us individual que s'adoptin per
resoldre les necessitats d'un alumne n'han de permetre la inclusié en la dinamica de la
classe sense generar discriminacio.

135.7 Els centres que imparteixen formacio no reglada han d'adequar els recursos
materials, tecnologics, d'accés a la informacio i d'expressioé del coneixement, aixi com els
continguts, en la mesura que la matéria impartida ho permeti, a les necessitats dels
alumnes amb discapacitat que hi assisteixin.

Article 136. Serveis de la salut i de caracter social

136.1 Els serveis de caracter sanitari, social i assistencial han de ser accessibles i
disposar dels mitjans de suport que permetin que les persones amb discapacitat
accedeixin amb normalitat a aquests serveis i rebin una atencié apropiada.
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136.2 Les administracions publiques competents han de garantir que els serveis d'atencio
de la xarxa sanitaria publica i la xarxa de serveis socials publics utilitzin les mesures i els
mitjans de suport per permetre la comunicacié accessible i la comprensiéo mutua entre les
persones usuaries amb discapacitats auditives, visuals, fisiques o intel-lectuals i els
professionals dels serveis.

136.3 Les administracions publiques competents en matéria de serveis socials han de
tenir sistemes de provisio de productes de suport en modalitat de préstec i a cost reduit,
organitzats a partir de les arees basiques de serveis socials, amb criteris d'equitat i
homogeneitat territorial, que facilitin I'accés als productes a les persones que ho
necessitin, especialment les més vulnerables. Aquests sistemes tenen com a objectiu
millorar 'autonomia personal i facilitar la tasca del cuidador en situacions de discapacitat
o dependéncia, i han de disposar de la figura professional en la matéria que ofereixi
orientacio i assessorament respecte a l'eleccio dels productes més adequats a cada
necessitat i la seva utilitzacio.

136.4 Els serveis de caracter sanitari, social i assistencial han de tenir en compte les
necessitats especifiques de les dones amb discapacitats per llurs caracteristiques
anatomiques, fisioldgiques, culturals i psicosocials, per tal que puguin a accedir amb
normalitat a aquests serveis i rebre'n I'atencié apropiada. Els responsables d'aquests
serveis han de posar especial cura en facilitar I'accés als mateixos a les dones en
situacions de violéncia masclista.

136.5 Per donar compliment al que preveuen els apartats anteriors, s'han d'adoptar, entre
d'altres, les mesures seglents:

a) Acompanyament: preveure protocols o instruccions internes d'acompanyament a les
persones grans i amb discapacitat, en els casos en qué ho sollicitin i les
circumstancies ho justifiquin, en especial a les persones amb discapacitat visual en
hospitals i centres de salut.

b) Senyalitzacié: retolar correctament les dependéncies, les habitacions, els lavabos i els
serveis, segons l'annex 5a.

¢) Informacié: combinar formes de comunicacié visual i auditiva, als plafons electronics,
pantalles d'anunci de torn de visita i altra informacié dinamica, mitjangant I'is simultani
de sistemes de veu i de lletra amb mida i contrast adequats, segons les previsions del
capitol 5 i 'annex 5a. En cas que no sigui possible, s'ha de substituir per cerca nominal
per part del personal d'atencié quan es detecti I'assisténcia d'alguna persona amb
discapacitat sensorial.

d) Terminals d'autoservei: les maquines expenedores de citacions, de numeros d'ordre
per al torn de visita o de qualsevol altra informacié que es proporcioni de manera
automatica, han de ser accessibles segons les previsions del capitol 5i 'annex 5a
d'aquest Codi.

e) Mesures d'accés a la informacié sanitaria i social:

a. Citacions: la informacio sobre dates de visites, canvis de dates, citacions per a
proves o intervencions, aixi com sobre recomanacions necessaries per preparar
aquestes proves, s'ha de facilitar a sol-licitud de la persona interessada en un
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format adequat a les seves necessitats d'accessibilitat, per via telefonica, correu
electronic, SMS o altres formats disponibles.

b. Receptes i indicacions meédiques: a sol-licitud de la persona interessada, el personal
sanitari ha de facilitar la informacié sobre els medicaments prescrits i la seva
posologia per mitja de correu electronic, SMS o altres formats que pugui percebre.

f) Formacié: proporcionar formacio al personal en técniques d'acompanyament, guia i
comunicacié amb les persones amb discapacitat sensorial i amb altres discapacitats.

g) Campanyes informatives: preveure una varietat de formats accessibles a les
campanyes de sensibilitzacio i educacié sanitaria i social, que incloguin fulletons en
Braille i en Lectura Facil i mitjans de difusié acustics i escrits.

136.6 Les clausules de concertacio i de gestio dels serveis socials i de la salut han de
preveure la provisio dels sistemes de comunicacio i les tecnologies disponibles,
especifiques i adequades, per a l'atencié i la comunicacié amb les persones usuaries
sordes, cegues, amb baixa visié o sordcegues.

136.7 Els serveis d'atencio social i de la salut a domicili, i de teleassisténcia dels ens
locals, han de preveure I'adopcié dels sistemes de comunicacié i les tecnologies
adequades per a l'atencid i la comunicacié amb les persones amb discapacitat, segons
les seves necessitats.

136.8 Els centres sanitaris amb internament han de complir les condicions que indica
I'apartat 9 de I'annex 6b abans del termini que s'hi estableix.

Article 137. Serveis relacionats amb I'atencié d'urgéncies sanitaries, la seguretat
ciutadana, la proteccio civil i la seguretat viaria

137.1 Els prestadors de serveis a disposicio del public relacionats amb les urgéncies
sanitaries, la seguretat ciutadana, la proteccio6 civil i la seguretat viaria han de garantir:

a) Que els sistemes d'urgéncia i alerta dels serveis de sanitat, seguretat, emergéncies
ciutadanes i proteccié civil es concebin i dissenyin de manera que les persones amb
discapacitats sensorials, intel-lectuals i mentals, aixi com aquelles amb dificultats en la
parla, puguin fer un us normalitzat, comode i segur d'aquests, d'acord amb els criteris
de la seccio B de I'annex 5a.

Amb aquesta finalitat, s'han d'habilitar formes augmentatives i alternatives de
comunicacio i contacte amb els serveis d'urgéncies sanitaries i amb els sistemes
d'urgéncia i alerta, especialment amb el nUmero universal d'emergéncies 112. Les
ambulancies han de tenir accés a un servei d'interpretacio en llengua de signes
catalana en linia i disposar de tauletes o altres dispositius amb connexié a internet que
permetin utilitzar-lo en qualsevol moment en cas de necessitat.

b) Que els plans de formacié en matéria de proteccio civil inclouen accions i continguts
adrecats a les persones amb discapacitats, tan pel que fa a la seva formacio des d'una
perspectiva preventiva com a la dels professionals que exerceixen qualsevol tasca en
relacié amb la proteccio d'aquestes persones.

c) Que el procediment d'expedicié del permis de conduccié i la realitzacié dels cursos de
reeducacio i sensibilitzacio per a la recuperacié de punts sén accessibles i tenen en
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compte les especificitats de les persones amb discapacitats, incloent-hi la llengua de
signes per a les persones sordes usuaries d'aquesta i els mitjans de suport a la
comunicacio6 oral per a les persones sordes usuaries d'aquest altre sistema. Les
mesures d'accessibilitat han d'incloure la configuracié dels questionaris, la durada de
les proves i I'adaptacio dels vehicles, aixi com I'adequacié dels itineraris didactics
programats per a aquests cursos.

137.2 Les pagines web i aplicacions mobils dels serveis relacionats amb l'atencio
d'urgéncies i emergéncies han de ser accessibles en llengua de signes catalana.

Article 138. Serveis essencials, d'interés general o finangats amb fons publics

138.1 Les pagines web del sector public catala i de les corporacions de dret public, aixi
com totes les que es posin en marxa amb finangament provinent de I'Administracio
publica i les d'entitats o empreses que presten serveis publics per concessio o via
contractual amb I'Administracié publica, han de complir els requisits de I'apartat 25 de
I'annex 5a i assolir el nivell de conformitat doble A (AA) d'accessibilitat de les pautes
WCAG 2.1, sens perjudici de la regulacioé que en faci I'organ competent en aquesta
matéria a Catalunya de conformitat amb el Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre,
sobre accessibilitat dels llocs web i aplicacions per a dispositius mobils del sector public.

138.2 Les pagines web d'entitats privades que prestin serveis essencials o d'interés
general, entre els quals s'inclouen el subministrament eléctric, d'aigua o de gas i les
telecomunicacions, aixi com els serveis d'assisténcia sanitaria, serveis postals i bancaris,
també han de complir els requisits de I'apartat 25 de I'annex 5a i el nivell doble A (AA)
d'accessibilitat de les pautes WCAG 2.1.

138.3 Les aplicacions de dispositius mobils del sector public i les entitats que s'esmenten
en els apartats 138.1 i 138.2 anteriors, han de complir els requisits d'accessibilitat de
l'apartat 26 de I'annex 5a, sens perjudici de la regulacié que en faci I'organ competent en
aquesta matéria a Catalunya.

138.4 Els requisits d'accessibilitat de les pagines web i de les aplicacions de dispositius
mobils que estableix aquest article s'aplicaran sempre que no suposin una carrega
desproporcionada a l'entitat que els ha d'aplicar, d'acord amb les circumstancies
seguents:

a) Les dimensions, els recursos i la naturalesa de I'entitat concreta.

b) El cost i el benefici per part de I'entitat i els beneficis estimats per a les persones
usuaries, tenint en compte la freqténcia i la durada de I'is d'aquell lloc web o d'aquella
aplicacio.

c) Els efectes discriminatoris que comportaria per a les persones amb discapacitat que la
pagina web o aplicacio no sigui accessible en cas que, al mercat, hi hagi pagines web
o aplicacions alternatives que ofereixen la mateixa funcionalitat i condicions.

138.5 El sector public o entitat que faci us de I'exempcié que preveu l'apartat 138.4
anterior ha d'explicar quins requisits d'accessibilitat no s'han pogut complir en la
declaracié d'accessibilitat del lloc web o aplicacié, i ha d'oferir alternatives accessibles
dins de les possibilitats.
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138.6 Les pagines web i les aplicacions de dispositius mobils han de complir les
condicions d'accessibilitat que indiquen els apartats anteriors abans dels terminis maxims
que s'estableixen a l'apartat 2 de I'annex 6b.

138.7 Els prestadors de serveis i els fabricants que subministren equips informatics i
programari al sector public catala i a les entitats a qué fa referéncia I'apartat 138.1 han
d'incloure els elements i les prestacions complementaries d'accessibilitat necessaris per
permetre l'accés als continguts digitals a les persones amb discapacitat.

138.8 Les cadenes publiques i privades de televisié a Catalunya han de desenvolupar
plans d'accessibilitat dels seus continguts, tant dels serveis lineals com dels serveis a
peticio, per fer-ne progressivament accessible la programacié per a persones amb
discapacitats sensorials i intel-lectuals. Aquests plans han de complir les condicions que
estableix la normativa estatal en matéria d'accessibilitat i han de permetre assolir, en un
termini maxim de 3 anys des de l'entrada en vigor d'aquest Codi, els percentatges de
programacio subtitulada i les hores setmanals de continguts amb audiodescripcié i
llengua de signes catalana addicionals que determini el Consell de I'Audiovisual de
Catalunya. Els plans s'han de renovar periddicament per incorporar les condicions que els
organismes competents estableixin.

138.9 La programacio6 en llengua de signes catalana ha d'incloure programes informatius i
infantils disponibles en |'oferta de visionament en diferit quan es disposa d'aquest servei.
Aquesta programacio ha de cobrir tots els dies de la setmana i els horaris de més
audiéncia.

138.10 Les empreses distribuidores d'obres cinematografiques i audiovisuals han
d'incorporar els sistemes de subtitulacid, audiodescripcid i audionavegacio, de manera
preferent en les pel-licules estrangeres i nacionals que tinguin millors indexs de
taquillatge o hagin rebut premis nacionals o internacionals, per tal que estiguin
disponibles mitjangant suport DVD o sistemes analegs amb aquestes prestacions.
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CAPITOL 7

Gestio de I'accessibilitat

SECCIO PRIMERA

Edificis plurifamiliars

Article 139. Consideracions respecte a les obres

139.1 En els edificis plurifamiliars que tenen condicions d'accessibilitat inferiors a les que
estableix el capitol 3 per als edificis de nova construcciod, tenen la condicié d'ajustos
raonables les obres que compleixen les quatre condicions segtients:

a) Que afectin zones i elements comuns.
b) Que estiguin motivades per alguna de les situacions seguents:

b1. Resoldre les necessitats d'accessibilitat de les persones que resideixen a l'edifici
com a propietaries o titulars d'un dret real possessori i de les persones que
conviuen o treballen per a aquestes.

b2. Complir els terminis i les mesures de supressié de barreres que estableix I'annex
3e.

b3. Aplicar els criteris d'eficiencia i integritat que es desenvolupen a la seccié B de
I'annex 3d.

c) Que permetin la millor adequacio, totalment o parcialment, a les condicions que
s'estableixen per als edificis de nova construccio.

d) Que es considerin técnicament possibles.

139.2 D'acord amb l'article 17 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat i a
I'efecte d'aquest Codi:

a) Una obra es considera técnicament possible quan s'ajusta a les condicions de
seguretat i habitabilitat que estableix el marc normatiu vigent, compleix els criteris de
I'annex 3d i no requereix actuacions desproporcionades d'acord amb els articles 141 i
146.

b) Es consideren obres menors totes les intervencions que no comporten modificacions
dels elements estructurals existents, tals com forjats, lloses inclinades, pilars, murs de
carrega i similars i no contenen aparells elevadors d'al¢aria superior a una planta.

Les obres menors inclouen, entre d'altres, la construccié de rampes quan no hi ha
planta inferior i encara que es requereixi modificar la solera existent; la instal-lacié de
plataformes elevadores verticals o inclinades superposades a l'estructura existent; el
rebaix d'un paviment construit sobre solera o terreny natural; la modificacié o
substitucio de fusteries, i la reforma d'instal-lacions, com ara un videoporter.
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c) Es consideren obres maijors la instal-lacié d'ascensors o plataformes elevadores amb
alcaria superior a una planta, aixi com les intervencions que requereixen foradar forjats
o modificar lloses d'escala existents.

139.3 Les obres d'accessibilitat que tenen per objecte suprimir barreres existents i
adequar l'edifici a les condicions que normativament s'estableixen per a nova construccio,
tant si es tracta d'ajustos raonables exigibles com d'actuacions acordades per la majoria
simple de la comunitat en régim de propietat horitzontal, per acord unanime de la
comunitat ordinaria o decidides per la propietat Unica de I'immoble, es consideren obres
de millora necessaries i es regeixen pel que estableixen les lleis civils corresponents i la
normativa en matéria d'accessibilitat. Aquestes obres inclouen les intervencions
complementaries que siguin necessaries per efectuar-les.

139.4 Quan les obres a qué fa referéncia el paragraf anterior es decideixen per acord de
la majoria simple de la comunitat en régim de propietat horitzontal, o per acord unanime
de la comunitat ordinaria, o per voluntat del propietari Unic, sense que concorrin les
motivacions que s'indiquen al punt 139.1.b), no s'apliquen els terminis per executar-les de
I'article 17.2 de la Llei 13/2014, ni el que s'estableix als articles 140, 141, 142, 145, 146 i
147 d'aquest capitol.

139.5 Quan l'acord s'efectua a partir d'una petici6 justificada d'una persona o més que
resideixen a lI'immoble, les obres d'accessibilitat han de preveure la millor solucié possible
d'acord amb els criteris de la seccié B de I'annex 3d, perquée les condicions assolides
també siguin adequades per a futures necessitats d'altres veins.

Article 140. Propietat horitzontal. Gestié de sol-licituds

140.1 A l'efecte de I'article 17 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, es
considera que la comunitat de propietaris actua de manera diligent quan el termini
transcorregut des de la sol-licitud de la persona interessada perqué s'adequin les
condicions d'accessibilitat de I'edifici fins a I'adopcid dels acords corresponents és inferior
a 4 mesos si les actuacions son obres menors i inferior a 6 mesos si son obres majors.
Aquest termini es pot ampliar en situacions de gran complexitat que ho justifiquin. La
sol-licitud d'adequacio de les condicions d'accessibilitat de I'edifici a les necessitats de la
persona interessada es pot fer per qualsevol mitja valid en dret que en deixi constancia
fidedigna i s'ha d'adrecar al president de la comunitat de propietaris, o a qui exerceixi
I'administracio de la finca, o a la junta de propietaris.

140.2 La comunitat de propietaris ha de sufragar les actuacions i les obres d'adequacié
necessaries que siguin ajustos raonables i esdevinguin obligatories en aplicacié de
l'article 17.1 de Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat. La contribucié de cada
propietari s'ha de resoldre d'acord amb els criteris que estableix l'article 553-45 del Llibre
V del Codi civil de Catalunya.

140.3 Les persones que resideixen a l'edifici com a propietaries o titulars d'un dret real
possessori i les persones que conviuen o treballen per a aquestes tenen dret a promoure
i dur a terme les adequacions dels elements comuns a llurs necessitats d'accessibilitat no
exigibles a la comunitat de propietaris, sempre que no perjudiquin la resta de propietaris.
El cost d'aquestes actuacions correspon a les persones que les promouen, llevat que la
Junta de la Comunitat acordi assumir-les.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

145



Article 141. Propietat horitzontal. Proporcionalitat de les obres

141.1 Per determinar si una obra és susceptible de ser un ajust raonable i compleix la
condicioé de proporcionalitat s'ha de considerar el cost total de la intervencié i descomptar
l'import dels ajuts per a supressio de barreres als que es pugui acollir la comunitat, si n'hi
ha. Aquest valor, que és el que correspon sufragar a la comunitat, d'ara endavant
s'anomena cost efectiu.

141.2 Es considera que la intervencio requereix actuacions desproporcionades quan el
cost efectiu dividit pel nombre d'entitats i repartit durant un total de 24 mesos, d'acord
amb el termini maxim de dos anys que preveu l'article 17.2 de la Llei 13/2014, suposa una
repercussié mensual mitjana superior al 35% de I''RSC mensual.

141.3 Si una obra supera la consideracio d'ajust raonable i hi ha persones interessades a
dur-la a terme que hi aporten I'excedent, addicionalment a la quota que els correspongui,
el cost efectiu s'ha de calcular descomptant I'import de les quantitats addicionals
assumides voluntariament per aquestes persones a titol personal. Aquesta aportacioé no
és rescabalable posteriorment i ha de quedar recollida a I'acta.

Article 142. Propietat horitzontal. Terminis d'execucioé de les obres

142.1 Quan el cost total de la intervencio és proporcionat sense requerir cap mena d'ajut,
les obres a qué fa referéncia l'article 141 s'han d'executar en els terminis maxims que
estableix |'article 17.2 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre. En aquest cas, la tramitacié
d'ajuts i la concessi6 o denegacié d'aquests no son motius valids per demorar-ne
I'execucio.

142.2 Quan la proporcionalitat d'una obra esta supeditada a I'obtencié d'ajuts, el termini
maxim d'execucié queda interromput des de la data de sol-licitud de I'ajut fins a la data de
resolucio de la concessié, sempre que la demora no sigui responsabilitat de la comunitat
per manca de diligéncia en el seu procés de tramitacié. En cas que la concessié d'ajuts
es condicioni a fer actuacions addicionals a I'immoble, I'import de les actuacions que ha
de pagar la comunitat s'ha d'afegir al cost efectiu per valorar la proporcionalitat de les
obres.

142.3 En el cas d'edificis en els quals la ITE hagi detectat patologies estructurals greus o
molt greus i que hagin d'adoptar mesures de seguretat cautelars i urgents, els terminis
que preveu l'article 17.2 de la Llei 13/2014 es poden ampliar perqué la suma de les
derrames extraordinaries anuals per aquest motiu i les corresponents a les obres
d'accessibilitat no suposin una repercussié mensual mitjana superior a la que indica
l'article 141.2.

142.4 En cas que algun propietari sol-liciti I'aplicacio i compleixi els requisits de l'article
17.3 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, es pot ampliar el termini genéric de 2 anys.
L'ampliacié maxima del termini ha de ser inversament proporcional als ingressos anuals
de la unitat familiar mitjangant la formula seguent: termini maxim (en mesos) = 24 mesos
x 2,5 IRSC anual / ingressos anuals de la unitat familiar, amb la restriccié que el termini
maxim no pot superar els 10 anys.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

146



142.5 Si hi ha més d'un propietari que sol-licita ampliacié de terminis, el termini maxim
que pot acordar la comunitat és el que correspongui a la sol-licitud que contingui els
ingressos anuals de la unitat familiar més baixos.

142.6 La comunitat també pot adoptar I'acord de sufragar les obres mitjancant una linia
de finangament per tal de reduir I'import mensual i avancgar I'execucioé de les obres
respecte al maxim d'un o dos anys, segons correspongui. En aquest cas, si alguna
persona propietaria compleix els requisits i sol-licita ampliacié de terminis, el periode de
retorn del finangament no pot ser inferior al termini maxim que resulta de I'apartat 142.4.

142.7 No escau ampliar els terminis que preveu l'article 17.2 de la Llei 13/2014, del 30
d'octubre quan la intervencié s'acull a una convocatoria de subvencions que inclou ajuts
addicionals de cohesié social per als propietaris amb ingressos inferiors a 2,5 vegades
I'RSC.

Article 143. Propietat horitzontal. Habitatges en régim de lloguer

143.1 Les persones que resideixen en un habitatge de lloguer que forma part d'un edifici
en régim de propietat horitzontal i necessiten I'adequacio dels elements comuns de
I'immoble per fer-los accessibles poden demanar a la persona titular de la propietat que
sol-liciti a la Junta de la Comunitat I'adopcié d'un acord per efectuar les obres
necessaries, de conformitat amb el que estableixen la normativa d'accessibilitat i la
legislacio civil.

143.2 La persona titular de la propietat ha de traslladar la sol-licitud a la propera Junta de
la Comunitat sense demores injustificades, sempre que les obres sol-licitades siguin
proporcionades i susceptibles de ser considerades ajustos raonables.

143.3 La proporcionalitat de les obres i la condicié d'ajust raonable han de complir els
criteris de l'article 141 i els seguents:

a) Es considera desproporcionada l'obligacio d'una comunitat en régim de propietat
horitzontal d'efectuar obres majors quan les persones que requereixen la supressié de
barreres sén arrendataries i tenen un contracte al qual es resta una durada inferior a
15 anys, incloses les prorrogues obligatories, des del moment de la sol-licitud.

b) Es considera desproporcionada l'obligacié d'una comunitat en régim de propietat
horitzontal d'efectuar obres menors quan les persones que requereixen la supressio de
barreres sén arrendataries amb un contracte al qual es resta una durada inferior a 5
anys, incloses les prorrogues obligatories, des del moment de la sol-licitud.

Article 144. Propietat horitzontal. Us diferent d'habitatge

Les persones propietaries d'un local o establiment que no disposa d'accés directe des de
la via publica, o els llogaters, mitjancant les persones titulars de la propietat, tenen dret a
promoure i dur a terme les obres d'adequacié de I'accés a través dels elements comuns a
les condicions d'accessibilitat que hagin de complir per normativa, sempre que no
perjudiquin la resta de propietaris. El cost d'aquestes actuacions, en cas que no derivin
d'un acord de la junta de propietaris, correspon a les persones que les promouen.
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Article 145. Edifici plurifamiliar de propietat individual en régim de lloguer. Gestié
de sol-licituds

145.1 De conformitat amb l'article 17 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, i
a l'efecte de justificar I'actuacio diligent per part de la propietat de I'edifici, es considera
gue aquesta actua de manera diligent quan el termini transcorregut des de la sol-licitud de
la persona interessada, perqué s'adequin les condicions d'accessibilitat de I'edifici, fins a
la comunicacié a aquesta de les actuacions que es duran a terme és inferior a 2 mesos si
les actuacions que s'han de fer s6n obres menors i a 4 mesos si es tracta d'obres majors.
Aquest termini es pot ampliar en situacions de gran complexitat o quan concorrin causes
que ho justifiquin. La sol-licitud d'adequacié de les condicions d'accessibilitat de I'edifici a
les necessitats de la persona interessada es pot fer per qualsevol mitja valid en dret que
en deixi constancia fidedigna i es pot adrecar a la persona titular de la propietat o a qui
exerceixi I'administracié de la finca.

145.2 En cas que la propietat de I'edifici consideri que les obres sol-licitades sén
desproporcionades i no tenen consideracio d'ajust raonable en aplicacié de l'article 148,
ho ha de comunicar a la persona sol-licitant i indicar els motius que ho justifiquen.

145.3 Les persones que resideixen a I'edifici com a titulars d'un dret real possessori i les
persones que conviuen o treballen per a aquestes tenen dret a promoure i portar a terme
les adequacions dels elements comuns a llurs necessitats d'accessibilitat no exigibles a la
propietat de I'edifici, sempre que no perjudiquin la resta de persones usuaries de ['edifici.

Article 146. Edifici plurifamiliar de propietat individual en régim de lloguer.
Proporcionalitat de les obres

146.1 Per determinar si una obra és susceptible de ser un ajust raonable i compleix la
condicioé de proporcionalitat s'han de valorar els dos aspectes seglents:

a) El cost total de la intervencioé un cop descomptat l'import dels ajuts per supressio de
barreres als quals es pugui acollir la propietat de I'immoble. Aquest valor, que és el que
correspon sufragar a la propietat, d'ara endavant s'anomena cost efectiu.

b) La durada del contracte de lloguer de I'habitatge que motiva la intervencio.

146.2 Es considera que la intervencio requereix actuacions desproporcionades en els tres
casos segients:

a) Quan el cost efectiu dividit entre dos anys és superior al 25% del rendiment anual de
I'immoble, tenint en compte per a aquest calcul els contractes vigents i els preus de
mercat de les entitats que estiguin buides i descomptant-ne les despeses que siguin
deduibles segons la normativa tributaria. A requeriment de I'Administracié publica o
judicial, la propietat ha de justificar el calcul i les dades utilitzades.

b) Quan les obres que s'han d'efectuar tenen la consideracioé d'obres majors i al contracte
de I'habitatge en qué resideixen les persones que sol-liciten la supressié de barreres li
queda una durada inferior a 10 anys, incloses les prorrogues obligatories, des del
moment de la sol-licitud.

¢) Quan les obres que s'han d'efectuar tenen la consideracié d'obres menors i al contracte
de I'habitatge en qué resideixen les persones que sol-liciten la supressié de barreres li
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queda una durada inferior a 2 anys, incloses les prorrogues obligatories, des del
moment de la sol-licitud.

146.3 En cas que la propietat acrediti la desproporcionalitat de la intervencio d'acord amb
el punt a) de l'apartat 146.2 anterior, les persones que resideixen a I'immoble ho poden
tornar a sol-licitar si consideren que han variat substancialment les circumstancies que
afecten el rendiment de I'i'mmoble.

146.4 Si per facilitar que una obra sigui un ajust raonable hi ha persones que resideixen a
I'immoble que estan interessades a dur-la a terme i es comprometen a assumir-ne una
part del cost a titol personal, el cost efectiu s’ha de calcular descomptant I'import de les
quantitats que aquestes persones es comprometen a assumir.

146.5 L'import de les obres assumit pel propietari de I'edifici es pot fer repercutir en
I'import dels lloguers en els termes que preveu la normativa d'arrendament d'aplicacié a
cada contracte.

Article 147. Edifici plurifamiliar de propietat individual en régim de lloguer. Terminis
d'execucio de les obres

147.1 L'execucio de les obres a qué fa referencia l'article 145 d'aquest Codi, si la
repercussié del cost total de la intervencioé permet considerar-la proporcionada sense
requerir cap mena d'ajut, s'ha d'efectuar en els terminis maxims que estableix l'article 17.2
de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre. En aquest cas, la tramitacié d'ajuts i la concessié o
denegacio d'aquests no sén motius valids per demorar-ne l'execucié.

147.2 Quan la viabilitat i la proporcionalitat d'una obra queda supeditada a I'obtencio
d'ajuts, el termini maxim d'execucio s'entén prorrogat fins a la concessié d'aquests,
sempre que la demora no sigui responsabilitat del propietari Unic per manca de diligéncia
en el seu procés de tramitacio. En cas que la concessié d'ajuts comporti actuacions
complementaries, l'import d'aquestes actuacions que correspongui pagar al propietari
unic s'ha d'afegir al cost efectiu per valorar la proporcionalitat de les obres.

Article 148. Autoritzacié administrativa

148.1 En cas que la comunitat o el propietari Unic no acordi la supressié de barreres
sol-licitada i també negui a les persones interessades la possibilitat d'efectuar-la per
iniciativa propia, aquestes, amb independéncia dels procediments judicials que puguin
considerar oportuns, de conformitat amb I'article 60 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre,
poden sol-licitar una autoritzacié administrativa al departament de la Generalitat
competent en matéria de promocio de 'accessibilitat, a la qual s'ha d'adjuntar la
documentacio seguent:

a) Copia de l'acta de la Junta de la comunitat o document del propietari Unic en qué consti
la denegacio a la persona sol-licitant o sol-licitants de la possibilitat d'avancar i
executar les obres pel seu compte.

b) Acreditacié del reconeixement legal de la discapacitat de les persones que resideixen a
l'immoble i necessiten la supressio de barreres o de les limitacions de mobilitat, en cas
de persones en situacio de dependéncia o de més de setanta anys.

c¢) Descripci6 detallada de les obres que s'han d'efectuar.
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148.2 Quan l'autoritzacié de la comunitat o del propietari unic estigui condicionada a
I'acceptacio de clausules abusives o injustificades per part de les persones sol-licitants,
s'entén com una denegacio.

148.3 En el transcurs de la tramitacio de I'expedient d'autoritzacié administrativa s'ha de
donar tramit d'audiéncia a la comunitat per mitja dels seus organs, o al propietari unic, i
atorgar-los un termini de 30 dies perqué puguin presentar les al-legacions, els
suggeriments, les propostes alternatives i la documentacié que consideren oportuns.
Aquest tramit d'audiéncia s'ha de fer a través dels drgans de la comunitat, presidéncia i
secretaria, aixi com de I'administrador quan es tracta d'un professional extern que
assumeix la funcié de secretaria.

148.4 Per a I'atorgament o la denegacié de l'autoritzacié administrativa sol-licitada s'ha de
tenir en compte la proporcionalitat entre les obres i la causa que les motiva, en la qual
s'han de valorar les possibles incidéncies i perjudicis funcionals sobre altres entitats, si
escau, a partir de les dades que aporta la persona sol-licitant i les que hagin pogut
aportar la resta de propietaris en el tramit d'audiéncia.

148.5 Els promotors de la iniciativa han d'assumir el cost integre de les obres i de les
actuacions complementaries que esdevinguin necessaries, com ara trasllat de
comptadors, modificacions de la instal-lacio eléctrica o altres, sens perjudici que
posteriorment puguin reclamar aquest cost a la comunitat per via judicial, si consideren
que concorren les circumstancies que ho justifiqui.

148.6 L'autoritzacié administrativa no eximeix de la necessitat de tramitar i obtenir les
llicéncies d'obres que corresponguin, ni permet accedir a espais d'Us privatiu sense
autoritzacio de les persones titulars.

148.7 Quan les obres que s'han de fer requereixen inutilitzar els accessos als habitatges
durant una jornada o més, s'ha de procurar fixar les dates i els horaris que els suposi
menys afectacio. En cas que I'acord no sigui possible, 'Administracié que ha concedit
l'autoritzacié pot requerir a totes les persones afectades que facin una proposta de dates
concretes i resoldre la que tingui menys incidéncia amb la finalitat que 'autoritzacié
esmentada sigui efectiva.

Article 149. Aparells elevadors amb Us restringit

149.1 Als edificis en qué s'instal-li un aparell elevador sufragat per una part de la
comunitat, la persona o persones que I'han costejat poden instal-lar un sistema de control
d'accés, mitjangant clau, codi o qualsevol altre recurs, que restringeixi I'is de l'aparell a la
resta de la comunitat.

149.2 Si una persona titular d'una propietat que no ha contribuit al cost de 'aparell
elevador el vol utilitzar, té dret al fet que se li faciliti 'accés a aquest si satisfa la part de
I'import de les despeses d'execucio que li correspondrien si hi hagués participat.

149.3 Quan en compliment de l'article 17 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre,
correspongui fer accessibles les zones comunes, la comunitat ha d'assumir els costos de
I'aparell elevador, abonar I'import de la despesa d'execucio a la persona o persones que
I'havien sufragat i aquestes n'han de facilitar I'is general sense restriccions.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

150



Article 150. Ocupacio d'espais d'as privatiu

150.1 Les comunitats de propietaris sotmeses al regim de propietat horitzontal poden
exigir la constitucié de servituds permanents sobre elements d'Us privatiu diferents de
I'habitatge estricte en les circumstancies i amb les condicions que preveu l'article 59.2 de
la Llei 13/2014, del 30 d'octubre.

150.2 En cas que el propietari de I'element privatiu no permeti I'execucié de les obres o la
constitucio de la servitud, per determinar les condicions en qué les administracions
publiques poden exercir la potestat expropiadora, de conformitat amb ['article 59.3 de la
Llei 13/2014, s'estableixen les condicions seglents:

a) Poden ser objecte d'una actuacié d'expropiacié els espais estrictament necessaris per
a la construccio d'un ascensor practicable, aixi com els espais estrictament necessaris
per disposar d'un itinerari practicable entre aquest ascensor i la via publica.

b) El projecte d'obres ha d'incloure un informe detallat, signat per un técnic competent en
edificacio, que justifiqui que no hi ha cap altra opcié possible per instal-lar I'ascensor,
bé per impossibilitat tecnica perqué no es disposa d'espai suficient a les zones
comunes, bé perqué les alternatives possibles suposen actuacions desproporcionades
d'acord amb els criteris de l'article 141 i comporten un increment de cost superior al
50%.

c) L'execucié de les obres per complir la normativa d'accessibilitat ha d'haver estat
aprovada per la Junta de la comunitat.

d) La comunitat ha d'acreditar la negativa de les persones titulars de les entitats
afectades de permetre la constitucio de les servituds permanents necessaries;
I'exigéncia de contraprestacions desproporcionades per part d'aquestes persones
titulars o I'abséncia de resposta als intents de negociacio efectuats.

e) La decisié de sollicitar a 'Administracié publica corresponent l'inici de I'expedient
d'expropiacié ha d'haver estat aprovada per la Junta de la comunitat, tenint en compte
que la comunitat de propietaris sera la beneficiaria de I'expropiacié i haura
d'indemnitzar les persones afectades per aquesta i costejar les obres.

f) Correspon a I'ajuntament on hi ha ubicats els béns objecte d'expropiacio I'actuacié com
a administracio expropiant; la valoracié de les circumstancies, i la decisio de si és
procedent iniciar I'expedient d'expropiacio.

g) L'expedient d'expropiacié s'ha de tramitar d'acord amb el procediment genéric que
preveu la legislacié en matéria d'expropiacio forgosa.

h) Per tramitar I'expedient d'expropiacio s'ha de disposar d'un informe previ dels serveis
técnics municipals en qué s'asseguri que les obres sén susceptibles d'obtenir llicéncia
d'obres o de la mateixa llicéncia. En el primer cas, l'efectivitat de I'expropiacio estara
supeditada a la concessié de la llicencia d'obres.

Article 151. Compliment dels parametres urbanistics

151.1 L'administracié municipal pot autoritzar obres de reforma que tinguin per objecte la
supressi6é de barreres arquitectoniques, sense computar a I'efecte del compliment dels
parametres urbanistics els elements que siguin imprescindibles per a la seva viabilitat,
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com ara ascensors, rampes, replans, passeres, vestibuls o altres analegs, sempre que es
compleixin les condicions seguents:

a) La inexisténcia de solucions alternatives amb elements ajustats a la normativa
urbanistica, que siguin proporcionades i permetin dotar I'edifici de les condicions
minimes d'accessibilitat que desenvolupa la seccié B de I'annex 3d.

b) EI manteniment d'unes condicions adequades de ventilacid, assolellament i vistes de
les edificacions veines, quan es redueix la distancia respecte a aquestes edificacions.

c¢) Les condicions complementaries que estableixin els mecanismes que s'incorporen al
planejament urbanistic per facilitar la instal-lacié d'ascensors, de conformitat amb la
disposicié addicional segona de la Llei 13/2014.

151.2 En cas que I'ens local no hagi incorporat al seu planejament els mecanismes per
facilitar la instal-lacié d'ascensors, es poden autoritzar les obres de reforma a qué fa
referéncia 'apartat anterior si es justifica la urgéncia de la intervencio pel fet que a
l'immoble hi resideixen persones amb mobilitat reduida i els serveis técnics municipals no
aprecien aspectes contradictoris amb alguna de les determinacions que puguin contenir
aquests mecanismes.

SECCIO SEGONA
Edificis d'us public

Article 152. Aparcaments

152.1 Els establiments que per normativa tenen places d'aparcament accessibles,
reservades per a persones titulars de la targeta d'aparcament per a persones amb
discapacitat, han de gestionar I'is d'aquestes places i adoptar les mesures adequades
per garantir que els vehicles que les ocupen compleixin les condicions requerides.

152.2 En cas que les places reservades estiguin ocupades per vehicles que aparentment
no reuneixin les condicions legals d'us, la persona titular de I'establiment ha d'actuar de
manera diligent perqué finalitzi 'ocupacio indeguda i pot requerir la intervencié dels
agents de l'autoritat competent en matéria de transit, si és necessari.

152.3 Les persones titulars d'una targeta d'aparcament que es consideren perjudicades
per I'existéncia de places reservades ocupades per vehicles que no disposen de
I'acreditacié corresponent, sense que s'adoptin mesures per evitar-ho, poden formular la
reclamacio corresponent a I'establiment. La reclamacio s'entén resolta si I'establiment
justifica que ha dut a terme mesures adequades i ha requerit la preséncia dels agents de
l'autoritat quan corresponia.

Article 153. Establiments d'Us residencial public

153.1 Les habitacions accessibles que siguin necessaries per complir les condicions
reglamentariament establertes s'han d'adjudicar a persones que utilitzin cadira de rodes o
acreditin discapacitat, exceptuant les situacions de plena ocupacio en que es poden
assignar a qualsevol client quan aquest no disposi d'altres opcions, informant-lo de les
condicions d'ocupacié que indica l'apartat 153.2 seglent.
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153.2 Quan per manca de disponibilitat s'assigna una habitacié accessible a un client
sense necessitats d'accessibilitat, en cas que posteriorment es produeixi una peticio
d'habitacié accessible per una altra persona que hi tingui dret, el client que ocupa
I'habitacié accessible s'ha de reubicar a una altra habitacié, sempre que n'hi hagi alguna
amb disponibilitat suficient per allotjar-lo durant la resta de la seva estada.

153.3 Les habitacions practicables es poden assignar a criteri de I'establiment; no obstant
aixo, s'ha de donar preferéncia a les persones amb discapacitat i els seus acompanyants
quan les sol-licitin i estiguin disponibles.

Article 154. Recintes amb places d'espectador fixes

154.1 Les places d'espectador accessibles que tinguin seients convertibles s'han
d'adjudicar a persones que utilitzin cadira de rodes, amb les excepcions seguents:

a) Quan quedi menys d'una setmana per a la funcié i més del 50% de les places
d'espectador accessibles estiguin lliures, les places lliures que excedeixen aquest 50%
es poden oferir al public en general. En cas que les places d'espectador accessibles es
distribueixin en zones amb preus o caracteristiques diferenciades, aquesta mesura
s'aplica a cada zona per separat.

b) Quan siguin les darreres entrades disponibles, es poden oferir al public en general.

Les places adjacents a les places d'espectador accessibles previstes per a
l'acompanyant, a qué fa referéncia I'apartat 18 de I'annex 3c, s'han de mantenir
disponibles mentre estigui disponible la plaga accessible amb la qual es relacionen.

154.2 Els recintes en qué la instal-lacié de bucle magnétic inicament serveix a una part
de la sala, s'ha de reservar un 2% de I'aforament total a disposicio de les persones amb
discapacitat auditiva usuaries d'aquest sistema, mentre quedin altres localitats
disponibles.

154.3 Els recintes que disposin de zones o localitats equipades amb recursos
d'accessibilitat especifics, com ara pantalles amb subtitulacio, presa d'auriculars per
audiodescripcio o altres, sempre que s'ofereixin funcions o activitats que utilitzin aquests
recursos, s'ha de reservar un 2% de |'aforament total per a les persones amb discapacitat
sensorial destinataries d'aquests i fins que la resta de localitats estiguin exhaurides.

154 .4 Les places d'espectadors amb itinerari accessible destinades a persones amb
mobilitat reduida no usuaries de cadira de rodes s'han de reservar per a les persones que
les sol-liciten, mentre quedin altres localitats disponibles.

154.5 Quan s'ofereixen representacions esceniques, projeccions cinematografiques o
altres espectacles amb un component visual important, el 4% dels seients de les cinc
primeres files s'ha de reservar a persones amb baixa visié i un acompanyant, mentre
quedin altres localitats disponibles de la mateixa categoria.

154.6 El personal de la sala pot requerir I'acreditacio de la discapacitat a les persones
que hagin adquirit localitats reservades a un col-lectiu determinat per comprovar que hi
tenen dret.

154.7 Quan les places reservades a qué fa referéncia aquest article siguin les darreres
localitats disponibles, es poden oferir al public en general.
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Article 155. Restaurants

155.1 Els restaurants que tenen més de 100 places, quan algunes taules estan en zones
no accessibles o no compleixen les condicions de I'apartat 11 de I'annex 5a, han de
reservar un 5% de les taules per atendre la possible demanda de persones amb mobilitat
reduida.

155.2 Les taules objecte de reserva han de complir els criteris d'accessibilitat i no poden
ser unitats aillades, sin6é que han d'estar integrades en una zona de menjador. Aquestes
taules es poden oferir a qualsevol client quan la resta de places ja estan ocupades.

Article 156. Centres docents

Els centres docents han de fer els ajustos raonables que escaiguin en cas que ho
sol-licitin alumnes, personal docent o treballadors del centre, amb discapacitat. Mentre no
es materialitzen aquestes obres, o0 en cas que aquestes requereixin mesures
desproporcionades, els responsables del centre han de gestionar una assignacié d'aules i
de programacio d'activitats que ubiquin I'alumne o el personal docent en els espais que
tenen les condicions d'accessibilitat més adequades a les seves necessitats.

Article 157. Associacions, clubs esportius i similars

Les associacions, els clubs esportius o les entitats amb socis que disposen de locals i
organitzen activitats han de dur a terme els ajustos raonables necessaris perque tots els
socis puguin gaudir dels espais i serveis en condicions d'igualtat i han de respondre de
manera raonada les peticions que tinguin en aquest sentit.

Article 158. Manteniment d'unes condicions d'accessibilitat adequades

158.1 Correspon als ens locals la comprovacio que els establiments compleixen les
condicions d'accessibilitat que els sén exigibles d'acord amb les activitats que s'hi
desenvolupen i que s'han autoritzat, tant mitjangant llicencia, comunicacioé prévia o
declaracié responsable com qualsevol altre procediment que prevegin les ordenances
municipals.

158.2 Les actuacions de control posterior es poden fer d'ofici a partir d'una dendncia o per
requeriment d'una altra administracio i s'ha de comprovar tant que I'establiment conserva
les condicions d'accessibilitat exigibles en el moment d'iniciar I'activitat com que ha dut a
terme les mesures d'adequacio posteriors a les quals estigui obligat d'acord amb la
normativa d'accessibilitat.

158.3 Les comprovacions a qué fa referéncia aquest article inclouen tant les condicions
d'accessibilitat que han de complir els elements constructius com les que soén exigibles
als serveis que presta I'establiment.
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CAPITOL 8

Targetes d'aparcament per a persones amb discapacitat

Article 159. Objecte

L'objecte d'aquest capitol és regular les condicions d'Us i els criteris de concessio de les
targetes d'aparcament per a persones amb discapacitat i de les places d'aparcament
reservades per a persones amb discapacitat d'us general o d'us individual.

Article 160. Definicio

La targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat és el document public que
acredita el dret de la persona amb discapacitat que n'és la titular, i compleix els requisits
que preveu l'article 163, a gaudir de facilitats de circulacio, d'estacionament i
d'aparcament per al vehicle automobil en qué es desplaci, inclosos els vehicles de
transport adaptat de viatgers, d'acord amb les condicions que aquest Codi estableix.

Article 161. Modalitats i disseny
161.1 Les modalitats de targeta d'aparcament son les seglents:

a) targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us individual per a persona
titular conductora,

b) targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'Us individual per a persona
titular no conductora,

c) targeta d'aparcament per al transport col-lectiu de persones amb discapacitat o
dependéncia.

161.2 Les targetes d'aparcament han d'incorporar les mesures de seguretat que s'apliquin
en cada moment per tal de fer-ne un bon us i evitar-ne I'is fraudulent.

161.3 Les targetes d'aparcament s'han d'ajustar al model comunitari uniforme que
estableix la normativa europea vigent, tal com s'indica a I'annex 8a

Article 162. Ambit d'aplicacio

162.1 La targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'Us individual i per al
transport col-lectiu expedida a Catalunya serveix per acreditar el dret de les persones
titulars a gaudir de les facilitats reconegudes en els diferents estats i regions de la Unié
Europea.

162.2 Els beneficis de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us
individual i per al transport col-lectiu s'apliquen a totes les persones que circulen pel
territori de Catalunya que son titulars de targetes d'aparcament expedides segons el
model comunitari europeu.
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Article 163. Requisits per ser titulars de la targeta d'aparcament per a persones
amb discapacitat d'us individual

163.1 Poden ser titulars de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us
individual les persones que tinguin acreditada la condicio legal de persones amb
discapacitat en els suposits seglents:

a) En la modalitat de persona titular conductora:

Persones que superen el barem de mobilitat reduida i disposen de permis o llicéncia de
conducci6 en vigor.

b) En la modalitat de persona titular no conductora:
b.1) Persones de més de tres anys que superen el barem de mobilitat reduida.

b.2) Persones de més de tres anys que disposin d'una agudesa visual als dos ulls del
0,1 o inferior obtinguda amb la millor correccié optica possible, o un camp visual
reduit a 10 graus o menys.

b.3) Infants de menys de tres anys que depenen d'aparells técnics imprescindibles per
a les seves funcions vitals de manera continuada.

163.2 El barem de mobilitat reduida és el barem que fixa el Reial Decret 888/2022, de 18
d'octubre, pel qual s'estableix el procediment per al reconeixement, declaracio i
qualificacié del grau de discapacitat, o la norma que el substitueixi.

163.3 Els serveis de valoracioé i orientacié de les persones amb discapacitat del
departament competent en matéria de serveis socials de la Generalitat de Catalunya sén
els competents per valorar el grau de discapacitat, la superacié o no del barem de
mobilitat reduida i el compliment dels requisits que estableixen els apartats b.2. i b.3 de
l'article 163.1 b).

Article 164. Persones titulars de la targeta d'aparcament per a transport col-lectiu

164.1 Poden ser titulars de la targeta d'aparcament per a transport col-lectiu les persones
fisiques o juridiques que prestin el servei de transport adaptat de viatgers o serveis
socials d'atencié a persones amb dependéncia o discapacitat i que disposin de vehicles
adaptats a les necessitats de les persones que transporten aptes per al transport
col-lectiu de persones amb discapacitat o dependéncia.

164.2 Les adaptacions técniques que es facin han de constar a la fitxa técnica del vehicle.

Article 165. Beneficis que atorga la targeta d'aparcament per a persones amb
discapacitat d'us individual

165.1 Ser titular d'una targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat d'us
individual comporta els beneficis seguents:

a) Estacionament a les places d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat
d'Us general situades a la via publica.

b) Estacionament a les zones d'aparcament amb horari limitat sense haver d'obtenir el
comprovant de pagament.
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c) Estacionament a les zones de carrega i descarrega pel temps imprescindible i fins a un
maxim d'una hora dins de I'horari limitat en aquestes zones, amb indicacio de I'hora
d'arribada mitjangant qualsevol dels procediments valids a aquest efecte que indica
I'article 167.3.

d) Aturada a qualsevol lloc de la via publica pel temps indispensable per recollir o deixar
la persona amb discapacitat, sempre que no ocasioni perjudicis als vianants o al
transit.

e) Circulacio i aturada del vehicle a les arees de vianants i a les arees amb circulacié
restringida a residents, sempre que la seva destinacio estigui a l'interior d'aquella area.

165.2 En zones d'alta densitat de transit, a fi de garantir una rotacié i gestié adequades
dels vehicles amb targeta d'aparcament de les places que indiquen els apartats a) i b) de
I'apartat anterior, els ens locals poden establir un temps maxim d'estacionament no
inferior a 5 hores. Aquest limit ha d'estar clarament indicat en la retolacié de la plaga o
zona.

Article 166. Beneficis que atorga la targeta d'aparcament de transport col-lectiu

La targeta d'aparcament de transport col-lectiu permet estacionar els vehicles que en
disposin, durant el temps imprescindible per recollir o deixar les persones amb
discapacitat o dependéncia, a les zones d'estacionament amb horari limitat sense que
s'hagi d'obtenir cap comprovant i en qualsevol lloc de la via publica, sempre que no limiti
o impedeixi la circulacié de vehicles o vianants.

Article 167. Condicions d'uUs

167.1 Les persones titulars de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat
han de complir les condicions d'Us seglents:

a) Utilitzar la targeta d'aparcament d'Us individual unicament quan el vehicle transporti la
persona titular. La targeta és unica, personal i intransferible de la persona amb
discapacitat.

b) Ultilitzar la targeta de transport col-lectiu unicament quan el vehicle transporti la
persona amb discapacitat o dependéncia, i només és valida en el vehicle corresponent
a la matricula que figura a I'anvers de la targeta.

c) Col-locar la targeta al frontal del vehicle unicament quan el vehicle transporti la
persona titular, de manera que I'anvers sigui visible, i mostrar-la a les autoritats
competents que ho requereixin per al seu control.

d) Utilitzar sempre la targeta original. No s6n valides les reproduccions de la targeta
original per mitja de fotocopies o qualsevol altre métode.

e) Denunciar la pérdua o sostraccié de la targeta davant els cossos de seguretat
corresponents.

167.2 De manera excepcional, tot i el que estableix I'apartat anterior, quan les persones
titulars de la targeta d'aparcament tinguin menys de 18 anys, els progenitors o tutors
legals de l'infant podran disposar, si €s necessari, d'un maxim de dues targetes
d'aparcament, ambdues amb la mateixa codificacio, amb el benentés que només es
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podra gaudir dels beneficis que atorga la targeta quan el vehicle transporti l'infant.
Aquesta circumstancia ha de quedar reflectida en el registre de targetes d'aparcament de
I'ens local que les concedeixi, i ho ha de comunicar al Departament competent en matéria
de promocié de l'accessibilitat en el registre anual, d'acord amb el que estableix l'article
173.4.

167.3 L'Us de la targeta d'aparcament esta subordinat al fet que la persona que n'és titular
mantingui els requisits que s'exigeixen per atorgar-la.

167.4 El compliment dels temps maxims d'estacionament que defineix I'article 165 s'ha
d'acreditar mitjancant disc horari o indicaci6 escrita de I'nora d'arribada, sens perjudici
que els ens locals puguin establir altres sistemes de control.

167.5 A fi de fer un us racional de I'espai public d'aparcament, les persones titulars d'una
targeta d'aparcament han d'estacionar els seus vehicles, en primer lloc, a les places
d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat d'Us general; en segon lloc, a
les zones d'estacionament amb horari limitat, i, per ultim, a les zones de carrega i
descarrega.

167.6 La targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat no permet estacionar en
zones de vianants, en passos de vianants, als llocs i supodsits en qué estigui prohibit
parar, als llocs que obstrueixin guals o sortides d'emergéncia, en zones delimitades per
raons de seguretat publica i en espais que redueixin carrils de circulacio.

Article 168. Procediment de concessio

168.1 El procediment s'inicia a instancia de la persona fisica o juridica interessada, bé
mitjangant la presentacié d'una sol-licitud, acompanyada de la documentacié actualitzada
i acreditativa dels requisits, bé mitjangant l'autoritzacio per a la consulta d'aquests a
I'administracié corresponent o a I'ens local en qué estigui empadronada la persona fisica
o en que l'entitat tingui la seu social.

168.2 L'ens local ha de resoldre i notificar la concessié o denegacioé de la targeta
d'aparcament en el termini maxim de 2 mesos. Si transcorre aquest termini sense que
s'hagi notificat la resolucié del procediment, la sol-licitud s'ha d'entendre desestimada, la
qual cosa no eximeix I'0rgan competent de dictar una resolucié motivada en els termes
que estableix la normativa de procediment administratiu comu.

168.3 L'ens local ha de lliurar a la persona titular la targeta d'aparcament i la informacio
relativa a les condicions d'us de la targeta i un disc horari o un altre sistema amb la
mateixa finalitat per al control del temps maxim d'estacionament.

168.4 La persona interessada ha de retornar a I'ens local la targeta caducada un cop es
concedeixi una nova targeta d'aparcament.

Article 169. Vigéncia

169.1 La targeta d'aparcament d'Us individual té una vigéncia maxima de 5 anys.
Tanmateix, si la persona interessada té reconegut un grau de discapacitat provisional, la
data de validesa de la targeta sera al cap de tres mesos de la data maxima que indiqui la
resolucio corresponent de reconeixement del grau de discapacitat provisional o, com a
maxim, de 5 anys si aquesta data provisional és superior.
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169.2 La targeta d'aparcament de transport col-lectiu té una vigéncia maxima de 5 anys.

169.3 Tres mesos abans que hagi transcorregut el termini de vigéncia i fins a un mes
despreés que aquesta s'hagi exhaurit, es pot presentar una sol-licitud de renovaci6 de la
targeta. La presentacio de la sol-licitud dins d'aquests terminis prorroga la validesa de la
que s'hagi emés anteriorment fins a la resolucié del procediment. En tot cas, per renovar
la targeta és imprescindible que la persona titular mantingui els requisits que s'exigeixen
per atorgar-la.

Article 170. Concessi6 d'una targeta d'aparcament provisional

170.1 Excepcionalment, es pot concedir una targeta d'aparcament provisional pel periode
d'un any a persones que presentin mobilitat reduida, encara que aquesta no s'hagi
dictaminat oficialment, per causa d'una malaltia o patologia de gravetat extrema que
suposi, fefaentment, una reduccio substancial de I'esperanca de vida considerada normal
per a la seva edat i que raonablement no permeti tramitar i obtenir a temps la sol-licitud
ordinaria de la targeta d'aparcament.

170.2 L'acreditacioé dels aspectes que s'enuncien a l'apartat anterior s'ha d'efectuar
mitjancant un informe médic fet pels serveis publics de salut segons el model establert
per a aquest cas, que ha de ser validat pels serveis de valoracio i orientacio de les
persones amb discapacitat del departament competent en matéria de serveis socials de
la Generalitat de Catalunya.

170.3 Les persones interessades han de presentar la sol-licitud establerta per a aquesta
targeta d'aparcament provisional a I'ens local corresponent per ra6 del domicili, juntament
amb l'informe médic fet pels serveis publics de salut. L'ens local ha de trametre la
documentacié al Servei de Valoracio i Orientacio del Centre d'Atencié al Discapacitat
competent per territori perqué la validi. Si la validacio és favorable, I'ens local concedira la
targeta d'aparcament provisional en la modalitat individual que correspongui; en cas
contrari, es fara una resolucié desestimatoria de la sol-licitud.

170.4 El termini maxim per resoldre i notificar és d'un mes. Els diferents organs i
administracions que intervenen en el procediment han d'actuar amb celeritat per complir
el termini maxim indicat.

170.5 A les persones titulars de la targeta provisional d'aparcament se'ls apliquen els
mateixos drets, obligacions i condicions d'Us regulats en aquest capitol per a la modalitat
de la targeta d'Us individual.

170.6 La vigéncia de la targeta provisional d'aparcament té€ una durada maxima d'un any,
la qual es pot prorrogar per un periode igual sempre que es mantinguin les mateixes
condicions inicials requerides per al seu atorgament.

Article 171. Us fraudulent

171.1 Es considera Us fraudulent de la targeta d'aparcament per a persones amb
discapacitat:

a) Emprar-la en abséncia de la persona titular.
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b) Emprar una targeta amb dades manipulades o una reproduccié o una falsificacié del
document original.

¢) Reproduir o falsificar targetes destinades a la comercialitzacio.

171.2 L'ds fraudulent de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat esta
tipificat com a infraccié lleu a la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, i pot
comportar la instruccié d'un expedient sancionador d'acord amb el regim sancionador que
estableix el titol VII d'aquesta norma, sens perjudici que pugui ser constitutiu d'altres
infraccions administratives o penals.

171.3 La comissi6 de tres infraccions per us fraudulent en relacié amb una targeta
d'aparcament per a persones amb discapacitat, en un periode d'un any, pot comportar,
addicionalment, la sancié econdmica, la retirada de la targeta i la suspensio dels seus
efectes durant un periode d'entre dotze i vint-i-quatre mesos. La durada de la retirada
s'ha de determinar d'acord amb els criteris de graduacio de les sancions que estableix
I'article 69 de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat.

171.4 Els organs competents per a la incoacio i la resolucio dels expedients sancionadors
son:

a) L'alcalde del municipi on té lloc la infraccio, pel que fa a les infraccions derivades de
I'ts fraudulent d'una targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat.

b) L'alcalde del municipi que ha expedit la targeta d'aparcament per a persones amb
discapacitat, pel que fa a la sancié accessoria que estableix l'article 171.3

171.5 La targeta d'aparcament pot ser retirada cautelarment pels agents de I'autoritat si
en detecten un us fraudulent. En aquest cas, s'ha de remetre la targeta retirada a I'ens
local que la va concedir, juntament amb un informe descriptiu dels fets, sens perjudici de
la incoacio de I'expedient sancionador que faci l'alcalde o l'alcaldessa del municipi on ha
tingut lloc la infraccid, d'acord amb el réegim sancionador de la Llei 13/2014, del 30
d'octubre. Si no és possible determinar I'ens local que va concedir la targeta, s'ha de
remetre al departament de la Generalitat de Catalunya competent en matéria de promocié
de l'accessibilitat.

Article 172. Competéncies de les administracions publiques

172.1 Corresponen a l'ens local competent en matéria d'ordenacié del transit, mitjangant
les seves ordenances i en el seu ambit territorial, les actuacions seguents:

a) Concedir, gestionar i fer el seguiment de les targetes d'aparcament per a persones
amb discapacitat i de les places d'aparcament reservades per a persones amb
discapacitat d'us individual del seu ambit territorial.

b) Vetllar, mitjangant les accions de seguiment i de vigilancia, per a I'lis correcte de les
targetes d'aparcament i de les places d'aparcament reservades a persones amb
discapacitat de la via publica.

c) Adoptar les mesures necessaries per evitar I's fraudulent de les targetes
d'aparcament i de les places d'aparcament reservades a persones amb discapacitat
situades a la via publica, i establir les sancions que escaiguin.
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d) Fer les actuacions necessaries quan es detecti I'Us fraudulent de les places reservades
a persones amb discapacitat situades en aparcaments d'Us public que no estiguin a la
via publica, tant exteriors com interiors, i estiguin vinculats o no a un establiment d'us
public, amb l'avis previ dels responsables d'aquests aparcaments als agents de
l'autoritat.

e) Garantir el percentatge reglamentariament establert de places d'aparcament
reservades a persones amb discapacitat i traslladar dins la mateixa zona les que
s'hagin de suprimir per obres d'urbanitzacié o actuacions que comportin ocupacié de
via publica.

f) Regular altres mesures addicionals a aquestes per afavorir la mobilitat de les persones
amb discapacitat mitjangant les ordenances municipals.

g) Requerir el retorn de les targetes d'aparcament en vigor que s'hagin atorgat sense que
la persona compleixi tots els requisits necessaris per a la seva obtencié. En cas que no
es retorni, es considerara us fraudulent.

172.2 Correspon al departament competent en matéria de promocié de l'accessibilitat de
la Generalitat de Catalunya:

a) Establir les modalitats de targetes d'aparcament per a persones amb discapacitat i
regular-ne I'Us.

b) Fixar les condicions generals per a la concessio de places d'aparcament d'Us individual
reservades per a persones amb discapacitat.

¢) Coordinar i assessorar els ens locals en relaciéo amb la gestio de les targetes.

d) Fer el seguiment i I'estudi de les actuacions efectuades i de les dades aportades que
es considerin oportunes en aplicacié d'aquest Codi.

172.3 Els ens locals, els cossos de seguretat i el departament de la Generalitat de
Catalunya competent en matéria d'accessibilitat han de cooperar per garantir el bon Us de
les targetes d'aparcament.

Article 173. Registre

173.1 El departament competent en matéria de promocio de I'accessibilitat de la
Generalitat de Catalunya ha de disposar d'un registre unic o base de dades que permeti
als ens locals introduir les dades de les targetes que gestionen. Aquest registre o base de
dades ha de permetre que tant aquest departament com els ens locals puguin comprovar
i tenir accés a les dades de qualsevol targeta d'aparcament tramitada a Catalunya a fi de
vetllar per la gestio correcta de les targetes d'aparcament.

173.2 En qualsevol cas, els ens locals han de mantenir un registre informatic propi de les
targetes d'aparcament que concedeixen en el qual han de constar, com a minim, les
dades seguents:

a) Nom de I'ens local

b) Nom i cognoms de la persona beneficiaria de la targeta o nom de I'entitat titular en
targetes de la modalitat de transport col-lectiu
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¢) Document nacional d'identitat, nUumero d'identificacio fiscal o equivalent
d) Modalitat de targeta concedida

e) Codificacio de la targeta

f) Matricula del vehicle, en la modalitat de transport col-lectiu

g) Data d'expedicid

h) Vigéncia de la targeta

i) Renovacions anteriors (historic de targetes)

j) Sancions imposades

k) Observacions

173.3 Els registres i la base de dades han de garantir el compliment de la normativa de
proteccié de dades de caracter personal.

173.4 Mentre no es disposi del registre Unic o de la base de dades, els ens locals han
d'enviar anualment d'ofici i per mitjans telematics al departament competent en matéria
de promocié de l'accessibilitat les dades dels seus registres, que han de ser, com a
minim, les altes i les baixes de les targetes d'aparcament de I'exercici anterior, garantint
sempre la seguretat de les dades i, també quan el departament ho requereixi, qualsevol
altra informacié relacionada que se li demani per fer-ne el seguiment, el control i, si
escau, estudis o estadistiques.

Article 174. Codificacio de les targetes

Amb la finalitat d'identificar les targetes de totes les modalitats d'us individual i col-lectiu a
tot el territori de Catalunya, els ens locals han de fer constar a les targetes d'aparcament
per a persones amb discapacitat que expedeixin anualment un codi de 19 digits o 20,
d'acord amb les instruccions seguents:

a) 5 primers digits del codi de municipi corresponent, segons l'annex 3 de I'Ordre
ECF/105/2005, de 9 de febrer, per la qual es modifica el sistema de codificacié de les
entitats locals, ens de gestié, consorcis i societats amb participacié publica local, amb
finalitats estadistiques, o la norma que la substitueixi.

b) 4 digits per indicar I'any d'expedicio.

¢) 5 digits per numerar correlativament les targetes que I'ens local corresponent
concedeix durant I'any en curs.

d) 5 darrers caracters del NIF o NIE de la persona titular (quatre digits i la lletra) en el cas
de les targetes de modalitat d'us individual, i els 5 darrers digits del NIF o NIE en el cas
de les targetes de modalitat de transport col-lectiu.

e) 1 digit per numerar els exemplars duplicats emesos d'aquella targeta. En aquest cas,
el codi de la targeta tindra 20 digits.
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Exemple
08019 — 2016 — 00001 — 9999k

Barcelona —any — num. TA — NIF o NIE

17077 — 2016 — 00015 — 9485A — 1

Garriguella — any — nim. TA — NIF — copia 1

Article 175. Gestio de les targetes

a) Només es permeten els duplicats d'una targeta d'aparcament en cas de pérdua,
sostracci6 o deteriorament d'aquesta. En cas de pérdua o sostraccio de la targeta,
I'ens gestor ha de requerir a la persona afectada la denuncia corresponent per tramitar
un duplicat. En cas de deteriorament de la targeta, ha de requerir la targeta original
abans de lliurar-ne un duplicat.

b) Els duplicats que es generin per pérdua, sostraccié o deteriorament han de conservar
la mateixa numeracié i temps de validesa, i s'han d'identificar mitjangant el darrer digit
de la codificacio.

c) L'ens local ha de plastificar les targetes un cop emplenades les dades que hi han de
constar i la signatura de la persona beneficiaria o del seu representant legal.

d) Les targetes que es concedeixin a partir de I'entrada en vigor d'aquest odi han
d'incorporar a l'anvers l'escut amb I'holograma de la Generalitat de Catalunya o de
I'ens local que les concedeix, amb la finalitat d'autenticar-les, sens perjudici d'altres
elements addicionals que s'hi puguin aplicar per controlar-les.

e) El departament competent en matéria de promocio de I'accessibilitat de la Generalitat
de Catalunya pot proveir els exemplars de targetes d'aparcament als ens locals que ho
sol-licitin, sens perjudici que els ens locals les puguin adquirir directament i sempre
que garanteixin les mateixes mides, les caracteristiques i les mesures de seguretat
dels models que estableix I'annex 8a.

f) En qualsevol cas, tots els ens locals han de lliurar la targeta d'acord amb el model que
estableix la Recomanacio 98/376/CE del Consell de la Uni6 Europea o la normativa
que la substitueixi, i amb el que estableix aquest Codi.

g) Les targetes d'aparcament concedides a I'empara de la normativa anterior que no
disposin d'un sistema de seguretat amb holograma deixaran de ser valides a partir del
31 de desembre de I'any seglient a la data d'entrada en vigor d'aquest Codi.

Article 176. Places d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat d'as
general

176.1 Les places d'aparcament reservades per a persones amb discapacitat d'us general
son places perqué les facin servir exclusivament persones amb discapacitat que siguin
titulars d'una targeta d'aparcament. Aquestes places han de tenir les caracteristiques i
dimensions corresponents a una placa d'aparcament accessible que descriu l'apartat 8 de
I'annex 2a Normes d'accessibilitat al territori.
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176.2 Aquestes places d'aparcament d'Us general s'han de distribuir a la via publica
segons el que estableix l'article 19.1. També poden estar adscrites a un establiment o
centre i restringides als usuaris d'aquests, si per la tipologia de I'establiment s'atenen
habitualment persones amb discapacitat. Les condicions d'Us de les places adscrites a un
establiment o centre han de constar visibles i limitades a un horari determinat per als seus
usuaris. Fora d'aquest horari es consideraran places d'aparcament per a persones amb
discapacitat d'us general.

Article 177. Places d'aparcament reservades d'us individual

177.1 Poden sol-licitar a I'ens local una placa d'aparcament reservada d'us individual a
prop del seu domicili i/o del lloc de treball:

a) Les persones que son titulars conductores d'una targeta d'aparcament.

b) Les persones que son titulars no conductores d'una targeta d'aparcament, que tenen
menys de 18 anys i que acrediten mobilitat reduida.

c) Les persones que son titulars no conductores d'una targeta d'aparcament i que
acrediten mobilitat reduida i un grau de discapacitat del 75% o superior.

177.2 La sollicitud de placa d'aparcament reservada d'us individual s'ha de presentar, en
tots els casos, juntament amb la justificacié de la necessitat, a I'ens local on esta
empadronada o treballa la persona titular.

177.3 L'ens local, dins el seu ambit territorial, ha d'establir els criteris i el procediment de
concessio de les places reservades d'us individual i ha de determinar els terminis i les
condicions d'Us d'aquestes places. L'ens local pot definir zones amb regulacio especifica
quan es justifica per les caracteristiques de I'entorn, a fi d'una organitzacié correcta i
equitativa de les places d'aparcament i de I'espai public, i determinar criteris de valoracié
que tinguin en compte circumstancies personals i d'habitatge; no obstant aixo, no pot
establir requisits de la discapacitat, edat i barems de la persona sol-licitant més restrictius
que els que estableix aquest Codi.

177.4 La concessié o denegacio d'una plaga d'aparcament reservada d'Us individual ha
d'estar degudament motivada. Sén motiu de denegacio l'incompliment de les condicions
per ser-ne beneficiari que estableix I'apartat 1, la manca de justificacié de la necessitat,
que la zona tingui més del 10% de les places d'aparcament amb caracter reservat
(sumant-hi les places per a persones amb discapacitat d'us general i les d'us individual) i
la resta de motius que determini la normativa local. En aquest apartat s'entén com a zona
la unitat administrativa més petita: barri, parroquia, urbanitzacio o altres.

177.5 L'ens local pot acordar amb la persona beneficiaria una reduccio de les dimensions
de la placa d'aparcament per adaptar-la a vehicles més petits, aixi com la possibilitat
d'establir fraccions horaries d'estacionament quan es justifiqui per atendre situacions
personals, temporals o d'entorn concretes.

177.6 Les places d'aparcament d'Us individual s'han de senyalitzar sempre amb el simbol
internacional d'accessibilitat a terra i un senyal de transit vertical col-locat en un lloc
visible de la vorera, amb un disc grafiat amb el simbol d'accessibilitat i una placa que
indiqui el numero de matricula del vehicle o vehicles autoritzats i I'horari, si escau.
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177.7 L'ens local ha de resoldre i notificar la concessié o la denegacié de la reserva de
placa en el termini maxim de dos mesos. Un cop transcorri aquest termini sense que
s'hagi notificat la resolucio del procediment, la sol-licitud s'ha d'entendre desestimada, la
qual cosa no eximeix I'0rgan competent de dictar resolucié motivada en els termes que
estableix la normativa de procediment administratiu comu.

Article 178. Places d'aparcament reservades a establiments que presten serveis
socials

Les entitats que treballen amb persones amb discapacitat o dependéncia titulars d'un
vehicle de transport col-lectiu adaptat a les necessitats d'aquestes persones, i que tinguin
una targeta d'aparcament de transport col-lectiu, poden sol-licitar a I'ens local una plaga
d'aparcament reservada tan a prop com sigui possible del centre de treball, si se'n
justifica la necessitat i aquesta és viable.

Article 179. Definici6 de vehicle

179.1 Pel que fa a la targeta d'aparcament d'us individual, es consideren vehicles: els
turismes, els vehicles per a persones amb mobilitat reduida, els vehicles mixtos
adaptables i els ciclomotors de quatre rodes.

179.2 Pel que fa a la targeta d'aparcament de transport col-lectiu, es consideren vehicles
de transport col-lectiu per a persones amb discapacitat: els vehicles mixtos adaptables i
els autobusos o autocars degudament adaptats per al transport de persones amb
discapacitat o dependéncia.

179.3 Els vehicles que s'esmenten en aquest article s'han d'ajustar a les definicions de
I'annex | del text vigent del Reial decret legislatiu 6/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s'aprova el text refos de la Llei sobre transit, circulacié de vehicles de motor i seguretat
viaria, o0 a la norma que el substitueixi.
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CAPITOL 9

Consell per a la Promoci6 de I'Accessibilitat

Article 180. Naturalesa i adscripcio

El Consell per a la Promoci6 de I'Accessibilitat és I'd0rgan col-legiat de participacio, de
consulta i deliberacié en matéria d'accessibilitat, i esta adscrit al departament competent
en aquesta matéria.

Article 181. Composicio

181.1 El Consell esta integrat per membres representants de les administracions
publiques, de les entitats més representatives de persones amb discapacitat, de la gent
gran, d'organismes especialment implicats i d'experts en matéria de I'accessibilitat.

181.2 La seva composicio és la seglent:

a) Presidéncia: el conseller o consellera del departament competent en la promocié de
I'accessibilitat.

b) Vicepresidéncia: una persona designada pel conseller o consellera del departament
competent en la promocio de I'accessibilitat, que ha de ser el secretari o la secretaria
sectorial, el director o la directora general competent en materia de promocio de
I'accessibilitat, o el secretari o la secretaria general del departament competent en
aquesta matéria.

c) Dues vocalies en representacié del departament de la Generalitat competent en
matéria d'accessibilitat amb funcions relacionades amb aquesta matéria.

d) Setze vocalies en representacio de I'Administracio de la Generalitat, designades per la
persona titular de cadascun dels departaments competents en les matéries segtients,
amb rang organic minim de subdirector o subdirectora general, i amb responsabilitat
en les arees més estratégiques per a la promocié de l'accessibilitat:

d1. Administracié publica

d2. Coordinacié interdepartamental

d3. Cultura

d4. Educacié

d5. Habitatge

d6. Empresa i competitivitat

d7. Infraestructures de mobilitat i serveis de transport
d8. Justicia

d9. Politica territorial i urbanisme

d10. Salut

d11. Seguretat publica
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d12. Serveis socials

d13. Treball

d14. Turisme

d15. Universitats i recerca

d16. Igualtat de tracte i no discriminacio

e) Deu vocalies en representacioé de I'Administracioé local, per a la promocio de
I'accessibilitat, dues de les quals en representacio de les dues organitzacions
associatives d'ens locals més representatives de Catalunya, i les vuit restants en
representacio de les diputacions, consells comarcals o entitats supramunicipals,
seleccionades d'acord amb el que estableix I'apartat 4, designades per les mateixes
entitats i relacionades amb la promocio de l'accessibilitat.

f) Una vocalia en representacio i designada per I'Ajuntament de Barcelona, que tingui
competéncies en matéria de l'accessibilitat.

g) Dotze vocalies en representacio de les entitats associatives de la discapacitat i de la
gent gran de Catalunya, designades per les mateixes entitats, amb la distribucio
seguent:

g1. Tres en representacio de les persones amb discapacitat fisica.

g2. Tres en representacio de les persones amb discapacitat auditiva, una de la
modalitat oral, una altra de la modalitat en llengua de signes i una altra per al
col-lectiu d'implantats coclears.

g3. Dues en representacio de les persones amb discapacitat visual.
g4. Una en representacio de les persones amb discapacitat intel-lectual.

g5. Una en representacioé de les persones amb discapacitat derivada de malaltia
mental.

g6. Una en representacio de les persones grans.
g7. Una en representacio de les persones amb sordceguesa.

h) Vuit vocalies de persones expertes en accessibilitat que representin els col-legis
professionals més relacionats amb la matéria, designades pels drgans de govern
respectius dels col-legis, d'acord amb la distribucié seguent:

h1. Una en representacio del Col-legi Oficial d'Arquitectes de Catalunya.

h2. Una en representacio del Consell de Col-legis d'Aparelladors i Arquitectes Técnics
de Catalunya.

h3. Una en representacio del Col-legi d'Enginyers Industrials de Catalunya.
h4. Una en representacio del Col-legi d'Enginyers técnics industrials de Catalunya.

h5. Una en representacio del Col-legi d'Enginyers de Camins, Canals i Ports de
Catalunya.

h6. Una en representacio del Col-legi Oficial d'Enginyeria Informatica de Catalunya.
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h7. Una en representacio del Col-legi de Treball Social de Catalunya.
h8. Una en representacio del Col-legi de Terapeutes Ocupacionals de Catalunya.

i) Fins a tres vocalies de persones expertes en accessibilitat, amb prestigi reconegut en
la mateéria, a titol individual, nomenades per la persona titular del Departament
competent en accessibilitat.

j) Secretaria: exercida per una persona adscrita a I'Area de Promocié de I'Accessibilitat i
de Supressio de Barreres del departament competent en accessibilitat, nomenada per
la persona titular del departament competent en la promocié de I'accessibilitat. La seva
participacié en les sessions sera amb veu i sense vot. El lloc de secretaria no
comporta la creacié de cap lloc de treball especific.

181.3 Totes les vocalies previstes han de tenir designades persones suplents, excepte
les vocalies que estableix el punt i) de l'apartat anterior, ja que es tracta de persones
nomenades a titol individual per rad de la seva trajectoria professional i prestigi personal
en matéria d'accessibilitat. En el cas de les persones suplents de les vocalies que indica
el punt d) de l'apartat anterior s'estableix un rang minim de cap de servei o assimilat.

181.4 Les diputacions o entitats supramunicipals se seleccionen per ocupar les vocalies
que s'esmenten en el punt €) de l'apartat 181.2 a proposta de la Presidéncia del Consell,
d'acord amb els criteris de representativitat de poblacio, equilibri territorial i participacio
activa, i es podran nomenar de manera rotatoria per periodes de quatre anys o, si escau,
podran ser convidades segons les tematiques de les sessions del Consell i en cas que es
tractin temes que afectin un territori concret.

181.5 Les entitats representants de les persones amb discapacitat i gent gran se
seleccionen per ocupar les vocalies que s'esmenten al punt g) de 'apartat 181.2 a
proposta de la Presidéncia del Consell, d'acord amb els criteris de representativitat,
pluralitat, diversitat, equilibri territorial i participacié efectiva. En cas que hi hagi diverses
entitats per a una discapacitat determinada amb aquestes caracteristiques, es podran
nomenar de manera rotatoria per periodes de quatre anys o, si escau, podran ser
convidades segons les tematiques de les sessions del Consell.

181.6 En la composicio del Consell hi ha d'haver paritat de dones i homes pel que fa a
totes les persones designades que no en siguin membres per rad del carrec.

Article 182. Funcions del Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat
Sén funcions del Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat:

a) Assessorar i informar el Govern en matéria de promocio de 'accessibilitat universal;
cercar i debatre estratégies per millorar I'accessibilitat i la seva implantacié en els
ambits d'urbanisme, edificacid, transport, comunicacio, cultura, educacié, formacio i
ocupacio, productes i serveis, avencos técnics i mesures de control per assegurar-ne
el compliment, i proposar criteris d'actuacio.

b) Fomentar les actuacions en matéria de promocié de l'accessibilitat

c) Avaluar el grau de compliment de la normativa i els avengos produits en aquesta
matéria, mitjangant els informes que preveu l'article 63.1 de la Llei 13/2014, del 30
d'octubre.
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d) Informar sobre els projectes normatius relatius a la promocié i la millora de
l'accessibilitat, la igualtat d'oportunitats i la no-discriminacié per raé de les barreres
fisiques, sensorials i actitudinals.

e) Orientar estratégies de promocid, implantacié i consolidacio de I'accessibilitat universal
i la supressio de barreres en els ambits representats, suggerir o recomanar les
actuacions possibles i fer-ne difusié als seus sectors de competéncia.

f) Fer el seguiment de les actuacions de I'accessibilitat en els ambits de les
administracions publiques a Catalunya, mitjancant la memoria de les activitats
efectuades pels seus representants i les entitats durant I'exercici, sobre el compliment i
la implementaci6 de la Llei 13/2014 d'accessibilitat i la normativa que la desplegui.

Article 183. Drets i obligacions dels membres del Consell

183.1 Les persones titulars de les vocalies, i els suplents si és el cas, han de traslladar
als organs o les entitats que representen els acords presos pel Consell que els afectin.

183.2 Els membres del Consell que no sén personal de les administracions publiques no
poden percebre drets d'assisténcia per la concurréncia a les reunions de I'0rgan
col-legiat, sens perjudici del dret a percebre les despeses pel desplagcament, d'acord amb
la legislacié vigent.

183.3 L'abséncia continuada o reiterada de la persona titular d'una vocalia o
l'incompliment greu de les seves funcions com a membre del Consell pot comportar la
pérdua de la condicié de membre del Consell. En aquest cas, s'han de comunicar aquests
fets a I'0organ o entitat al qual representa la persona que ocupa la vocalia, a fi que es
nomeni una altra persona en representacio d'aquell organ o entitat.

183.4 Els membres del Consell no es podran atribuir la representacio o les facultats del
Consell, llevat que se'ls hagin atorgat expressament mitjangant acord de I'drgan col-legiat,
i per a cada cas en concret.

Article 184. Funcionament del Consell per a la Promocié de I'Accessibilitat

184.1 El ple del Consell es reuneix en sessi6 ordinaria almenys un cop l'any i, si escau,
en més sessions extraordinaries per ordre de la presidéncia. També es pot reunir de
manera telematica quan sigui oportu per al compliment de les seves funcions.

184.2 Es pot convidar a les reunions del Consell les persones representants de sectors
afectats o experts per rad dels temes que s'han de tractar. La seva participacio en les
sessions €s amb veu i sense vot.

184.3 Les convocatories de les sessions s'han de fer amb una antelacié minima d'una
setmana i han de contenir I'ordre del dia i la documentacio de treball necessaria.

184.4 Les abséncies de les persones titulars de les vocalies, les designacions i els
cessaments, les propostes i altres peticions en el marc del Consell s'han de transmetre o
comunicar amb antelacio a la Secretaria perqué faci les gestions corresponents.

184.5 En les sessions ordinaries del Consell, la unitat competent en accessibilitat
presentara la memoria d'activitats en matéria d'accessibilitat que han dut a terme els
departaments de la Generalitat en els seus ambits de competéncia per a la millora dels

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

169



serveis, la promocio i el foment, aixi com les dades significatives del seguiment i el

desplegament de la Llei, els avencgos obtinguts i la relacié de les queixes i reclamacions
presentades.

184.6 Les memories d'activitat presentades al Consell s'han de fer publiques a la web del
Departament competent en la promocio de I'accessibilitat.

184.7 En tot el que no estableix aquest capitol, el funcionament del Consell el regula
supletoriament la normativa reguladora dels organs col-legiats de la Generalitat de
Catalunya.

Article 185. Creacio de grups de treball i ponéncies

185.1 La presidéncia i la vicepresidéncia del Consell poden proposar la creacié de grups
de treball i ponéncies col-legials o unipersonals per a I'estudi o el tractament de quiestions
especifiques, que poden estar formades pels membres del Consell.

185.2 La participacio dels membres en aquests grups o ponéncies té caracter voluntari i
la seva creaci6 s'ha de fer mitjangant acord del Consell.
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CAPITOL 10

Control, inspeccioé i procediment sancionador

Article 186. Objecte

Les administracions publiques, en I'ambit de les competéncies respectives, han de dur a
terme les actuacions d'inspeccio i control necessaries per garantir el compliment de les
condicions d'accessibilitat del territori, I'edificacio, els mitjans de transport, els productes i
els serveis dins del marc d'aplicacié de la Llei 13/2014, de 30 d'octubre, d'accessibilitat.

Article 187. Competéncia

187.1 L'activitat de control previ i d'inspeccié i control posterior és exercida per les
administracions locals i pels drgans de I'Administracio de la Generalitat en I'ambit de les
seves competéncies, sens perjudici de les que corresponen a I'Administracié de I'Estat.

187.2 Els departaments de la Generalitat de Catalunya sén competents en la inspeccio i
el control del compliment de la normativa d'accessibilitat en els ambits que per normativa
sectorial els correspongui exercir la funcio inspectora, en relacié amb el territori,
I'edificacio, els mitjans de transport, I'accés a productes i serveis i la comunicacio.

187.3 Els ens locals son competents en la inspeccio i el control del compliment de la
normativa d'accessibilitat en totes les activitats i intervencions que estiguin sotmeses a
régims de llicencia, autoritzacié, comunicacio previa, declaracio responsable, assabentat i
altres procediments amb finalitats similars, la tramitacié dels quals els correspongui.

187.4 En cas que els serveis d'inspeccié dels ens locals detectin possibles incompliments
de la normativa d'accessibilitat en qualsevol dels ambits sobre els quals exerceixen
funcions de control d'acord amb la legislacié de régim local, correspon a la mateixa
administracioé I'exercici de la competéncia sancionadora, mitjangant la incoacio, la
tramitacio i la resolucié del procediment corresponent, aixi com I'adopcié de mesures de
restabliment de la legalitat infringida, quan escaigui.

187.5 En cas que els serveis d'inspeccid dels ens locals detectin alguna possible infraccio
que prevegi la Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, que no estigui dins el marc
competencial corresponent a I'Administracio local, ha de donar trasllat de I'expedient al
departament de la Generalitat competent en matéria d'accessibilitat.

187.6 El departament competent en matéria de promocio de I'accessibilitat de la
Generalitat efectua actuacions d'inspecci6 i control en matéria d'accessibilitat en els
suposits del punt anterior, sens perjudici que si els fets constitutius d'una infraccié que
preveu la Llei 13/2014, del 30 d'octubre també ho sén en una altra norma sectorial, els
organs competents son els que estableix la normativa sectorial esmentada.

187.7 El departament competent en matéria de promocio de I'accessibilitat també pot dur
a terme les actuacions d'inspeccio i control en matéria d'accessibilitat en cas d'inactivitat
dels ens locals en aquesta matéria o d'incompliment de llurs obligacions en aquest ambit,
sens perjudici de les competéncies que la Llei atribueix als altres departaments de la
Generalitat.
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187.8 Les funcions d'inspeccio corresponen al personal de I'd6rgan competent en la
promocio de l'accessibilitat amb categoria d'inspector, sens perjudici que les pugui dur a
terme el personal inspector en matéria de serveis socials, d'acord amb el que preveu la
disposicié addicional tercera de la Llei 13/2014, del 30 d'octubre.

187.9 La funcio inspectora i de control ha de tenir el suport de les altres inspeccions
tecniques de I'Administracié de la Generalitat o dels ens locals, sempre que sigui
necessaria, les quals han de col-laborar entre si d'acord amb els principis de coordinacio i
col-laboracié que s'exigeixen a les administracions publiques.

187.10 Els organs competents de les administracions publiques poden encomanar
I'exercici de funcions d'inspeccidé i control en materia d'accessibilitat a entitats
col-laboradores degudament habilitades. El departament competent en matéria de
promocio de l'accessibilitat de la Generalitat pot establir requisits, procediments i sistemes
d'habilitacié d'entitats col-laboradores en aquesta matéria mitjangant una ordre.

Article 188. Inici de les actuacions

188.1 Les actuacions d'inspeccié i control en matéria d'accessibilitat es poden iniciar
d'ofici o a consequiéncia d'una denuncia.

188.2 Les denuncies poden ser presentades per qualsevol persona fisica o juridica
davant I'administracié competent. Per garantir la pluralitat en I'atencié i I'eficieéncia en la
utilitzacio dels recursos publics, les administracions poden establir mecanismes a fi
d'evitar practiques de denuncia reiterades o massives que obstaculitzin o comprometin el
funcionament normal de les unitats d'inspeccié i control.

Article 189. Funcions de la inspeccié

189.1 Les activitats inspectores de les administracions publiques s'han d'efectuar en el
moment, de la manera i amb els mitjans que permetin constatar els fets rellevants per al
compliment de la normativa d'accessibilitat.

189.2 Els organs que exerceixen funcions d'inspeccio en els sectors o ambits en qué
l'accessibilitat té incidéncia tenen les funcions seguents:

a) Vetllar pel compliment de la normativa vigent en matéria d'accessibilitat i verificar el
compliment de les condicions funcionals i materials, en I'ambit de les competéncies
respectives.

b) Assessorar i informar les persones o entitats inspeccionades sobre el compliment de la
normativa i les possibilitats d'esmena o millora de les condicions d'accessibilitat.

c) Advertir les persones o entitats inspeccionades de les irregularitats observades i
requerir-los que facin les modificacions necessaries en els terminis adequats.

d) Investigar les irregularitats amb la finalitat de comprovar-ne I'abast i, si escau, les
causes i les responsabilitats dels presumptes autors.

e) Estendre acta del que s'ha observat i dels requeriments formulats.

f) Comprovar el compliment de la proposta de restitucié efectuada per les persones
fisiques o juridiques.
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g) Proposar als drgans competents les mesures adequades a les irregularitats
constatades.

h) Col-laborar en els procediments administratius sancionadors en matéria
d'accessibilitat.

i) Qualsevol altra funcio relacionada que li encomanin els 6rgans competents.

Article 190. Exercici de la funcié inspectora

190.1 L'exercici de la funcié inspectora s'efectua d'acord amb el que estableix la
normativa de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya.

190.2 El personal de les administracions encarregat de les funcions publiques d'inspeccio
i control té la consideraci6 d'autoritat i esta facultat per:

a) Accedir a les finques i establiments objecte de denuncia o d'inspeccié sense avis previ
i quedar-s'hi el temps que sigui necessari per dur a terme la seva funcié. Aixd no
obstant, quan l'objecte de la inspeccio sigui el domicili d'una persona, se n'ha d'obtenir
el consentiment exprés per entrar-hi o, si escau, l'autoritzacio judicial corresponent.

b) Practicar qualsevol diligéncia d'investigacio, examen o prova que es consideri
necessaria i, en particular:

b1. Reclamar que les persones presents al lloc inspeccionat s'identifiquin i informin
sobre qualsevol circumstancia relacionada amb el compliment de la normativa
d'accessibilitat.

b2. Efectuar amidaments i obtenir imatges fotografiques o en moviment relatives a
I'actuacio inspeccionada.

b3. Sol-licitar la compareixencga de la persona propietaria i d'altres persones
presumptament responsables al lloc inspeccionat o a l'oficina publica designada
per la persona inspectora.

190.3 Les persones fisiques i juridiques que siguin inspeccionades estan obligades a
prestar la maxima col-laboracié en les tasques d'inspeccio i control, i també a
proporcionar les dades i els documents necessaris que se'ls sol-licitin.

Article 191. Actes d'inspeccié

191.1 El personal inspector ha d'estendre actes de les seves visites d'inspeccio, en les
quals ha de fer constar, com a minim, les dades seguents:

a) La data, I'hora i el lloc de les actuacions.
b) La identificacié de la persona inspectora actuant.

c) La identificacio de I'espai, I'edificacid, I'establiment, el mitja de transport o el servei
inspeccionats i de la persona en presencia de la qual s'efectua la inspeccio.

d) La descripcio de les circumstancies o els fets i de les presumptes infraccions comeses,
en que ha de fer constar el precepte que s'entén vulnerat.
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191.2 La inspeccié s'ha d'efectuar en preséncia de la persona titular o responsable del
servei inspeccionat. Igualment, en I'acta s'ha de fer constar la seva conformitat o
disconformitat respecte al contingut d'aquesta, i també les al-legacions que consideri
oportunes. Se li ha de lliurar una copia de l'acta estesa.

191.3 Els fets que constati el personal inspector i que es recullin en les actes d'inspeccio
tenen valor probatori i presumpcié de certesa, llevat de prova en contra.

191.4 Si els fets consisteixen en la inobservanca de requisits facilment esmenables, el
personal inspector pot advertir i assessorar perqué es compleixi la normativa. En aquest
suposit, s'ha de consignar I'advertiment en I'acta i s'ha de fixar un termini perqué es
resolgui.
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CAPITOL 11

Distintiu de qualitat en accessibilitat

Article 192. Objecte del distintiu de qualitat en accessibilitat

El distintiu de qualitat en accessibilitat és un sistema de reconeixement dels establiments,
espais 0 municipis, que s'atorga quan les caracteristiques dels edificis i entorns i dels
productes i serveis que ofereixen superen determinades condicions d'accessibilitat fisica,
sensorial i cognitiva més enlla de les que aquest Codi estableix com a obligatories, en
cadascuna de les categories que identifica I'article 193, d'acord amb els requisits que
indica l'article 194 i les condicions que s'estableixen en aquest capitol.

Article 193. Categories

193.1 El distintiu de qualitat en accessibilitat s'atorga en les tres categories seguents:
a) Establiments d'Us public

b) Edificis d'habitatges

c¢) Entitats de poblacié: municipis, nuclis poblacionals, districtes o barris

193.2 Les categories que s'indiquen a 'apartat anterior es poden ampliar mitjangant
instruccié técnica en cas que es consideri adient.

Article 194. Nivells, requisits i condicions per a la seva obtencié

194.1 En cadascuna de les categories es consideren dos nivells de distintiu de qualitat:
a) Nivell d'optim (Acc. /*)

b) Nivell d'excel-léncia (Acc. /**)

194.2 Per obtenir els nivells indicats s'ha d'acreditar el compliment dels requisits
seglents:

a) Establiments d'us public i edificis d'habitatges:

a1. Complir totes les condicions que s'exigeixen als edificis, espais i serveis de nova
creacio.

a2. Complir un nombre determinat de condicions addicionals que assoleixin les
puntuacions minimes que es determinin per una ordre. La llista de condicions, aixi
com la puntuacio assignada a cada condicio, han de quedar definides a l'ordre
corresponent.

b) Municipis, nuclis poblacionals, districtes o barris:
b1. Disposar d'un Pla municipal d'accessibilitat

b2. Tenir executat el Pla municipal d'accessibilitat en relacié amb les vies publiques
urbanitzades, les edificacions i la resta d'actuacions de I'ambit objecte de
concessio en un percentatge superior al 75%, per a l'obtencié del nivell optim.
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b3. Tenir executat el Pla municipal d'accessibilitat en relacié amb les vies publiques
urbanitzades, les edificacions i la resta d'actuacions de I'ambit objecte de
concessio en un percentatge superior al 90%, per a l'obtencié del nivell
d'excel-léncia.

b4. Complir un nombre determinat de condicions addicionals que assoleixin les
puntuacions minimes que es determinin per una ordre. La llista de condicions, aixi
com la puntuacio assignada a cada condicio, han de quedar definides a l'ordre
corresponent.

Article 195. Tramitacio. Entitats col-laboradores

195.1 Per obtenir el distintiu de qualitat s'ha d'aportar un certificat acreditatiu del
compliment de les condicions corresponents al nivell i la categoria que se sol-liciten,
emeés per una entitat col-laboradora habilitada per desenvolupar aquesta tasca.

195.2 L'Administracio de la Generalitat ha de definir per ordre del Departament competent
en materia d'accessibilitat:

a) El procediment d'habilitacié de les entitats col-laboradores.
b) Els requisits per obtenir I'habilitacio.
c) Les funcions que corresponen a les entitats.

d) Els mecanismes d'inspeccié i control que permetin supervisar les actuacions de les
entitats col-laboradores i la veracitat de les dades obtingudes.

e) Les causes de pérdua de I'habilitacié.

195.3 Les entitats col-laboradores habilitades per emetre el certificat acreditatiu han de
quedar inscrites en un registre que formi part de la base de dades del Departament de la
Generalitat de Catalunya competent en matéria d'accessibilitat.

195.4 La llista d'entitats col-laboradores habilitades ha de ser public i s'ha de poder
consultar a través de les pagines web del departament que gestiona el registre.

Article 196. Caracteristiques del distintiu

Les caracteristiques fisiques i formals del distintiu de qualitat en accessibilitat s'han de
determinar per ordre del Departament competent en matéria d'accessibilitat. En tot cas,
ha d'incloure un logotip que la persona beneficiaria pot incorporar en els seus documents
informatius i canals de comunicacié i publicitat.

Article 197. Concessié i registre de distintius

197.1 El Departament competent en matéria d'accessibilitat concedeix els distintius
d'acord amb les condicions acreditades pel certificat emés per les entitats
col-laboradores.

197.2 Tots els establiments, edificis i entitats de poblacié que hagin obtingut un distintiu
de qualitat en qualsevol de les seves categories i nivells han de quedar inscrits en un
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registre public que, a aquest efecte, ha de gestionar el Departament competent en
matéeria d'accessibilitat.

197.3 La consulta publica dels establiments, edificis i entitats de poblacié que disposen
del distintiu de qualitat ha de ser possible, com a minim, a través d'internet, sens perjudici
d'altres mitjans que es puguin considerar adients.

Article 198. Retirada del distintiu

198.1 El distintiu de qualitat pot ser retirat per I'Administracié si es constata la pérdua de
les caracteristiques que en van motivar 'obtencio, si la persona beneficiaria és objecte de
sancions per incompliments de la normativa d'accessibilitat o per anomalies en el
procediment de concessio.

198.2 La retirada del distintiu i la baixa del registre corresponent es poden dur a terme de
manera motivada per iniciativa de I'ens local que ho ha de traslladar a I'drgan de la
Generalitat competent en matéria d'accessibilitat perqué ho valori i ho faci efectiu, si
escau, o a instancia d'aquest segon.

198.3 La pérdua del dret al distintiu de qualitat s'ha de comunicar a I'entitat afectada i té
efectes immediats en relacié amb els beneficis que indica l'article 199. L'entitat disposa
d'un termini d'un any per retirar totes les referéncies al distintiu que pugui tenir en els
seus documents informatius o i canals de comunicacio i publicitat.

Article 199. Beneficis del distintiu

199.1 Les entitats que obtinguin la concessio del distintiu de qualitat en algun dels nivells i
categories tenen dret a fer-ne la difusié que considerin oportuna per mitjans publicitaris o
informatius.

199.2 Les administracions publiques poden incloure actuacions per donar a conéixer els
establiments, edificis i entitats de poblacié que obtinguin un distintiu de qualitat en les
campanyes de difusié, conscienciacio i promocio de I'accessibilitat que dugui a terme en
els ambits territorials on estiguin ubicats.

199.3 Les administracions publiques poden incloure el distintiu de qualitat com una
condicié puntuable en els plecs de clausules administratives, aixi com en els programes
d'ajuts i subvencions.
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ANNEXES

Parametres de referéncia antropomeétrics i d’interaccidé

Els parametres que estableix aquest annex serveixen de referéncia per identificar les
condicions d’accessibilitat, tenint en compte les dificultats que pot presentar I'entorn fisic
per aconseguir una autonomia completa de les persones.

Els parametres es divideixen en quatre grups:

a) Parametres antropometrics genérics

b) Parametres relacionats amb la possibilitat de desplacgar-se

c) Parametres relacionats amb la interaccié i I'is dels elements

d) Parametres que faciliten el control dels moviments precisos

Aquests parametres s’han de tenir en compte a I'hora d’establir els criteris de disseny
dels diferents elements que formen 'entorn urbanitzat, els edificis i el transport.

1. Parametres antropomeétrics

1.1 Cadira de rodes
1.1.1. Cadira de rodes d’accionament manual

Les dimensions principals d’'una cadira de rodes de tipus estandard d’accionament
manual sén:

a) Llargada total maxima: 120 cm

b) Llargada total habitual: de 100 a 110 cm

c) Amplada maxima: 70 cm

d) Amplada habitual: de 60 a 70 cm

e) Alcaria del seient: de 40 a 55 cm

f) Algaria del seient habitual: de 48 a 51 cm

g) Diametre habitual de les rodes posteriors: 60 cm
h) Alcaria del reposabragos: de 70 a 80 cm

i) Algaria del reposapeus regulable: de 10 a 20 cm

Els reposapeus i els reposabracos acostumen a ser desmuntables o abatibles, la qual
cosa facilita la mobilitat de la persona usuaria en determinades situacions.

T - ﬁF: T gio,so-o,m
1 0415 f O OfOW‘B L1,oo-1,201

Figura 1a.1. Dimensions principals d’una cadira de rodes
tipus estandard d’accionament manual (cotes en metres)
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1.1.2. Cadira de rodes de propulsio eléctrica
La norma UNE-EN 12184 classifica les cadires de rodes d’acord amb el seu Us com a:

Classe A: cadira de rodes compacta i maniobrable que no necessita salvar
necessariament obstacles.

Classe B: cadira de rodes prou compacte i maniobrable per a alguns entorns interiors i
qgue pot salvar alguns obstacles a I'exterior.

Classe C: cadira de rodes, habitualment de grans dimensions, que no esta prevista
necessariament per ser utilitzada en entorns interiors i que pot recérrer distancies més
grans i salvar obstacles a I'exterior.

Les dimensions principals d’'una cadira de rodes de tipus estandard de propulsio eléctrica
i classe A son:
a) Llargada total maxima: 120 cm
b) Amplada maxima: 70 cm
c) Algaria del seient: de 40 a 55 cm
d) Pes de la cadira sense la persona usuaria: de 25 a 150 kg
e) Diametre habitual de les rodes davanteres: de 20 a 25 cm
f) Diametre habitual de les rodes posteriors: de 30 a 40 cm
g) Algaria del reposabragos: de 70 a 80 cm
h) Alcaria del reposapeus regulable: de 10 a 20 cm
i) Diametre de gir maxim: 200 cm
j) Alcaria del manec d’empenta (si n’hi ha): de 90 a 120 cm
0,40 - 0,50 0,40 - 0,50
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Figura 1a.2. Dimensions principals d’una cadira de rodes de
propulsio electrica de classe A (cotes en metres)
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1.2 Persona en cadira de rodes

Les dades antropomeétriques mitjanes d’una persona en cadira de rodes sén les seguents:

Mides del contorn en planta:
a) Llargada total: 120 cm

b) Amplada total: 80 cm (la de la cadira buida més 5 cm a cada costat d’on surten les
mans i els colzes)

Altres mides:
c¢) Alcaria del cap: home, 135 cm; dona, 125 cm

d) Alcaria dels ulls: home, 120 cm; dona, 115 cm
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e) Algaria de les espatlles: home, 105 cm; dona, 100 cm
f) Algaria del colze: home, 70 cm; dona, 70 cm

g) Alcaria de les cuixes: home, 65 cm; dona, 65 cm

h) Alcaria de la ma tancada: home, 38 cm; dona, 42 cm

i) Alcgaria de les puntes dels peus: 20 cm

Figura 1a.3. Dades antropometriques mitjanes d’una
persona en cadira de rodes (cotes en metres)

1.3 Persona no usuaria de cadira de rodes

En general, les dades antropométriques d’'una persona que no utilitzi cadira de rodes sén
assimilables a les d’'una persona amb plenitud de possibilitats fisiques, excepte pel que fa
a 'amplada total del conjunt persona i el mitja de suport en els casos seguents:

a) Amplada que cal considerar en cas d’una persona usuaria de crosses: entre 90 i 120 cm
b) Amplada que cal considerar en cas d’una persona usuaria de gos d’assisténcia: 80 cm
¢) Amplada que cal considerar en cas d’una persona usuaria de bastd de mobilitat: 75 cm

d) Amplada que cal considerar en cas d’una persona usuaria de caminadors: 60 cm

l~—0,80—

Figura 1a.4. Dades antropometriques d’una persona
no usuaria de cadira de rodes (cotes en metres)
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1.4 Persona acompanyant

Les dimensions totals del conjunt d’'una persona amb discapacitat, el seu acompanyant i
el mitja de suport sén les seguents:

a) Dimensions que cal considerar en cas d’una persona usuaria de cadira de rodes amb

acompanyant situat darrere de la cadira de rodes: amplada de 80 cm i longitud de 180
cm

b) Dimensions que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de cadira de rodes amb
acompanyant situat paral-lelament a la cadira de rodes: amplada de 150 cm i longitud
de 120 cm

c) Dimensions que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de bastdé de mobilitat
amb acompanyant: amplada de 120 cm i longitud de 120 cm

f«—1,20—~]
S : : |——1,20—=]

s [
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Figura 1a.5. Dimensions totals del conjunt d’una
persona amb discapacitat (cotes en metres)

2. Parametres que faciliten el desplagament

2.1. Desplacament en linia recta

Les amplades utils de pas perqué dues persones es creuin amb comoditat sén les
seguents:

a) 80 cm: per superar un obstacle aillat.

b) 90 cm: per circular (augmenta a 100 cm quan el recorregut és desprotegit lateralment).

¢) 140 cm: perqué es puguin creuar un usuari de cadira de rodes i un vianant (augmenta
a 150 cm quan el recorregut és desprotegit lateralment).

d) 180 cm: perqué es puguin creuar dues cadires de rodes (augmenta a 200 cm quan el
recorregut és desprotegit lateralment).

%o,aoﬁ l-09-100~ |=~—140-150—=] |=——1,80-2,00——
|

\ U

Figura 1a.6. Amplades utils de pas perqué dues persones es
creuin amb comoditat (cotes en metres)

2.2. Desplacament que comporta un canvi de direccid

Es pot tractar d’'una rotacié o d’un gir.
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Els valors que s’indiquen en aquest apartat s’han determinat per a una cadira de
dimensions estandards (110 x 70 cm):

2.2.1. Rotaci6
Es considera moviment de rotacié el canvi de direccié sense desplagament longitudinal.

2211. Espai lliure necessari per fer aquest moviment amb un nombre reduit de
maniobres:

a) 1,35 x 1,35 m: per a una rotacié de 90°.

b) 1,35 x 1,50 m: per a una rotaci6 de 180°.

c) 1,50 x 1,50 m: per a una rotacié de 360°.

fe—1,35——~] | 1,50 |

\ 1,35 i

Figura 1a.7. Espai lliure necessari per fer una rotacié
amb un nombre reduit de maniobres

2.2.1.2. Espai lliure necessari per fer aquest moviment amb una sola maniobra:
a) 1,35 x 1,35 m per a una rotacié de 90° sobre I'eix de la cadira de rodes.

b) 1,35 x 1,70 m per a una rotacié de 180° sobre I'eix de la cadira de rodes.

¢) 1,70 x 1,70 m per a una rotacié de 360° sobre I'eix de la cadira de rodes.

d) 1,55 x 1,35 m per a una rotacié de 90° sobre una roda fixa.

e) 1,75 x 1,80 m per a una rotacié de 180° sobre una roda fixa.

f) 2,00 x 2,00 m per a una rotacié de 360° sobre una roda fixa.

i 1,70 i | 1,70 !
1,35
Rotacié 90° sobre eix Rotacié 180° sobre eix @acié 360° sot;;e eix
| 1,80 i
1 = ~
/ %
/ \
‘ |
e L Tses’ 3
L
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8 S, con e i —_—
Rotacié 90° sobre roda fixa Rotacié 180° sobre roda fixa Rotacié 360° sobre roda fixa

Figura 1a.8. Espai lliure necessari per fer una rotacié amb una sola maniobra

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

182



222. Gir

Es considera moviment de gir el canvi de direccié amb desplagament.

L’espai lliure necessari per efectuar un gir amb una sola maniobra es determina en funcié
del radi de gir; per a girs de 90 graus amb els radis més usuals sén els seglents:

a) R: 0,40; LII: 1,35; LIF: 1,65; Al: 0,80; AF: 1,05

b) R: 0,60; LII: 1,50; LIF: 1,80; Al:0,90; AF: 1,00

c) R:0,80; LII: 1,60; LIF:2,00; Al:1,00; AF: 0,90

d) R: 1,00; LII: 1,80; LIF: 2,20; Al: 1,10; AF: 0,90

(Abreviacions: R - Radi de gir; LIl - Llargada de maniobra en la direccié inicial; LIF -
Llargada de maniobra en la direccio final; Al - Amplada de maniobra en la direccié inicial;
AF - Amplada de maniobra en la direccio final)

Figura 1a.9. Espai necessari per efectuar un gir amb
una sola maniobra

2.2.3. Moviment especific per franquejar una porta

Es valoren dues situacions diferents segons si 'aproximacio és frontal o lateral respecte
al pla de la porta. En tots els casos es considera un pas util de porta de 80 cm.

2.2.3.1.  Aproximacio frontal

a) Obertura en sentit de la marxa:
al. Area de maniobra davant la porta: 1,20 x 1,45 m
a2. Area de maniobra darrera la porta: 1,40 x 1,75 m
a3. Espailliure lateral per obrir la porta: 30 cm
a4. Espailliure lateral per tancar la porta: 50 cm
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b) Obertura en sentit invers de la marxa:
b1. Area de maniobra davant la porta: 1,40 x 1,75 m
b2. Area de maniobra darrera la porta: 1,20 x 1,45 m
b3. Espai lliure lateral per obrir la porta: 50 cm

b4. Espai lliure lateral per tancar la porta: 30 cm

&

1,45

‘ 1,75 » 1,45

Figura 1a.10. Moviment especific per franquejar una porta. Aproximacio frontal

2.2.3.2.  Aproximacio lateral

a) Obertura en sentit de la marxa.

al. Area de maniobra davant la porta: 1,20 x 1,60 m
a2. Area de maniobra darrera la porta: 1,20 x 2,20 m
a3. Espai lateral lliure per obrir la porta: 70 cm

a4. Espai lateral lliure per tancar la porta: 130 cm

b) Obertura en sentit invers de la marxa:

b1. Area de maniobra davant la porta: 1,20 x 2,20 m
b2. Area de maniobra darrera la porta: 1,20 x 1,60 m
b3. Espai lateral lliure per obrir la porta: 130 cm

b4. Espai lateral lliure per tancar la porta: 70 cm

Figura 1a.11. Moviment especific per franquejar una porta. Aproximacio lateral
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3. Parametres que faciliten la interaccié i I'is dels elements

3.1. Parametre especific per efectuar una transferéncia
Es diferencien dos tipus de transferéncies:

a) En el cas d’'un usuari de cadira de rodes, s’entén per transferéncia el moviment per
instal-lar-se a la cadira de rodes o el moviment per abandonar-la.

b) En el cas d’'una persona ambulant amb dificultats fisiques, s’entén per transferéncia el
moviment que fa per canviar de la posicio de dreta a asseguda, o a l'inrevés.

3.1.1. Transferéncia d’'un usuari de cadira de rodes
Les condicions principals per poder efectuar una transferéncia son:

a) Que disposi de barres de suport a 'abast que tinguin les caracteristiques que
s’especifiquen a 'apartat 3.1.2 d’aquest annex.

b) Que el nivell del seient sigui sensiblement igual al de 'element al qual s’efectua la
transferencia: entre 45 i 50 cm.

¢) Que disposi d’espai suficient per acostar-hi la cadira i situar-la en la posicié adequada.

7

i
0,45 : 0,50

Figura 1a.12. Condicions principals per efectuar la
transferéncia d’un usuari de cadira de rodes (cotes en metres)

3.1.2. Transferéncia d’'un ambulant
Les condicions principals per poder efectuar una transferéncia son:

a) Que disposi de barres de suport a 'abast que tinguin les caracteristiques que
s’especifiquen a 'apartat 4.1.2 d’aquest annex, sempre que el seient estigui a menys
de 60 cm d’algaria.

b) Que l'algaria dels seients no sigui inferior a 45 cm, ja que en cas contrari presenten
dificultats a les persones amb mobilitat reduida a 'hora d’aixecar-se.

‘ _r
20,45 \
1

Figura 1a.13. Condicions principals per efectuar la
transferéncia d’un ambulant (cotes en metres)
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3.2. Parametres que faciliten les possibilitats d’abast
Es consideren tres tipus d’abast:

a) Manual: capacitat per abastar objectes amb les mans.
b) Visual: possibilitat de percebre imatges.

¢) Auditiu: possibilitat de captar sons.

Els usuaris de cadira de rodes, en general, tenen limitada la capacitat d’abast manual i
visual, ja que la persona ha d’actuar asseguda, mentre que els ambliops i cecs tenen
disminuides les possibilitats d’abast visual, i els hipoacustics i sords, les de tipus auditiu,
per deficiéncies als organs visuals i auditius, respectivament.

3.2.1. Abast manual

3.2.1.1. Abast manual sobre un pla horitzontal des d’una cadira de rodes
Es consideren els parametres basics seguents:

a) 70-85 cm: algaria confortable per actuar des de la cadira.

b) 60 cm: abast frontal maxim en el pla.

¢) 90 cm: abast lateral maxim en el pla a cada costat des de I'eix de la cadira.

d) 67 cm (recomanable 70): algaria minima lliure sota el pla per poder-s’hi apropar
frontalment.

e) 55 cm (recomanable 60): profunditat minima lliure sota el pla per poder-s’hi apropar
frontalment.
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Figura 1a.14. Abast manual sobre un pla horitzontal
des d’una cadira de rodes (cotes en metres)

3.2.1.2.  Abast manual sobre un pla vertical des d’'una cadira de rodes
Els parametres basics son els seglents:
a) 80-120 cm: algaria de confort.
b) 140 cm: algaria maxima per poder manipular objectes.
¢) 40 cm: alcaria minima per poder manipular objectes.
d) 160 cm: algaria maxima d’abast d’objectes penjats.
e) 70 cm: abast posterior maxim.

f) 40 cm: distancia no util a partir de la interseccié de dos plans verticals que formen un
angle de 90 graus.
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Figura 1a.15. Abast manual sobre un pla vertical des
d’una cadira de rodes (cotes en metres)
3.2.2. Abast visual
3.2.21.  Abast visual des d’'una cadira de rodes
Els parametres basics que cal tenir en compte soén:
a) 60 cm: algaria maxima de la part opaca d’ampits i proteccions a I'exterior.

b) 110 cm: algaria maxima d’un pla horitzontal per tenir visio dels objectes que hi hagi
situats.

c) 90 cm (recomanable 80): algaria maxima de la base d’'un mirall per poder tenir una
visié completa de la cara; en cas de miralls col-locats a una alcaria superior, caldria
inclinar-los respecte a la vertical per assolir la mateixa visié.

0,80- 0,90
©

Figura 1a.16. Abast visual des d’una cadira de rodes
(cotes en metres)

3.2.2.2. Abast en les persones amb peérdua total o parcial de la visio

La limitacié de la capacitat visual comporta dificultats per detectar i superar obstacles, per
determinar direccions i per obtenir informacions grafiques.

3.2.2.21. Detectar obstacles
Els punts principals que cal tenir en compte per facilitar la deteccié d’obstacles son:

a) Evitar obstacles sobresortints (senyalitzacions, marquesines i veles, entre d’altres) en
una alcaria inferior a 220 cm.

b) Senyalitzar a nivell de terra, amb tota la seva projeccio en planta, qualsevol obstacle
situat a una algaria inferior a 220 cm.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya
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c¢) Situar qualsevol objecte que pugui ser un obstacle en un trajecte de vianants, si és
possible, fora de 'ambit de desplagament d’'una persona amb discapacitats visuals. En
cas que aixd no sigui possible, s’ha de situar completament adossat a I'element guia.

S’entén per ambit de desplagcament d’'una persona amb discapacitats visuals I'espai
definit per una banda de 90 cm d’amplaria i 220 cm d’algaria, comptada en
perpendicular al pla vertical on hi ha I'element que li serveix de guia.

d) Advertir la preséncia d’un obstacle o canvi de nivell permanent existent en un trajecte
de vianants amb una franja de paviment indicador que tingui una amplada de 0,80 m,
precedeixi 'obstacle en totes les direccions d’aproximacié i tingui una textura prou
diferenciada respecte a la resta del paviment perqué es pugui detectar amb el peu
calcat.

e) Protegir tota mena de forats, bé cobrint-los de manera que I'element que serveix de
tapadora no sobresurti del nivell del paviment circumdant, bé envoltant-los amb
proteccions solides detectables amb basté de mobilitat, de manera que la distancia
vertical entre la part inferior de la proteccié i el paviment sobre el qual s’aixeca no sigui
superior a 10 cm.

l

|—- 0,90—

Figura 1a.17.Punts principals que cal tenir en compte
per facilitar la deteccié d’obstacle (cotes en metres)

3.2.2.2.2. Determinar direccions

Les persones amb dificultats de visié necessiten un element guia continu que els permeti,
en qualsevol moment, determinar o comprovar la direccié de desplacament. Aquesta
funcio la pot fer un dels elements que configuren o delimiten I'espai (paret, mobiliari,
tanca i vorada, entre d’altres) o, en cas que aquest element adequat no hi sigui, un
element disposat expressament (passama, barana i franja de paviment amb textura
diferenciada, entre d’altres).

3.2.2.2.3. Obtenir informacions grafiques
Per possibilitar 'accés a la informacié grafica cal tenir en compte els punts seglents:

a) Els missatges que s’ofereixen per via visual s’han de complementar amb un sistema
de via tactil (relleu i Braille, entre d’altres) o de via acustica (parla i codi sonor, entre
d’altres), per tal que puguin arribar als invidents i a les persones amb baixa visio.

b) La informacié tactil es pot col-locar sobre el terra, baranes o panells informatius.
Aquesta informacié s’ha de proporcionar mitjangant textures rugoses i caracters o
simbols en alt relleu i en Braille.
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c) L’area d’escombratge ergondmic (zona d’interaccié entre el moviment del brag i la
informacid que troba en el seu recorregut) per a la lectura de rétols i elements
informatius en Braille sobre parament vertical se situa entre 125-175 cm d’al¢aria des
del paviment. La zona que permet una lectura més comoda del Braille és la ubicada
entre 145-175 cm d’algaria.

d) La mida, el grafisme i el color de les senyalitzacions s’han de tenir en compte per
facilitar-ne la comprensio a persones de capacitat visual minvada.

Max. 1,75

&

Figura 1a.18. Accés a la informacio grafica (cotes en
metres)
3.2.3. Abast auditiu

La pérdua de capacitat auditiva comporta, essencialment, una dificultat de comunicar-se
amb l'entorn. Els punts principals que cal tenir en compte per solucionar aquest problema
son:

a) Disposar d’'una senyalitzacié i informacié escrita clara i completa.

b) Completar els sistemes d’avis i alarma que utilitzen fonts sonores amb impactes
visuals que captin I'atencié de les persones amb dificultats auditives.

c¢) Oferir una adaptacio dels continguts auditius i escrits per mitja d’interpretacié o
videointerpretacié en llengua de signes catalana.

d) Disposar de mesures de suport a la comunicacié oral: subtitulacio, bucle magnétic i
emissores d’FM.

4. Parametres que faciliten el control dels moviments precisos

A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, es considera que la pérdua de
capacitat per efectuar moviments precisos es manifesta en la dificultat per controlar
I'equilibri del cos i per manipular objectes.

4.1. Control de I'equilibri

Per tal de facilitar I'obtencié i el manteniment de I'equilibri, cal disposar elements de
suport que serveixin d’ajut per executar un moviment o mantenir una positura i assegurar
que els paviments no dificultin 'execucié segura dels moviments.
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411. Passamans

A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, s’entén per passama tot element
de suport que es disposa al llarg d’'un recorregut o al voltant d’'un espai com a ajut per
desplagar-se 0 com a suport per mantenir una positura determinada.

La col-locacié de passamans té una importancia especial en els casos seguents:
a) Al llarg dels trajectes de vianants en rampa de pendent superior al 8%.

b) Al llarg dels trajectes de vianants en rampa que presentin un desnivell lateral sobtat
superior a 20 cm.

c) Alllarg de tots els desnivells salvats amb graons.
d) Per garantir 'equilibri dins dels elements en moviment.

Les caracteristiques principals que cal tenir en compte en el disseny i la disposicio dels
passamans son les seguents:

e) Fixacio ferma per la part inferior, amb una separacié minima de 4 cm respecte a
qualsevol altre element.

f) Disseny anatomic. Amb una forma que permeti adaptar-se a la ma i amb una seccio
igual o equivalent a la d’'un tub rodé entre 3 i 5 cm de diametre.

g) Alcaria de col-locacio d’acord amb els criteris seguents:

a. per a ambulants, entre 90 i 110 cm, en funcié del desnivell adjacent.
b. per a usuaris de cadira de rodes, entre 65i 75 cm.

h) Situacio als dos costats del trajecte, en els casos en qué es requereix.

i) Prolongacié de 30 cm més enlla del comencament de la rampa o escala.

v
=)
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f 0.00-1,10

0,65-0,75 @ 0,03 - 0,05-

Figura 1a.19. Caracteristiques principals que cal tenir en compte
en el disseny i la disposicié dels passamans (cotes en metres)
4.1.2. Barres

A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, s’entén per barra tot element de
suport col-locat a prop d’'un objecte determinat per facilitar-ne I'is.

La disposicio de barres és de gran importancia per a la utilitzacié dels aparells higiénics,
excepte els lavabos, i també per efectuar tota mena de transferéncies.

Les caracteristiques principals que han de reunir son les seguents:

a) Fixacio ferma, amb una separacié minima de 4 cm respecte a qualsevol altre element.
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b) Disseny anatdmic. Perfil rodd, entre 3 i 5 cm de diametre.
c) Algaria de col-locacio d’acord amb els criteris seguents:
a. 90-95 cm, si I'ha d’utilitzar una persona dempeus.

b. 20-25 cm per damunt de 'element que serveixi de seient, si I'ha d’utilitzar una
persona asseguda.

d) Situacié i llargaria adequada en cada cas. Com a minim de 60 cm la barra fixa al
costat de l'inodor, separada de la paret posterior, i de 75 cm la barra abatible fixada a
la paret posterior.

e) Previsioé de barres abatibles verticalment quan les fixes poden fer entrebancar una
persona en alguna maniobra, tant si té discapacitat com si no la té.

« & 1. ‘
0,20 f 02s C—o20 ' 025 %_0'25 0.90 l 0.95
J \ l

Figura 1a.20. Algaria de col-locacié de les barres de
suport (cotes en metres)
4.2. Control de la manipulacio

Per facilitar 'accionament d’elements de comandament (interruptors, aixetes, manetes i
pestells, entre d’altres), cal tenir en compte els criteris basics seglents:

a) S’han de situar dins de les arees d’abast que s’assenyalen a I'apartat 3.2.1.

b) S’ha de triar un disseny que permeti 'accionament de I'aparell, prescindint del
moviment dels dits de la ma i del gir del canell, és a dir, que es pugui utilitzar per
simple pressié o mitjangant el moviment del brag.

¢) S’han de fer servir uns elements que tinguin prou contrast cromatic amb la superficie o
l'entorn adjacent.
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Normes d’accessibilitat al territori

1. Itineraris de vianants

1.1. ltinerari de vianants accessible
1.1.1. Condicions generals
Els itineraris de vianants accessibles han de complir els requisits seguents:

a) Cal que, als espais urbans viaris, se situin adjacents a la linia de fagana o a 'element
que materialitzi fisicament el limit entre la via publica i el front de parcel-la, excepte en
el cas dels itineraris situats en passeigs centrals.

b) Cal que, en tot el seu recorregut, tinguin una amplada de pas lliure d’obstacles d’1,80
m com a minim.

¢) Han de tenir un pendent longitudinal maxim del 6%.

d) Cal que, quan no sigui possible resoldre la connexié entre dos punts amb pendents
longitudinals maxims del 6%, el canvi de nivell es resolgui mitjangant la realitzacié
d’una rampa accessible o un ascensor accessible que compleixin les condicions que
estableixen els apartats 4.1 i 5, respectivament. No s’admet la utilitzacio de
plataformes elevadores. A prop de la rampa accessible s’ha d’ubicar una escala que
compleixi les condicions de I'apartat 6, com a recorregut alternatiu, sempre que sigui
possible.

e) Han de tenir una alcaria lliure d’obstacles en tot el recorregut de 2,20 m.
f) No poden incloure cap tram d’escala ni graé aillat.
g) Han de tenir un pendent transversal no superior al 2%.

h) Han de tenir un paviment que compleixi les condicions que defineixen els apartats 3.1 i
3.2, i que incorpori els elements de senyalitzacio tactil que defineix 'apartat 3.5.

i) Cal que els limits laterals i les barreres de proteccié compleixin les condicions que
indiquen els apartats 3.3 i 3.4, respectivament.

j) Cal que la il-luminacié minima mitjana als espais urbans sigui de 20 lux mesurats arran
de terra, amb un factor d’uniformitat mitjana del 40% o superior. A les vies amb
intensitat de vianants baixa en que I'activitat comercial sigui nul-la o poc importanti la
circulacio de vehicles sigui d’intensitat baixa, aquest nivell mitja es pot reduir a 10 lux
en una de les dues voreres, llevat dels passos de vianants, que han de mantenir el
nivell de 20 lux. Als espais naturals i costaners la il-luminacié minima s’ha d’adequar a
les condicions d’Us i a les caracteristiques de I'espai.

k) Cal que, als encreuaments amb una via de plataforma unica d’us mixt d'una amplada
superior a 6,00 m, I'espai pel qual poden passar els vehicles se senyalitzi amb una
franja de paviment tactil d’avis a banda i banda, segons les especificacions de l'apartat
3.5. Aquesta mesura també s’aplica als encreuaments amb una via de plataforma
Unica d’us mixt d’'una amplada de 6,00 m o inferior quan es valora una intensitat
mitjana diaria de transit superior a 400 vehicles.
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[) Cal que els itineraris situats en voreres d’'una amplada de 5,00 m o superior disposin,
com a minim, d’'un banc accessible cada 100 m quan la via tingui una activitat
comercial elevada.

m)Cal que els itineraris situats en passeigs centrals o en espais lliures disposin, com a
minim, d’'un banc accessible cada 50 m.

n) Cal que, addicionalment a les dotacions minimes que s’indiquen als punts I) i m), els
elements de mobiliari que formin part de l'itinerari o limitin amb aquest siguin
accessibles d’acord amb les condicions que estableix el capitol 5.

1.1.2. Condicions especifiques per als Itineraris de vianants accessibles en voreres a
diferent nivell de la calcada

Els itineraris de vianants accessibles situats en voreres a diferent nivell de la calgada,
addicionalment a les condicions que indica 'apartat 1.1.1, han de complir els requisits
segulents:

a) Les voreres han de tenir una amplada de 2,40 m o superior.

b) La vorada ha de tenir els cantells arrodonits o aixamfranats i una algaria respecte a la
calgada entre 10 i 16 cm.

c) Els guals amb pendent perpendicular al sentit de pas de la vorera no han d’interferir
'amplada de pas lliure d’obstacles.

1.1.3. Condicions especifiques per als Itineraris de vianants accessibles en vies de
plataforma unica

Els itineraris de vianants accessibles situats en vies de plataforma unica, addicionalment
a les condicions que indica 'apartat 1.1.1, han de complir els requisits seguents:

L’itinerari accessible no es pot superposar amb la calgada quan es tracta de vies d’us
mixt, ni amb la zona habilitada per al pas ocasional de vehicles de servei quan es tracta
de vies d’Us per a vianants.

L’espai d’Us exclusiu per a vianants i la zona habilitada per a vehicles han d’estar, en tot
el seu recorregut, al mateix nivell.

A les vies d’Us mixt s’ha de distingir I'espai destinat a vorera de la calgada mitjangant
sistemes que permetin que les persones amb discapacitat visual identifiquin en quina
zona es troben. Es consideren admissibles les solucions seglents:

a. L'us de paviments tactils segons les opcions i les caracteristiques que s’indiquen a
l'apartat 3.5.6.

b. L’us de paviments per a la vorera i la calgada clarament diferenciats, amb contrast
tactil i cromatic elevat, la combinacié dels quals hagi estat aprovada per la Generalitat

de Catalunya mitjangant documents técnics o acordat en la taula técnica corresponent.

c. L'4s de pilones o jardineres al limit entre vorera i calgcada, sempre que la separacié
entre elements no sigui inferior a 2 m ni superior a 3 m; mantinguin una separacio
respecte a la fagana d’1,80 m o superior, i compleixin la resta de condicions que
s’indiquen a 'apartat 9 de 'annex 2a.

A les vies d’Us per a vianants tot el paviment es considera vorera. El paviment ha
d’identificar la zona habilitada per al pas ocasional de vehicles amb un disseny
diferenciat.
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1.1.4. Condicions especifiques per als Itineraris de vianants accessibles en espais lliures

Els itineraris de vianants accessibles situats en espais lliures d’us public, addicionalment
a les condicions que indica I'apartat 1.1.1, han de complir els requisits seguents:

a) S’ha de preveure algun element perimetral a l'itinerari que sigui estable, continu i amb
contrast de color i que serveixi de referéncia per guiar i orientar les persones amb
discapacitat visual.

1.1.5. Condicions aplicables als itineraris de vianants accessibles en espais urbans
existents

Als itineraris de vianants accessibles ubicats en espais urbans existents, addicionalment
a les condicions que s’indiquen als apartats anteriors, s’admeten les mesures i
alternatives segients:

a) Que es mantinguin els elements d’urbanitzacié preexistents que redueixin puntualment
'amplada lliure de pas per sota d’1,80 m si compleixen les condicions seglients:

a. Que es justifiqui que sén elements no traslladables a curt termini i necessaris, com
ara arbres, o altres serveis imprescindibles.

b. Que 'amplada lliure de pas sigui d’1,00 m o superior i la longitud de 0,50 m o
inferior. En cas que la separacio entre 'element i la fagana sigui inferior, es pot
resoldre desviant I'itinerari per vorejar 'obstacle.

c. Que es garanteixi un espai lliure d’1,20 m de diametre davant de qualsevol accés a
I'edificacié que requereixi efectuar un canvi de direccié.

d. Que es disposi de prou espais per permetre que dues persones amb cadira de
rodes que circulen en sentit contrari es creuin, d’acord amb les caracteristiques que
s’indiquen al punt 1.2.5.

b) Que es redueixi puntualment l'al¢aria lliure d’obstacles a 2,10 m quan es justifiqui per
la preséncia de voladissos o altres elements inamovibles de les edificacions existents.

c) Que es redueixi 'amplada de pas lliure d’obstacles dels itineraris ubicats en voreres a
diferent nivell de la calgada per la interferéncia dels guals amb pendent perpendicular
al sentit de pas de la vorera, sempre que es mantingui una separacio entre el limit
superior del pla inclinat del gual i la fagana d’1,20 m o superior.

1.2. ltinerari de vianants practicable

1.2.1. Situacions admissibles

Els itineraris de vianants practicables unicament s6n admissibles en les situacions
seguents:

a) Reformes d’espais urbans existents:

a. Ales voreres que estiguin a diferent nivell de la calgada i tinguin una amplada
inferior a 2,40 m.

b. En un costat d’'una via de plataforma Unica que a l'altre costat disposa d’un itinerari
de vianants accessible.

c. Als dos costats d’una via de plataforma uUnica d’Us mixt sense aparcament amb una
amplada total inferior a 6,00 m.
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d. Als dos costats d’'una via de plataforma unica d’Us mixt que contingui aparcament a
un costat i tingui una amplada total inferior a 8,00 m.

e. Als dos costats d’una via de plataforma Unica d’Us per a vianants.

f. Als itineraris principals dels espais urbans lliures quan es justifica la inviabilitat
técnica d’un itinerari accessible.

g. Als recorreguts secundaris dels espais urbans lliures.

h. Als itineraris que tenen un pendent longitudinal superior al 6% quan es justifica que
no és viable modificar-ne el perfil atesa la morfologia del terreny, els accessos als
edificis existents i la connexié amb I'entorn. En aquest cas, les condicions d’un
itinerari practicable Unicament s’apliquen pel que fa al pendent admissible. La resta
de parametres han de justificar les condicions d’un itinerari accessible o practicable
segons correspongui en aplicacio dels punts anteriors.

b) Espais naturals:

a. Com a alternativa a un itinerari accessible quan es justifica que aquest no és viable
respectant els valors de I'espai natural.

1.2.2. Condicions generals
Els itineraris de vianants practicables han de complir els requisits seguents:

a) Que, als espais urbans viaris, se situin adjacents a la linia de fagana o a I'element que
materialitzi fisicament el limit entre la via publica i el front de parcel-la. Aquesta
condicié no s’aplica als itineraris situats en passeigs centrals.

b) Que, en tot el seu recorregut, tinguin una amplada de pas lliure d’obstacles de 0,90 m
o superior, sens perjudici que compleixin 'amplada minima que indica 'apartat 1.2.3
quan estableix una dimensio superior.

c) Que, quan hi hagi elements d'urbanitzacié preexistents que no siguin traslladables a
curt termini i siguin necessaris, com ara arbres, semafors o altres similars, s’admetin
les alternatives seguents:

a. Reduir puntualment 'amplada minima lliure de pas fins a 0,80 m, sempre que
davant de qualsevol accés a I'edificacio es garanteixi un espai lliure d’1,20 m de
diametre per poder efectuar un canvi de direccié.

b. Modificar el tracat de l'itinerari practicable, desviant-lo de la fagana per vorejar
lobstacle per I'exterior, en cas que la distancia entre aquest i la fagana sigui inferior
a 0,90 m.

d) Que tinguin espais de creuament amb les caracteristiques de l'apartat 1.2.5.
e) Que els itineraris de nova creaci6 tinguin un pendent longitudinal maxim del 8%.

f) Que els itineraris existents objecte de reforma assoleixin un pendent longitudinal
maxim del 8% en els casos en qué sigui viable modificar-ne el perfil longitudinal.

g) Que els itineraris existents amb pendents longitudinals superiors al 8% puguin
mantenir el seu perfil quan es justifiqui que no és viable modificar-lo atesa la
morfologia del terreny, els accessos als edificis i la connexié amb I'entorn.

h) Que els trams que tinguin un pendent superior al 10% tinguin passamans de suport a
un costat de l'itinerari, en la mesura que sigui possible, sense interrompre els accessos
als edificis o I'is de la via.
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i) Que les rampes o els ascensors que s'utilitzin per connectar dues vies o espais situats
a cota diferent compleixin les condicions que estableixen els apartats 4.2 5,
respectivament. No s’admet la utilitzacié de plataformes elevadores.

j) Que tinguin una algaria lliure d’obstacles en tot el recorregut de 2,20 m. S’admeten
reduccions puntuals a 2,10 m per elements inamovibles en voladis d’edificacions
existents.

k) Que compleixin les condicions f), g), h), i), j) i k) de l'apartat 1.1.1.

[) Que els elements de mobiliari que formin part de I'itinerari o limitin amb aquest siguin
accessibles d’acord amb les condicions que estableix el capitol 5.

1.2.3. Condicions especifiques per als itineraris de vianants practicables en voreres a
diferent nivell de la calgada

Un itinerari de vianants ubicat en una via amb voreres i calgada a diferent nivell es
considera practicable quan, addicionalment a les condicions de l'apartat 1.2.2, compleix
les seglents:

a) L'amplada de pas lliure d’obstacles en tot el recorregut és igual o superior al més gran
dels valors seguents:

a. L’amplada de la vorera menys 60 cm.

b. 0,90 m en el cas de voreres que limiten amb parcel-les que no admeten Us
residencial plurifamiliar i en les quals I'edificacié ha de respectar una distancia
minima de separacio a vial.

c. 1,20 m en la resta de casos en qué no es produeixen les circumstancies del punt b.

b) Els guals amb pendent perpendicular al sentit de pas de la vorera poden interferir
parcialment l'itinerari de vianants practicable sempre que aquest itinerari mantingui una
amplada de pas lliure d’obstacles d’1,20 m.

¢) Als canvis de direccidé de més de 30°, 'amplada de pas lliure d’obstacles permet
inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

1.2.4. Condicions especifiques per als itineraris de vianants practicables en vies de
plataforma unica

Un itinerari de vianants ubicat en una via de plataforma Unica es considera practicable
quan, addicionalment a les condicions de l'apartat 1.2.2, es compleixen les seglents:

a) L'itinerari practicable no es pot superposar amb la calgada o la zona habilitada per al
pas ocasional de vehicles. Aquesta condicié no s’aplica a les vies o trams de via que
tinguin una amplada insuficient per poder-la complir.

b) Als canvis de direccié de més de 30°, 'amplada de pas lliure d’obstacles ha de
permetre inscriure un cercle d’1,20 m de diametre. Aquest espai pot envair la zona de
circulacio de vehicles quan 'amplada de la via no permet inscriure’l dins la zona de
vianants. Davant dels accessos als edjificis i als establiments es considera que hi ha
canvi de direccié.

¢) En cas que litinerari practicable limiti amb places d’aparcament o amb elements de
protecci6 al vianant (pilones i altres), aquests elements han de mantenir una separacié
minima de la fagana d’1,20 m.

d) Quan es justifiqui la necessitat d’'una plaga d’aparcament reservada per a persones
amb discapacitat, es pot admetre reduir puntualment 'amplada de pas fins a 0,90 m,
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sempre que aquesta reduccié no afecti cap accés a I'edificacio ni cap canvi de
direccio, els quals han de complir el punt b) anterior.

e) L'espai d’'Us exclusiu per a vianants i la zona habilitada per a vehicles han d’estar al
mateix nivell en tot el seu recorregut.
f) Ales vies d’us mixt sense aparcament i una amplada de 6,00 m o superior 0 amb
aparcament a un costat i amplada de 8,00 m o superior:
a. L'itinerari practicable tan sols s’admet a un costat. L’altre costat ha de tenir un
itinerari accessible.
b. S’ha de distingir 'espai de la calgada destinat a vorera mitjangant paviments amb
contrast tactil i cromatic elevat que permeti que les persones amb discapacitat
visual identifiquin en quina zona estan.

Textura A Textura B Textura A

—-—= 0,90 ‘ 23,00 ‘ 0,60 ! =1,50

[
Itinerari practicable Calgada F‘aéy. tactil  ltinerari accessible
avis
| 26,00

Figura 2a.1. Exemples d’alternatives per a una via d’us
mixt d’una amplada de 6,00 m o superior amb itinerari
practicable a un costat.

c. Quan la dimensio6 disponible ho permeti i la intensitat de vehicles ho aconselli, la
senyalitzacio de litinerari practicable es pot complementar amb les solucions que
indica 'apartat 1.1.3.c.

g) A les vies d’us mixt sense aparcament i una amplada inferior a 6,00 m o amb
aparcament a un costat i una amplada inferior a 8,00 m:
a. Sillamplada és de 4,80 m o superior, I'itinerari practicable de cada costat s’ha de
distingir de I'espai destinat a calgada mitjangant paviments amb contrast tactil i
cromatic elevat.

Textura A Textura B Textura A
= 0,90 = 3,00 ~=—2 0,90—
Itinerari practicable Calcada Itinerari practicable

! 4,80 < a<6,00

Figura 2a.2. Via d’us mixt amb una amplada entre
4,80 m i 6,00 m.

b. Silamplada és inferior a 4,80 m, no es requereix diferenciacio entre els paviments
de les voreres i de la calgada, atesa la manca d’espai.
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h) A les vies d’Us per a vianants tot el paviment es considera vorera. Quan tingui una
amplada de 6,00 m o superior, el paviment ha d’identificar la zona habilitada per al pas
ocasional de vehicles amb un disseny diferenciat.

1.2.5. Espai de creuament

Als itineraris practicables, es considera espai de creuament el que permet que dues
persones amb cadira de rodes que circulin en sentit contrari es creuin. Ha d’estar lliure
d’obstacles i reunir les caracteristiques seguents:

a) Longitud minima: 2,00 m

b) Amplada minima: 1,80 m

c) Separacié maxima entre espais de creuament: 20 m

d) A les vies en qué es justifica una circulacié de vianants poc frequent:

a. Es pot reduir 'amplada minima a 1,60 m quan es tracta d’itineraris situats en
voreres d’amplada inferior a 1,80 m.

b. Es pot ampliar la separacié maxima entre espais de creuament a 25 m.

1.3. Intervencions de reforma puntual sobre vies existents amb voreres

Les intervencions puntuals sobre vies amb voreres existents, d’acord amb el que
estableix I'article 13.3, han de garantir les condicions d’accessibilitat seguients:

a) Les voreres han de tenir una amplada de 0,90 m o superior.

b) L’itinerari de vianants ha de tenir una amplada de pas lliure d’obstacles en tot el
recorregut d’1,20 m, sempre que la vorera tingui una amplada d’1,20 m o superior.

c¢) L'itinerari de vianants ha de tenir una amplada de pas lliure d’obstacles igual a
'amplada de la vorera quan aquesta té entre 0,90 m i 1,20 m d’amplada.

d) Excepcionalment, es pot admetre una reducci6 puntual de les amplades que
s’indiquen als punts b) i ¢), sempre que quedi un pas igual a 0,80 m o superior i es
degui a la preséncia d’elements imprescindibles, com ara semafors o similars, que no
es poden suprimir ni traslladar a una altra ubicacio.

2. Encreuaments

2.1. Encreuament amb canvi de nivell per a vianants

Als itineraris accessibles i practicables, 'encreuament amb canvi de nivell per a vianants
ha de complir les condicions seglents:

a) Hi ha un gual a cada extrem del pas de vianants que comunica el nivell de vorera i el
de calgada i pertany a algun dels tipus seglents:

a. Gual tipus 120: consta d’un unic pendent, longitudinal a la direccié de pas de
'encreuament, que genera dos desnivells d’al¢aria variable als seus laterals. Al llarg
de tota 'amplada del gual, entre linici del pendent a la vorera i la fagana o I'obstacle
més proper hi ha d’haver una separacié, com a minim, d’1,20 m en el sentit
d’encreuament.

b. Gual tipus barca: consta de tres pendents, un de longitudinal a la direccié de pas de
'encreuament i els altres dos sorgeixen de 'aixamfranament dels desnivells laterals
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generats. Al llarg de tota 'amplada del gual, entre I'inici del pendent a la voreraii la
facana o I'obstacle més proper hi ha d’haver una separacié, com a minim, d’1,20 m
en el sentit d’encreuament.

c. Gual deprimit (recte o en cantonada): consta de dos pendents longitudinals a la
direccio de pas de la vorera i a tota la seva amplada, amb un repla horitzontal entre
els dos i al nivell de la calgada.

b) El gual de vianants, independentment del tipus qué sigui, ha de complir:

a. En la direccio de pas de I'encreuament, el pla inclinat o la zona horitzontal a nivell
de calgada en el gual deprimit han de tenir 'amplaria minima segtient:

1. 1,80 m si el gual forma part d’un itinerari accessible
2. 1,50 m si el gual forma part d’un itinerari practicable

b. Als guals tipus 120 o tipus barca, quan el pla inclinat té un pendent superior al 8%,
el pas de vianants s’ha d’ampliar 0,90 m a partir d’'un dels extrems del gual per
facilitar I'encreuament a persones amb dificultats per mantenir I'equilibri sobre plans
inclinats (persones usuaries de crosses i protesis, entre d’altres).

c. L'amplaria de pas total no s’ha d’interrompre amb cap obstacle ni cap regruix del
paviment.

d. La superficie del gual ha de quedar enrasada completament amb el nivell de la
calcada.

e. El paviment del gual ha de garantir un nivell de resisténcia al lliscament de classe 3,
determinat d’acord amb els procediments que descriu lapartat 3.1.d) de I'annex 3c.

f. El recorregut ha de tenir un pendent transversal maxim del 2% respecte al sentit de
la marxa.

g. Sieldisseny del gual genera un grad als extrems laterals, el desnivell amb la vorera
ha de quedar protegit mitjangcant una paperera en un canté i el semafor a l'altre. En
cas que es tracti d’'un encreuament sense semafor, al seu lloc s’ha de col-locar un
fanal, un senyal de trafic o un altre mobiliari urba. Els cantells han de quedar
arrodonits amb un radi minim d’1 cm en sentit vertical i un radi minim de 5 cm en
sentit horitzontal.

c) Els guals tipus 120 o tipus barca ubicats a banda i banda d'un carrer s’han de situar
enfrontats i perpendiculars respecte a la vorera.

d) Als espais urbans existents es poden admetre guals tipus 120 i tipus barca, amb
directriu obliqua respecte al carrer, quan es justifica que la morfologia de la via i les
caracteristiques de I'encreuament no permeten situar-los perpendiculars a la vorera.
En aquests casos, és imprescindible que els guals estiguin enfrontats i que la
pavimentacié tactil d’encaminament estigui perfectament dirigida en la direccié de
'encreuament.

e) Als guals tipus 120 o tipus barca, el pendent longitudinal o lateral ha de ser, com a
maxim, de:

a. 10% si el gual forma part d’un itinerari accessible
b. 12% si el gual forma part d’un itinerari practicable

f) Als guals deprimits, el pendent en la direccié de pas de la vorera ha de ser, com a
maxim, de:
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a. 8% si el gual forma part d’un itinerari accessible
b. 12% si el gual forma part d’un itinerari practicable

g) Als espais urbans de nova creacié no s’admeten guals deprimits que ocupin tota una
cantonada.

h) Als espais urbans existents, els guals deprimits que ocupin tota una cantonada han de
protegir el pas per les zones de contacte a nivell entre vorera i calgcada, que no formin
part del pas de vianants, amb elements d’urbanitzacié o mobiliari urba que impedeixin
el pas accidental de persones amb discapacitat visual sense que s’adonin de la
situacié. Els passos de vianants propiament dits s’han d’ubicar fora de la zona corba,
de manera que els encaminaments de cada costat estiguin enfrontats.

i) Els guals han d’incorporar els elements de paviment tactil que descriu l'apartat 3.5.

j) Quan el recorregut per creuar travessa un illot intermedi a vies vehiculars que té una
amplada inferior a 4,00 m, s’han de complir els requisits de disseny seglents:

a. L'illot ha de quedar rebaixat al mateix nivell de la calgada en una amplada igual a la
del pas de vianants.

b. El paviment de lillot s’ha de diferenciar cromaticament respecte al de la calgada.
L’inici i el final s’han d’'identificar amb una franja de paviment tactil d’avis, segons
I'apartat 3.5.

c. Quan el pas s’ha de fer en dos temps amb parada intermédia, atesa la seva
longitud o els sentits de circulacid, l'illot ha de tenir una llargada minima d’1,50 m en
sentit de la marxa.

2.2. Encreuament amb canvi de nivell per a vehicles

Als itineraris accessibles i practicables, un encreuament amb canvi de nivell per a

vehicles ha de complir les condicions seguents:

a) El pas de vianants ha de tenir continuitat amb les voreres i ha d’estar a la mateixa
altura que aquestes respecte a la calgcada.

b) El pas de vianants ha de tenir una amplada d’1,80 m, com a minim, sense que sigui
interromput per cap obstacle ni regruix del paviment.

c) Els pendents longitudinals de l'itinerari vehicular, necessaris per superar la superficie
elevada, han de ser com a maxim del 16%.

d) En tot el recorregut, el pas de vianants ha de tenir un pendent transversal maxim del
2% respecte al sentit de la marxa.

e) El pas de vianants ha d’estar senyalitzat a terra en tot el seu recorregut.

f) Ala vorera, als dos costats de I'encreuament, ha d’estar degudament senyalitzat amb
paviment tactil, d’acord amb les indicacions de I'apartat 3.5.

g) La previsié d’evacuacié d’'aigles a la calgada ha de quedar resolta sense que aquesta
circumstancia provoqui un canvi de cota, un grad o un buit en tot el pas de vianants.
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2.3. Encreuament sense canvi de nivell

Als itineraris accessibles i practicables, un encreuament sense canvi de nivell ha de
complir les condicions seguents:

a) Existeix senyalitzacio grafica viaria per a conductors i vianants que adverteix de
'existéncia de 'encreuament amb prou antelacio en cada direccio i sentit en qué es
pugui fer servir.

b) A la vorera, als dos costats de 'encreuament, esta degudament senyalitzat amb
paviment tactil, d’acord amb les indicacions de l'apartat 3.5.

c) En tot el seu recorregut, el pas de vianants ha de tenir un pendent transversal maxim
del 2% respecte al sentit de la marxa.

2.4. Encreuament que travessa una linia ferroviaria

Si un itinerari d’encreuament travessa una linia ferroviaria (tren o tramvia), aquesta no ha
de generar cap desnivell ni irregularitat al pas de vianants, a excepci6 de 'obertura
longitudinal dels carrils ferroviaris o altres elements ferroviaris, com ara contracarril o
cremallera, que ha de ser la minima que permeti el sistema vehicular. Addicionalment, a
la pavimentacio tactil que correspongui, hi ha d’haver un contrast cromatic manifest entre
els carrils ferroviaris i la resta del paviment.

2.5. Encreuaments a les rotondes

Tots els encreuaments adjacents a les rotondes han de disposar d’'un semafor acustic
amb polsador o sistema manual perqué les persones que ho requereixin puguin activar
l'avis d’aturada dels vehicles i estar segures que travessen la via en verd.

3. Elements d’urbanitzacié als itineraris de vianants

3.1. Paviments

Els itineraris de vianants accessibles i practicables han de tenir un paviment que
compleixi les condicions seglents:

a) Ha de ser estable i dur, no pot tenir elements solts i ha de permetre la circulacié i
'arrossegament sobre aquest sense que s’hi produeixin deformacions. A les zones de
jocs infantils, activitats esportives o altres analogues, quan les condicions d’Us ho
requereixin, s’utilitzaran paviments elastics o esmorteidors, els quals han de complir la
norma UNE-EN que correspongui.

b) Ha de ser antilliscant, de classe 3 o superior, segons la classificacio de l'apartat 3.1.d
de 'annex 3c.

¢) Ha de ser antireflector.

d) Cal que el gravat propi de les peces no tingui profunditats superiors a 4 mm, excepte
qguan es tracti d’'un paviment tactil.

e) No hi poden haver juntes, imperfeccions o irregularitats al paviment que suposin una
diferéncia de nivell de més de 4 mm, o orificis de diametre superior a 10 mm, amb
independéncia que es tracti de la morfologia de la peca utilitzada o de la manca de
manteniment del paviment mateix.
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3.2.

Reixes, escocells, tapes de registres i similars

Les reixes i tapes de registres, embornals, escocells o altres elements que s’insereixen a
la pavimentacio d’itineraris o espais habilitats per a vianants han de complir les
condicions seguents:

a) S’han de col-locar enrasats amb el paviment circumdant i ser resistents a la
deformacio.

b) Pel que fa a I'aplicacié dels punts seglents, es considera accessible l'itinerari que
discorre adjacent a la linia de fagana o element delimitador amb una amplada d’1,80

m.

¢) S’han d’ubicar fora de litinerari accessible o practicable, sempre que sigui possible.

d) Cal que les reixes, els embornals i similars, en funcié de la seva ubicacié, compleixin
les condicions seguents:

a.

Quan estiguin en voreres o espais de vianants han de tenir ranures amb una
amplada maxima de 15 mm. En espais urbans consolidats, de manera excepcional i
sempre que no envaeixin l'itinerari accessible o practicable, aquestes amplades
poden ser de fins a 20 mm quan les caracteristiques de la xarxa existent, les
possibilitats de distribucié i connexid i les previsions de cabdals ho justifiquin.

. Quan estiguin a I'espai destinat a calgada, bé en vies de seccio tradicional amb

vorera i calgada a diferent nivell, bé en vies de plataforma unica, han de tenir
ranures amb una amplada maxima de 25 mm.

Als embornals situats en alineacié de rigola a la calgcada d’'una via de secci6
tradicional s’admeten reixes amb ranures de fins a 30 mm quan es justifica per la
necessitat d’absorbir els cabals d’aigua generats en situacions de pluja intensa.

. Entot cas, les reixes i els embornals a qué fan referéncia els punts b) i ¢) anteriors

s’han de situar fora dels recorreguts dels passos de vianants i a una distancia de
50 cm o superior dels seus limits.

. De manera puntual i amb caracter molt excepcional, als espais urbans existents es

poden admetre reixes transversals al transit al llarg d’'una calgada o de I'espai
habilitat per a vehicles en vies de plataforma Unica amb ranures de fins a 30

mm quan es justifica un risc greu d’'inundacio i la necessitat de tallar el flux potencial
d’aigua.

e) L’enreixat, quan estigui format per buits longitudinals, s’ha d’orientar en sentit no
longitudinal a la direcci6 preferent de la marxa.

f) Els escocells dels arbres s’han de protegir amb una tapa, una reixa trepitjable que
compleixi les condicions dels punts anteriors o materials enrasats amb el paviment
circumdant en els casos seglents:

a.

3.3.

Quan la distancia entre el cantell interior de I'escocell i la fagana de I'edificacio sigui
inferior a 2,50 m.

. Quan algun cantell de I'escocell estigui a una distancia inferior a 2,00 m respecte al

centre d’'un encaminament o als limits d’'una marquesina de transport public.

Limits laterals i obstacles

Els itineraris de vianants, tant accessibles com practicables, han de complir les
condicions seguents:
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a) Els itineraris que no disposen de fagana com a element de referéncia, en espais lliures
urbanitzats, passeigs centrals, trams amb solars sense edificar i altres situacions, han
de disposar d’una pavimentacio tactil d’encaminament amb les caracteristiques que
especifica 'apartat 3.5.8. Aquesta pavimentacié tactil no és necessaria quan hi hagi
algun element direccional continu que es pugui seguir amb el basté de mobilitat com a
guia lateral i compleixi la mateixa funcié que la fagana, com ara murets, socols,
parterres aixecats o altres de similars.

b) Els socols que facin la funcié d’element direccional continu han de tenir una algaria
minima de 10 cm perqué es puguin detectar amb el basté de mobilitat.

c¢) Els conjunts d’elements d’urbanitzacio, mobiliari urba o vehicles aparcats a la via
publica que s’organitzin en bandes laterals als itineraris, de manera que no envaeixin
'espai lliure de pas d’aquests, no sén valids en cap cas com a guia lateral per al
desplagament.

d) A una algaria inferior a 2,20 m del terra no es pot ubicar cap element que sobresurti
horitzontalment respecte a les fagcanes o limits de l'itinerari si no és imprescindible per
complir algun requisit de la normativa vigent.

e) Els elements existents que no es puguin traslladar o que siguin imprescindibles
d’acord amb el punt anterior, que sobresurtin horitzontalment de les faganes o limits
laterals de l'itinerari més de 0,15 m a una altura inferior 2,20 m, han de tenir
senyalitzada la seva projeccié perimetral sobre el terra, amb elements fixos i continus
que siguin detectables amb el basté blanc de mobilitat a una altura maxima de 0,15 m
sobre el terra; que tinguin una algaria minima de 0,75 m als dos extrems en sentit de la
marxa, i que respectin 'amplada lliure minima de pas que correspongui.

f) Als itineraris que limiten amb fronts de parcel-la, cal tenir especial cura que elements
d’enjardinament o de qualsevol altra naturalesa no sobresurtin de la fagana a una
altura inferior a 2,20 m respecte a terra.

g) Els espais oberts sota escala o rampa amb una algaria inferior a 2,20 m que limitin
amb una zona de circulacié amb itineraris de vianants han de disposar d’'una proteccié
a nivell de terra mitjangant elements fixos i continus de 0,25 m d’algaria minima, que
es puguin detectar amb el basté de mobilitat i evitin 'accés inadvertit a aquests espais.

h) Els elements d’instal-lacions o infraestructures, provisionals o permanents, i
especialment les pilones o jardineres, s’han de situar fora dels limits dels itineraris
accessibles de la via publica. Quan aixd no sigui possible, s’han d’ajustar a les
determinacions de l'apartat 9 de l'annex 2a.

3.4. Barreres de proteccio

Els itineraris de vianants no poden limitar amb canvis de nivell perillosos sense protegir.
Els desnivells, buits i obertures amb una diferéncia de cota superior a 0,55 m han de tenir
barreres de proteccio amb les caracteristiques seguents:

a) Han de tenir una algaria minima de 0,90 m quan la diferéncia de cota que protegeixin
no sigui superior a 6,00 m. A la resta dels casos, l'al¢aria minima és d’1,10 m. Aquest
parametre es mesura en vertical des del nivell superior de sdl trepitjable fins al punt
meés alt de la barrera de proteccio.

b) Han de tenir prou resisténcia i rigidesa per resistir una forga horitzontal de 3,0 kN/m
uniformement distribuida.
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¢) No poden ser facilment escalables. A aquest efecte, no hi poden haver punts de suport
entre els 0,20 m i els 0,70 m d’alcaria respecte del nivell superior de sdl trepitjable.

d) Cal que les obertures de les barreres de proteccié no puguin ser travessades per una
esfera de 0,10 m de diametre.

e) Han de tenir un socol o element de proteccié continu a la part inferior, en tota la seva
longitud i de 0,10 m d’algaria minima respecte a terra, per evitar la sortida accidental
de bastons i rodes. Aquest element pot comengar arran de terra o a una altura maxima
de 0,08 m.

f) Cal que, en cas que la barrera de proteccié sigui incompatible amb I'is previst, com
ara en molls i circumstancies similars, s’adoptin mesures adequades per protegir les
persones amb discapacitat visual, bé mitjangant pavimentacié tactil que les adverteixi
de la situacio de risc, bé mitjancant altres sistemes que evitin 'accés a la zona de perill
sense que se n’adonin.

3.5. Pavimentacio tactil
3.5.1. Caracteristiques generals

La funcionalitat d’'un paviment tactil depén tant de les caracteristiques propies com de la
seva relacié amb els paviments de 'entorn immediat. Als espais urbans, els paviments
tactils han de complir les condicions seguents:

a) Han de tenir una textura diferenciada de les superficies adjacents, que sigui
perceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté de mobilitat i del tacte
de la sola de la sabata.

b) Han de tenir un relleu normalitzat amb una algaria compresa entre 3 mm i 5 mm, que
en faciliti la deteccié sense que suposi cap obstacle per a les persones usuaries de
cadira de rodes.

c) Les peces amb estries han de complir les condicions dimensionals seglents:
a. La separacié entre eixos ha de ser superior a 45 mm i inferior a 70 mm.

b. L’'amplada de la cara superior de les estries ha d’estar compresa entre 17 mm i 30
mm.

c. L’amplada de la base de les estries ha de ser inferior que 'amplada de la cara
superior més dues vegades l'al¢aria del relleu.

Alcaria del relleu Amplada de la base

3 mm < amplada superior + 6 mm
4 mm < amplada superior + 8 mm
5mm < amplada superior + 10 mm

d. L'amplada de la cara superior i la separacié entre eixos compleixen la relacio de la
taula seguent:

Taula de separacio entre eixos admissible en relacié amb 'amplada superior

Amplada superior de I'estria mm | Separacié entre eixos mm

17 - 20 45 - 60
20-25 50 - 65
25-30 55-70
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Figura 2a.3. Grafic amb les dimensions del paviment

d’estries

d) Les peces amb botons troncoconics han de complir les condicions dimensionals
segulents:

a.

® a0 o

Els botons han de ser circulars.

La separaci6 entre centres ha de ser superior a 45 mm i inferior a 65 mm.

La separaci6 entre centres ha de ser la mateixa en ambdues direccions.

El cercle de la cara superior del boté ha de tenir un diametre entre 15 mm i 25 mm.

El cercle de la base ha de tenir un diametre igual o superior al de la cara superior
més l'algaria del relleu i ha de ser igual o inferior al de la cara superior més dues

vegades l'alcaria del relleu.

Algaria del relleu | Diametre de la

base Diametre de la base

3 mm = @ cara super

ior + 3mm | < cara superior + 6 mm

4 mm = @ cara super

ior + 4 mm | < cara superior + 8 mm

5mm > J cara super

ior + 5 mm | < cara superior + 10 mm

f. El diametre de la cara superior i la separacié mentre eixos ha de complir la relacié

de la taula seguent:

Taula de separacio entre centres a

dmissible en relacié amb el diametre superior

Diametre sup. dels botons mm

Separacié entre eixos mm

15-20

45 -60

20-25

50 -65
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45 - 65 mm :

f—f=21-35 mm
3—5mm-}—‘ == 15-25mm |
42-70mm[_-€:j>_.@_©_-@_©h
_.._.@._©_©._©

| |
©O O 0O 0O
©O O OO0

Figura 2a.4. Grafic amb les dimensions del paviment de
botons troncoconics

e) Han de tenir un contrast cromatic amb el paviment circumdant, tant en moll com en

3.5.2.

sec, que sigui perceptible i identificable per les persones amb baixa visio. La diferéncia
en la reflectancia de la llum entre el paviment tactil i la superficie immediata ha de ser,
com a minim, de 30 punts per als encaminaments i de 50 punts per als paviments
d’avis, segons el métode de determinacié del contrast visual que preveu 'annex B de
la norma UNE ISO 21542 o la que la substitueixi.

La disposicio constructiva i les juntes de les peces, quan escaigui, han de tenir unes
caracteristiques adequades per no alterar ni distorsionar el relleu propi de la
pavimentacio tactil.

Classificacio de paviments tactils

Segons quina en sigui la funcié es distingeixen els dos tipus de paviments tactils
seglents:

a) Pavimentacio tactil d’'encaminament: s’utilitza com a sistema de senyalitzacio per

facilitar I'orientacio i la localitzacié de determinats elements, ja que indica una linia de
direccio. Ha de tenir les caracteristiques seglents:

a. El gravat de la pega ha de ser amb estries en relleu.

b. Les estries s’han d’orientar en la direcci6é del pas.

c. Als canvis de direccio la interseccié s’ha de resoldre mitjangant peces tallades en
biaix.

d. Els punts d’interseccio entre tres direccions o0 més es resolen mitjangant peces
llises 0 peces amb botons troncoconics.

b) Pavimentacié tactil d’avis: s’utilitza com a senyalitzacié d’adverténcia per alertar de

canvis de nivell, d’elements singulars, del pas a una zona habilitada per a vehicles o
d’altres circumstancies que poden generar perill. Ha de tenir les caracteristiques
segulents:

a. El gravat de la pega pot ser amb estries en relleu 0 amb botons de forma
troncoconica.
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b. Per senyalitzar canvis de nivell o elements singulars s’utilitzen peces d’estries en
relleu, col-locades amb les bandes orientades en la direccié transversal al pas.

c. S'utilitzen peces amb el gravat de botons a les situacions que comporten un risc
elevat, com ara els encreuaments a nivell entre itineraris accessibles o practicables
i calcades amb circulacié de vehicles a 20 km/h o velocitats superiors, segons
s’indica als apartats seglients.

3.5.3. Encreuament amb canvi de nivell per a vianants

a) A la vorera s’ha de localitzar i senyalitzar la direccio del pas de vianants amb una
franja de paviment tactil d’encaminament que compleixi els requisits seguents:

a. Ha de tenir una amplada minima de 0,80 m i maxima d’1,00 m.
b. El seu gravat direccional ha d’estar orientat en la direccié del pas de vianants.

c. Als guals tipus 120 i tipus barca, ha de comencar des de la linia de fagana i arribar
fins a l'inici del pla inclinat del gual.

calgada

[]

vorera

~—={0,80-1,00 |~

Figura 2a.5. Encreuament amb gual 120

d. Als guals deprimits en voreres d’amplada no superior a 1,80 m, ha de comencar des
de la linia de fagana i acabar entre 0,20 m i 0,30 m abans del limit amb la cal¢ada.
calgada

0,20-0,30

T

vaorera

Figura 2a.6. Encreuament amb gual deprimit en vorera
d’amplada no superior a 1,80 m

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

207



e. Als guals deprimits en voreres d’amplada superior a 1,80 m, ha de comencar des de
la linia de fagana i acabar entre 0,00 m i 0,30 m abans del paviment tactil d’avis.

calgcada
00000000000 C0O0QO000QC0O0
000000000000 O0O000Q0QCO0
00000000000 C0O00O0000C0OQ
00000000000 CO00000CO0OO0O
00000000000 QC0O000C0OO
0-10.30
vorera
>1,80
—0,80-1,00

Figura 2a.7. Encreuament amb gual deprimit en
voreres d’amplada superiora 1,80 m

f. L’eix de la franja d’encaminament s’ha de situar centrada respecte al gual.

g. En entorns existents, els guals d’amplada superior a 1,80 m poden tenir la franja
d’encaminament descentrada quan sigui I'inica manera d’alinear-la amb la franja de
l'altra vorera atesa la preséncia d’elements preexistents. En aquest cas, s’ha de
garantir una separacié de 0,90 m o superior entre I'eix de 'encaminament i els dos
extrems del gual.

=1,80

= 0,90

=20,90—
calgada

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I

|
|
|
|
|
|
[
|
|
fr oon e g e na e
|
|
|
|

T

vorera

.

Figura 2a.8. Franja d’encaminament descentrada en
guals d’amplada superior a 1,80 m
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b) El limit entre vorera i calgada s’ha de senyalitzar amb una franja de paviment tactil
d’avis, d’amplada entre 0,50 m i 0,60 m, al llarg de tota la intersecci6 i separat
d’aquesta entre 0 m i 0,30 m, en els casos seguents:

a. Als guals tipus 120 i tipus barca que tenen un pendent inferior al 8%, el qual redueix
la percepcio de canvi de nivell.

b. Als guals deprimits en voreres d’amplada superior a 1,80 m, en els quals la franja
de paviment tactil d’avis ha de respectar una separacié minima d’1,20 m respecte a
la facana.

¢) Quan el recorregut d’encreuament travessa un illot intermedi a vies vehiculars situat al
mateix nivell de la calgada, aquest ha de complir les condicions seglents:

a. El paviment de l'illot ha de tenir un acabat sense dibuixos en relleu i un
especejament sense excés de juntes que facilitin la identificacié dels paviments
tactils.

b. El comencament i el final de l'illot s’han de senyalitzar amb una franja de paviment
tactil d’avis d’amplada entre 0,50 m i 0,60 m, al llarg de tota la interseccié amb la
calgada i separat d’aquesta entre 0 m i 0,30 m.

c. Silillot té una longitud de pas de 2,00 m o superior o0 implica un canvi de direccio,
s’ha de disposar una franja de paviment tactil d’encaminament que uneixi les dues
franges de paviment tactil d’avis del punt anterior.

d. L’encaminament de l'illot ha de tenir la mateixa amplada que 'encaminament de la
vorera i una longitud minima de 0,80 m. Als punts de contacte entre encaminament i
paviment tactil d’avis es pot deixar una separacié de fins a 0,30 m per facilitar la
deteccié del canvi de textura.

e. Els illots amb longitud de pas inferior a 2,00 m i que es creuen en linia recta poden
prescindir de franja d’encaminament per evitar una saturacié de paviments tactils.

< 2,00 22,0
<080 <0,p0
PR i A, P ) IS
< 0,30 <0,30
—— —— —— —
[eReNoNeNe) 00000 [eNeNoRoNe) O 0000
00000 00000 c0000 00000
coc000 00000 00000 00000
cooco oocoo oooco cocooo
O00Q0 O0Q00 000QCO0 Q0000
0000 (eReReNeNel {eNeNoRoNo) 00000
00000 O00C00 (eNeNoRoNe} Q0000
ooooco ooocoo oocooo cocooo0
(oReNeRele] (cleReRole) 00000 [eNeNeReXNe]
coooco cocoo Calt;ada ooooco ccooo
00000 Q0000 00000 0000
0000 (sReReNeoNe] {sNeNoRoNo) 00000
cococo bocoo ccoco cococoo
00000 O 0000 00000 O000CO0
(oReNeRelNe] jcleReReole] {sleleNeNe) Q0000
oooco coocoo oocooo 00000
oooco oocoo ococo >080 ccoo00
cooco oocoo ococo =\ 00000
cooco bocoo ococo 00000
:| booco bocoo oococo ccooo |:
0,50-0,6 0,50-0,6

1

Figura 2a.9. Exemples de pavimentacio tactil en illot
intfermedi
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3.5.4. Encreuament amb canvi de nivell per a vehicles

a) A la vorera s’ha de senyalitzar la direccio del pas de vianants amb una franja de
paviment tactil d’encaminament que compleixi els requisits seguents:

a. Que tingui una amplada minima de 0,80 m i maxima d’1,00 m.
b. Que el seu gravat direccional estigui orientat en la direccio del pas de vianants.

c. Que comenci des de la linia de facana i finalitzi a una distancia entre 0,00 m i
0,30 m del paviment tactil d’avis.

d. Que se situi centrada respecte a 'amplada de I'itinerari accessible o practicable
corresponent.

e. Que tingui una longitud minima de 0,80 m.

b) Que, a les voreres d’'una amplada d’1,50 m o superior, el limit entre la vorera i la
calcada elevada se senyalitzi amb una franja de paviment tactil d’avis paral-lela a la
interseccié que compleixi les condicions seguents:

a. Que tingui una amplada entre 0,50 m i 0,60 m.
b. Que se separi entre 0 m i 0,30 m de la intersecci6 entre calgada i vorera.

¢. Que tingui una longitud que cobreixi tota 'amplada del pas de vianants.

calcada

<050
G000000000000000000 Q) ?
0C0000000000000000000
0,50-0,60 [0c0000000000000000000]
0000000000000 000Q0O0QOQQ *
OC000DODOECOOODOOOOOCO OO
<0,30
vorera * 21,50

20,80

Figura 2a.10. Exemple d’encreuament entre vorera i
calcada elevada

c) A les voreres d’amplada inferior a 1,50 m en qué per manca d’espai no es pot posar la
pavimentacioé tactil d’avis, 'encaminament ha de finalitzar entre 0,20 m i 0,30 m abans
del limit amb la calgada.

d) La solucié d’aquest apartat s’aplica igualment quan es tracta d’'un encreuament en qué
la calgada s’eleva per travessar la vorera d’un carrer perpendicular que manté el seu
nivell.
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Figura 2a.11. Exemple d’encreuament entre vorera i
calcada elevada que travessa la vorera
3.5.5. Encreuament sense canvi de nivell

a) A la vorera s’ha de senyalitzar la direccio del pas de vianants amb una franja de
paviment tactil d’encaminament que compleixi els requisits seguents:

a. Que tingui una amplada minima de 0,80 m i maxima d’1,00 m.
b. Que el seu gravat direccional estigui orientat en la direccid del pas de vianants.

c. Que comenci des de la linia de fagana i arribi fins a una distancia entre 0,00 m i
0,30 m del paviment tactil d’avis o entre 0,10 m i 0,30 m del limit amb la zona
habilitada per a vehicles quan no es disposi paviment tactil d’avis.

d. Que se situi centrada respecte a 'amplada de l'itinerari accessible o practicable
corresponent.

b) A les vies de plataforma unica d’us mixt d’'una amplada de 6,00 m o superior, el limit
entre vorera i calgada s’ha de senyalitzar amb una franja de paviment tactil d’avis que
compleixi les condicions seguents:

a. Que tingui una amplada entre 0,50 mi 0,60 m.
b. Que se separi entre 0,10 m i 0,30 m de la interseccio6.

c. Que tingui una longitud que cobreixi tot I'itinerari accessible o practicable
corresponent al pas de vianants.

3.5.6. Identificaci6 de 'espai destinat a vorera en una via de plataforma unica.

Per identificar amb pavimentacio tactil la zona exclusiva per a vianants al llarg d’'una via
de plataforma unica d’us mixt, d’acord amb el que s’indica als apartats 1.1.3i 1.2.4., es
consideren valides les solucions seglents:

a) Als itineraris accessibles: mitjancant una franja de pavimentacié tactil d’avis de peces
amb el gravat de botons de 0,60 m d’amplada. Entre la fagcana i la franja de
pavimentacié tactil “d’avis” s’ha de garantir una separacié minima d’1,50 m que
permeti que dues cadires de rodes es creuin sense envair la pavimentacio tactil.
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b) Als itineraris practicables: mitjangant una franja de pavimentacio tactil d’avis de peces
amb el gravat de botons d’amplada entre 0,40 m i 0,60 m. Entre la facana i la franja de

pavimentacié tactil “d’avis” s’ha de garantir una separaciéo minima d’1,20 m que
permeti el pas d’una cadira de rodes i la maniobra d’accés als edificis sense envair la
pavimentacio tactil.

3.5.7. Avis de canvis de nivell i deteccié d’elements singulars

Als extrems de les escales i rampes i davant les portes dels ascensors s’ha de col-locar
una franja de paviment tactil d’avis d’estries, al llarg de tot 'element, amb una amplada
entre 0,80 mi 1,20 m.

3.5.8. Indicador de recorregut

La pavimentacié tactil d’encaminament s’utilitza com a indicador de recorregut en les
circumstancies seguents:

a) Als espais lliures d’us public, quan no es disposa de fagana, de bordé o d’un altre
element continu que pugui servir com a element guia. En aquests casos, la franja de
paviment d’encaminament ha de tenir una amplada entre 0,60 m i 0,80 m i s’ha de
situar a I'eix del recorregut considerant una amplada teorica d’1,20 m.

b) A les vies urbanes, quan no es disposa de linia de fagana ni d’element substitutori. En
aquests casos, la franja de paviment d’encaminament ha de tenir una amplada de
0,40 m i s’ha de situar connectant lateralment els dos extrems edjificats.

c) Per localitzar les parades de transport public. En aquests casos, la franja de paviment
d’encaminament ha de tenir una amplada entre 0,80 mi 1,20 m.

4. Rampes

Pel que fa a aquest Codi, en I'ambit del territori es consideren rampes els plans inclinats
que tenen un pendent superior al 6% i no formen part del perfil longitudinal d’'una via
publica ni formen part d’'un gual.

4.1. Rampa accessible
Una rampa es considera accessible quan compleix les condicions seguents:

4.1.1. Pendents

a) El pendent longitudinal maxim és del 10% per a trams de longitud de 3,00 m o inferior,
i del 8% en la resta de casos.

b) Quan la rampa és en corba, la longitud es mesura al costat més desfavorable.
c) El pendent transversal maxim és del 2%.
4.1.2. Trams
a) La longitud maxima és de 9,00 m.
b) L’amplada lliure de pas és igual o superior a:
a. 1,80 m sila rampa s’ubica en un espai urba de nova creacio.
b. 1,20 m si la rampa s’ubica en un espai urba existent.
c) Els trams han de ser rectes o amb un radi de curvatura de 30 m o superior.

d) L’amplada de la rampa ha d’estar lliure d’obstacles. L’amplada lliure de pas es mesura
entre parets o barreres de proteccid, sense descomptar I'espai ocupat pels
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passamans, sempre que aquests no sobresurtin de les parets o barreres de proteccio
més de 0,12 m.

e) Sila rampa té vores lliures, sempre que el desnivell lateral sigui superior a 0,20 m,
disposa d’un socol o element de proteccio lateral de 0,10 m d’algaria, com a minim, per
evitar la sortida accidental de bastons i rodes.

f) Els extrems de la rampa se senyalitzen mitjangant pavimentacié tactil “d’avis”.
4.1.3. Replans
a) Hi ha un repla al principi i al final de cada tram.

b) Els replans tenen un pendent inferior al 2%, tant en el sentit de la marxa com en sentit
transversal.

c) Els replans tenen una superficie lliure d’obstacles i fora de 'area d’escombratge de
qualsevol porta amb les dimensions minimes seglents:

a. 1,50 m de longitud
b. 1,80 m d’amplada si la rampa s’ubica en un espai urba de nova creacio.
c. 1,50 m d’'amplada si la rampa s’ubica en un espai urba existent.

d) Si hi ha un canvi de direccié entre dos trams, les dimensions minimes d’amplada i
profunditat del repla es compleixen en relacié amb cadascuna de les direccions.

4.2. Rampa practicable
Una rampa es considera practicable quan compleix les condicions seglents:

4.2.1. Pendents

a) El pendent longitudinal maxim és del 12% per a trams d’una longitud de 3,00 m o
inferior, del 10% per a trams de longitud entre 3,00 m i 10,00 m i del 8% en la resta de
casos.

b) Quan la rampa és en corba, la longitud es mesura al costat més desfavorable.
c) El pendent transversal maxim és del 2%.

4.2.2. Trams

a) La longitud maxima és de 20,00 m.

b) L’amplada lliure de pas és, com a minim, de 0,90 m.

¢) L’amplada de la rampa ha d’estar lliure d’obstacles.

d) Sila rampa té vores lliures, sempre que el desnivell lateral sigui superior a 0,20 m,
disposa d’'un socol o element de proteccio lateral de 0,10 m d’algaria, com a minim, per
evitar la sortida accidental de bastons i rodes.

e) Els extrems de la rampa se senyalitzen mitjangant pavimentacié tactil “d’avis”.
4.2.3. Replans
a) Hi ha un repla al principi i al final de cada tram.

b) Els replans tenen un pendent inferior al 2%, tant en el sentit de la marxa com en sentit
transversal.

c) Els replans tenen una longitud minima d’1,50 m.

d) Quan hi ha un canvi de direccié entre dos trams, el repla admet la inscripcié d’'un
cercle d’1,50 m de diametre.
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e) La superficie minima de repla que s’indica en els punts anteriors esta lliure d’'obstacles
i fora de 'area d’escombratge de qualsevol porta.

4.3. Passamans

Les rampes accessibles i practicables que salven una algaria superior a 0,20 m han de
disposar de passamans continus a banda i banda que compleixin les especificacions
seguents:

a) Han de ser ferms i tenir un disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una
seccid igual o un funcionalment equivalent al d’'un tub rodé de 30 mm a 45 mm de
diametre i sense cantells vius.

b) Han d’estar separats del parament 40 mm com a minim i tenir un sistema de fixacio
qgue no interfereixin el pas continu de la ma.

¢) Han de contrastar cromaticament respecte al parament.
d) A les rampes accessibles:
a. S’han de situar a doble algaria.

b. Els passamans superiors han d’estar a una alcaria entre 0,95 mi 1,05 m si el
desnivell adjacent és inferior a 6,00 m i a una algaria d’1,10 m si el desnivell
adjacent és de 6,00 m o superior.

c. Els passamans inferiors han d’estar a una alcaria entre 0,65 m i 0,75 m.
d. Han de tenir una prolongaci6 horitzontal de 0,30 m als extrems.
e) A les rampes practicables, els passamans han d’estar a una algaria minima de 0,90 m.

f) Les rampes amb una amplada superior a 4,00 m han de disposar d’'un passama
central.

5. Ascensors

Els ascensors que s’instal-lin als espais urbans han de ser accessibles, d’acord amb les
condicions seguents:

a) Davant de la porta d’accés al recinte de I'ascensor s’ha de disposar d’'un espai lliure on
es pugui inscriure un cercle d’1,50 m i s’ha de senyalitzar amb un paviment tactil
“d’avis” amb les caracteristiques que s’indiquen a l'apartat 3.5.7.

b) Les portes, tant del recinte com de la cabina, han de ser automatiques, corredisses o
telescopiques; tenir una amplada minima de pas d’1,00 m, i disposar de sensor de
tancament que cobreixi amb uniformitat, horitzontalment o verticalment, tota la
superficie de pas.

c) El desnivell entre la cabina i el paviment exterior no pot ser superiora 1 cmiila
separacio horitzontal no pot ser superior a 3,5 cm.

d) La cabina ha de complir les condicions seguents:

a. Ha de tenir unes dimensions minimes segons s’especifica a la taula 5.1 en funci6
del nombre i la posicié de portes de qué disposi.
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Taula 5.1 Dimensions minimes de la cabina dels ascensors als espais urbans

Tipus de cabina Amplada x fondaria

Cabina d’'una sola porta 1,170 x 1,40 m

Cabina de dues portes enfrontades 1,10 x 1,40 m

Cabina de dues portes en angle 1,40 x 1,40 m

b. Ha de disposar de passamans a una alcaria entre 0,90 m i 0,95 m, a totes les
parets de la cabina, a excepcid de la porta, amb una seccio igual o equivalent a la
d’un tub rodé entre 3 cm i 4,5 cm de diametre i una separacio del parament de 4 cm
O superior.

c. La cabina amb dimensions inferiors a 1,40 x 1,40 m ha de disposar d’'un mirall que
permeti observar obstacles quan una persona usuaria s’hagi de desplagar marxa
enrere perqué I'espai interior és insuficient per poder girar amb la cadira de rodes.

d. Ha de disposar, com a minim, d’'una finestra de vidre que permeti que les persones
amb discapacitat auditiva es comuniquin amb I'exterior. Es considera una
alternativa valida quan l'aparell té les portes del recinte i de la cabina transparents.

e. Els ascensors panoramics han de tenir les cantonades fetes amb muntants o
elements opacs a tota la seva algaria o, si no és aixi, com a minim disposar d’un
tram de paret opac de 0,50 m d’amplada.

f. Ha de disposar d'un boté d’alarma en cas d’emergéncia, equipat amb un indicador
lluminds que informi les persones sordes que l'avis d’emergéncia s’esta atenent i
amb una comunicacio per veu, tipus intérfon, amb bucle magnétic.

g. Ha de disposar d’un réetol (grafic i tactil) en qué s’indiqui el numero de teléfon de la
central d’alarma i del servei 112 accessible per a les persones sordes per
comunicar una emergéncia. L’empresa instal-ladora ha de garantir la possibilitat
d’enviament i recepcié d’'SMS d’emergéncia des de l'interior de la cabina mantenint
la cobertura de xarxa necessaria 0 mitjangant un sistema alternatiu. La comunicacio
amb la central d’alarma mitjangant SMS s’ha de poder fer de manera gratuita.

h. Es pot proposar un sistema alternatiu al que exposa el punt g), sempre que es
mantingui 'empresa mantenidora com a responsable d’aquest sistema i garanteixi a
tothom tant la possibilitat de comunicar qualsevol incidéncia que es produeixi a
'ascensor des de linterior de la cabina com la recepcié d’una resposta a la
incidéncia en questié. Per garantir aquesta comunicacié efectiva, el sistema ha de
mantenir oberts, com a minim, un canal auditiu i un canal visual de comunicaci6
bidireccional.

i. Ha de tenir lluminaries unicament al sostre, de manera que proporcionin una
il-luminacié uniforme sense enlluernament.

e) Les tecles de les botoneres han de sobresortir del parament vertical i contrastar
cromaticament amb el fons. Els numeros han de contrastar cromaticament amb la
tecla i han d’estar en alt relleu i en Braille. La forga d’accionament necessaria per
activar els controls ha de ser superior a 2,5 N i inferior a 5,0 N, i aquests han de
disposar d’'un indicador lluminds d’activacio. Els controls de cabina han d’estar situats
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a una algaria entre 0,90 mi 1,20 m i els controls de planta a una algaria entre 0,90 m i
1,10 m.

f) Tant a l'interior com a I'exterior, I'ascensor ha d’informar acusticament del tancament i
lobertura de portes. Quan tingui més de dues parades, també ha d’informar del
numero de planta a la cabina i de la direccio a les parades intermédies.

g) S’ha d’indicar, als brancals de sortida de I'ascensor, el nimero de planta en Braille i
arabic en alt relleu, amb una dimensié minima de 0,10 m a cada costat i situat a una
alcaria entre 1,00 m i 1,20 m als dos costats.

h) S’ha de senyalitzar I'existéncia d’'un ascensor accessible amb el SIA.

i) Els ascensors s’han de sotmetre a revisions periddiques d’accessibilitat per comprovar
que els seus sistemes s’adeqlien a les darreres actualitzacions de la legislacio. La
verificacié d’accessibilitat s’ha d’integrar en les revisions técniques i de manteniment
del mateix aparell. L’'empresa mantenidora és la responsable de fer efectives aquestes
verificacions i la persona titular/propietaria de la instal-lacio és la responsable que es
facin les modificacions, si escau, de 'equipament dels ascensors. Les persones
titulars/propietaries disposen d’un termini de 3 anys des de 'aprovacié d’aquest
reglament per adequar els comandaments i els sistemes de comunicacio dels aparells
existents a les condicions indicades.

6. Escales

Les escales han de complir les condicions seguents:

6.1. Graons

a) Han de tenir una algaria maxima de 0,16 m.

b) Als trams rectes, 'estesa ha de ser de 0,30 m com a minim.

c) L'alcaria A i I'estesa E han de complir la relacié seglient: 0,54 m < 2A + E < 0,70 m.

d) Als trams en corba, 'estesa ha de ser de 0,30 m, com a minim, i complir la relacié que
s’indica al punt ¢), a una distancia de 0,40 m de la vora interior.

e) La dimensi6 de I'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccié de la marxa,
i no inclou la projeccio vertical de I'estesa del grad superior.

f) Tots els graons de I'escala han de tenir les mateixes dimensions d’algaria i estesa. En
cas que hi hagi parts rectes i parts en corba, 'estesa mesurada en l'eix del tram a les
parts en corba no ha de ser inferior que I'estesa a les parts rectes.

g) No s’admeten graons sense pega d’alcaria o amb discontinuitats a 'estesa.

h) Cada grao6 s’ha de senyalitzar amb una banda de 5 cm d’amplada situada a 3 cm de la
vora i en tota la seva longitud, que ha de quedar enrassada i ha de contrastar en
textura i color amb el paviment del graé.

6.2. Trams
a) Cada tram ha de tenir 3 graons com a minim i 12 com a maxim.

b) Els trams de les escales han de ser preferentment rectes.

¢) L’amplada lliure de pas del tram és, com a minim, d’1,20 m.
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d) L’amplada lliure de pas es mesura entre parets o barreres de proteccio, sense
descomptar 'espai ocupat pels passamans, sempre que aquests no sobresurtin de les
parets o barreres de protecciéo més de 0,12 m. Als trams en corba, 'amplada lliure de
pas ha d’excloure les zones on l'estesa tingui una dimensi6 inferior a 0,17 m.

e) A les zones amb un nivell baix d’il-luminacié, I'escala ha de disposar d’una il-luminacio
d’abalisament. Les balises d’il-luminacio han d’estar perfectament encastades amb el
parament.

f) Els extrems de I'escala s’han de senyalitzar mitjangant pavimentacio tactil “d’avis” amb
les caracteristiques que indica I'apartat 3.5.7.

6.3. Replans

a) Els replans situats entre trams d’'una escala que segueixin la mateixa direccié han de
tenir, com a minim, la mateixa amplada que I'escala en si i una longitud d’1,20 m
mesurada al seu eix.

b) Quan hi hagi un canvi de direccié entre dos trams, 'amplada de I'escala no es redueix
en tot el recorregut del repla. Aquesta amplada ha d’estar lliure d’obstacles i fora de les
arees d’escombratge de qualsevol porta.

c) Als replans de planta no hi ha d’haver portes ni corredors d’amplada inferior a 1,20 m
situats a menys de 0,40 m de distancia del graé inicial de cada tram.

6.4. Passamans

a) Les escales que salven una algaria superior a 0,55 m han de disposar de passamans
continus als costats, amb una prolongacié horitzontal de 0,30 m als extrems.

b) Es disposen passamans intermedis quan 'amplada del tram és superior a 4,00 m. La
separacio entre passamans intermedis és de 4,00 m com a maxim, excepte en
escalinates de caracter monumental, on es disposa un passama intermedi com a
minim.

c) Els passamans se situen a doble algada.

d) El passama superior se situa a una algaria minima de 0,90 m si el desnivell adjacent
és de 6,00 m o inferior i a una algaria minima d’1,10 m si el desnivell adjacent és
superior a 6,00 m.

e) El passama inferior se situa a una algaria compresa entre els 0,65 miels 0,75 m.

f) Els passamans han de ser ferms, han de tenir un disseny anatomic que permeti
adaptar la ma, amb una secci6 igual o funcionalment equivalent al d’'un tub rodé de
30 m a 45 m de diametre, s’han de separar del parament 40 mm com a minim i ni la
seva seccid ni el seu sistema de fixacié han d’interferir el pas continu de la ma.

g) Hi ha d’haver contrast cromatic entre passamans i parament.

7. Escales mecaniques i rampes mecaniques
Han de complir les especificacions seguents:
a) La superficie mobil ha de tenir una amplada lliure minima d’1,00 m i discorrer en

horitzontal durant una llargada minima de 0,80 m abans de generar els esglaons a una
escala mecanica o la superficie inclinada a una rampa mecanica.
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b) En espais urbans existents, lamplada minima es pot reduir a 0,80 m quan es justifica
que no es disposa de prou espai per complir el punt anterior.

c) Els passamans mobils han de comencar amb anterioritat a les superficies mobils i
discérrer en horitzontal i a I'al¢garia de recolzament durant un minim de 0,80 m. Tota la
superficie del paviment situada entre els passamans en aquesta zona ha de ser
horitzontal i s’ha de situar a la mateixa cota que la superficie horitzontal mobil que la
segueix.

d) S’ha de senyalitzar el comengament i el final de les escales o rampes mecaniques
amb una franja de pavimentaci6 tactil “d’avis”.

e) S’ha de disposar un passama accessible amb una longitud minima de 0,45 m a
continuacioé del passama mobil, tant a 'embarcament com al desembarcament,
sempre que no interfereixi amb altres espais d’Us o amb zones de circulacio.

f) La direccié de moviment dels elements mecanics ha d’estar senyalitzada, seguint els
criteris d’accessibilitat a la comunicacio, a una zona prévia a 'embarcament o el
desembarcament de I'escala o rampa, per mitja d’una fletxa situada a un element
vertical o a terra que contrasti cromaticament.

g) La velocitat lineal ha de ser de 0,5 m/s o inferior.
h) La superficie dels graons o de la rampa ha de ser antilliscant.
i) Han de tenir una il-luminacié permanent en hores nocturnes com a minim de 10 lux.

j) Ales escales mecaniques, la vora exterior de 'estesa de cada grad s’ha de
senyalitzar, en tota la seva longitud, amb una franja fotoluminescent amb contrast
elevat de la resta del grad i una amplada entre 50 mm i 70 mm.

k) Les rampes mecaniques han de tenir un pendent del 12% o inferior.

8. Places d’aparcament accessibles

Han de complir les condicions seguents:

a) S’han de situar tan a prop com sigui possible dels accessos a 'entorn edificat o
urbanitzat a qué pertanyin.

b) L’area d’aparcament del vehicle ha de tenir unes dimensions minimes de 2,20 m
d’amplada i 5,00 m de longitud.

c) Sil'aparcament és en bateria, ha de disposar d’un espai d’aproximacio i transferencia
lateral al costat del conductor, amb una amplada minima d’1,50 m, que pot estar
compartit entre dues places adjacents. Si 'aparcament és en linia, ha de disposar d’'un
espai posterior de 3,00 m de longitud.

d) Han d’estar comunicades amb [l'itinerari accessible de la vorera, bé per mitja del pas
de vianants quan esta adjacent a la plaga, bé mitjangant un gual de vianants especific
que permeti accedir de la calgada a la vorera quan sigui necessari.

e) Les places d’aparcament en linia han de tenir la vorera adjacent lliure d’obstacles, en
tota la longitud i una amplada d’1,50 m, tant de mobiliari urba fix com d’elements
temporals, i s’ha de senyalitzar la prohibicié d’aparcar motocicletes en aquest tram de
vorera. Les places d’aparcament en bateria han de tenir la vorera adjacent lliure
d’obstacles en tota la longitud i una amplada de 3,00 m en les mateixes condicions.
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f) Han d’estar degudament senyalitzades amb el simbol internacional d’accessibilitat
dibuixat a terra i en un senyal vertical, de manera que siguin facilment visibles.

g) L'area d’aparcament ha de quedar clarament identificada mitjangant pintura
diferenciadora o delimitacié perimetral suficient. L’espai d’aproximacio i de
transferencia situat a la calgada s’ha de senyalitzar per garantir que cap vehicle hi
aparqui, preferentment amb linies diagonals, excepte quan coincideix amb un pas de
vianants o amb el gual d’accés a un aparcament.

9. Pilones i jardineres

9.1. Condicions generals

a) S’han de situar sense envair 'amplada minima dels itineraris accessibles o
practicables.

b) Totes les unitats que s’ubiquen en espais previstos per a la circulacié de vianants han
de ser accessibles.

9.2. Pilona o jardinera accessible
Una pilona, una jardinera o qualsevol altre element de caracteristiques analogues,

provisional o permanent, es considera accessible quan compleix les condicions seguents:

a) Contrasta inequivocament amb I'entorn, cromaticament o luminicament.

b) Si té una altura de 0,75 m o superior, el diametre o 'amplada minima és de 10 cm o
meés gran.

¢) Sité una altura inferior a 0,75 m, el diametre o 'amplada minima és de 25 cm o0 més
gran.

d) Té una geometria que sobresurt de I'envoltant del con de deteccio en tot el seu
perimetre. El con de deteccioé €s un con imaginari amb una base de 0,65 m de
diametre situada a nivell de terra i amb el vértex situat a una algaria de 0,90 m.

e) La seva ubicacié no obstaculitza ni impedeix la continuitat de la fagana o de I'element
que fa la funcié de muret-guia.

f) En cas que una jardinera contingui elements volats, la projeccio del seu perimetre a
nivell de terra esta protegida per un element continu que en garanteix la deteccié amb
el basté de mobilitat.

10. Bastides a la via publica

10.1. Condicions generals

A la via publica, en funcié de 'amplada de la vorera i les caracteristiques de la via, es
consideren les 8 tipologies de bastides tubulars per a la rehabilitacié de facanes
seguents:
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Unica

Amplada vorera TIPOLOGIA | Pas dels vianants (amplada minima de
0,90 m)
Vorera> 2,00 m Model 1 Pas per sota els portics de la bastida.
Model 2 Pas per I'exterior de la bastida.
Model 3 Pas entre la fagana i la bastida.
Vorera entre Model 1 Pas per sota els portics de la bastida
2,00mi1,50 m P P '
Vorera< 1,50 m Model 4 Entarimat a la calgada. Pas per sota els
portics de la bastida.
Model 5 Entarimat a la calcada. Pas alternatiu per
l'entarimat.
Model 6 Pas alternatiu per l'altra vorera.
Itinerari mixt. Model 7 Pas alternatiu per I'exterior de la bastida.
Via de plataforma | Model 8 Solucio pont.

Aplicable a altres amplades de vorera si
es vol utilitzar com a plataforma de
treball o de carrega.

a) De les diferents solucions que es puguin adoptar per al disseny i el muntatge de la
bastida, sempre s’ha de prioritzar la que faciliti la millor accessibilitat dels itineraris de

vianants, bé per linterior, per 'exterior de la bastida.

b) En totes les tipologies s’han de complir les condicions de pas seglents:

a. El pas provisional o itinerari alternatiu ha de tenir una amplada minima de 0,90 m i
una alcaria lliure d’obstacles de 2,20 m. En els canvis de direccio, 'amplada lliure

de pas ha de permetre inscriure un cercle d'1,50 m de diametre.

b. Quan 'amplada de la vorera sigui insuficient per admetre la instal-lacié d’'una

bastida amb un pas provisional segons les condicions anteriors, si la calgada ho

permet, s’ha d’instal-lar un suplement coplanari a la vorera per aconseguir

'amplada suficient sota la bastida (model 4) o per permetre un pas alternatiu (model

5).

c. En cas que la calgada tampoc permeti les solucions del punt b) i calgui instal-lar una
bastida amb una amplada inferior als 0,90 cm, s’ha de tancar el pas sota la bastida i

senyalitzar un itinerari alternatiu per l'altra vorera (model 6).

c) En totes les tipologies s’han de complir les condicions de senyalitzacioé i proteccié

seguents:

a. S’han de senyalitzar i protegir mitjangant barrats estables i continuats que quedin
il-luminats tota la nit, amb un nivell d’il-luminacié minima de 10 lux, per advertir de la
preséncia d’obstacles o desnivells. Els llums s’han de col-locar alineats perquée

serveixin també de linia d’orientacio.
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b. No s’han d’utilitzar cordes, cables o similars.

c. Quan la bastida no té prou amplada per admetre el pas per l'interior, els laterals
s’han de tancar amb una tanca fixa a 80 cm d’al¢aria que impedeixi el pas i s’ha de
col-locar una banda de senyalitzacio, rigida i de color contrastat, preferentment
vermell, des d’1,10 m fins a 1,60 m que adverteixi del pas tancat per linterior.

d. Sien 'espai destinat a pas provisional hi ha algun element urba —semafors,
papereres i pals de senyalitzacio, entre d’altres— que impedeix el pas lliure de
0,90 m o que pugui suposar un perill per a les persones, aquest element s’ha de
desplacar o retirar fora de l'itinerari dels vianants i s’ha de reposar quan finalitzi
I'obra.

10.2. Caracteristiques i condicions de la bastida model 1
a) Pas dels vianants: per sota els portics de la bastida:

b) Ocupacié de la calgada: no és necessaria 'ocupacié de la calgada per al pas dels
vianants.

¢) Senyalitzacié i proteccio:

a. Els muntants s’han de protegir amb elements de color contrastat, preferentment
vermell, des del terra fins a un minim d’1,60 m.

b. No hi poden haver elements sortints o volats per sota dels 2,20 m d’algaria.

c. En tot el perimetre s’ha de posar una barra a una algaria de 80 cm de terra i una
altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel basté de mobilitat de persones
amb discapacitats visuals, excepte a les zones previstes per al pas de vianants.

10.3. Caracteristiques i condicions de la bastida model 2
a) Pas dels vianants: per I'exterior de la bastida.

b) Ocupacié de la calgada: no és necessaria 'ocupacié de la calgada per al pas dels
vianants.

c) Senyalitzacié i proteccio:

a. Els muntants exteriors s’han de protegir amb elements de color contrastat,
preferentment vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.

b. A la part exterior de la bastida no hi poden haver elements sortints o volats per sota
dels 2,20 m d’alcaria i al llarg de tot el perimetre s’ha de posar una barra a una
alcaria de 80 cm del terra i una altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel
basto de mobilitat de persones amb discapacitats visuals, excepte als accessos als
edificis i establiments.

10.4. Caracteristiques i condicions de la bastida model 3
a) Pas dels vianants: entre la fagana i la bastida.

b) Ocupacié de la calgada: no és necessaria 'ocupacié de la calgada per al pas dels
vianants.

c) Senyalitzacié i proteccio:

a. Els muntants adjacents al pas de vianants s’han de protegir amb elements de color
contrastat, preferentment vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.
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b. A la part exterior de la bastida no hi poden haver elements sortints o volats per sota
dels 2,20 m d’alcaria i al llarg de tot el perimetre s’ha de posar una barra a una
alcaria de 80 cm del terra i una altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel
bastdé de mobilitat de persones amb discapacitats visuals, excepte a les zones
previstes per al pas de vianants.

10.5. Caracteristiques i condicions de la bastida model 4
a) Pas dels vianants: per sota els portics de la bastida mitjangant entarimat a la cal¢ada.

b) Ocupacié de la calgada: és necessaria 'ocupacio parcial de la calgada per al pas dels
vianants, motiu pel qual la viabilitat d’aquesta opcié queda supeditada a les
caracteristiques de la via i del transit.

¢) Senyalitzacié i proteccio:
a. L’entarimat ha de formar un pla coplanari, dur, llis i no lliscant, amb la vorera.

b. Els muntants s’han de protegir amb elements de color contrastat, preferentment
vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.

c. No hi poden haver elements sortints o volats per sota dels 2,20 m d’algaria.

d. En tot el perimetre s’ha de posar una barra a una algaria de 80 cm del terra i una
altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel basté de mobilitat de persones
amb discapacitats visuals, excepte a les zones previstes per al pas de vianants.

10.6. Caracteristiques i condicions de la bastida model 5
a) Pas dels vianants: per I'exterior de la bastida mitjangant entarimat a la calgada.

b) Ocupacié de la calgcada: és necessaria 'ocupacié parcial de la calgada per al pas dels
vianants, motiu pel qual la viabilitat d’aquesta opcié queda supeditada a les
caracteristiques de la via i del transit.

¢) Senyalitzacié i proteccio:
a. L’entarimat ha de formar un pla coplanari, dur, llis i no lliscant, amb la vorera.

b. Els muntants exteriors s’han de protegir amb elements de color contrastat,
preferentment vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.

c. Ala part exterior de la bastida no hi poden haver elements sortints o volats per sota
dels 2,20 m d’alcaria i al llarg de tot el perimetre s’ha de posar una barra a una
alcaria de 80 cm del terra i una altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel
bastdé de mobilitat de persones amb discapacitats visuals, excepte a les zones
previstes per al pas de vianants.

10.7. Caracteristiques i condicions de la bastida model 6
a) Pas dels vianants: pas alternatiu per 'altra vorera.
b) Condicions del pas provisional:

a. Unicament és admissible quan no hi ha possibilitat d’ocupar la calcada per
instal-lar-hi la bastida ni per fer un pas alternatiu de pas per als vianants.

b. Els itineraris per connectar amb l'altra vorera, a banda i banda de la bastida, han de
ser accessibles.

¢) Senyalitzacié i proteccio: litinerari alternatiu ha d’estar senyalitzat.
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10.8. Caracteristiques i condicions de la bastida model 7

a) Pas dels vianants: pas alternatiu dels vianants i vehicles per I'exterior de la bastida en
una via de plataforma unica.

b) Condicions del pas provisional: al llarg de tot el recorregut s’ha de garantir una
amplada lliure de pas de 3,00 m.

c) Ocupacio6 de la calgada: és necessaria 'ocupacio parcial de la calgada per al pas dels
vianants compartit amb els vehicles.

d) Senyalitzacié i proteccio:
a. Els muntants exteriors s’han de protegir amb elements de color contrastat,
preferentment vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.

b. A la part exterior de la bastida no hi poden haver elements sortints o volats per sota
dels 2,20 m d’algaria i s’ha de posar una barra a una algaria de 15 cm des del terra
al llarg de tot el perimetre com a element de proteccié que permeti ser detectat pel
basté de mobilitat de persones amb discapacitats visuals, excepte als accessos als
edificis i establiments.

10.9. Caracteristiques i condicions de la bastida model 8
a) Pas dels vianants: per la via de plataforma unica per sota d’una solucié pont.
b) Condicions del pas provisional:

a. Pas dels vianants i vehicles per l'interior de la bastida.

b. Al llarg de tot el recorregut s’ha de garantir una amplada lliure de pas de 3,00 m i
una alcaria de 3,50 m.

c) Ocupaci6 de la calgada: pot ser necessaria 'ocupacié parcial de la calgada per al pas
dels vianants compartit amb els vehicles.

d) Senyalitzacié i proteccio:

a. Els muntants s’han de protegir amb elements de color contrastat, preferentment
vermell, des del terra fins a una algaria minima d’1,60 m.

b. No hi poden haver elements sortints o volats per sota dels 2,20 m d’algaria.

c. En tot el perimetre s’ha de posar una barra a una algaria de 80 cm del terra i una
altra a una algaria de 10 cm que sigui detectable pel basté de mobilitat de persones
amb discapacitats visuals, excepte a les zones previstes per al pas de vianants.

11. Tancaments provisionals i elements de proteccié de rases i obres a la via
publica

Els tancaments provisionals i els elements de proteccio de rases i obres a la via publica

han de complir els criteris que s’indiquen a continuacio:

a) Les persones amb discapacitats visuals els han de poder detectar faciiment:

a. Han de ser tanques continues i permanents que impedeixin el contacte amb I'obra o
la rasa. No s’admeten cordons, cintes plastiques ni similars.

b. Han de tenir color contrastat amb I'entorn.
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¢. Han de disposar d’il-luminacié permanent en hores nocturnes com a minim de
10 lux, sempre que la il-luminacié existent de I'entorn de I'obra mateixa no sigui
suficient per poder-los detectar.

b) La seva instal-lacié ha de permetre un pas lliure d’'una amplada minima de 0,90 m i
que reuneixi les caracteristiques corresponents a un itinerari de vianants accessible de
nivell practicable.

c) Sino és possible permetre un pas lliure de 0,90 m, s’ha de preveure un itinerari
alternatiu a la calgada, en les mateixes condicions que les que s’han descrit per al
model 5 de les bastides a I'apartat 10.6 d’aquest annex.

d) En cas que s’hagi de trepitjar per sobre de la rasa, les estructures metal-liques de pas
de vianants han de tenir una amplada minima de 0,90 m, amb baranes als dos costats
amb socol inferior de 0,10 m d’algaria i paviment dur, llis i no relliscés.

12. Passeres de vianants accessibles a la platja

Una passera de vianants es considera accessible quan compleix els requisits técnics
seguents:

a) Té una amplada lliure de pas d’1,80 m.

b) Sempre que el pendent natural del terreny ho permet, té un pendent longitudinal no
superior al 6% i un pendent transversal no superior al 2%.

c) Esta feta amb material que té un coeficient de transmissié térmica que permet
caminar-hi descalg pel damunt.

d) S’apropa al maxim possible a la vora de l'aigua, en funcié de la cota que tingui l'aigua
a la plenamar.

e) En el cas de llacs i mar, al punt accessible d’entrada a l'aigua hi ha una corda per
ajudar-se i per orientar-se. Aquesta es manté flotant i la seva longitud és 'adequada a
les condicions especifiques de cada zona de bany.

f) Prop de la part final de l'itinerari hi ha una superficie horitzontal minima de
2,00 m x 3,50 m, sense envair 'amplada lliure de pas i amb un paviment de les
mateixes caracteristigues. Com a minim, la meitat d’aquesta superficie ha de tenir una
coberta que generi una zona d’'ombra.
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Classificacié d’usos i activitats a les edificacions d’us public

A l'efecte d’aquest Codi, els edificis i establiments d’Us public es classifiquen en els usos i
activitats seguents:

1. Us comercial

Activitats:

a) Mercats municipals

b) Establiments de venda, manteniment, reparacio i lloguer de vehicles de motor i dels
Seus recanvis i accessoris

c) Establiments no especialitzats tipus supermercat, grans magatzems, botiga a I'abast o
de conveniéncia, basars o analegs

d) Establiments de productes alimentaris, begudes i tabac

e) Establiments de venda i reparacioé de productes electronics (informatica,
telecomunicacions, fotografia, electrodoméstics i analegs)

f) Establiments d’articles per a la llar (mobles, ferreteria, téxtils i analegs)

g) Establiments d’articles culturals, recreatius, esportius i ludics (llibreria, papereria,
quiosc, esports, joguines i analegs)

h) Establiments de peces de vestir i complements (botiga de roba, sabateria, perfumeria,
joieria, rellotgeria i analegs)

i) Establiments d’atenci6 al public d’activitats postals i missatgeries

j) Establiments d’atencié al public d’activitats de mediacié monetaria (sucursals de bancs
o caixes d’estalvi, locals de canvi de divises i analegs)

k) Establiments d’atenci6 al public d’activitats immobiliaries, d’agéncies de viatges,
operadors turistics i analegs

I) Establiments de venda o de serveis d’atencié d’animals de companyia, complements i
activitats veterinaries, cliniques veterinaries i analegs

m)Establiments d’atencié al public d’activitats d’agéncies de col-locacio i empreses de
treball temporal o recursos humans i analegs

n) Establiments prestadors de serveis personals (perruqueries, tatuatges, bugaderies,
centres d’estética, massatges i analegs)

2. Us publica concurréncia

(cultural, recreatiu-esbarjo, restauracié, esportiu, religiés, mitjans de transport)

Activitats:

a) Museus

b) Sales d’exposicions
c) Biblioteques

d) Centres civics
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e) Locals per a activitats associatives diverses (locals socials de penyes, agrupacions i
analegs)

f) Sales de congressos

g) Auditoris i sales de concert

h) Teatres i cinemes

i) Recintes per a espectacles i esdeveniments esportius, de circ o altres de singulars
j) Espectacles a l'aire lliure

k) Parcs d’atraccions i parcs tematics

[) Activitats recreatives de jocs i apostes

m)Discoteques i bars musicals (inclou karaokes, establiments amb reservats annexos,
sales de festa, sales de ball i analegs)

n) Bars i restaurants

o) Centres esportius

p) Centres religiosos

q) Estacions de mitjans de transports
r) Arees de servei de carreteres

s) Benzineres

3. Us docent

Activitats:

a) Centres docents reglats d’educacié infantil

b) Centres docents reglats d’educacié primaria

c) Centres docents reglats d’educacié secundaria

d) Centres docents reglats d’educacié postsecundaria

e) Centres docents reglats d’altres tipus (escola oficial d’idiomes, ensenyaments artistics i
altres)

f) Autoescoles

g) Centres docents no reglats (academia d’idiomes, de repas, de musica, de pintura i
analegs)

4. Us residencial public
Activitats:

a) Hotels, hotels-apartament, hostals i pensions

b) Residéncies d’estudiants, albergs de joventut i cases de colonies
c) Apartaments turistics

d) Establiments de turisme rural

e) Habitatges d’Us turistic

f) Campings

g) Centres penitenciaris
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5. Us sanitari i assistencial

Activitats:

a) Hospitals (centres amb internament)

b) Centres d’atencid primaria, polivalents i especialitzats (centres sanitaris sense
internament de tipologia C.2.3, C.2.4 i C.2.5 segons el Reial decret 1277/2003)

c) Consultes médiques o de professionals sanitaris (inclou consultes terapéutiques, de
psicologia, psicopedagogia i altres activitats assimilables)

d) Establiments sanitaris (farmacies, ortopédies, establiments d’audioprotesis i dptiques)
e) Centres sociosanitaris
f) Centres residencials assistencials per a gent gran i persones amb discapacitat

g) Altres centres residencials assistencials especialitzats (centres prestadors de serveis
socials reconeguts a la cartera de serveis, com ara serveis residencials d’accié
educativa, serveis d’acolliment residencial per a dones en situacié de violéncia
masclista, centres residencials per a persones amb malaltia mental, persones
afectades pel VIH/sida, persones amb drogodependéncia i altres col-lectius
vulnerables)

h) Centres assistencials de dia per a gent gran i persones amb discapacitat

i) Altres centres assistencials de dia

6. Us administratiu

Activitats:

a) Centres de 'Administracio

b) Oficines obertes al public de companyies subministradores i de serveis publics (inclou
notaries, consolats i analegs)

c) Oficines obertes al public d’organitzacions empresarials, professionals, patronals i
politiques (els afiliats, col-legiats i similars tenen consideracié de public)

d) Activitats professionals en els ambits juridic, consultoria i gesti6 empresarial, amb
atencio al public (despatxos d’advocats, gestories i analegs)

e) Activitats professionals en els ambits d’arquitectura, enginyeria i altres similars
relacionats amb I'assessorament técnic

f) Activitats professionals en els ambits de disseny grafic, publicitat, fotografia, traduccio i
interpretacio (agéncies de publicitat, estudis fotografics i analegs)

g) Activitats professionals en els ambits de recerca, amb atencio al public (4)

h) Oficines amb atenci6 al public d’activitats empresarials diferents de les anteriors

7. Us aparcament

Activitats:

a) Garatges i aparcaments d’us public
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Condicions que han de complir els edificis de nova construccié

1. Ambit d’aplicacié

Les condicions minimes que s’indiquen a les taules d’aquest annex s’apliquen a:

a) Edificis i establiments de nova construccio

b) Edificis i establiments existents construits amb llicéncia d’obres posterior a la data
d’entrada en vigor d’aquest Codi que siguin objecte de reforma, ampliacié o canvi d’Us.

2. Condicions exigibles

Taula 1.1 Condicions d’accessibilitat aplicables als edificis i establiments de nova
construccié segons I'Us, l'activitat i la categoria.

USOS DE L’EDIFICACIO

Aplicable als espais i elements d’Us public

Accessos Cambra

Vestidor /

Aparca Allotja-

US PUBLIC CATEGORIA|i itineraris Ascensor higienica Emprovador Mobiliari -ment ment
Us comercial
Mercats tots A A F A A A
municipals

fins a 200 m?2 A P P A A
Establiments gntre 2(2)0 m? A P A A A
comercials 1500 m

més de

500 m? A A A A A A
Us publica
concurréncia

. fins a 200 m? A P P A

Museus i sales
d’exposicid mes de

200 m?2 A A A A A

fins a 100 m? A P A A A
Biblioteques -

més de

100 m? A A A A A A

fins a 100 m? A P A A A
Centres civics :

més de

100 m? A A A A A A
Locals socials,
recintes de fins a 200 m2 A P P A A
lloguer per a
esdeveniments :

més de
particulars i 200 m?2 A A A A A A
similars
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USOS DE L’EDIFICACIO

Aplicable als espais i elements d’Us public

Accessos

Cambra

Vestidor /

Aparca Allotja-

US PUBLIC CATEGORIA|i itineraris Ascensor higienica Emprovador Mobiliari -ment ment
Sales de
congre§sos, fins a A A A A
auditoris, sales |50 places
de concert,
teatres,
cmtlameS i altres | més de A A A A A
recintes amb 50 places
seients fixos (2)
Recintes per a
esdeveniments -
sense seients | Meés de A A A A A
fixos (2) 200 m?
Parcs infantils, |fins a 200 m? A P A A
parcs tematics i a5 de
similars 200 m? A A A A A
Activitats fins a 200 m? A P A
recreatives i -
meés de
apostes 200 m? A A A A
Bars, fins a
restaurants, 50 places A P A
dlscotequ.es i meés de A A A A
bars musicals |50 places
fins a 200 m? A P A A
Centres
esportius més de
200 m? A A A A A
fins a 200 m? A P A A
Centres
religiosos mes de
200 m? A A A A A
_ fins a 500 m? A A A A A
Estacions de
transport public | més de
500 m? A F A A A
fins a 500 m? A A A A A
Benzineres -
meés de
500 m?2 A F A A A
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USOS DE L’EDIFICACIO

Aplicable als espais i elements d’Us public

Accessos

Cambra  Vestidor / Aparca Allotja-

US PUBLIC CATEGORIA|iitineraris Ascensor higiénica Emprovador Mobiliari -ment ment
Us docent
fins a 200 m? A P P A A A
2
Centres entre 220 m A P A A A A
docents 1500 m
més de
500 m? A A A A A A
Us residencial
public
Hotels, hotels-
apartament,
hostgls, fins a A P P A A AP
pensions, 50 places
residéncies
d’estudiants,
albergs de
joventut, cases
de colonies, més de
turisme rural, A A A A A A A/P
50 places
apartaments
turistics i
similars
Ha’blt.atges d’'us tots A P
turistic
Campings tots A A A A A A A/P
centres liots A A A A A A A
penitenciaris
Us sanitari i
assistencial
Hospitals (1) tots A
Centres fins a 500 m? A
sanitaris sense -
més de
internament 500 m? A A F A A A
Consultes finsa 500 m?| A P A A A A
meédiques i
cliniques més de
dentals 500 m? A A A A A A
fins a
Establiments 200 m? A P P A A A
sanitaris més de
200 m? A A A A A A
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USOS DE L’EDIFICACIO

Aplicable als espais i elements d’Us public

Accessos

Cambra

Vestidor /

Aparca Allotja-

US PUBLIC CATEGORIA|i itineraris Ascensor higienica Emprovador Mobiliari -ment ment
Centres —  lints A A A A A A A
sociosanitaris
Centres
residencials i
dedapera | A A A A A A A
gentgran i
persones amb
discapacitat
Altres centres
residencials i de| fins a
dia 25 places A P A A A A AP
especialitzats,
comunitats
terapéeutiques, ‘s d
pisos assistits i r2n5es| © A A A A A A A/P
pisos/llars amb places
suport
Us
administratiu
Centresde 1y A A A A A A
FAdministracio
Oficines de . )
companyies finsa 200 m A P P
subministradore |
s i de serveis mes df A A A A A
puiblics 200m
Oficines . )
susceptibles de fins a 500 m A P P A
rebre persones
externes i més de
despatxos 500 m?2 A A A A A
professionals
Us
aparcament

fins a
Garatges i 50 places A P P A
aparcaments més de A A A A A

50 places
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Elements d’us comunitari o privat, si n’hi ha

us Cambra Aparca-
D’HABITATGE CATEGORIA |ltineraris Ascensor higiénica Vestidor Mobiliari ment
Zones sense
comunes habitatges A P P P
d’edificis accessibles
d’habitatges amb hgbltatges A A A A A A
accessibles
Interior habitalges no | 4, P (3) P (3)
, . accessibles
d’habitatges habitataes
ratg A A A A A
accessibles
Elements d’us comunitari o privat, si n’hi ha
US PRIVAT
DIFERENT Cambra Aparca-
D’HABITATGE CATEGORIA |ltineraris Ascensor higieénica Vestidor Mobiliari ment
Al servei de
locals de fins a A P P P A
1.000 m?
Zones -
Al servei
comunes d’algun local de
"9 A A A A A
meés de
1.000 m?
Tallers, de 200 m2 a
industries (4), | 1.000 m? P P P P A
magatzems,
oficines més de
A A A A A A
secundaries 1.000 m?

d’Us intern (5)

Notes

La seccié segona del capitol 3 estableix el nombre o percentatge d’elements accessibles i
'annex 3c les seves caracteristiques.

(1)

Es consideren dins d’aquest epigraf quan disposen d’internament.

(2)

Els itineraris han de permetre accedir a 'escenari, la zona d’orquestra, les cabines de

traduccio i altres zones d’Us restringit susceptibles de ser utilitzades per una pluralitat
de persones indeterminada.

Entre els espais que han de ser practicables d’acord amb l'apartat 21.2 de I'annex 3c

i amb les condicions d’aquest.
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(4) Les condicions que s’indiquen afecten les zones d’us no industrial. Els espais on es
desenvolupen les activitats propiament industrials queden sotmeses a les normatives
de seguretat industrial i al treball que corresponguin.

(5) Quan es disposa d’oficines principals en un altre edifici de la mateixa localitat on es
concentra tota l'activitat de relacié amb persones externes a 'empresa.

(6) Afecta unicament les zones comunes, no s’estableixen condicions d’accessibilitat per
a l'interior del local.

3. Comput de superficies

La superficie que s’ha de considerar per aplicar la taula 1.1 en qué es defineixen les
condicions d’accessibilitat exigibles a un edifici o establiment és la superficie util
corresponent a la totalitat de 'edifici o de 'establiment, segons el cas, incloent-hi tant les
parts d’Us public com les d’Us privat, si n’hi ha.
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Normes d’accessibilitat a I’edificacio

1. tineraris

1.1. Condicions generals
Condicions d’accessibilitat aplicables a tots els itineraris:
a) Als edificis i establiments d’Us public i als edificis d’Us privat diferent d’habitatge, les

zones de circulacié no poden contenir un graé aillat ni dos de consecutius, llevat de les
situacions seguents:

al. Als accessos i a les sortides dels edjficis.
a2. Alaccés a una estrada o escenari.

a3. A les zones destinades a Us industrial i als termes que determini la normativa
sectorial aplicable.

a4. A les zones d’ocupacio nul-la.

b) Les exempcions del punt anterior s’estableixen sens perjudici de I'obligatorietat de
disposar d’un itinerari accessible o practicable sempre que correspongui.

c) Els paviments han de complir les condicions de I'apartat 3 d’aquest annex

d) Les rampes han de complir les condicions de I'apartat 4.2 d’aquest annex.

e) Les escales han de complir les condicions de 'apartat 5 d’aquest annex.

f) Les escales mecaniques, rampes mecaniques, cintes mecaniques i altres sistemes
analegs han de complir les condicions de I'apartat 8 d’aquest annex.

g) Han de tenir una altura minima lliure d’obstacles de 2,20 m.

h) Les parets i els limits laterals de les zones de circulacié no poden tenir elements per
sota de 2,20 m d’altura que sobresurtin més de 15 cm i que presentin risc d’'impacte,
llevat que arribin fins a terra i siguin detectables amb el basté de mobilitat.

i) Els elements volats amb una algaria inferior a 2,20 m que limitin amb una zona de
circulacio han de disposar d’'una proteccié a nivell de terra mitjancant elements fixos i
continus de 0,25 m d’algaria minima, que siguin detectables amb el basté de mobilitat i
evitin 'accés inadvertit als espais amb algaria insuficient.

j) Els elements de proteccié de desnivells han de complir les condicions de I'apartat 9
d’aquest annex.

k) El llindar de les portes i les obertures de pas entre estances o recintes han de tenir una
altura lliure minima de 2,00 m.

I) Ales zones d’Us public i a les zones comunes, les portes situades lateralment als
passadissos no poden envair amb 'escombratge I'area de circulacio.

m)Les superficies vidriades han de complir les condicions de I'apartat 11 d’aquest annex.

n) Els itineraris han de complir les condicions d'’il-luminacié que defineix 'apartat 13
d’aquest annex.
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0) A les zones d’Us public i a les zones comunes, els elements de mobiliari han de
complir les condicions d’accessibilitat que se’ls apliquin d’acord amb el capitol 5.

1.2. ltinerari accessible

Un itinerari accessible, addicionalment a les condicions generals de I'apartat 1.1, ha de
complir les seglents:

a) No pot contenir cap escala, graé aillat ni ressalt diferent del gravat del mateix
paviment.

b) Els desplagcaments horitzontals es produeixen sobre un sol amb pendents longitudinals
en sentit de la marxa del 4% o inferiors i pendents transversals del 2% o inferiors.

c) Els desnivells se salven per mitja de:
¢1. Rampes que compleixen les condicions de I'apartat 4.1.

c2. Ascensors que compleixen les condicions dels apartats 6.1 0 6.2, segons
correspongui d’acord amb I'annex 3b.

d) Addicionalment a les solucions del punt anterior, s’admeten plataformes elevadores en
els suposits que preveu larticle 53, les quals han de complir les condicions de l'apartat
7.

e) L'amplada lliure de pas és d’1,20 m o superior, excepte en zones comunes d’edificis
d’'us residencial habitatge en qué s’admet 1,10 m.

f) S’admeten estretalls puntuals d’'una amplada d’1,00 m, d’'una longitud de 0,50 m i amb
una separacio de 0,65 m a buits de pas o a canvis de direccio.

g) Disposa d'un espai per a gir d’'un diametre d’1,50 m o superior lliure d’obstacles al fons
de passadissos de més de 10 m.

h) Els passadissos de longitud superior a 15 m tenen espais que permeten 'encreuament
de dues cadires de rodes, amb una dimensié minima d’1,60 x 2,00 m (amplada x
longitud) i una separacié maxima de 15 m entre aquests.

i) Les portes que comuniquen amb elements o espais accessibles compleixen les
condicions de l'apartat 10.

i) Ales dues cares de les portes que comuniquen amb elements o espais accessibles hi
ha un espai horitzontal lliure de 'escombrada de les fulles d’1,50 m de diametre.
Aquesta condicié no s’aplica a l'interior de les cabines d’ascensor.

k) Els interruptors, dispositius d’intercomunicacio, polsadors d’alarma i altres mecanismes
d’accionament se situen a una altura entre 0,80 m i 1,20 m; mantenen una separacio
minima de 0,40 m respecte a la interseccid a les cantonades que formen angle convex
i tenen contrast cromatic amb I'entorn immediat.

I) Compleix les condicions de senyalitzacio i informacié que defineix I'apartat 12.
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1.3. Taula resum de les condicions d’accessibilitat aplicables als itineraris

Elements Tots els itineraris Itinerari accessible
Condicions de l'apartat NO con.te cap es.cala, grac
Recorregut 1.1.) aillat ni ressalt diferent del
o paviment
Paviments Condicions de l'apartat 3 Condicions de l'apartat 3
Recorreguts Pendent longitudinal < 4% Pendent longitudinal < 4%

horitzontals

Pendent transversal < 4%

Pendent transversal < 2%

Rampes Condicions de l'apartat 4.2 | Condicions de l'apartat 4.1
Escales Condicions de l'apartat 5 No s’admeten

Condicions de l'apartat 6.1 o
Ascensors

6.2

Plataformes
elevadores

Només s’admeten en els
suposits de l'article 53
Condicions de l'apartat 7

Escales mecaniques
Rampes mecaniques

Condicions de l'apartat 8

No s’admeten

Amplada lliure de pas

= 1,20 m (zones d’us public)
2 1,10 m (zones comunes en
Us d’habitatge i zones
privades)

Estretalls puntuals

Amplada lliure 2 1,00 m
Longitud < 0,50 m
Separacio canvi direcci6 =
0,65m

Espai per a gir

@ 1,50 m al fons dels
passadissos de més de 10 m

Espai de creuament

1,60 x 2,00 m als passadissos
de mésde 15 m

Altura lliure
d’obstacles

2220m

2220m

Elements a les parets
o limits laterals

Per sota de 2,20 m no
poden sobresortir més de
15 cm sense senyalitzar a
nivell de terra

Per sota de 2,20 m no poden
sobresortir més de 15 cm
sense senyalitzar a nivell de
terra

Protecci6 de
desnivells

Condicions de l'apartat 9

Condicions de l'apartat 9

Altura de portes i
obertures de pas

22,00m

22,00 m

Espai de maniobra a
les portes

@ 1,50 m a les dues bandes,
lliure de 'escombratge
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Elements

Tots els itineraris

Itinerari accessible

d’accionament

Portes Condicions de l'apartat 10
Situats entre 0,80 mi 1,20 m
Mecanismes Separacio 20,40 m a

cantonada
Contrast cromatic

Superficies vidriades

Condicions de l'apartat 11

Condicions de l'apartat 11

Senyalitzacié i

Condicions de l'apartat 12

informacié
[I-luminacio Condicions de l'apartat 13 Condicions de l'apartat 13
Mobiliari Condicions del capitol 5 Condicions del capitol 5

2. Accessos

2.1. Accés accessible

Un accés es considera accessible quan compleix les condicions d’'un itinerari accessible
que defineix 'apartat 1.2 d’aquest annex i, addicionalment, les seglents:

a) L’accés que s’efectua des d’un espai exterior amb un desnivell maxim de 5 cm o
inferior es pot resoldre mitjangant un pla inclinat amb un pendent de fins al 16%.

b) Quan l'accés s’efectua des d’una via publica amb pendent, el desnivell variable entre
el pla inclinat del carrer i I'interior s’ha de resoldre mitjangant una superficie continua
de transicié que compleixi les condicions seguents:

b1. El planol continu de superficie de transicié o acord ha de cobrir 'amplada de
litinerari accessible corresponent.

b2. El pendent maxim del planol continu de superficie de transicid o acord és del 10%.

b3. En cas que el planol continu de superficie de transicié o acord connecti sense
solucioé de continuitat amb una rampa d’accés, el seu pendent maxim ha de ser el
mateix que el de la rampa.

‘\

-\-_\

A <10%

Figura 3c.1. Accés des d’una via publica amb pendent
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c) L’accés que s’efectua des d’una via publica amb un pendent superior al 6%, sempre
que sigui possible, s’ha d’ubicar al lloc on el desnivell amb I'interior sigui inferior.

d) Els timbres i altres dispositius de comunicacié ubicats a I'exterior, com ara un intérfon
o un videoporter, han de ser accessibles i complir les especificacions de I'apartat 16 de
I'annex 5a.

e) Els elements ubicats al vestibul que s’hagin de manipular manualment, com ara
interruptors, polsadors, busties o altres, s’han de situar a una algaria entre 0,80 m i
1,20 m del terra. Aquests elements han de sobresortir del parament on estan col-locats
i han de tenir un contrast cromatic elevat.

f) Als edificis o establiments d’us public:

f1. Si hi ha altres accessos que no son accessibles ni practicables, els que si que ho
son han d’estar degudament identificats amb el SIA ubicat en un lloc visible de
lentrada.

f2. Sidisposa de taulell d’atencié al public, aquest ha de complir les disposicions de
lapartat 10 de l'annex 5a.

f3. Els directoris que informen dels serveis disponibles a I'edifici o establiment han de
complir les disposicions de 'apartat 20 de I'annex 5a referents a la retolacié.

3. Paviments

3.1. Condicions generals

Als edificis i establiments d’us public; a les zones comunes dels edificis amb Us
d’habitatge; a les zones comunes dels edificis d’Us privat diferent d’habitatge, i als
habitatges accessibles, els paviments han de complir les condicions seglents:

a) Han de tenir una resisténcia al lliscament en funcié de la localitzacié i del pendent,
igual o superior a la que s’indica en el quadre seguent:

Zona Superficie o element Classe
Superficies amb pendent inferior al 6% Classe 1
Zones interiors Superficies amb pendent del 6% o superior Classe 2
seques
Escales Classe 2
Superficies amb pendent inferior al 6%. Classe 2
Zones interiors | Superficies amb pendent del 6% o superior Classe 3
humides Escales Classe 3
Piscines (1) i dutxes Classe 3
Zones exteriors | Qualsevol superficie Classe 3
Notes: (1) A les zones amb una profunditat inferior a '1,50 m i a les zones
adjacents previstes per anar descalg.
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b) Es consideren superficies interiors humides:
b1. Els paviments de les cambres higiéniques, dels vestidors amb dutxa, de les cuines
i de qualsevol altre recinte amb presa d’aigua.

b2. Les zones immediates a I'entrada fins a una distancia de 6 metres respecte
d’aquesta, excepte quan el recorregut quedi interromput per una estora de
longitud de 2 metres o superior en sentit de la marxa que permet eixugar el calgat i
considerar la continuacié com a zona seca.

c) Les terrasses cobertes, els porxos i altres espais similars es consideren superficies
exteriors.

d) La classe d’un paviment en relacié amb la resisténcia al liscament es determina
mitjangant els procediments seglents:

d1. A partir del valor de la resisténcia al liscament PTV, determinada mitjangant
'assaig del péndol que descriu la norma UNE 41901:2017 EX d’acord amb la
relacié seguent:

Classe 0: PTV =15
Classe 1: 15 < PTV <35
Classe 2: 35 < PTV <45
Classe 3: 45 < PTV <54
Classe 4: PTV > 54

d2. Els paviments que disposin de certificacié segons els assaigs que defineix la
norma DIN 51130 poden optar per fer 'assaig que s’indica en el punt anterior i
obtenir una classificacié acurada o es poden homologar d’acord amb la taula
seguent:

Classe 1: paviments amb classificacié = R9

Classe 2: paviments amb classificacié = R10
Classe 3: paviments amb classificacié =2 R11
Classe 4: paviments amb classificacié =2 R12

e) La classe s’ha de mantenir durant la vida util del paviment.

f) La pavimentacio ha de ser estable i dura. No pot tenir elements solts i ha de permetre
la circulacio i 'arrossegament sobre aquesta sense que s’hi produeixin deformacions.

g) Les catifes i moquetes han d’estar encastades o fixades fermament a terra i han de ser
dures i homogénies.

h) El gravat propi de les peces i les juntes no poden tenir ressalts de més de 4 mm. Els
elements que sobresurtin del nivell del paviment, puntuals i de petites dimensions, com
per exemple els tancadors de portes, no han de sobresortir del paviment més de
12 mm i el sortint que excedeixi els 6 mm a les cares enfrontades al sentit de circulacié
de les persones no ha de formar un angle amb el paviment que excedeixi els 45°.

i) Les obertures, els registres, les reixes o altres elements que s’insereixen a la
pavimentacié han de tenir els elements de tancament enrasats amb el terra contigu i
ser resistents a la deformacid. Aquests elements no poden contenir perforacions o
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buits pels quals es pugui introduir una esfera d’1,50 cm de diametre i s’han de col-locar
en el sentit del flux de circulacié més baix.

j) Les condicions d’aquest apartat no s’apliquen a les zones d’activitats esportives o
altres analogues que, ateses les condicions d’Us, requereixin paviments deformables,
ni als recorreguts exteriors sobre terrenys naturals o zones enjardinades que no tinguin
consideracio d’accessible ni practicable.

3.2. Pavimentacio tactil

La funcionalitat d’'un paviment tactil depén tant de les caracteristiques propies com de la
seva relacié amb els paviments de I'entorn immediat. En I'ambit de I'edificacio, els
paviments tactils han de complir les condicions seguents:

a) Han de tenir una textura diferenciada de les superficies adjacents, que sigui
perceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté de mobilitat i del tacte
de la sola de la sabata.

b) Han de tenir un contrast cromatic amb el paviment circumdant, en moll i en sec, que
sigui perceptible i identificable per les persones amb baixa visié.

¢) Han de tenir un relleu normalitzat amb una algaria compresa entre 3 mm i 5 mm, que
en faciliti la deteccié sense que suposi cap obstacle per a les persones usuaries de
cadira de rodes.

d) Segons quina en sigui la funcid, es distingeixen els dos tipus de paviments tactils
seguents: pavimentacié tactil d’encaminament i pavimentacio tactil d’avis.

e) La pavimentacié tactil d’encaminament té les funcions i caracteristiques seguents:

e1. S'utilitza com a senyalitzacié que indica una linia de direccié i facilita 'orientacio i
la localitzacio de determinats elements.

e2. Té una amplada minima de 0,40 m i maxima de 0,60 m.

e3. Als edificis d’Us public connecta 'accés exterior amb el punt d’'informacio i, en el
cas que n’hi hagi, amb el planol accessible, el control d’accés tipus barrera,
ascensor accessible, les escales i una maquina expenedora o caixer automatic
accessible.

e4. El gravat de la pega és amb estries en relleu. Pot ser amb alt relleu o baix relleu.
e5. Les estries s’orienten en la direcci6 del pas.

€6. Les peces amb alt relleu compleixen les condicions que defineix I'apartat 3.5.1.c)
de 'annex 2a per als paviments amb estries.

e7. Les peces amb baix relleu Unicament sén admissibles quan el paviment adjacent
no té cap gravat i esta col-locat sense junta. Aquestes peces han de complir les
condicions seguents:

a. Amplada superior de I'estria: entre 17 mm i 20 mm
b. Separacié entre eixos: entre 55 mm i 70 mm.

c. Profunditat del relleu: entre 3 mm i 5 mm.
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Figura 3.c.2. Grafic amb les dimensions del paviment
d’estries en baix relleu

f) La pavimentacio tactil d’avis té les funcions i caracteristiques segtents:

f1. S’utilitza com a senyalitzacié que informa de la posicié d’elements singulars, avisa
de canvis de nivell o alerta de situacions de risc elevat.

f2. El gravat de la pega és amb botons de forma troncoconica quan s’utilitza per
advertir de la proximitat al limit de les andanes.

f3. El gravat de la pega és amb estries en relleu en la resta de situacions.

f4. La pavimentacio tactil d’avis amb estries es col-loca amb les bandes orientades en
la direccié transversal al pas, té una longitud entre 0,80 m i 1,20 m en sentit de la
marxa i ocupa tota 'amplada de 'element que es vol senyalitzar.

f5. Les peces amb botons de forma troncoconica han de complir les condicions que
defineix 'apartat 3.5.1.d) de I'annex 2a.

f6. Les peces amb estries han de complir les condicions que defineixen els punts e6 i
e7 d’aquest apartat 3.2.

4. Rampes

Pel que fa a aquest Codi, es consideren rampes en I'ambit de I'edificacio els sdls amb
pendents longitudinals al pas superiors al 4%.

La longitud dels trams es mesura en projeccio horitzontal. Quan la rampa és en corba, la
longitud i el pendent longitudinal es mesuren al costat més desfavorable.

41.

Rampa accessible

Una rampa accessible ha de complir les condicions seguents:
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a) Té un pendent longitudinal maxim d’acord amb la taula segtent:

Longitud del tram (L)

Pendent maxim

L<3m 10%
3ms<L<6m 8%
6m<L<9m 6%

b) El pendent transversal és del 2% o inferior.

¢) La longitud maxima de cada tram és de 9,00 m.

d) Té una amplada util d’1,20 m o superior.

e) L'amplada de la rampa ha d’estar lliure d’obstacles.

f) L’amplada minima util es mesura entre parets o barreres de proteccié sense
descomptar 'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin de

les parets o barreres de proteccié més de 0,12 m.

g) Els trams han de ser rectes o0 amb un radi de curvatura de 30 m o superior.
h) Al principi i al final de cada tram hi ha un repla amb una longitud minima d’1,50 m en la

direccié del tram, mesurada al seu eix.

i) Els replans han de tenir, com a minim, la mateixa amplada util que la rampa en sii un
pendent no superior al 2%, tant en el sentit de la marxa com en sentit transversal.

j) Als replans en qué es produeix un canvi de direccié entre trams, lamplada de la rampa

no es redueix en tot el recorregut del repla.

k) Els replans han de tenir tot el recorregut corresponent a 'amplada de la rampa lliure

d’obstacles i fora de 'area d’escombratge de qualsevol porta.

I) No hi ha d’haver passadissos d’'una amplada inferior a 1,20 m ni portes situades a

menys d’1,50 m de distancia de I'arrencada d’un tram.

m)Les rampes que salven una algaria superior a 18,5 cm i tenen un pendent del 6% o

superior han de disposar de passamans continus als costats.

n) Els passamans:

n1. Han d’estar situats a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.

n2. Han de tenir un disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una seccié
igual o un funcionalment equivalent al d’un tub rod6 de 30 mm a 50 mm de

diametre.

n3. Han d’estar fixats fermament a I'element de suport.

n4. Han d’estar separats del parament 40 mm com a minim.

n5. Han de disposar d’una seccié i d’'un sistema de fixacidé que no interfereixi el pas

continu de la ma.

n6. Han de contrastar cromaticament amb el parament.

0) Els passamans han de tenir una prolongacio horitzontal de 0,30 m als extrems quan la
longitud del tram és superior a 3,00 m. Aquesta prolongacio finalitza amb un ancoratge
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fins a terra o fins a la paret amb cantells suaus per evitar que el final del passama
pugui ser un obstacle.

p) A les infraestructures de transport public, a I'Us sanitari i assistencial, a les escoles
infantils i als centres d’ensenyament de primaria, els trams que tinguin una longitud
superior de 3 m han de disposar d’'un segon passama inferior situat a una algaria entre
0,65mi0,75 m.

q) Les vores lliures han de tenir un socol o element de proteccioé lateral a 0,10 m d’algaria
sobre el paviment de la rampa per evitar la sortida accidental de bastons i rodes.

r) Les vores que tinguin un desnivell de 0,55 m o superior han de disposar dels elements
de proteccidé que desenvolupa l'apartat 9 d’aquest annex.

4.2. Rampa que no forma part d’'un itinerari accessible
Una rampa que no forma part d’un itinerari accessible ha de complir les condicions
seguents:

a) Les rampes d’Us exclusiu per a vianants han de tenir un pendent maxim del 12% i una
longitud maxima de cada tram de 15 m.

b) Les rampes d’us mixt per a vianants i vehicles han de tenir un pendent maxim del 16%.

¢) L'amplada de la rampa ha d’estar lliure d’obstacles.

d) L’amplada minima util es mesura entre parets o barreres de proteccié sense
descomptar 'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin de
les parets o barreres de proteccié més de 0,12 m.

e) Els replans han de tenir un pendent no superior al 2%, tant en el sentit de la marxa
com en sentit transversal.

f) Els replans disposats entre els trams d’'una rampa amb la mateixa direccié han de
tenir, com a minim, 'amplada de la rampa i una longitud, mesurada en el seu eix,
d’1,50 m com a minim.

g) Quan hi hagi un canvi de direccié entre dos trams, 'amplada de la rampa no s’ha de
reduir al llarg del repla. La zona delimitada per l'amplada esmentada ha d’estar lliure
d’obstacles i no s’ha de veure afectada pel gir d’'obertura de cap porta, excepte les de
zones d’ocupacio nul-la.

h) No hi ha d’haver passadissos d’'una amplada inferior a 1,20 m ni portes situades a
menys de 0,40 m de distancia de l'arrencada d’un tram.

i) Els trams que salvin una algaria superior a 0,55 m i tinguin un pendent superior al 6%
han de tenir passamans continus com a minim a un costat.

j) Els passamans han de complir les mateixes condicions que s’estableixen a 'apartat
anterior per a les rampes accessibles.

k) Les vores que tinguin un desnivell de 0,55 m o superior han de disposar dels elements
de proteccio que desenvolupa I'apartat 9 d’aquest annex.
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4.3. Taula resum de les condicions d’accessibilitat corresponents a les rampes

Rampa accessible

Rampa per a vianants que no
forma part d’un itinerari
accessible

Longitud de cada tram

<9m

<15 m

Longitud dels replans

21,50m

Pendent maxim

10% (L< 3 m)
8% (3m<sL<6m)
6% (L=6m)

12% (Uus exclusiu vianants)
16% (vianants i vehicles)

Pendent transversal

<2%

Amplada util

21,20 m

Replans entre trams
amb la mateixa direccio

Longitud = 1,50 m

Longitud = 1,50 m

Replans amb canvi de
direccio

No es redueix 'amplada
de la rampa

No es redueix 'amplada de la
rampa

Superficie dels replans

Pendents transversal i
longitudinal < 2%

Pendents transversal i
longitudinal < 2%

Separacio entre les
portes i l'inici d’'un tram

21,50 m

20,40 m

Passamans

Als dos costats (quan
h>0,185ip =6%)

A un costat (quanh>0,55ip =2
6%)

Algaria passamans

Entre 0,90 mi1,10 m

Entre 0,90 mi1,10 m

Passamans addicional
inferior
(Trams amb L > 3 m)

- Transport public
- Us sanitari i
assistencial

- Escoles infantils i

Algaria passamans
inferior

Entre 0,65mi0,75m

Caracteristiques dels
passamans

Disseny anatomic;
separaciéo 24 cm a
parament; continuitat

Disseny anatdmic; separacio 2
4 cm a parament; continuitat

Socol o element de
proteccié lateral

0,10 m d’alcaria
(a les vores lliures)

Proteccié de desnivells
superiors a 0,55 m

Condicions de l'apartat 9

Condicions de l'apartat 9

5. Escales

5.1. Escala d’us public
a) Els graons han de complir les condicions seglents:

al. Han de tenir una algaria minima de 0,13 m.
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az2.

a3.

a4.
as.

ab.

ar.
as.

ag.

Han de tenir una algaria maxima de 0,16 m i una estesa minima de 0,30 m en els
casos seguents:

a. Establiments d’Us publica concurréncia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie util.

b. Establiments d’us residencial public que tenen més de 50 places.

c. Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500 m?
de superficie util.

d. Centres de 'Administracio.

Han de tenir una algaria maxima de 0,175 m i una estesa minima de 0,28 m en els
casos seguents:

a. Establiments d’Us publica concurréncia i Us sanitari i assistencial que tenen fins
a 200 m? de superficie util.

b. Establiments d’us residencial public que tenen fins a 50 places.

c. Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen fins a 500 m?
de superficie util, excepte centres de ’Administracio.

L’alcaria (A) i 'estesa (E) han de complir la relacié: 0,54 m< 2A + E < 0,70 m.

La dimensi6 de I'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccio de la
marxa, i no inclou la projeccio vertical de I'estesa del grad superior.

En trams en corba, el valor minim de I'estesa s’ha de complir a una distancia de
0,50 m de la vora interior i la relacié que s’indica al punt a4 s’ha de complir a una
distancia de 0,50 m dels dos extrems.

No s’admeten graons amb motllures o bossells.

Els graons han de tenir pecga d’algaria sense discontinuitats amb I'estesa, que
sigui vertical o inclinada formant un angle que no excedeixi els 15° amb la vertical,
en les situacions seguents:

a. Establiments d’us publica concurréncia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie util.

b. Establiments d’us residencial public que tenen més de 50 places.

c. Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500 m?
de superficie util.

d. Centres de 'Administracio
e. Escales amb sentit d’evacuacié ascendent.

Escales amb sentit d’evacuacié descendent que no tenen un recorregut
alternatiu accessible o practicable.

La vora exterior de I'estesa de cada grad s’ha de senyalitzar en tota la seva
longitud mitjang¢ant una franja amb contrast cromatic elevat, que sigui antilliscant,
tingui de 3 cm a 5 cm de profunditat i estigui separada de I'extrem entre 3 cm i

5 cm, en els usos i les activitats seguents:

a. Establiments d’Us publica concurréncia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie util.

b. Establiments d’us residencial public que tenen més de 50 places.
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c. Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500 m?
de superficie util.

d. Centres de I'Administracio.

b) Els trams han de complir les condicions seguents:

b1.

b2.
b3.

b4.

b5.

b6.

b7.

b8.

b9.

Poden ser rectes, corbs o mixtos, excepte en zones d’hospitalitzacié i tractaments
intensius, escoles infantils i centres d’ensenyament de primaria o secundaria, on
només s’admeten trams rectes.

Cada tram ha de tenir 3 graons com a minim i 12 graons com a maxim.
Han de tenir una amplada util d’1,00 m, com a minim, en els casos seglients:
a. Quan lI'escala comunica amb una zona accessible

b. Als establiments que tenen una superficie Gtil superior a 500 m?, excepte en Us
residencial public.

c. Als establiments d’us residencial public que tenen un nombre de places
superior a 50.

Als hospitals, als centres d’atencié primaria, polivalents i especialitzats, i als
centres sociosanitaris, han de tenir una amplada util minima d’1,40 m quan s’han
de fer girs de 90° o superiors i d'1,20 m en la resta de casos.

Addicionalment a les condicions dels dos punts anteriors, en funcié de I'assignacio
d’ocupants en cas d’evacuacio, han de complir les amplades minimes seguents:

a. 0,80 m quan 'escala esta prevista per evacuar un maxim de 25 persones.
b. 0,90 m quan l'escala esta prevista per evacuar entre 26 i 50 persones.

c. 1,00 m quan 'escala esta prevista per evacuar entre 51 i 100 persones.
d. 1,10 m quan 'escala esta prevista per evacuar més de 100 persones.

L’amplada util es mesura entre parets o barreres de proteccio, sense descomptar
'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de
12 cm de la paret o barrera de proteccio.

Als trams corbs, 'amplada util ha d’excloure les zones en qué la dimensio de
'estesa sigui inferior a 17 cm.

Entre dues plantes consecutives:

a. Tots els graons dels trams rectes o corbs han de tenir la mateixa alcaria i
estesa.

b. Tots els graons dels trams mixtos han de tenir la mateixa algaria. A les parts
corbes, 'estesa mesurada en I'eix del tram no ha de ser inferior a I'estesa a les
parts rectes.

Entre dos trams consecutius de plantes diferents, l'algaria dels graons no ha de
variar més de +1 cm.

b10. L’intradds del tram més baix de I'escala ha de tenir 'espai amb algaria inferior a

2,20 m tancat o delimitat amb un element de proteccio fix i continu de 25 cm
d’alcaria minima sobre el paviment.

b11. Als establiments d’Us publica concurréncia que contenen zones on l'activitat es

desenvolupa amb un nivell d’il-luminacié baix, com és el cas dels cinemes, teatres,
auditoris i discoteques, entre d’altres, s’ha de disposar una il-luminacio
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d’abalisament en cadascun dels graons de les escales, evitant enlluernaments als
seus usuaris.

c) Els replans han de complir les condicions segtients:

cl.
c2.

c3.

c4.

ch.

c6.

c’.

Han de tenir la mateixa amplada util que I'escala.

Als replans en qué es produeix un canvi de direcci6, al llarg de tot el recorregut
s’ha de respectar 'amplada minima lliure d’obstacles, que no es pot envair per
escombratge de cap porta.

Han de tenir una longitud minima d’1,20 m.

En zones d’hospitalitzacié o de tractaments intensius, quan el recorregut obligui a
girs de 180°, han de tenir una longitud minima d’1,60 m.

No poden contenir portes ni passadissos d’amplada inferior a 1,20 m situats a
menys de 0,40 m de distancia del primer gradé d’un tram.

Als replans de planta s’ha de senyalitzar l'inici i el final de cada tram amb una
franja de paviment tactil d’avis d’almenys 0,80 m de profunditat i de tota 'amplada
de l'escala, d’acord amb les indicacions de l'apartat 3.2.

La senyalitzacio del subapartat c6 anterior no es requereix quan I'escala té un
contrast cromatic i tactil elevat amb els paviments adjacents, ni en escales
tancades en un recinte propi.

d) Els passamans han de complir les especificacions seguents:

d1.

d2.

d3.

d4.
ds.
de.

d7.

Totes les escales han de disposar, com a minim, de passamans continus a un
costat.

Les escales que salvin un desnivell superior a 0,55 m han de disposar de
passamans continus als costats en qualsevol de les situacions seguents:

a. Quan no disposin d’algun itinerari alternatiu accessible o practicable mitjancant
rampa o ascensor.

b. Quan tinguin una amplada superior a 1,20 m.
c. Als establiments de superficie util superior a 500 m?2.
d. Als establiments d’Us sanitari.

S’han de disposar passamans intermedis quan 'amplada del tram és superior a
4,00 m, d’acord amb els criteris seguents:

a. Silamplada del tram esta determinada per les necessitats d’evacuacié d’acord
amb la maxima ocupacio possible, la separacio entre passamans intermedis ha
de ser de 4,00 m com a maxim.

b. Silamplada del tram obeeix al caracter monumental de I'escala o a altres
criteris estétics, s’ha de disposar, com a minim, d’'un passama intermedi.

S’han de situar a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.
Han de contrastar cromaticament respecte al parament adjacent.

Han de tenir un disseny anatdomic que permeti adaptar la ma, amb una seccio
igual o equivalent a la d’'un tub rodé de 30 mm a 50 mm de diametre.

Han d’estar fixats fermament a 'element de suport i separats, com a minim,
40 mm del parament. Ni la seva seccio ni el seu sistema de fixacié han d’interferir
el pas continu de la ma.

247



ds.

do.

S’han de prolongar horitzontalment 0,30 m als extrems com a minim en un costat.
Aquesta prolongacio ha de finalitzar amb un ancoratge fins a terra o fins a la paret
amb cantells suaus.

Als establiments d’Us sanitari, la continuitat dels passamans s’ha de garantir en tot
el recorregut, inclosos els replans intermedis, i s’ha de complir la prolongacié que
indica el subapartat d8 anterior als dos costats.

d10. A les escoles infantils i als centres d’ensenyament de primaria s’ha de disposar

d’un segon passama a una alcaria entre 0,65 mi 0,75 m.

5.2. Escala d’'us comunitari

a) Els graons han de complir les condicions seguients:

al.
a2.
a3.

a4.
as.

ab.

ar’.
as.

Han de tenir una algaria minima de 0,13 m.
Han de tenir una algaria maxima de 0,185 m i una estesa minima de 0,28 m.

A les escales sense recorregut alternatiu accessible o practicable, bé perqué
normativament s’admet substituir 'aparell elevador per una previsié d’espai, bé
perqué no hi ha obligatorietat de tenir-ne, els graons han de tenir una alcaria
maxima de 0,175 m.

L’algaria (A) i 'estesa (E) han de complir la relaci6: 0,54 m< 2A + E <0,70 m.

La dimensio de I'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccio de la
marxa, i no inclou la projeccio vertical de I'estesa del grad superior.

En trams en corba, el valor minim de 'estesa s’ha de complir a una distancia de
0,50 m de la vora interior. La relacié que indica el punt a4 s’ha de complir a una
distancia de 0,50 m dels dos extrems.

No s’admeten graons amb motllures o bossells.

Els graons han de tenir una peca d’al¢aria sense discontinuitats amb I'estesa, que
sigui vertical o inclinada formant un angle que no excedeixi els 15° amb la vertical,
en les situacions seglents:

a. Escales amb sentit d’evacuacioé ascendent.

b. Escales amb sentit d’evacuacié descendent que no tenen un recorregut
alternatiu accessible o practicable.

b) Els trams han de complir les condicions seguents:

b1.
b2.
b3.
b4.

bb.

b6.

Poden ser rectes, corbs o mixtos.
Cada tram ha de salvar una altura no superior a 3,20 m.
Han de tenir una amplada util d’1,00 m com a minim.

L’amplada util es mesura entre parets o barreres de proteccio, sense descomptar
'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de
12 cm de la paret o barrera de proteccio.

Als trams corbs, 'amplada util ha d’excloure les zones en qué la dimensio de
I'estesa sigui inferior a 17 cm.

Entre dues plantes consecutives:

a. Tots els graons dels trams rectes o corbs han de tenir la mateixa alcaria i
estesa.
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b. Tots els graons dels trams mixtos han de tenir la mateixa algaria. A les parts
corbes, 'estesa mesurada en l'eix del tram no ha de ser inferior a 'estesa en
les parts rectes.

b7. Entre dos trams consecutius de plantes diferents, I'alcaria dels graons no ha de
variar més de £1 cm.

b8. Lintradds del tram més baix de I'escala ha de tenir 'espai amb una algaria inferior
a 2,20 m tancat o delimitat amb un element de proteccio fix i continu de 25 cm
d’algaria minima sobre el paviment.

c¢) Els replans han de complir les condicions segtents:
¢1. Han de tenir la mateixa amplada que l'escala.

c2. Als replans en qué es produeix un canvi de direccio, s’ha de respectar 'amplada
minima lliure d’obstacles al llarg de tot el recorregut, la qual no es pot envair per
Fescombratge de cap porta.

¢3. Han de tenir una longitud minima d’1,00 m.
d) Els passamans han de complir les especificacions seguents:

d1. Totes les escales han de disposar, com a minim, de passamans continus a un
costat.

d2. Les escales que salvin un desnivell superior a 0,55 m han de disposar de
passamans continus als costats en qualsevol de les situacions segients:

a. Quan no disposin d’algun itinerari alternatiu accessible o practicable mitjangant
rampa o ascensor.

b. Quan tinguin una amplada superior a 1,20 m.
d3. S’han de situar a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.
d4. Han de contrastar cromaticament respecte al parament adjacent.

d5. Han de tenir un disseny anatdmic que permeti adaptar la ma, amb una seccio
igual o equivalent a la d’'un tub rod6 de 30 mm a 50 mm de diametre.

d6. Han d’estar fixats fermament a 'element de suport i separats del parament, com a
minim, 40 mm. Ni la seva seccio ni el seu sistema de fixacié han d’interferir el pas
continu de la ma.

5.3. Escala d’us privat
a) Els graons han de tenir una algaria maxima de 0,20 m i una estesa minima de 0,22 m.

b) La dimensi6 de I'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccio de la marxa
i no inclou la projeccio vertical de I'estesa del grad superior.

c¢) Els trams i els replans han de tenir una amplada util de 0,80 m, com a minim.

d) L’amplada util es mesura entre parets o barreres de proteccid, sense descomptar
'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de 12 cm
de la paret o barrera de proteccié.

e) Es poden disposar replans partits amb esglaons a 45°.
f) En escales de tragat amb corba:

f1. L’amplada util ha d’excloure les zones en les quals la dimensié de 'estesa sigui
inferior a 5 cm o superior a 44 cm.
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f2. L’estesa s’ha de mesurar en 'eix de I'escala quan 'amplada d’aquesta sigui
inferior a 1,00 m.

f3. L’estesa s’ha de mesurar a 50 cm del costat més estret quan 'amplada de 'escala
sigui d’1,00 m o superior.

g) Es poden disposar esglaons sense peca d’alcaria. En aquest cas, la projeccio de les
esteses s’ha de superposar almenys 2,5 cm. La mesura de I'estesa no ha d’incloure la
projeccio vertical de I'estesa de I'esglad superior.

h) Ha de disposar de barana als costats oberts.

i) A les edificacions d’us public i d’us privat diferent d’habitatge, a les zones on es
prevegi un nombre d’usuaris habituals superior a 10 persones, han de complir les
condicions que estableix I'apartat 5.1 per a 'escala d’Us public.

6. Ascensors

Aquest apartat s’aplica als ascensors amb velocitat superior a 0,15 m/s.

6.1. Ascensor accessible

Un ascensor accessible ha de complir les condicions seglents:

a) La cabina ha de tenir les dimensions minimes seguents:

al. Cabina d’una sola porta o amb dues portes enfrontades: 1,10 m d’amplada x
1,40 m de profunditat en el sentit d’accés.

a2. Cabina amb dues portes situades en parets perpendiculars: 1,40 x 1,40 m.
b) Les portes, tant del recinte com de la cabina:

b1. Han de tenir una amplada minima de pas de 0,80 m.

b2. Han de ser corredisses o telescopiques, amb obertura automatica.

b3. Han de disposar d’un sensor de tancament que cobreixi amb uniformitat,
horitzontalment o verticalment, tota la superficie de pas.

c) Davant la porta del recinte hi ha d’haver un espai lliure on es pugui inscriure un cercle
d’1,50 m de diametre.

d) El desnivell entre la cabina i el repla no pot ser superior a 1 cm i la separacio
horitzontal no pot ser superior a 3,5 cm.

e) La cabina:

e1. Ha de disposar de passamans a una algaria entre 0,90 m i 0,95 m, com a minim, a
una paret lateral de la cabina. Els passamans han de tenir una seccié igual o
equivalent a la d’un tub rodo d’entre 3 cm i 5 cm de diametre i una separacio del
parament de 4 cm o superior.

e2. Les cabines amb dimensions inferiors a 1,40 x 1,40 m han de disposar d’'un mirall
a la paret situada enfront de la porta que permeti observar possibles obstacles
quan una persona usuaria de cadira de rodes no disposi de prou espai per girar
180° i hagi de sortir fent marxa enrere.

e3. Els ascensors panoramics han de tenir les cantonades amb muntants o elements
opacs a tota la seva algaria, o, alternativament, disposar d’un tram de paret de la
cabina opac, de 0,50 m d’'amplada minima.
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e4.

Les lluminaries s’han d’instal-lar preferentment al sostre i han de proporcionar una
il-luminacié uniforme, com a minim de 50 lux.

f) Les botoneres:

f1.
f2.

f3.

f4.

f5.

f6.

Han de sobresortir del parament vertical i contrastar cromaticament amb el fons.

Han d’incloure caracters en alt relleu i en Braille, situats preferiblement al costat
esquerre del numero.

La forca d’accionament necessaria per activar els controls ha de ser superior a
2,5 Niinferior a 5,0 N.

Els controls de cabina han d’estar situats a una algaria entre 0,90 mi 1,20 miels
controls de planta a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.

Els polsadors d’alarma i de parada han d’estar a la part baixa del teclat, de color i
mida diferent de la resta.

S’han de situar a una distancia minima de 0,40 m de qualsevol cantonada.

g) Els sistemes de comunicacio:

gl.

g2.

g3.

g4.

Han de disposar a la cabina d’un rétol, grafic i en Braille, en qué s’indiqui el
numero de teléfon de la central d’alarma, del servei 112 i dels altres sistemes
habilitats per comunicar una emergéncia.

L’empresa instal-ladora ha de garantir la possibilitat d’enviament i recepcié d’SMS
d’emergéncia des de l'interior de la cabina o mitjangcant un sistema alternatiu, aixi
com mantenir la cobertura de xarxa necessaria. La comunicacié amb la central
d’alarma mitjangant SMS o sistema alternatiu s’ha de poder fer de manera
gratuita.

Els sistemes que s’indiquen al punt anterior es poden substituir per un altre
sistema alternatiu que no requereixi cobertura de xarxa sempre que es mantingui
empresa de manteniment com a responsable del servei i garanteixi a tothom tant
la possibilitat de comunicar qualsevol incidéncia que es produeixi a 'ascensor des
de l'interior de la cabina com la recepcié d’'una resposta a aquesta incidéncia. Per
garantir aquesta comunicacié efectiva, el sistema ha de mantenir oberts, com a
minim, un canal auditiu i un canal visual de comunicacié bidireccional, de manera
que la persona usuaria pugui interpretar la resposta.

El boté d’alarma en cas d’emergéncia ha d’estar equipat amb un indicador
lluminds que informi les persones sordes que I'avis d’emergéncia s’esta atenent i
ha de disposar d’'una comunicacio per veu, tipus intérfon, amb bucle magnétic.

h) Quan I'edifici o establiment conté ascensors que no son accessibles, s’ha de
senyalitzar amb el SIA els ascensors que siguin accessibles. En aquest cas, si els
ascensors estan agrupats, els botons de trucada dels ascensors accessibles han de
ser independents dels altres.

i) Als edificis que d’acord amb l'article 45 han de preveure sistemes d’encaminament i
d’orientacio, la porta d’accés a I'ascensor accessible s’ha de senyalitzar amb una
franja de paviment tactil d’avis d’estries que compleixi les condicions de 'apartat 3.2.

j) Als brancals del recinte de 'ascensor, sempre que sigui possible a la dreta en el sentit
de sortida de la cabina, s’ha d’indicar el nUmero de planta en arabic, en alt relleu i en
Braille, amb una dimensié minima del rétol de 0,10 m x 0,10 m, situat a una algaria
entre 1,00 mi 1,20 m.
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k) Ha de complir la norma UNE-EN 81-70:2018 referent a I'accessibilitat dels ascensors o
la que la substitueixi en els aspectes que no defineixen els punts anteriors.

I) Ales instal-lacions esportives on es dugui a terme practica esportiva en cadira de
rodes, 'amplada minima de pas de les portes de recinte i cabina ha de ser d’1,00 m.

m)Als edificis i establiments d’us public que tenen 3 plantes o0 més, aixi com a totes les
infraestructures de transport public, la cabina ha de tenir un sistema de megafonia i
sintesi de veu que informi de I'obertura i el tancament de les portes, de la planta
d’aturada i de la direccio.

6.2. Ascensor practicable

Un ascensor practicable ha de complir les condicions seglents:

a) La cabina ha de tenir les dimensions minimes seguents:

al. Cabina d’una sola porta o amb dues portes enfrontades: 1,00 m d’'amplada x
1,25 m de profunditat en el sentit d’accés.

a2. Cabina amb dues portes situades en parets perpendiculars: 1,40 x 1,40 m.
b) Les portes, tant del recinte com de la cabina:

b1. Han de tenir una amplada minima de pas de 0,80 m.

b2. Han de ser corredisses o telescopiques, amb obertura automatica.

b3. Han de disposar de sensor de tancament que cobreixi amb uniformitat,
horitzontalment o verticalment, tota la superficie de pas.

c) Davant la porta del recinte hi ha d’haver un espai lliure on es pugui inscriure un cercle
d’1,50 m de diametre.

d) Excepcionalment, als edificis d’habitatges amb una algaria igual o inferior a planta
baixa més dos s’admet un espai lliure davant la porta del recinte d’ascensor que
permeti la inscripcié d’un cercle d’1,20 m de diametre.

e) El desnivell entre la cabina i el repla no pot ser superior a 1 cm i la separacio
horitzontal no pot ser superior a 3,5 cm.

f) La cabina, les botoneres i els sistemes de comunicacié han de complir les mateixes
condicions que s’estableixen per als ascensors accessibles als punts e), f) i g) de
l'apartat anterior.

g) Quan l'edifici o I'establiment conté ascensors que no sén practicables, s’ha de
senyalitzar amb el SIA. En aquest cas, si els ascensors estan agrupats, els botons de
trucada dels ascensors practicables han de ser independents dels altres.

h) Als edificis que d’acord amb l'article 45 han de preveure sistemes d’encaminament i
d’orientacid, la porta d’accés a I'ascensor practicable s’ha de senyalitzar amb una
franja de paviment tactil d’avis d’estries que compleixi les condicions de 'apartat 3.2.

i) Als brancals del recinte de 'ascensor, sempre que sigui possible a la dreta en sentit de
sortida de la cabina, s’ha d’indicar el numero de planta en arabic, en alt relleu i en
Braille, amb una dimensié minima del rétol de 0,10 m x 0,10 m, situat a una algaria
entre 1,00 mi 1,20 m.

j) Ha de complir la norma UNE-EN 81-70:2018 referent a 'accessibilitat dels ascensors o
la que la substitueixi en els aspectes que no defineixen els punts anteriors.
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6.3. Ascensor d’emergéncia accessible

Un ascensor d’emergéncia accessible, addicionalment a les condicions de 'apartat 6.1,

ha de complir les seglents:

a) Ha de tenir 'accés des del recinte d’'una escala protegida, des d’un vestibul
d’independeéncia o des del recinte d’'una escala especialment protegida.

b) Cal que, quan l'accés s’efectua des del recinte d’'una escala protegida o des d’'un
vestibul d’'independéncia, les portes de I'ascensor siguin E30.

c) Cal que les portes tinguin una amplada minima de pas d’1,00 m.

d) Cal que les portes tinguin una zona transparent que permeti la comunicacioé visual amb
els replans d’accés.

e) Ha de disposar d’'una connexié amb les zones de refugi, en cas que n’hi hagi,
mitjangant un itinerari sectoritzat respecte a la resta de la planta.

f) Ha de tenir una velocitat que permeti fer tot el recorregut en menys de 60 segons.

g) Ha de garantir una autonomia de funcionament d’1 hora en cas de fallida del
subministrament eléctric.

h) Cal que, als centres sanitaris amb internament, la cabina tingui unes dimensions
minimes d’1,20 m d’amplada x 2,10 m de profunditat en el sentit d’accés.

7. Plataformes elevadores

Als edificis d’obra nova, les plataformes elevadores només s’admeten als edificis d’Us
residencial habitatge en els casos seguents:

a) A linterior dels habitatges i a les seves zones exteriors d’us privatiu.

b) A les zones comunes dels edificis d’habitatges amb un maxim de 4 habitatges en
plantes diferents de la d’accés, en substitucié d’'un ascensor practicable quan es
compleixen les condicions que preveu l'article 53.

Les condicions que han de complir les plataformes elevadores es defineixen a 'apartat 6
de l'annex 3f.

7.1. Previsio d’espai per instal-lar una plataforma elevadora

En les situacions en que els articles 53 i 58 admeten substituir un ascensor per la previsio
d’espai suficient que permeti, en el futur, la instal-lacié d’'una plataforma elevadora quan
esdevingui necessaria, el projecte ha de justificar el compliment de les condicions
seguents:

7.1.1. Plataforma elevadora vertical. Previsio d’espai:

a) A les zones comunes:

al1. S’ha de deixar un buit de dimensions minimes 1,50 x 1,50 m.

b) A linterior de I'habitatge:

b1. S’ha de deixar un buit de dimensions minimes 1,50 x 1,50 m, si la plataforma té
accessos per costats perpendiculars.

b2. S’ha de deixar un buit de dimensions minimes 1,30 x 1,50 m (amplada x fons), si
la plataforma té un Unic accés o si té dos accessos per costats oposats.
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c) Condicions generals:

c1. Elbuit ha de tenir un fossat minim de 0,10 m per sota del terra del nivell inferior i

una alcaria superior a 2,40 m per sobre del terra del nivell més elevat.

c2. A cada parada, davant de 'accés previst a la plataforma, hi ha d’haver un espai

lliure d’obstacles en qué es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

7.1.2. Plataforma elevadora inclinada. Previsié d’espai:

a) A les zones comunes:

al. L’escala ha de tenir una amplada d’1,20 m o superior.

a2. Al repla inferior s’ha de preveure espai suficient per ubicar la plataforma
desplegada, considerant les dimensions minimes seguents:

a.

b
C.
d

a3. Ala parada o les parades superiors, davant de la rampa desplegada d’accés a la
plataforma s’ha de preveure un espai de maniobra lliure d’obstacles en qué es

Espai ocupat per la plataforma: 0,75 x 1,00 m.

. Separacio entre la plataforma i el primer graé: 0,40 m.

Longitud de la rampa d’accés a la plataforma desplegada: 0,25 m.

. Espai de maniobra lliure d’'obstacles davant la rampa d’accés desplegada:

cercle d’1,20 m de diametre.

Figura 3c.3. Previsié d’espai a les zones comunes per
instal-lar una plataforma elevadora inclinada

pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

a4. Al costat de I'escala s’ha de disposar d’'un espai de 0,40 x 1,25 m en qué es pugui
situar la plataforma plegada en posicié de rep0s, sense que interfereixi amb les

amplades minimes corresponents als recorreguts d’evacuacio.
b) A l'interior de I'habitatge:

b1. L’escala ha de tenir una amplada igual o superior a:

a. 1,00 m quan es tracta d’'una escala de tragat recte.

b. 1,10 m quan es tracta d’'una escala amb 2 trams o més i girs a 90° o superiors.

b2. Al repla inferior s’ha de preveure prou espai per ubicar-hi la plataforma,
considerant les dimensions minimes seguents:

a. Espai ocupat per la plataforma: 0,70 x 0,80 m.

b. Separacié entre la plataforma i el primer graé: 0,40 m.

c. Longitud de la rampa d’accés a la plataforma desplegada: 0,25 m.
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d. Espai de maniobra lliure d’'obstacles davant la rampa d’accés desplegada:
cercle d’1,20 m de diametre que es pot superposar 0,20 m amb la rampa

desplegada.
s e
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Figura 3c.4. Previsié d’espai a l'interior de 'habitatge
per instal-lar una plataforma elevadora inclinada

b3. A la parada o parades superiors, davant de la rampa desplegada d’accés a la
plataforma s’ha de preveure un espai de maniobra lliure d’obstacles en qué es
pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre que es pot superposar 0,20 m amb
la rampa desplegada.

b4. Al costat de 'escala s’ha de disposar d’'un espai de 0,40 x 1,25 m en qué es pugui
situar la plataforma en posicié de repos, sense que interfereixi amb les amplades
minimes corresponents als recorreguts d’evacuacio.

8. Escales mecaniques i rampes mecaniques

Les escales mecaniques i les rampes mecaniques de nova creacio han de complir les
condicions seguents:

a) La superficie mobil ha de tenir un recorregut horitzontal de 0,80 m de longitud minima
abans de generar i finalitzar els esglaons en una escala mecanica o la superficie
inclinada en una rampa mecanica.

b) Al mig del recorregut mobil no poden generar trams de superficie horitzontal, atés que
les persones amb discapacitat visual poden interpretar-los erroniament com a final de
trajecte.

c) Els passamans mobils han de comencar i s’han de perllongar amb un recorregut
horitzontal no inferior a 0,80 m abans i després de la superficie mobil. Tota la
superficie del paviment situada en aquesta zona és horitzontal i se situa a la mateixa
cota que la superficie horitzontal mobil que la segueix, amb el ressalt minim possible
entre els dos elements.

d) S’ha de senyalitzar el comencament i el final de I'escala o rampa mecanica amb una
franja de paviment amb textura en relleu, diferenciat de I'entorn, de les caracteristiques
seguents:

d1. Color contrastat amb la resta de paviment.
d2. Ampladaigual a la de I'escala o rampa que senyalitza.
d3. Longitud d’1,20 m o superior.

d4. Es perllonga, com a minim, 0,40 m abans de l'inici dels passamans mobils a la
zona d’embarcament i després del seu final a la zona de desembarcament.
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e) Han de tenir una velocitat de 0,5 m/s o inferior.
f) La superficie dels graons o de la rampa ha de ser antilliscant.

g) A les infraestructures dels mitjans de transport public, la vora exterior i els laterals de
l'estesa de cada grad s’han de senyalitzar, en tota la seva longitud, amb una franja de
pintura reflectant amb contrast elevat de la resta del gra6 i 50 mm d’amplada.

h) Les rampes mecaniques han de tenir un pendent del 17% com a maxim.

9. Proteccio de desnivells

9.1. Condicions generals

a) Els desnivells, forats, obertures (tant horitzontals com verticals), balcons, finestres, i
altres elements amb risc de caiguda similar, amb una diferéncia de cota superior a
0,55 m, han de disposar de barreres de proteccié amb les caracteristiques seguents:

al. Quan la diferéncia de cota sigui d’entre 0,55 m i 6 m, l'al¢aria minima de I'element
protector ha de ser de 0,90 m.

a2. Quan la diferéncia de cota sigui superior a 6 m, 'algaria minima de I'element
protector ha de ser d’1,10 m.

a3. Als ulls d’escala d’amplada inferior a 0,40 m, l'algaria minima de I'element
protector és de 0,90 m, amb independéncia de la diferéncia de cota.

b) Les barreres de proteccié han de tenir una resisténcia i una rigidesa suficient per
resistir la forga horitzontal que correspongui en funcié de la zona on estiguin, d’acord
amb la normativa que regula les accions a I'edificacio.

c) Es pot eximir de disposar de barreres de proteccié quan la disposicioé constructiva faci
molt improbable la caiguda o quan la barrera sigui incompatible amb I'is previst, com
per exemple zones enjardinades o lamines d’aigua amb prou dimensié per protegir.

9.2. Edificis d’us public
9.2.1.A les zones d’Us public:

a) Les barreres de proteccié no poden tenir obertures que puguin ser travessades per
una esfera de 10 cm de diametre, excepte en les situacions seglents:

al. Les obertures triangulars que a 'escala formen l'estesa i la contrapetja dels
esglaons amb el limit inferior de la barana, sempre que la distancia entre aquest
limit i la linia d’inclinaci6 de I'escala no excedeixi els 5 cm.

a2. Els edificis i establiments d’us administratiu o aparcament en qué 'esfera admet
un diametre maxim de 15 cm.

b) Als itineraris accessibles, les barreres de proteccié han de tenir un sécol o element de
proteccié lateral a 0,10 m d’alcaria sobre el paviment per evitar la sortida accidental de
bastons i rodes.

c) Als edificis i establiments amb Us comercial, publica concurréncia, docent o residencial
public, les barreres de proteccié s’han de dissenyar de manera que no siguin
escalables, d’acord amb les condicions seglents:
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c1. ATaltura compresa entre 30 cm i 50 cm sobre el nivell del terra o sobre la linia
d’inclinacio d’'una escala no hi poden haver punts de suport ni elements
sensiblement horitzontals que sobresurtin més de 5 cm.

c2. ATlaltura compresa entre 50 cm i 80 cm sobre el nivell del terra no hi poden haver
elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de 15 cm de fons.

d) S’ha de facilitar la percepcio de les diferéncies de nivell que no excedeixin de 0,55 m i
que siguin susceptibles de causar caigudes, mitjangant la diferenciacié visual i tactil de
la vora amb I'entorn. La diferenciacié ha de comengar, com a minim, a 25 cm de
lextrem.

e) L’alcaria de les barreres de proteccio situades davant d’una fila de seients fixos es pot
reduir fins a 0,70 m si la barrera de protecci6 incorpora un element horitzontal de
0,50 m d’amplada minima, situat a una altura de 0,50 m o superior.

f) La barrera de proteccio a qué fa referencia el punt anterior ha de ser capag de resistir
una forga horitzontal en I'element superior de 3 kN/m i una forga vertical uniforme
simultania d’1,0 kKN/m, com a minim, aplicada al cantell exterior.

g) A les zones d’espectadors s’ha de tenir en compte que I'element protector no
disminueixi I'angle visual de I'espectacle.

9.2.2. Ales escoles infantils, les condicions dels punts a) i ¢) de 'apartat 9.2.1 anterior
s’han de complir a totes les zones.

9.3. Edificis amb us d’habitatge

A les zones comunes i a l'interior dels habitatges:

a) Les barreres de proteccié no poden tenir obertures que puguin ser travessades per
una esfera de 10 cm de diametre, excepte les obertures triangulars que formen

l'estesa i la contrapetja dels esglaons amb el limit inferior de la barana, sempre que la
distancia entre aquest limit i la linia d’inclinacié de I'escala no excedeixi els 5 cm.

b) Les barreres de proteccioé s’han de dissenyar de manera que no siguin escalables,
d’acord amb les condicions seguents:

b1. A laltura compresa entre 30 cm i 50 cm sobre el nivell del terra o sobre la linia
d’inclinacio d’'una escala no hi poden haver punts de suport ni elements
sensiblement horitzontals que sobresurtin més de 5 cm.

b2. A laltura compresa entre 50 cm i 80 cm sobre el nivell del terra no hi poden haver
elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de 15 cm de fons.

10. Portes

Les portes dels itineraris i espais, accessibles o practicables, han de complir les
condicions seguents:

a) Han de tenir una altura de pas de 2,00 m o superior.

b) El marc ha de tenir una amplada lliure de 0,80 m o superior.

¢) Han de tenir una amplada lliure de pas de 0,78 m, com a minim, mesurada amb la
porta en la posicié de més obertura, tant abatible com corredissa.
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d) La forga d’obertura de les portes d’accés i de sortida ha de ser de 25 N com a maxim,
mesurada segons la norma UNE-EN 12046-2, excepte quan es tracti de portes
resistents al foc, en qué ha de ser de 65 N com a maxim.

e) Els mecanismes d’obertura i de tancament s’han de situar a una algaria entre 0,80 m i
1,20 m. Han de ser d’accionament facil, de pressié o palanca, que no requereixin el gir
del canell i siguin manipulables amb una sola ma, o automatics. No poden reduir
l'amplada minima lliure de pas que indica el punt c).

f) Les manetes han de ser de palanca o tipus tirador, separades del marc de la porta
5 cm com a minim.

g) En el cas de portes de dues fulles o0 més, almenys una de les fulles s’ha de poder
considerar porta accessible.

h) Les portes corredisses no poden tenir guies que sobresurtin del terra.

i) S’admeten elements puntuals que sobresurtin del terra, com ara els tancadors de
portes, quan son imprescindibles pel seu funcionament correcte i compleixen la norma
UNE corresponent, amb les limitacions seglents:

i1. No poden sobresortir més de 15 mm.

i2. El sortint que excedeixi els 6 mm en les seves cares enfrontades al sentit de
circulacio de les persones no ha de formar un angle amb el paviment que
excedeixi els 45°.

j) Les portes de vidre de gran dimensio s’han de senyalitzar segons l'apartat 11 d’aquest
annex.

k) Les portes giratories, les que contenen controls d’accés tipus barrera o de torn i les
que incorporen arcs de seguretat o altres controls de seguretat que poden interferir
amb els marcapassos o els implants coclears, no formen part dels itineraris
accessibles ni practicables. Complementariament a aquestes portes hi ha d’haver un
pas alternatiu accessible i senyalitzat amb el SIA.

I) El pas alternatiu a qué fa referéncia el punt anterior és el que forma part de litinerari
accessible i s’ha de senyalitzar amb una franja guia d’encaminament als edificis que
incorporin paviment tactil com a sistema d’orientacio.

m)Les portes automatiques que s’accionen per aproximacio, quan es polsa un boté o
mitjangant un altre sistema similar, han de disposar d’'un sensor que cobreixi tota la
superficie de pas amb uniformitat, horitzontalment o verticalment, i que impedeixi el
tancament de la porta mentre algu travessa el llindar.

n) Les portes de vaivé han de complir les condicions seglents:
n1. S’han de poder obrir a 90° com a minim.

n2. Han d’arribar fins a una distancia del terra no inferior a 0,10 m perque les
persones que es desplacen amb un basté de mobilitat les puguin detectar.

n3. Han de tenir parts transparents o translucides de dimensions minimes
0,40 x 0,40 m o equivalents i situades a una algaria entre 0,80 m i 1,40 m.

0) A les zones d’Us public dels establiments d’us publica concurréncia, docent i sanitari i
assistencial, els colors de les portes i els tiradors han de tenir, entre siiamb el

parament en qué se situen, un contrast elevat que permeti una identificacio facil i clara.
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p) En instal-lacions esportives on es preveu la utilitzacié de cadires de rodes per a la
practica d’esport adaptat:

p1. Les portes han de tenir una amplada minima d’1,00 m.

p2. S’admeten portes de dues fulles sempre que una d’aquestes tingui una amplada
minima de 0,80 m i el pestell per desbloquejar l'altre porta, si n’hi ha, estigui a una
alcaria entre 0,40 mi 1,20 m.

1. Superficies envidriades

a) Les grans superficies envidriades que es puguin confondre amb portes o obertures, i
les portes de vidre que no disposin de bastiment o tirador, han de tenir dos elements

senyalitzadors de 15 cm, visualment contrastats amb el fons, situats en tota la longitud,

el primer a una algaria entre 0,85 mi 1,10 mi el segon a una algaria entre 1,50 m i
1,70 m.

b) La senyalitzacié a que fa referéncia el punt anterior no és necessaria en els casos
seguents:

b1. Quan hi hagi muntants separats una distancia maxima de 0,60 m.
b2. Quan es disposi d’'un travesser a una algaria entre 0,85i 1,10 m.

b3. Quan hi hagi altres elements opacs entre 0,85 m i 1,70 m que ocupin tota la seva
amplada.

b4. Quan davant dels vidres hi hagi elements fixos que per les seves dimensions
obstaculitzen totalment 'apropament a la superficie envidriada.

b5. A linterior dels habitatges.

12. Senyalitzacié i informacié

12.1. Senyalitzacio

Els itineraris i espais d’us public o comunitari, accessibles o practicables, han de
senyalitzar els elements seguents:

a) Quan la porta accessible és diferent de la porta d’accés habitual, la localitzacié de
l'entrada accessible s’ha de senyalitzar amb el SIA.

b) Quan hi hagi diverses possibilitats de recorreguts, la localitzacio de l'itinerari
accessible s’ha de senyalitzar amb el SIA.

c¢) Els llocs d’atenci6 al public, com ara taulells de recepcio, finestretes o taquilles de
venda, en qué s’hagin instal-lat anells d’induccié magnética o amplificadors del camp
magnétic, han d’estar senyalitzats per indicar el recurs disponible amb el seu simbol
homologat.

d) Als aparcaments d’us public que disposin d’indicadors luminics per senyalitzar la
disponibilitat de places, les places d’aparcament accessibles lliures han d’estar
senyalitzades individualment amb una llum blava al sostre.

12.2. Informacid

Els elements d’informacié necessaris per trobar i identificar els espais d’us public o
comunitari i per accedir a les activitats han de complir les condicions que defineix la
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seccio B de 'annex 5a i els requisits seguents:
a) La informacio visual ha d’utilitzar caracters amb una alcaria adequada que permeti la
lectura en funcié de la distancia a qué s’ha de llegir.

b) El contingut de la informacié ha de ser concis i basic, s’ha de representar amb simbols
comprensibles, amb simbologia estandard universal, i ha de seguir les pautes per a la
redaccid de textos en Lectura Facil segons la norma UNE 153101.

¢) La informacio acustica que es proporcioni per megafonia ha de tenir un nivell de
pressioé sonor que superi el soroll ambiental de fons en 10 dB, com a minim, sempre
que no excedeixi el limit que fixa la normativa reguladora de la contaminacié acustica
que s’apliqui.

d) La informacio tactil s’ha de proporcionar mitjangant retolacié en Braille, i si es tracta de
simbols o caracters puntuals, en alt relleu.

13. lI-luminacié
Els itineraris han de reunir les condicions seguents:
a) Lail-luminacié de cada zona ha de ser capag de proporcionar, com a minim, una

il-luminacio de 30 lux a espais exteriors i de 100 lux a espais interiors, mesurat arran
de terra al llarg de tot l'itinerari.

b) A les zones interiors destinades a aparcament es requereix una il-luminacié minima de
50 lux.

c) El factor d’'uniformitat mitjana ha de ser del 40% com a minim.

14.  Zones de refugi en cas d’emergeéncia

14.1. Ubicacio i caracteristiques

a) Les zones de refugi destinades a resguardar i facilitar 'evacuacié posterior de
persones amb discapacitat davant una situacié d’emergéncia es poden ubicar als llocs
seguents:

al. Als replans d’escales protegides o especialment protegides.
a2. Als vestibuls d’'independéncia de les escales especialment protegides.
a3. A un passadis protegit.

b) Les zones de refugi consten de I'area d’espera propiament dita i de I'espai de
maniobres.

c) L’area d’espera no pot envair lamplada del recorregut d’evacuacié que sigui exigible
d’acord amb la normativa de seguretat en cas d’'incendi.

d) La superficie de I'area d’espera s’ha de diferenciar amb un canvi de color al paviment.

14.2. Dimensions i dotacions

Per a la previsi6 i les dimensions de les arees d’espera i 'espai de maniobra s’han de
seqguir els criteris seguents:

a) Estimar un nombre d’usuaris de cadira de rodes en cada planta de I'1%, arrodonint al
nombre enter superior de I'assignacié d’ocupants a I'escala on es troba.
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b) Als edificis d’us public, estimar addicionalment un nombre d’altres usuaris amb
mobilitat reduida en cada planta del 3%, arrodonint al nombre enter superior de
'assignacié d’ocupants a I'escala on es troba.

c) Per calcular 'ocupacio de la zona a la qual serveix, s’han de prendre els valors de
densitat d’'ocupacié que preveu la normativa de seguretat en cas d’incendi.

d) Les superficies minimes de I'area d’espera per usuari sén les segients:

d1. Usuaris de cadira de rodes: 1,20 m?, amb unes dimensions minimes
d’1,20 m x 0,80 m.

d2. Altres persones amb mobilitat reduida: 0,50 m?, amb unes dimensions minimes de
0,80 m x 0,60 m.

e) Si es coneixen el nombre de persones amb discapacitat i els tipus de mobilitat reduida
que els afecten, es reservara una area d’espera que admeti aquesta ocupacio, tenint
en compte les superficies minimes per usuari que s’han especificat anteriorment i
'espai de maniobra corresponent.

f) L’espai de maniobra ha de permetre inscriure un cercle d’1,50 m de diametre lliure
d’obstacles i de 'escombratge de portes, sense envair la superficie d’espera. El cercle
pot envair zones de circulacio i s’ha de situar a prop de la superficie d’espera que li
correspon.

g) La zona de refugi ha de tenir un intercomunicador que permeti la comunicacio
accessible entre les persones que hi ha a dins i el punt de control que gestiona la
seguretat de I'edifici. La comunicacié ha de ser bidireccional i ha de proporcionar
informacio de retorn visual i auditiva suficient perquée les persones amb discapacitat
sensorial tinguin constancia que s’ha rebut la seva trucada.

14.3. Senyalitzacio

A les zones de refugi s’han de disposar les senyalitzacions seguents, la visibilitat de les
quals s’ha de garantir en cas de fallida del sistema d'il-luminacié habitual:

a) Rétol amb la indicacié “ZONA DE REFUGI EN CAS D’EMERGENCIA”, acompanyat
del SIA. Aquest rétol s’ha de situar a la porta d’accés a la zona protegida on s’ubica la
zona de refugi.

b) Rétol amb la indicacié “AREA D’ESPERA”, acompanyat del SIA. Aquest rétol s’ha de
situar a un dels paraments verticals contigus a I'area d’espera, entre 1,50 mi 1,70 m
d’algaria.

c) Rétol amb la indicacié “ASCENSOR D’EMERGENCIA SECTORITZAT”, acompanyat
del SIA i amb indicacié de la distancia des de la zona de refugi fins a I'elevadorii la
seva capacitat i velocitat, quan es disposa d’ascensor d’emergéncia.

d) Rétol amb la indicacio “ESCALA D’EMERGENCIA AMB MITJANS D’EVACUACIO?,
acompanyat del SIA i amb indicacio de la distancia des de la zona de refugi i de les
instruccions d’us dels mitjans d’evacuacié, amb textos de Lectura Facil complementats
amb simbols grafics, quan es disposa d’aquests recursos.

e) Aquests rétols han de seguir les indicacions de la norma UNE 170002:2009, quant a
grandaria, contrast i ubicacio de la retolacio.
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14.4. Mitjans d’evacuacio

a) Els edificis que disposen de sistemes d’evacuacio constituits per elements fixos, com
ara guies o similars, i elements d’us individual, han de preveure a cada zona de refugi,
o als replans de les escales on estan instal-lats, un nombre d’unitats d’us individual
igual al nombre d’usuaris de cadira de rodes que pot albergar I'area d’espera.

b) Els edificis que disposen de sistemes d’evacuacié mitjangant productes de suport tipus
cadira d’evacuacio o similars han de preveure, com a minim, una unitat per cada dues
plantes.

15. Serveis higiénics

15.1. Condicions generals

Condicions d’accessibilitat aplicables a tots els serveis higiénics d’us public i a les
cambres higiéniques dels allotjaments dels establiments d’Us residencial public i d’us
sanitari i assistencial, sens perjudici dels parametres més exigents que s’apliquin quan es
tracti d’'una cambra higiénica familiar, accessible o practicable:

a) El paviment ha de ser no lliscant, amb un nivell minim de resisténcia al lliscament de
classe 2, determinat d’acord amb els procediments que descriu 'apartat 3.1 de 'annex
3c.

b) Les portes han de tenir una amplada lliure de pas de 0,68 m, com a minim, mesurada
amb la porta en la posicié de més obertura.

¢) Les cabines d’inodor han de disposar d’'un espai lliure on es pugui inscriure un cercle
de 0,50 m de diametre sense ser escombrat per I'obertura de la porta.

d) Als serveis higiénics d’'us public s’han d'utilitzar pictogrames normalitzats identificadors
de sexe, en alt relleu i amb contrast cromatic, i situar-los a una algaria entre 1,00 m i
1,60 m, a la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en sentit
d’entrada.

15.2. Condicions comunes a les cambres higiéniques familiars, accessibles i practicables

Addicionalment a les condicions del punt 15.1, han de complir les seglents:

a) A fi de determinar el nombre de cambres higiéniques familiars, accessibles o
practicables que ha de tenir un establiment o zona diferenciada, es considera que
poden formar part d’'un mateix bloc totes les que tenen una separacié de 50 m o
inferior entre les unitats més distanciades, sempre que tinguin les mateixes condicions
d’us.

b) Dotacié i espai interior:
b1. Les cambres higieniques familiars, accessibles i practicables d’us public consten

d’'inodor i rentamans i poden incloure urinari i canviador de bolquers.

b2. Les cambres higiéniques familiars, accessibles i practicables d’Us public no poden
contenir dutxa, banyera ni altres elements que en puguin alterar les condicions
d’Us i reduir-ne la disponibilitat.

b3. Les cambres higiéniques dels allotjaments dels establiments d’Us residencial
public i d’us sanitari i assistencial consten, com a minim, d’inodor, rentamans i
dutxa o banyera, segons les condicions que indica a I'apartat 19 d’aquest annex.
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b4.

Els recorreguts interiors des de I'accés fins a tot espai de transferéncia o
d’aproximacio frontal als aparells sanitaris han de complir les condicions d’'un
itinerari accessible i no poden tenir estretalls puntuals superiors a 1,00 m.

c) Portes:

ci.

c2.
c3.

Han de tenir una amplada lliure de pas de 0,78 m o superior i complir les
condicions que s’indiquen a l'apartat 10 d’aquest annex.

La porta de la cabina ha d’obrir cap a I'exterior o bé ha de ser corredissa.
Les portes abatibles cap a I'exterior han de disposar, a la cara interior, d’'una

nansa horitzontal a una algaria entre 0,80 m i 1,00 m, amb una longitud minima de

0,25 m, que en faciliti el tancament des de l'interior de la cabina.

d) Rentamans:

d1.
d2.

d3.

d4.

ds.
de.

Han de ser sense peu.

Han de tenir un espai lliure d’aproximacié frontal com a minim de 0,80 m
d’amplada i 1,20 m de longitud.

Han de tenir un espai lliure inferior com a minim de 0,70 m d’al¢aria, 0,50 m de
profunditat i 0,80 m d’amplada.

L’espai lliure inferior pot ser envait parcialment pels elements de connexié
necessaris a una algaria entre 0,35 mi 0,70 m i a una distancia entre 0,25 m i
0,50 m del frontal (vegeu la figura adjacent). En aquest cas, els elements de
connexid sota el rentamans han d’estar correctament aillats o fer us de materials
que no transmetin la calor ni puguin provocar cremades.

L’alcaria de la superficie d’Us ha d’estar entre 0,80 m i 0,85 m.

La distancia d’abast horitzontal, des del cantell frontal del rentamans fins al
mecanisme d’accionament de l'aixeta, ha de ser inferior a 0,50 m.
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Figura 3c.5. Rentamans
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d7.

Les aixetes han de ser de pressio, palanca o cél-lula fotoeléctrica. No s’admeten
els sistemes que per ser accionats requereixen una forga d’accionament superior
a 5 N, ni els que necessiten el gir del canell.

e) Inodors:

el.
e2.

e3.

e4.

L’alcaria del seient ha d’estar entre 0,45 m i 0,50 m.

Han de disposar d’una barra de suport horitzontal a cada costat, amb una
separacio entre 0,65 mi 0,70 m.

Les barres de suport horitzontal abatibles han de disposar d’'un mecanisme propi
que n’eviti la caiguda accidental quan estan aixecades, fins i tot en cas de desgast
per I'ds continuat.

Els mecanismes de descarrega s’han d’accionar mitjangant pressioé o palanca,
amb polsadors de gran superficie i facilment accionables amb una sola ma. No
s’admet cél-lula fotoeléctrica si sén accessibles.

f) Dutxes

f1.

f2.

f3.

f4.
f5.

f6.

f7.

f8.

fo.

El terra ha d’estar enrasat amb el paviment adjacent. El pendent maxim
d’evacuacio d’aigles ha de ser del 2%.

L’espai de la dutxa ha de tenir una dimensié minima de 0,80 m x 1,20 m (amplada
x longitud).

Han de disposar d’'un seient-dutxa fixat al centre del costat curt, de 0,40 x 0,40 m
de dimensions minimes, abatible verticalment i amb respatller.

L’alcaria del seient-dutxa ha d’estar entre 0,45 m i 0,50 m.

Al costat del seient hi ha d’haver un espai lliure de transferéncia lateral de 0,80 m
d’amplada i 1,20 m de longitud, com a minim.

L’aixeteria i la dutxa-teléfon s’han de situar a la part central de la paret llarga i a
una distancia horitzontal no superior a 0,60 m del centre del seient-dutxa.

Els mecanismes han de ser de pressio o palanca, facils de manipular amb les
mans mullades.

Han de disposar de dues barres de suport horitzontal a la cantonada on s’ubica el
seient-dutxa, una a cadascuna de les dues parets perpendiculars.

Han de disposar d’'una barra de suport vertical a la paret del costat del seient,
situada per davant d’aquest i a una distancia entre 0,60 m i 0,70 m de la
cantonada.

g) Banyeres:

gl.

g2.

g3.

Han de disposar d’'un seient amb respatller o d’'una superficie horitzontal que
assumeixi aquesta funcié i que es pot proporcionar mitjangant una prolongacié
entre 0,40 m i 0,50 m al costat curt quan hi ha una paret al darrere que permet que
s’hi recolzin persones amb poc equilibri.

Han de tenir un espai lliure de transferéncia lateral de 0,80 m d’ampladai 1,20 m
de longitud, com a minim, paral-lel a la banyera i al costat del seient o de la
superficie destinada a aquesta funcio.

Cal que l'algaria del seient o de la superficie destinada a aquesta funcié estigui
entre 0,45 mi 0,50 m.
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g4. S’ha de situar l'aixeteria a la part central de la paret llarga, amb dutxa-teléfon i
mecanismes facils de manipular amb mans mullades, de pressié o de palanca.

g5. Han de tenir una barra de suport horitzontal a la paret del costat llarg.

h) Barres de recolzament i suport a la transferéncia:

h1. S’han de separar del parament com a minim 45 mm.
h2. Han de tenir una seccio circular de diametre entre 30 mm i 40 mm.
h3. Han de suportar sense cedir una forga d’'1 kN en qualsevol direccié.

h4. S’han de situar les barres de suport horitzontals a una alcaria entre 0,70 m i
0,75 m i han de tenir una longitud superior a 0,70 m.

Mecanismes i accessoris:

i1. Els mecanismes i accessoris s’han de situar a una algaria entre 0,7/0mi1,20mia

una separacié minima de 0,40 m respecte a la interseccio a les cantonades que
formen angle convex.

i2. No s’admet il-luminacié amb temporitzador.

i3. Els mecanismes i accessoris al servei d’'un aparell sanitari determinat han d’estar
a l'abast de la persona asseguda. Es considera una distancia horitzontal maxima

de 0,60 m des del centre del seient o de la superficie que assumeix aquesta
funcio.

i4. El mirall ha de ser de grans dimensions, amb la vora inferior situada a una algaria

de 0,90 m o inferior i la vora superior a una algaria d’1,80 m o superior, que
permeti poder-s’hi veure dret o assegut. Es recomanen miralls orientables en

serveis higiénics d’us habitual de persones en cadira de rodes o persones de talla

baixa.

i5. Les prestatgeries que continguin elements a disposicié dels usuaris s’han de situar

a alcaries entre 0,80 m i 1,20 m.
i6. A les cambres higiéniques d’us public:

a. Els dispensadors de sabo han de ser de manipulacio facil i s’han de poder
accionar amb una sola ma sense esforg elevat.

b. Han de tenir com a minim un penjador a una alcaria entre 0,80 m i 1,40 m per a

bastons, roba o altres elements de l'usuari.

c. Els pestells o tanques de privacitat s’han de situar entre 0,80 m i 1,20 m
d’al¢aria i han de tenir mecanismes de passador o de palanca. No s’admeten
mecanismes rodons que requereixin el gir de canell per accionar-los.

d. Els interruptors i altres mecanismes d’accionament han de tenir contrast
cromatic amb I'entorn immediat.

j) Les cambres higiéniques d’us public han d’estar senyalitzades mitjangant el simbol

internacional de I'accessibilitat (SIA) situat a la porta o al seu costat.

k) Crida d’assisténcia:

k1. Les cambres higiéniques d’us public i dels allotjiaments dels establiments d’us
residencial public i d’Us sanitari i assistencial han de disposar d’un dispositiu
mitjangant el qual es transmeti una crida d’assisténcia perceptible des d’'un punt
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de control i permeti que l'usuari verifiqui que la seva crida s'ha rebut, o percebut
des d’un pas freqlient de persones.

k2. Aquest dispositiu I'ha de poder activar facilment una persona caiguda a terra en
qualsevol recinte que contingui un inodor, una dutxa, una banyera o qualsevol
altre element al qual s’efectui una transferéncia des d’una cadira de rodes.

15.3. Cambra higiénica accessible familiar

Una cambra higiénica es considera accessible familiar si compleix les condicions dels
apartats 15.1i 15.2 15.2i també les seguents:

a) Disposa d’'un espai lliure d’obstacles a tota alcaria on es pot inscriure un cercle
d’1,80 m de diametre.

b) Disposa, als dos costats de I'inodor, d’'un espai de transferéncia lateral de 0,80 m
d’amplada i 1,20 m de longitud, lliure d’obstacles.

c) Disposa de dues barres de suport horitzontal, una a cada costat de I'inodor, que sén
abatibles verticalment.

d) Disposa d’'una amplada util de pas als espais de circulacié és d’1,50 m o superior.

e) Incorpora, addicionalment a I'inodor, un urinari amb la vora inferior de I'aparell a una
alcaria de 0,40 m, adequat per a nens i persones d’estatura baixa, amb 2 barres de
subjeccio verticals situades una a cada costat que es prolonguen fins a terra.

f) Disposa d’'un canviador de bolquers per a nadons, sense que interfereixi en cap de les
maniobres d’aproximacié i transferéncia al vater i al lavabo, situat entre 0,80 m i
0,90 m d’alcaria des de terra.

g) Disposa, a les cambres higiéniques d’Us public, d’un sistema que s’activa amb el
pestell o tanca de privacitat i que informa si el servei esta ocupat o lliure, fent servir el
color vermell per al primer estat i el color verd o blanc per al segon.

h) Disposa, a les cambres higiéniques d’us public que siguin d’us especific per a homes o
dones, de senyalitzacio en Braille i en caracters visuals, segons la norma UNE
170002, amb els literals “Homes” o “Dones”, segons corresponguli.

i) Com a alternativa a la senyalitzacié del punt anterior, també es poden utilitzar les
lletres H (homes) o D (dones) en alt relleu sobre la maneta.

15.4. Cambra higiénica accessible

Una cambra higiénica es considera accessible si compleix les condicions dels apartats

15.1i1 156.2 i també les seguents:

a) Disposa d’un espai lliure d’obstacles a tota algaria on es pot inscriure un cercle
d’1,50 m de diametre.

b) Disposa, als dos costats de I'inodor, d’'un espai de transferéncia lateral de 0,80 m
d’amplada i 1,20 m de longitud, lliure d’obstacles, excepte quan la cambra higiénica té
us privat en qué s’admet aquest espai de transferéncia a un sol costat.

c) Disposa de dues barres de suport horitzontal, una a cada costat de l'inodor, que sén
abatibles verticalment.

d) Disposa d’'una amplada util de pas als espais de circulacié d’1,20 m com a minim.

e) Es pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre als espais de gir.
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f) Disposa, a les cambres higiéniques d’Us public que tenen més de cinc urinaris, com a
minim d’un urinari amb la vora inferior de I'aparell a una algaria no superior a 40 cm.

g) Disposa, a les cambres higiéniques d’Us public, d’un sistema que s’activa amb el
pestell o la tanca de privacitat i que informa si el servei esta ocupat o lliure, fent servir
el color vermell per al primer estat i el color verd o blanc per al segon.

h) Disposa, a les cambres higiéniques d’us public que siguin d’us especific per a homes o
dones, de senyalitzacio en Braille i en caracters visuals, segons la norma UNE
170002, amb els literals “Homes” o “Dones”, segons correspongui.

i) Com a alternativa a la senyalitzacié del punt anterior, també es poden utilitzar les
lletres H (homes) o D (dones) en alt relleu sobre la maneta.

15.5. Cambra higiénica practicable

Una cambra higiénica es considera practicable si compleix les condicions dels apartats

15.1i1 15.2 i també les seguents:

a) Disposa d’'un espai lliure d’obstacles a tota algaria on es pot inscriure un cercle
d’1,50 m de diametre.

b) Disposa, a un costat de l'inodor, d’'un espai de transferéncia lateral de 0,80 m
d’amplada i 1,20 m de longitud, lliure d’obstacles.

c¢) Disposa d'una barra de suport horitzontal al costat de I'inodor en qué I'espai de
transferéncia lateral és abatible.

d) Disposa d’'una amplada util de pas als espais de circulacié d’1,00 m com a minim.

e) Es pot inscriure un cercle d'1,20 m de diametre als espais de gir.
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15.6. Taula resum

Cambra higiénica

accessible familiar

accessible

practicable

Paviment No lliscant. Nivell de resisténcia al lliscament = classe 2
Portes Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.c)
Rentamans Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.d)
Inodors Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.e)
Dutxes Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.1)
Banyeres Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.g)

Barres de suport

Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.h)

Mecanismes i
accessoris

Han de complir les condicions de l'apartat 15.2.i)

Espai lliure interior
de maniobra

@ 1,80 m en tota
lalcaria

@ 1,50 m en tota
l'alcaria

@ 1,50 m en tota
l'algaria

Espai de
transferéncia a

0,80 x 1,20 m (amplada % longitud)

Finodor Als dos costats Als dos costats A un costat
Amplada depasen | 4 5, >1.20m >1,00 m
espais de circulacio
Espais lliures de gir | 91,50 m @1,50m 31,20m
Un urinariamb la | A partir de
vora inferior a una | 5 unitats, un

Urinaris (*)

alcaria de 0,40 m,
i barres verticals a
cada costat

urinariamb la
vora inferior a
una alcaria de
0,40 m

Canviador de
bolquers (*)

Alcaria entre
0,80mi0,90 m.
Sense interferir
amb els espais de
maniobra i
transferéncia

Senyalitzacio (*)

Han de complir les condicions dels apartats 15.1.d) i 15.2.j)

Informacié d’ocupat o lliure

Senyalitzacio tactil: homes/dones

(si escau)

(*) Aplicable a les cambres higiéniques d’'us public
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16. Vestidors i emprovadors

16.1. Condicions generals

Condicions d’accessibilitat aplicables a tots els vestidors o emprovadors d’us public, sens
perjudici dels parametres més exigents que s’apliquin quan es tracti d’'un element
accessible:

a) Les portes han de tenir una amplada lliure de pas de 0,70 m o superior.

b) Si conté aparells higieénics, el paviment ha de ser no lliscant, amb un nivell minim de
resisténcia al lliscament de classe 2, determinat d’acord amb els procediments que
descriu a l'apartat 3.1 de 'annex 3c.

¢) Si conté cabines d’'inodor, aquestes han de disposar d’'un espai lliure on es pugui
inscriure un cercle de 0,50 m de diametre sense ser escombrat per I'obertura de la
porta.

d) Els vestidors col-lectius i els emprovadors que estiguin agrupats i diferenciats per
homes i dones s’han d’identificar per mitja de pictogrames normalitzats de sexe, en alt
relleu i amb contrast cromatic, situats a una alcaria entre 1,00 m i 1,60 m, a la mateixa
porta o al parament adjacent al costat dret del marc en sentit d’entrada.

16.2. Vestidor accessible

Un vestidor o emprovador es considera accessible quan addicionalment a les condicions
de 'apartat 16.1 anterior compleix les seguents:

a) Disposa d’un espai lliure interior on es pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre
sense interferir amb el mobiliari ni amb 'escombratge de la porta d’accés.

b) Els espais de circulacio interior tenen una amplada minima d’1,20 m.

c) Als canvis de direcci6 'amplada de pas permet inscriure-hi un cercle d’'1,50 m de
diametre sense que sigui escombrat per I'obertura de cap porta.

d) Sidisposa de dutxes o altres aparells sanitaris, com a minim una de cada deu unitats o
fraccio i 'espai on s’ubiquen compleixen les condicions corresponents a una cambra
higiénica accessible.

e) S’admet que els inodors a qué fa referéncia el punt anterior tinguin espai de
transferencia lateral només a un costat quan I'establiment disposa d’'una cambra
higiénica d’us public accessible independent dels vestidors.

f) Les portes han de complir les condicions que indica I'apartat 10 d’aquest annex.

g) Els bancs, penjadors, aparells sanitaris, accessoris i mecanismes han de tenir un color
contrastat amb el parament circumdant que en faciliti la localitzaci6 i la identificacio.

h) Els interruptors s’han de situar a una algaria entre 0,70 m i 1,20 m i a una separacié
minima de 0,40 m respecte a la interseccid a les cantonades que formen angle
convex.

i) Els armariets per guardar les pertinences, els bancs i la resta de mobiliari al servei de
les persones amb mobilitat reduida han de tenir un espai d’apropament lliure
d’obstacles de 0,80 m x 1,20 m (amplada x longitud).

j) En cas de vestidors col-lectius, tant el femeni com el masculi, han de complir per
separat les condicions seguents:

269



j1. La proporci6 de dutxes, rentamans i inodors amb les condicions d’accessibilitat
requerides.

j2. Un de cada deu armariets o fraccio ha d’estar a 'abast d’'una persona usuaria de
cadira de rodes, amb els prestatges, els penjadors i la resta d’elements interiors
situats a una alcaria entre 0,40 m i 1,20 m, i amb el pany situat a una algaria entre
0,80mi1,20 m.

j3. En cas que l'establiment tingui dos vestidors col-lectius 0 més per a dones o dos
vestidors col-lectius 0 més per a homes, les proporcions que s’indiquen en els
apartats j1 i j2 anteriors s’han d’aplicar sobre la suma d’elements del conjunt de
vestidors per a cada sexe.

k) En cas de cabina individual de vestidor amb accés independent:

k1. Ha de disposar d’un banc per canviar-se la roba, amb I'espai d’apropament
corresponent.

k2. Cal que les cabines que disposen de dutxa i/o aparells higiénics tinguin dos ambits
diferenciats: el que es destina a la funcio de canviar-se la roba i el que conté la
dutxa i els aparells higiénics.

k3. Cal que la dutxa i els aparells higieénics compleixin les condicions d’accessibilitat
indicades.

k4. Cal que les cabines individuals tinguin un nombre suficient d’armariets al seu
servei, no inferior al 2% del total d’armariets de I'establiment, amb les
caracteristiques que s’indiquen al punt j2 anterior.

k5. S’han de situar els armariets que s’indiquen al punt k4 fora de la cabina o cabines
individuals, de manera que l'usuari hi pugui accedir en qualsevol moment encara
que el vestidor individual estigui ocupat per un altre usuari.

k6. Es poden ubicar els armariets que s’indiquen al punt k4 als vestidors col-lectius
femeni i masculi sempre que l'accés a aquests compleixi les condicions d’un
itinerari accessible, estiguin a la mateixa planta i a poca distancia.

I) Ha de disposar d’un dispositiu que transmeti una crida d’assisténcia i compleixi les
mateixes condicions que s’indiquen a 'apartat 15.2.k) d’aquest annex.

17. Places d’aparcament

17.1. Accessos als garatges o aparcaments

a) Les diferéncies de rasants entre la vorera i 'accés per a vehicles als aparcaments
s’han de resoldre a l'interior de la parcel-la.

b) Queda expressament prohibida la modificacié del pendent longitudinal i transversal de
la vorera per adaptar-se a les rasants interiors o rampes d’accés als garatges o
aparcaments.

c) Elfull o fulls de les portes d’obertura automatica dels garatges o aparcaments no
poden envair I'espai exterior o sobre la vorera per sota de 2,20 m d’al¢aria durant el
procediment d’obertura o tancament.

17.2. Places d’aparcament accessibles

Una plaga d’aparcament es considera accessible quan compleix les condicions seglents:
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a) S’ha de situar al més a prop possible dels accessos a 'establiment, edifici o entorn
urbanitzat al qual dona servei. Quan hi ha més d’'un accés accessible amb zones
d’aparcament propies, s’han de distribuir entre les diferents zones.

b) S’ha de preveure la senyalitzacié necessaria per a la localitzacio facil des de la placa
de l'accés més proper.

c) L’area d’aparcament del vehicle ha de tenir unes dimensions minimes de 2,20 m
d’amplada x 5,00 m de longitud.

d) Quan 'aparcament és en bateria, ha de disposar d’un espai d’aproximacio i de
transferéncia lateral al costat del vehicle d’'una amplada minima d’1,50 m,
convenientment senyalitzat a terra. Aquest espai pot estar compartit entre dues places
accessibles adjacents, i també amb zones de pas exclusiu per a vianants, i ha d’estar
comunicat amb l'itinerari accessible.

e) Quan 'aparcament és en linia, ha de disposar també d’un espai d’aproximacio
posterior de 3,00 m i estar comunicat amb [l'itinerari accessible.

f) Han d’estar degudament senyalitzades amb el simbol internacional d’accessibilitat
dibuixat a terra i en un senyal vertical, ubicat al costat, de manera que siguin facilment
visibles. La informacié addicional que pugui contenir aquesta senyalitzacié no ha
d’indicar en cap cas la prohibicié d’aparcament.

g) Les places d’aparcament accessibles, quan se situen agrupades, no han d’excedir de
4 unitats, tant si sén adjacents entre si com si se situen enfrontades.

h) Al costat d’aquestes places i de l'itinerari accessible, si escau, hi ha d’haver guals
accessibles per accedir a les voreres, a les maquines expenedores de tiquets o de
productes i a I'cficina d’atenci6 al public.

18. Places d’espectadors

18.1. Placa d’espectador accessible

Una plaga d’espectador es considera accessible quan compleix les condicions seglents:

a) Esta comunicada amb un accés principal accessible mitjangant un itinerari accessible.

b) Permet 'accés i la ubicaci6 d’'una persona usuaria de cadira de rodes. Les dimensions
minimes son les seguents:

b1. 0,80 m x 1,20 m si 'accés és frontal.
b2. 0,80 m x 1,50 m si 'accés és pel costat lateral i requereix girar.

c) L'espai d’accés permet inscriure un cercle d’1,50 m de diametre considerant la
superficie lliure de I'espai adjacent i de la plaga en si.

d) Tant la seva superficie com la de I'espai d’accés necessari per maniobrar sén
horitzontals. En cas que estiguin a l'aire lliure, s’admet un pendent longitudinal maxim
del 2%,

e) Esta senyalitzada amb el SIA, tant si es tracta d’espais reservats per a persones en
cadira de rodes com de seients convertibles. La placa de 'acompanyant també esta
identificada amb el SIA i la paraula acompanyant.

271



f) Siconté seients convertibles, no s’han d’invertir més de 60 segons en el procés de
conversioé.

g) Presenta una visibilitat similar a la mitjana de places d’espectador. Cal tenir en compte
que la seva visio no quedi obstaculitzada o reduida significativament quan la resta
d’assistents s’aixequen o es posen drets en diferents moments, especialment en
esdeveniments esportius i/o musicals.

18.2. Placa d’espectador amb itinerari accessible

Una plaga d’espectador es considera amb itinerari accessible quan compleix les
condicions seguents:

a) Esta comunicada amb un accés principal accessible mitjangant un itinerari accessible.
b) Esta senyalitzada amb el logotip d’'una persona ambulant amb bastoé.

c) L'amplada lliure de pas davant el seient en posicioé oberta és de 45 cm o superior.

19. Allotjaments

19.1. Allotjament accessible.

Un allotjament residencial es considera accessible quan compleix les condicions

seguents:

a) Esta comunicat amb la resta d’espais accessibles d’us comu de I'establiment
mitjangant un itinerari accessible.

b) El dormitori té un espai lliure d’obstacles fins a una algaria de 0,70 m des del terra que
permet inscriure un cercle d’1,50 m de diametre.

c) L’'amplada minima dels espais de circulacié és de 0,90 m.

d) En els canvis de direccio, l'amplada de pas permet inscriure un cercle d’1,20 m de
diametre lliure d’obstacles.

e) Hi ha un espai lateral al llit d’aproximacié i transferéncia de 0,90 m com a minim. En
cas de llit doble, disposa d’espai lateral d’aproximacio i transferéncia als costats.

f) El mobiliari del dormitori és accessible, disposa dels espais d’interaccio que li
corresponguin, té un color contrastat amb I'entorn, té les arestes i els cantells
arrodonits i compleix les condicions seguents:

f1. Elllit té una algaria entre 45 cm i 50 cm.

f2. Les cadires tenen el seient a una alcaria entre 45 cm i 50 cm. Com a minim la
meitat disposen de respatller i reposabragos almenys a un costat.

f3. Disposa de penja-robes i estants situats a una alcaria entre 0,70 m i 1,20 m amb
possibilitat d’aproximacio sense obstacles.

f4. Les portes dels armaris son corredisses, sense ressalts entre I'interior i I'exterior
de 'armari o, si s6n abatibles, disposen d’'un espai frontal lliure del seu
escombratge on es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

f5. Sidisposa de miralls, almenys un ha de tenir el cantell inferior a una algaria
maxima de 0,30 m sobre el terra, que permeti que s’hi vegi una persona en cadira
de rodes i una persona dreta acompanyant en tota la seva algaria.
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f6. No conté miralls de terra a sostre la imatge reflectida dels quals pugui produir
confusio o desorientacio a persones amb visio baixa.

g) La cambra higiénica de l'allotjiament és practicable, conté una dutxa i compleix les
condicions de l'apartat 15.5.

h) Si les habitacions no disposen de cambra higiénica propia, els allotjaments accessibles
s’han de situar al més a prop possible de la cambra higiénica practicable que els
correspongui, a la mateixa planta i a una distancia maxima de 15 m.

i) Les barres de suporti altres elements amb qué s’hagi d’equipar I'allotjament per
considerar-lo accessible poden ser desmuntables, sempre que 'emmagatzematge
s’efectui al mateix allotiament i que el procés de muntatge del conjunt d’aquests
elements es pugui fer en poc temps, sense que aixd afecti els horaris de sortida i
d’entrada dels clients successius que s’hi allotgin.

j) La televisio, en cas que els allotjaments en disposin, ha d’incorporar el servei de
subtitulat i ha de tenir comandaments adequats perqué un usuari amb discapacitat
auditiva el pugui utilitzar. Els videos de benvinguda i d’informacié de I'establiment han
de tenir 'opcié de subtitulat i llengua de signes catalana.

k) Els interruptors i altres mecanismes d’accionament s’han de situar a una alcaria entre
0,80 mi 1,20 m, mantenir una separacié minima de 0,40 m respecte a la interseccio a
les cantonades que formen angle convex i tenir contrast cromatic amb I'entorn
immediat.

I) L’establiment ha de tenir a disposicié dels usuaris amb discapacitats auditives un
sistema d’avisos mitjancant dispositius que facin vibrar el coixi, el matalas o altres
solucions sense fil amb funcionalitat similar, i que prevegi, com a minim, servei de
despertador connectat al sistema general de I'hotel i servei d’avis d’emergéncia.
Aquest sistema s’ha de poder utilitzar a les habitacions accessibles o en altres
habitacions en cas que aquestes estiguin ocupades per clients amb mobilitat reduida.
A les habitacions accessibles, el sistema ha de permetre avisos lluminosos
simultaniament.

m)Als establiments amb Us assistencial, han de disposar d’un sistema d’avis al personal
sanitari amb indicadors luminics que confirmin que la crida s’ha emeés i s’ha rebut.

19.2. Allotjament practicable

Un allotjiament residencial es considera practicable quan compleix les condicions

seguents:

a) Esta comunicat amb la resta d’espais accessibles d’us comu de I'establiment
mitjangant un itinerari accessible o practicable.

b) Els dormitoris disposen d’un espai lliure d’obstacles fins a una algaria de 0,70 m des
del terra que permet inscriure-hi un cercle d’1,20 m de diametre minim.

¢) L’amplada minima dels espais de circulacio és de 0,90 m.

d) En els canvis de direccid, 'amplada de pas permet inscriure-hi un cercle d’'1,20 m de
diametre lliure d’obstacles.

e) El llit disposa d’'un espai lateral d’aproximacio i de transferencia de 0,80 m d’amplada
minima. En cas de llit doble, I'espai lateral d’aproximacio i de transferéncia pot estar
Unicament a un costat. El llit t¢ una alcaria entre 45 cm i 50 cm.
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f) Siconté una cambra higiénica:

f1. Les portes, els sanitaris i les dimensions de I'espai han de complir les condicions
corresponents a una cambra higiénica practicable segons l'apartat 15.5; llevat de
'espai lliure d’obstacles, que pot ser d'1,20 m de diametre en comptes d’1,50 m.

f2. Les condicions referents al seient de dutxa o banyera no sén exigibles.

f3. Ha de disposar d’'una barra horitzontal de suport, fixa o abatible, al costat oposat a
lespai de transferéncia de 'inodor. La resta de condicions referents a les barres
de suport no sén exigibles.

g) Siles habitacions no disposen de cambra higiénica propia, els allotjaments
practicables s’han de situar en una planta que contingui una cambra higiénica d’us
compartit amb les mateixes condicions que s’indiquen al punt f).

h) Els establiments hotelers que disposin de servei de televisié han d’'incorporar el servei
de teletext i disposar dels comandaments per fer-ne Us a peticio de 'usuari amb
discapacitat auditiva. Els videos de benvinguda i d'informacié de I'establiment han de
tenir 'opci6 de subtitulat i llengua de signes catalana.

i) L’habitacié ha de contenir mobiliari accessible i disposar dels espais d’interaccio que li
corresponguin. Les portes d’'un dels armaris han de ser corredisses 0, si son abatibles,
han de disposar d’un espai lliure del seu escombratge en qué es pugui inscriure un
cercle d’1,20 m de diametre.

20. Piscines

20.1. Condicions generals

a) La platja que esta al voltant del vas ha de tenir una amplada minima d’1,20 m i un
paviment antilliscant de classe 3, sense reflexos i de textura i color contrastats amb la
superficie circumdant.

b) Els graons i els passamans de les escales que accedeixen al vas han de tenir un color
contrastat amb I'entorn. Sil'escala és d’obra, el contrast es pot resoldre amb una franja
de color a la vora del grad. La superficie dels graons ha de ser antilliscant de classe 3.

c) A les parets del vas i també a la platja s’han de senyalitzar els punts en qué se superi
la profunditat d’1,40 m mitjangant retolacié que compleixi els parametres de la norma
UNE 170002 i que sigui facilment visible tant des de dins com des de fora del vas.

d) Per fer accessible el vas de la piscina es consideren admissibles les solucions
seguents:

d1. Mitjancant rampa accessible que compleixi les condicions de l'apartat 20.2.

d2. Mitjancant grua de piscina amb cadira que compleixi les condicions de l'apartat
20.3.

d3. Mitjancant plataforma elevadora vertical.
d4. Mitjancant mur de transferéncia que compleixi les condicions de l'apartat 20.4.

d5. Mitjancant altres sistemes que es puguin desenvolupar amb prestacions similars a
les anteriors, un cop s’hagin informat favorablement i s’hagin incorporat al marc
normatiu per mitja d’ordre, instruccié técnica o un altre procediment valid.
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20.2. Acceés al vas mitjangant rampa accessible
Ha de complir les condicions seguents:

a) La platja que envolta el vas i la rampa han d’estar enrasades, amb el paviment sense
cap ressalt.

b) La reixa de 'embornal de desguas perimetral al vas, a la part situada a l'inici d’aquesta
rampa, ha de quedar enrasada amb el paviment circumdant, els seus forats han de ser
inferiors a 1 cm i s’han de situar en sentit perpendicular al flux de circulacié d’entrada i
de sortida de la rampa.

c) La rampa ha de disposar als dos costats de passamans i baranes, i de socol al costat
o als costats lliures, continus en tot el recorregut, amb una prolongacié horitzontal de
0,30 m a I'extrem superior. Els extrems han d’acabar en ancoratge fins a terra o la
paret amb cantells suaus i arrodonits.

d) Com a minim, en un dels costats els passamans han d’estar a doble altura, el superior
a una altura entre 0,90 m i 1,10 m i I'inferior a una altura entre 0,65 m i 0,75 m.

e) La rampa ha de tenir un pendent maxim del 10% i una amplada lliure entre passamans
no inferior a 0,90 m ni superior a 1,00 m.

f) La rampa ha de tenir un paviment antilliscant, d’acord amb l'apartat 3.1 d’aquest
annex, de color i textura contrastats amb els materials del seu entorn, que en faciliti a
tothom la percepcié visual i tactil.

g) La profunditat en qué finalitza la rampa dins de 'aigua ha de ser entre 0,65 m, com a
minim, i 0,80 m, com a maxim.

h) Al paviment de la platja de la piscina, al costat de l'inici i el final de la rampa, s’ha de
senyalitzar el valor de la profunditat de l'aigua dins del vas de la piscina.

i) La vora perimetral de la piscina adjacent a la rampa ha de disposar de la barana
propia de la rampa, que n’ha de senyalitzar I'existéncia per evitar possibles accidents
de persones que vulguin accedir al vas de la piscina des d’aquesta zona poc profunda
de la rampa.

j) Enfinalitzar la rampa dins la piscina, el vas ha de tenir una superficie horitzontal o amb
pendent no superior al 4%, en tota 'amplada de la rampa, d’1,20 m de longitud
minima.

20.3. Accés al vas mitjangant grua amb cadira
Ha de complir les condicions seguents:

a) L’accés al vas s’ha d’efectuar mitjangant un seient amb respatller que permeti I'iis
autonom per part d’'una persona amb cadira de rodes.

b) La grua pot utilitzar mecanismes hidraulics, amb bateria o altres sistemes disponibles
al mercat i que garanteixin la seguretat de 'usuari. Pot ser una instal-lacié fixa o un
aparell mobil. El responsable de la instal-lacié ha de supervisar i garantir que mentre hi
hagi algun usuari que pugui necessitar la grua, aquesta esta en la posicio i les
condicions adequades per ser utilitzada en qualsevol moment de manera autbnoma
sense que s’hagi de demanar cap ajut.

¢) Els comandaments els han de poder activar 'usuari mateix i el seu acompanyant, si
escau, tant des de la zona de platja quan es vol accedir a la piscina com des de
linterior del vas quan se’n vol sortir.
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d) La grua s’ha d’instal-lar a prop d’'una de les escales d’accés al vas de la piscina i en
una zona amb profunditat entre 0,80 m i 1,20 m, per si és necessari que un assistent
ajudi la persona amb discapacitat /o mobilitat reduida quan la faci servir.

e) La cadira de la grua pot regular la seva algaria per facilitar-ne I'is amb alcaries
diferents. En tot cas, el seient ha de quedar a una algaria entre 0,45 m i 0,50 m sobre
el terra i s’ha de submergir dins l'aigua a una profunditat entre 0,40 m i 0,45 m.

f) En la posicio elevada de rep0s, la cadira ha de quedar paral-lela al vas, ha de mantenir
una separacié minima de 0,40 m des de I'eix del seient fins a la vora de la piscina i ha
de preveure un espai de transferéncia lateral, paral-lel a la cadira i al costat contrari al
vas, de 0,80 m d’'amplada i 1,40 m de longitud. L’espai de transferéncia ha de
comencar 0,30 m abans del respatller de la cadira, ha d’estar lliure d’'obstacles i ha de
tenir prou espai al voltant perqué la persona usuaria pugui maniobrar la seva cadira de
rodes i apropar-se amb seguretat.

Figura 3c.6. Grua amb cadira per accedir al vas de la
piscina. Posicié de repos

g) La cadira ha de disposar, com a minim, d’'un reposabragos al costat oposat de la
transferéncia. El reposabragos del costat de la transferéncia, si n’hi ha, ha de ser
abatible.

h) La persona asseguda a la cadira de la grua, des de la platja pot arribar a girar 180° per
sobre del vas de la piscina i baixar fins a enfonsar-se dins de 'aigua. Aquesta operacié
es repeteix a la inversa per sortir del vas. En cas que hi hagi més d’un usuari o que
s’hagi desplacat la cadira de rodes, el responsable de la piscina I'ha d’apropar al costat
de la grua perqué quedi a I'abast de l'usuari que vol sortir.

20.4. Accés al vas mitjangant mur de transferéncia
Ha de complir les condicions seguents:

a) En piscines de nova construccio, aquesta solucié unicament s’admet quan la lamina
d’aigua té una superficie de 20 m? o inferior.

b) Al costat de 'aproximacié amb cadira de rodes ha de disposar d’un espai lliure
d’obstacles de dimensions minimes 1,50 x 1,50 m, completament horitzontal.

c) Al costat de 'aproximacié amb cadira de rodes l'al¢aria del mur ha de ser entre 0,45 m
i 0,50 m sobre el terra per facilitar la transferéncia des de la cadira de rodes.

d) Al costat del vas, l'al¢aria del mur sobre el nivell de l'aigua ha de ser no superior a
0,10 m.
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e) El mur de transferéncia ha de tenir un gruix entre 0,35 mi 0,45 mi les vores
arrodonides.

f) Les barres de suport a la transferéncia han de complir les condicions seglents:
f1. Com a minim ha de tenir una barra de suport.

f2.  Si hi ha una unica barra de suport, aquesta s’ha de situar al mig de I'espai de
transferencia i ha de quedar, com a minim, un espai lliure a banda i banda de
0,60 m. L’'espai de transferéncia ha d’estar centrat respecte a la barra.

f3. Si hi ha dues barres de suport, I'espai entre les barres ha de ser, com a minim, de
0,60 m. L’espai de transferéncia ha de quedar centrat respecte a 'espai entre
barres.

f4. S’han de situar perpendiculars al mur de transferéncia, amb una separacié
maxima respecte a les vores de 50 mm.

f5. Han de ser fermes i tenir un disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb
una secci6 igual o un funcionalment equivalent al d’'un tub rodé de 40 mm a
50 mm de diametre, sense cantells vius.

f6. Han de suportar, sense cedir, una forga d’1 KN en qualsevol direccié.
f7. Han de tenir una algaria respecte al mur de transferéncia entre 0,10 m i 0,15 m.

f8. Han de contrastar cromaticament respecte al parament.

21. Habitatges

21.1. Habitatge accessible

Un habitatge es considera accessible quan compleix les condicions seglents:

a) Disposa d'itineraris accessibles que uneixen 'habitatge amb la via publica i amb les
dependéncies d’Us comunitari que estiguin al seu servei, amb les condicions que
estableix I'apartat 1.2 d’aquest annex.

b) Totes les portes de 'habitatge tenen una amplada lliure minima de pas de 0,78 m i, a
les dues bandes, tenen un espai lliure sense ser escombrat per I'obertura de la porta,
en qué es pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre.

c) Els interfons o videoporters, busties, interruptors i timbres sén d’accés facil i estan
situats a una algaria entre 0,80 mi 1,20 m.

d) Es disposa d’'un videoporter accessible per a les persones amb discapacitats auditives,
a la porta d’entrada des del carrer i a 'habitatge accessible.

e) Sempre que sigui possible, els porters automatics i videoporters s’han de situar al
costat dret de la porta d’entrada a 'immoble. Els botons han de sobresortir de la base i
contrastar cromaticament amb el fons. S’han d’accionar per pressié. La distribucio dels
botons ha de ser intuitiva i ordenar les plantes en sentit ascendent i els pisos
d’esquerra a dreta.

f) L’amplada minima de passadissos és d’1,10 m.
g) Les portes de les cambres higieéniques s’obren cap enfora o sén corredisses.
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h) Com a minim, un espai higiénic que disposa de dutxa o banyera reuneix les condicions
corresponents a una cambra higiénica accessible, segons les determinacions de
l'apartat 15.4.

i) A la cuina s’hi pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre lliure d’obstacles.

j) Els mecanismes i accessoris de la cuina reuneixen les mateixes condicions que
s’estableixen a I'apartat 15 per als mecanismes i accessoris d’'una cambra higiénica
accessible.

k) Els interruptors i altres mecanismes d’accionament s’han de situar a una alcaria entre
0,80 mi 1,20 m; excepte els endolls i les claus de pas, per als quals l'algaria minima
és de 0,40 m sobre el nivell de terra. També s’ha de mantenir una separacié minima
de 0,40 m respecte a la interseccio a les cantonades que formen angle convex.

I) La distribucié del mobiliari a l'interior de totes les sales i al menjador i de I'habitacié
principal permet que s’hi pugui inscriure un cercle d’1,50 m de diametre, lliure
d’obstacles. A la resta d’habitacions permet que s’hi pugui inscriure un cercle d’1,20 m
de diametre, lliure d’obstacles.

m)Les zones de pas a l'interior de les estances tenen una amplada minima d’1,00 m, i als
canvis de direccio s’hi pot inscriure un cercle d’1,20 m de diametre, lliure d’obstacles.

n) El dormitori principal disposa d’un espai lateral al llit d’aproximacié i transferéncia de
0,90 m, com a minim, d’'amplada. En cas de llit doble, es disposa d’aquest espai minim
per ambdéds costats. A la resta de dormitoris, els espais laterals al llit sén, com a
minim, de 0,80 m.

o) Els habitatges amb més d’una planta disposen d’'un ascensor accessible o una
plataforma elevadora vertical amb recinte tancat, que les comunica entre si.

p) Sidisposa de terrassa, aquesta ha de tenir un espai de gir lliure d’obstacles d’1,50 m
de diametre, i la fusteria de les portes que hi donen accés han d’estar enrasades amb
el paviment o, si en sobresurten, han de disposar d’'una rampa de pendent 12% com a
maxim per als dos costats, o d’'un element auxiliar que doni continuitat a l'itinerari
d’entrada i de sortida sense cap ressalt.

21.2. Habitatge practicable
Un habitatge es considera practicable quan compleix les condicions seguents:

a) Disposa d'un itinerari accessible o practicable, segons l'apartat 1 d’aquest annex, que
uneix I'habitatge amb la via publica i amb les dependéncies d’Us comunitari que
estiguin al seu servei, amb les consideracions seglents:

al. En els casos que preveu l'article 53.2 i als habitatges amb accés directe des de la
via publica s’admet un itinerari amb previsio d’espais per instal-lar-hi un ascensor
o una plataforma elevadora.

a2. Als habitatges que siguin resultat d’'un canvi d’us o divisié d’entitats existents i als
quals I'abast de la intervencio no comporti 'obligacié d’adequar les zones
comunes d’acord amb l'article 78, no s’aplica aquesta condicié.

b) Té una distribucio interior que s’ajusta als requisits d’accessibilitat que estableix la
normativa vigent sobre les condicions d’habitabilitat dels habitatges i la cédula
d’habitabilitat i compleix les condicions dels punts segtients:
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¢) Sil'habitatge es desenvolupa en una planta, com a minim l'accés, una cambra
higiénica, la cuina, un espai d’us comu i una habitacié compleixen les condicions
seguents:
c1. Permeten la inscripci6 d’un cercle d’1,20 m de diametre al seu interior, fora de
escombratge de les portes i lliure d’obstacles en una algada de 0,70 m.

c2. Els seus recorreguts interiors tenen una amplada minima de pas de 0,80 m i un
espai d’1,20 m de diametre en els canvis de direccio, lliures d’interferéncies amb
el mobiliari fix.

c3. A la cambra higiénica, el cercle de maniobra d’1,20 m es pot superposar amb
l'espai de dutxa si aquesta esta enrasada amb el paviment.

d) Sil'habitatge es desenvolupa en diferents plantes, com a minim l'accés, una cambra
higiénica, la cuina i un espai d’is comu o una habitacié compleixen les condicions
d’accessibilitat que s’indiquen en el punt anterior.

e) Els itineraris que comuniquen entre si els espais a qué fan referéncia els punts c) i d)
compleixen les condicions seguents:
e1. Les condicions d’un itinerari practicable que estableix I'apartat 1.1 de I'annex 3f

excepte els punts e) ir).

e2. Tenen una amplada lliure de pas d’1,00 m o superior.

e3. Les portes compleixen les condicions dels punts a), b) i ¢) de 'apartat 10 d’aquest
annex.

e4. Sil'habitatge es desenvolupa en diferents plantes, s’admet que la connexié entre
les plantes es resolgui mitjangant una previsio d’espai que permeti la instal-lacié
futura d’'una plataforma elevadora i compleixi les condicions que indica l'apartat
7.1 d’aquest annex.
f) La porta d’accés a I'habitatge té una amplada minima de pas de 0,80 m i una algaria
lliure minima de 2,00 m.
g) La resta d'itineraris que comuniquen espais diferents dels que indiquen els punts c¢) i d)
compleixen les condicions segients:
g1. Tenen una amplada minima de 0,90 m.
g2. Les portes tenen una amplada minima de pas de 0,70 m i una algaria lliure minima
de 2,00 m.
g3. Les escales compleixen les condicions de I'apartat 5.3 i disposen de baranes no
escalables de 0,90 m d’algaria minima.
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Condicions que han de complir els edificis existents objecte d’intervencié

SECCIO A. Edificis i establiments d’Gs public

Als apartats i les taules seglents s’indiquen les condicions d’accessibilitat que s’han de
garantir en funcié de I'is de I'edifici o establiment i el tipus d’intervencié que s’hi faci.
Aquestes condicions s’estableixen sens perjudici del compliment de les que determina
'annex 3e i que s’exigeixen un cop han transcorregut els terminis indicats.

1 Condicions generals

1.1. Comput de superficies

A l'efecte de determinar la superficie que s’ha de considerar en aquest annex 3d, per
identificar quines condicions d’accessibilitat son exigibles i admissibles, amb caracter
complementari a l'article 64.1 s’estableixen els casos singulars seglients:

1.1.1. Edificis o establiments que tenen més d’una planta

a) Als establiments en qué hi ha plantes senceres excloses de 'ambit de 'activitat,
s’admet considerar unicament la superficie util total de les plantes afectes a I'activitat
sempre que la llicencia les identifiqui expressament.

b) Les plantes no computades no poden contenir magatzems, oficines ni qualsevol altre
espai relacionat amb l'activitat.

1.1.2. Establiment d’Us comercial o publica concurréncia amb predomini d’espais d’us
privat.

a) Quan son objecte de canvi d’activitat, de titularitat, legalitzacio, ampliacié o reforma,
als establiments d’Us comercial o Us publica concurréncia que tenen una superficie util
de les zones d’us public inferior al 50% de la superficie util total s’admet 'aplicacié d’'un
factor de correccié que exclogui la superficie d’us privat que excedeixi de la superficie
d’us public.

En aquests casos, la superficie util que s’ha de considerar és el doble de la superficie
util d’us public.

Exemple d’aplicacio: un establiment comercial objecte de canvi d’activitat amb 40 m?
d’espais de venda i 90 m? de magatzems es considera un establiment de 80 mZ.

b) El factor de correccié que indica el punt anterior no s’aplica si es produeix un canvi
d’'us, una situacié en qué s’ha de considerar la superficie util total de I'establiment.
1.1.3. Activitats professionals i consultes médiques desenvolupades al domicili particular:

a) S’admet considerar Unicament la superficie util total de la part destinada a l'activitat, la
qual ha d’incloure tots els espais addicionals que siguin necessaris per al seu
desenvolupament, com ara recepcid, cambra higiénica, sala d’espera, arxiu o altres
espais analegs.

1.2. Local sense us

Es consideren locals sense Us i, per tant, en el moment de tramitar i iniciar una activitat
els son exigibles les condicions d’accessibilitat que es defineixen per al supodsit de canvi
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d’us en els casos seglents:

a) Els locals que siguin objecte de la primera ocupacio.

b) Els locals en qué hagin transcorregut més de dos anys des del cessament de I'activitat
prévia. En cas de dubte o discrepancia amb I'ens que tramiti la nova activitat, el termini
d’inactivitat es pot acreditar mitjangant un informe municipal de tancament, una
instancia de desistiment o qualsevol altre document oficial (baixa de I'lAE, censal i taxa
d’escombraries, entre d’altres) o qualsevol altre mitja de prova que sigui admeés en
dret.

1.3. Exempcions per manca d’efectivitat de 'adequacié

S’admet que un establiment o una part d’aquest no hagi d’adequar I'accés, els itineraris o
els elements accessibles, per a persones usuaries de cadira de rodes, quan es justifica
que la seva preséncia no és previsible per algun dels tres motius seguents:

1.3.1 Exempcions degudes a les condicions de 'entorn

a) S’aplica als establiments ubicats en un tram de carrer no accessible per la preséncia
de barreres que no es poden eliminar, com ara trams d’escales o pendents mitjans
superiors al 16%.

b) SiI'establiment t& més d’un accés, la condicié anterior s’ha de justificar a tots els
accessos.

¢) No sén valides per aplicar aquest criteri d’exempcié les deficiencies d’accessibilitat que
es poden solucionar i s’han de resoldre d’acord amb les previsions del Pla municipal
d’accessibilitat, com ara voreres estretes, paviments inadequats, mobiliari urba i
elements que obstaculitzin el pas, entre d’altres.

1.3.2  Exempcions degudes a les condicions de l'accés

a) S’aplica als establiments en que I'accés s’ha de fer per un tram d’escala amb 3 graons
0 més i als quals, d’acord amb l'apartat 2 d’aquest annex, no és exigible la creacio
d’'una entrada sense barreres pel que fet que requereix mitjans desproporcionats,
atesa la superficie reduida del local, el tipus d’activitat i la magnitud i 'afectacié de les
obres necessaries.

b) SiI'establiment t& més d’un accés, la condicié anterior s’ha de justificar a tots els
accessos.

¢) Aquest criteri d’exclusié no s’aplica quan hi ha algun accés amb un unic graé o dos
graons aillats, ja que si bé impedeixen 'accés autbnom d’una persona amb cadira de
rodes, s’hi considera possible 'accés amb I'ajut d’'una tercera persona, en cas que vagi
acompanyada.

1.3.3 Exempcions degudes a motius funcionals

a) S’aplica a establiments de dimensioé reduida, que tenen una superficie util total inferior
a 250 m?, en els quals les activitats que s’ofereixen son esports de combat, ciclisme de
sala (spinning), zumba, dansa, escalada i altres de similars que requeririen
adaptacions especifiques desproporcionades per a persones amb discapacitat i
mobilitat reduida.

b) L’exempcioé unicament s’aplica a les zones reservades als usuaris de les activitats:
vestidors i espais especifics de l'activitat.
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¢) Aquest criteri no eximeix de complir les condicions d’accessibilitat que corresponguin a
les zones per al public no practicant: 'accés, la recepcio i la sala per a demostracions.

d) L’exempcié no s’aplica als establiments amb una superficie util total de 250 m? o
superior, els quals s’han de dotar amb elements accessibles o practicables per a
'accés de persones amb discapacitat i mobilitat reduida a les activitats, encara que
sigui amb adaptacions especifiques.

1.4. Utilitzacio de productes de suport
Amb la finalitat que un itinerari pugui assolir les condicions d’accessibilitat requerides:

a) Es considera admissible I'is de plataformes elevadores verticals (PEV) quan no és
viable la instal-lacié de rampa o ascensor o quan l'al¢garia que s’ha de salvar no és
superior a una planta.

Les PEV han de complir les condicions de l'apartat 6.1 de I'annex 3f, han de ser
objecte de control per part d’'una EIC (entitat d’'inspeccid i control) i s’han d’inscriure en
el registre d’aparells elevadors corresponent seguint els procediments que preveu la
normativa vigent.

b) Es considera admissible I'is de plataformes elevadores inclinades amb seient abatible
guan tampoc és viable la instal-lacié d’'una PEV.

Les plataformes elevadores inclinades han de complir les condicions de I'apartat 6.2
de l'annex 3f.

¢) Quan les mesures que s’indiquen en els punts a) i b) s’adoptin com a alternativa a un
acceés o itinerari accessibles, tot i que passin a tenir la consideracié de practicables
han de continuar complint la resta de condicions corresponents a I'element accessible.

d) No es considera valida la utilitzacié de cadires pujaescales, cadires tipus “eruga” ni
qualsevol altra ajuda técnica que no permeti que una persona usuaria de cadira de
rodes es desplaci de manera autbnoma amb la seva cadira.

1.5. Incidéncia de les obres

A fi de determinar quina afectacié tenen les obres necessaries per eliminar les barreres
existents i aplicar-ho als diferents apartats d’aquesta seccié de 'annex 3d, es consideren
les situacions segulents:

1.5.1. Obres amb afectacions estructurals

a) Criteri general.

Es considera que una actuacié comporta afectacions estructurals quan les obres

necessaries per construir una rampa o per instal-lar una plataforma elevadora, sense

envair la via publica, requereixen foradar forjats, retallar lloses d’escala o reformar

altres elements estructurals, amb prou dimensio per alterar-ne la capacitat portant.
b) Accés

En relacié amb l'accés, es considera que les obres indicades comporten afectacions
estructurals quan concorren les tres circumstancies seguents:

b1. L’edifici o 'establiment esta a cota superior respecte a la via publica.

b2. Sota l'accés hi ha una planta soterrani.
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b3. L’espai de separacié entre I'edificacio i la via publica, en cas que n’hi hagi, és
insuficient per poder-hi construir una rampa o instal-lar-hi una plataforma
elevadora.

1.5.2. Obres sense afectacions estructurals

a) Criteri general
Es considera que una intervencioé no genera afectacions estructurals quan es pot
construir una rampa o instal-lar una plataforma elevadora, vertical o inclinada, sense
modificar I'estructura existent ni envair la via publica.

b) Accés

En relacié amb l'accés, es considera que les obres indicades no comporten
afectacions estructurals quan es produeix alguna de les situacions segients:

b1. Quan sota I'accés no hi ha cap planta.

b2. Quan l'establiment esta a cota inferior respecte a la via publica. En aquest cas,
lexisténcia d’una planta soterrani sota 'accés no impedeix que es pugui construir
una rampa o instal-lar una plataforma elevadora superposada als elements
existents o elevar el paviment interior si I'al¢aria lliure ho permet.

b3. Quan a sota 'accés hi ha una planta soterrani, perd el desnivell €és minim i el gruix
del paviment permet fer una petita rampa sense que afecti el forjat inferior.

b4. Quan la separacié entre I'edificacio i la via publica permet la construccio d’una
rampa o la instal-lacié d’una plataforma elevadora.

2 Accés

2.1. Accés directe des de la via publica

a) Els edificis o establiments amb acceés directe des de la via publica han de disposar
d’un accés que compleixi les condicions d’accessibilitat que s’indiquen a les taules
seguents en funcio de les circumstancies que s’apliquin.

b) S’estableixen 8 taules que agrupen els usos i les activitats seglients:
Taula 2.1.1 - Us comercial
Taula 2.1.2 - Us publica concurréncia i Us docent
Taula 2.1.3 - Us residencial public

Taula 2.1.4 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris sense internament i centres
assistencials de dia

Taula 2.1.5 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris amb internament i centres
assistencials residencials

Taula 2.1.6 - Us administratiu: oficines i activitats professionals

Taula 2.1.7 - Us administratiu: centres de 'Administracio i oficines de companyies
subministradores i de serveis publics

Taula 2.1.8 - Us aparcament
2.1.1. Notes i observacions

A totes les taules d’aquest apartat 2.1 s’apliquen les notes i les observacions seglents:
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(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les
condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions efectuades.

(2) En funcio de I's, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de
I'establiment, 'ocupacio, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aquests parametres.

(3) Vegeu apartat 1.5 d’aquesta seccid.

(4) Les condicions d’accessibilitat que s’han de complir depenen del desnivell entre
establiment i via publica (h).
Quan un establiment té diferents possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la que té
menys desnivell.

(5) Les condicions d’accessibilitat que s’han de complir depenen del desnivell entre
establiment i via publica (h) i de la seva relacié amb la superficie util total (sup.),
segons la férmula: R = h (cm) / sup. (m?).

Quan un establiment té diferents possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la que té
menys desnivell.

(6) El parametre d’ocupacié (hombre de places) només s’aplica a bars, restaurants, bars
musicals i discoteques.

(7) Sielcanvid’us prové d'un Us publica concurréncia, Us docent o Us sanitari i
assistencial, es poden aplicar les condicions corresponents a canvi d’activitat, ja que
el nou uUs és menys exigent que I'anterior.

(8) Vegeu article 66.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacié, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is
corresponent amb anterioritat al 12 de setembre del 2010; que des d’aleshores ha
mantingut aquest Us de manera continuada, i que no ha estat objecte de reformes o
ampliacions posteriors que requereixin condicions més exigents.

(10) Es considera ampliacié qualsevol de les situacions segients: increment de la
superficie total, de la superficie d’us public, del nombre d’habitacions o del nombre
de places.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions prévies
s’han d’adoptar les mesures compensatories seguents:

a) Disposar d’'un timbre accessible a I'exterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre les
persones que no puguin accedir a 'establiment a causa de la barrera de I'accés.

b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i sigui estable quan hi hagi
algun accés amb un unic grao i la vorera tingui prou amplada per admetre la
rampa més un repla d’1,20 m. En cas de vies de plataforma unica, el repla pot
envair I'espai destinat als vehicles.

La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12%, una amplada minima de 90 cm
i proteccions laterals que evitin la sortida accidental de rodes.

L’Us de la rampa requereix supervisio permanent del personal encarregat, que
'ha de retirar immediatament després del seu Us. En cap cas s’ha de deixar la
rampa instal-lada a la vorera interrompent l'itinerari de vianants.

(12) En efectuar un canvi de titularitat, legalitzaci6 o canvi d’activitat s’han d’efectuar els
ajustos raonables seglents:
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Termini Ajustos raonables

En el decurs dels tres primers anys L’accés ha de complir totes les

des de I'entrada en vigor d’aquest condicions que 'annex 3e estableix per
Codi. als terminis d’un i tres anys.

Un cop passat el termini dels tres L’accés ha de complir totes les

primers anys des de I'entrada en vigor | condicions de I'annex 3e corresponents
d’aquest Codi. als terminis d’un, tres i sis anys.

En el supodsit que tots els accessos tinguin un grad o més i no sigui exigible eliminar-
los d’acord amb el quadre anterior, s’han d’aplicar les mateixes mesures
compensatories que s’indiquen a la nota (11).

(13) Agquesta condicid no s’aplica quan la planta soterrani no pertany a I'establiment i es
justifica que les actuacions necessaries per tenir un accés practicable suposen un
increment superior al 50% del cost total de les obres i adequacions que s’efectuaran
al local, incloses les modificacions de mobiliari, acabats i instal-lacions.

(14) S’admet ubicar la porta d’entrada a I'extrem superior de la rampa, sense repla de
separacio, sempre que a I'exterior hi hagi un timbre accessible per sol-licitar que
s'obri la porta en cas que algu necessiti ajuda.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.
(16) S’admet que la rampa tingui una amplada de 0,90 m o superior.

(17) Llevat dels centres sanitaris existents que tinguin pendent de tramitar autoritzacions,
inscripcions en registres oficials o altres permisos que exigeixi la normativa sectorial,
els quals han d’acreditar condicions analogues a les que s’estableixen al punt b) per
al canvi d’activitat.

(18) Als establiments amb Us principal comercial que vulguin incorporar un nou us de
publica concurréncia manifestament secundari respecte al principal, es pot
considerar una reduccio del 50% de la superficie util total per determinar les
condicions aplicables al canvi d’Us.

Per a I'aplicacié d’aquest suposit, una activitat de degustacio o cafeteria es considera
manifestament secundaria quan la seva capacitat maxima autoritzada és de
20 places o inferior.

(19) Als establiments de superficie util de 250 m? o inferior es poden mantenir graons
existents sense itinerari alternatiu si es justifica que les obres per eliminar-los son
desproporcionades pel fet que comporten un increment superior al 50% respecte del
cost total de les obres que s’han d’efectuar.

(20) No s’aplica als centres de la xarxa de serveis sanitaris i socials de les administracions
publiques que han de tenir un itinerari practicable.

Llegenda de les condicions que s’han de complir:

Condicions prévies S’admet mantenir les condicions prévies

Complir les condicions de 'annex 3e que corresponguin

Condicions annex 3e segons la nota (12)

Accés practicable Segons les condicions de l'apartat 1.1 de I'annex 3f

Accés accessible Segons les condicions de I'apartat 1.2 de 'annex 3¢
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Taula 2.1.1

Us comercial: accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica a 'apartat 1 de l'annex 3a.

TIPUS
D'INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total
de I'establiment

Les obres a 'accés
comporten afectacions
estructurals (3)

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3)

Desnivell (h)
h<12cm (4)

Desnivell (h)
h>12cm (4

R =h/Sup.
R> 0,25 (5)

R =h/Sup.
R <0,25 (5)

Sup. < 100 m?

Condicions préevies

Condicions prévies

Condicions | Condicions
. 100 < Sup. < 250 m? | Condicions previes (11) prévies de 'annex
a) Canvide (11) 3e (12)
titularitat (manté - Condicions -
lactivitat) 250 < Sup. < 500 m?2 Co‘nqlmonS de lannex Condicions de l'annex 3e
previes (717) 36 (12) (12)
Condicions de 'annex 3e Condicions de 'annex 3e
> 2
Sup. 2500 m (12) (12)
Condicions Acces
Sup. < 100 m? Condicions prévies L practicable
previes (14)

configuracio de
laccés

Obres que
modifiquen la
distribucié general

(8)

b) Canvi d’activitat Condici Accés
Legalitzacio (9) 100 < Sup. < 250 m? | “ondieions practicable | Accés practicable
previes (717)
(73)

Sup. = 250 m? Acceés practicable Accés practicable
c) Ampliacié Condicions Accés
Obres que Sup. < 100 m? Condicions prévies L practicable

o previes

modifiquen la (14)

100 < Sup. < 250 m?

. Accés
Condicions )
révies (11) practicable
P (13)

Accés practicable

Sup. = 250 m?

Accés accessible (715) (16)

Accés accessible (715) (16)

d) Canvid'Gs (7)

Sup. < 100 m?

Condicions prévies

Accés practicable (714)

100 < Sup. < 250 m?

Accés practicable

Accés practicable

Sup. = 250 m?

Accés accessible (715)

Accés accessible (715)
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Taula 2.1.2 Us publica concurréncia i is docent: accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica als apartats 2 i 3 de 'annex 3a.

TIPUS
D’'INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total
de l'establiment i
ocupacio (6)

Les obres a 'accés
comporten afectacions
estructurals (3)

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3)

b) Canvi d’activitat

Legalitzacio (9)

R =h/Sup. R =h/Sup.
R>0,25(5) |R<0,25(5)
a) Canvide Sup. < 100 m? Condicions prévies Condicions prévies
t'tUIaTt,alt, ivitat) | Sup. = 100 m?2 Condicions de 'annex 3e | Condicions de 'annex 3e
(manté lactivitat) p. 2 (12) (12)
Sup. < 100 m? - - Condicions Acce§
. Condicions prévies L practicable
i <50 places previes (14)

100 < Sup. < 250 m?
o)
S<100 m2i >50 pl.

Accés practicable

Accés practicable

configuracié de

Sup. = 250 m? Accés practicable Accés practicable
) Amplact S0, < 1L me Condicions prévies Condicions Arcacc‘::ftiscable
Obres que i <50 places P prévies p14
modifiquen la (14)

100 < Sup. <250 m?

S<100 m?2i>50 pl.

(18)

laccés o Accés practicable Accés practicable
2 .

Geres GG S<100 m#i>50 pl.
modifiquen la
distribucio Sup. = 250 m? Accés accessible (15) (16) | Accés accessible (15) (16)
general (8)

Sup. < 100 m? - . X :

I sohlaces Condicions previes Accés practicable (14)

< 2
100 = Sup. <250 M* | 1\ ¢s accessible (15) (16) | Accés accessible (15) (16)
d) Canvid'us Y

(18)

Sup. = 250 m?

Accés accessible (15)

Accés accessible (15)
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Taula 2.1.3 Us residencial public: accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica a I'apartat 4 de l'annex 3a

TIPUS
D’'INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places i
d’habitacions

Les obres a 'accés
comporten afectacions
estructurals (3) o
desnivellh > 35 cm

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3) i desnivell h
<35cm

a) Canvide < 25 places Condicions prévies Condicions prévies
tular
’Elrijairtlctéalt’activitat) > 25 places Condicions de 'annex 3e | Condicions de 'annex 3e
sk (12) (12)
Condicions de l'annex 3e
<5 hab. Condicions prévies
<25 i (12)
b) Canvid'activitat | places
_ ) = 5 hab. Condicions prévies Accés practicable (74)
Legalitzacio (9)
= 25 places Accés practicable Accés practicable
c) Ampliacié (70) o L . ,
<5 hab. Condicions prévies Accés practicable (74)
Obres que <25
modifiquen la places ) _ ) _
configuracio de 25 hab. Accés practicable (74) Accés practicable (74)
laccés
Obres que de 25 a 50 places Acces practicable Acces practicable
modifiquen la
distribucio > 50 places Accés accessible (15) (16) | Accés accessible (15) (16)
general (8)
<25 <5 hab. Condicions prévies Accés practicable (74)
I
places 25 hab. Accés practicable (74) Accés practicable (74)
d) Canvid’us

de 25 a 50 places

Accés accessible (15) (16)

Accés accessible (15) (16)

> 50 places

Accés accessible (715)

Accés accessible (75)
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Taula 2.1.4 Us sanitari i assistencial (centres sanitaris sense internament, establiments

sanitaris i centres assistencials de dia): accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica als epigrafs b), c), d), h) i i) de 'apartat 5 de I'annex 3a.

TIPUS
D’INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total
de I'establiment

Les obres a 'accés
comporten afectacions
estructurals (3)

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3)

a) Canvide
titularitat

(manté l'activitat)

R=h/Sup. | R=h/Sup.

R > 0,25 R<0,25

Sup. < 100 m? Condicions prévies (17) Condicions prévies (17)
- Condicions

. . Condicions
2 - )
100 < Sup. < 250 m? | Condicions prévies (17) prévies (17) de l'annex 3e
(12) (14)

250 < Sup. < 500 m?

Condicions de 'annex 3e
(12) (14)

Condicions de I'annex 3e
(12) (14)

Condicions de 'annex 3e

Condicions de I'annex 3e

b) Canvi d’activitat

Legalitzacié (9)

> 2
Sup. =500 m (12) (12)
Condicions REEE
Sup. < 100 m? Condicions prévies (20) L, practicable
prévies (20) (14)

100 < Sup. < 500 m?

Accés practicable (74)
(19)

Accés practicable (74)

configuracié de

Sup. 2 500 m? Accés practicable Accés practicable
c) Ampliacio " Accés
2 - L Condicions .
Obres que Sup. <100 m Condicions prévies (20) L practicable
- prévies (20)
modifiquen la (14)

Accés practicable (74)

lacces 100 < Sup. < 500 m? (19) Accés practicable (14)
Obres que
modifiquen la , .
distribucié Sup. 2 500 m? ?;c(;es accessible (15) Accés accessible (15) (16)
general (8)
Sup. < 100 m? Condicions prévies (20) Accés practicable (74)
d) Canvid’us 100 < Sup. <500 m? | Accés practicable (74) Accés practicable (74)

Sup. =2 500 m?

Accés accessible (15)

Accés accessible (15)
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Taula 2.1.5 Us sanitari i assistencial (centres sanitaris amb internament i centres assistencials
residencials): accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), e), f) i g) de 'apartat 5 de I'annex 3a.

TIPUS
D’'INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places i
d’habitacions

Les obres a l'accés
comporten afectacions
estructurals (3)

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3)

a) Canvide
titularitat

(manté lactivitat)

< 25 places

Condicions prévies

Condicions de 'annex 3e

(12)

de 25 a 50 places

Condicions de l'annex 3e

(12)

Condicions de 'annex 3e

(12)

> 50 places

Condicions de I'annex 3e
(12)

Condicions de 'annex 3e

(12)

b) Canvi d’activitat
Legalitzacié (9)
Ampliacio (70)
Obres que

modifiquen la
configuracié de

< 25 places

Acceés practicable (74)

Acceés practicable (74)

de 25 a 50 places

Accés accessible (15) (16)

Accés accessible (15) (16)

c) Canvid'us

(16)

laccés o la
distribucio > 50 places Accés accessible (15) (16) | Accés accessible (15) (16)
general (8)

<95 [EEe Accés accessible (14) (15) | Accés accessible (14) (15)

(16)

de 25 a 50 places

Accés accessible (15) (16)

Accés accessible (15) (16)

> 50 places

Accés accessible (15)

Accés accessible (15)
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Taula 2.1.6 Us administratiu (oficines i activitats professionals): accés directe des de la via

publica

Aquesta taula s’aplica als epigrafs d), e), f), g) i h) de 'apartat 6 de I'annex 3a.

S’aplica a qualsevol despatx, gabinet, estudi, oficina técnica o similar susceptible de rebre clients
o proveidors, tant si esta obert al public en general com si 'atencié s’efectua de manera puntual i
personalitzada amb cita previa.

TIPUS
D’'INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total
de I'establiment

Les obres a 'accés
comporten afectacions
estructurals (3)

Es poden suprimir barreres
sense afectacions
estructurals (3)

b) Canvi d’activitat
Legalitzacié (9)

R=h/Sup. | R=h/Sup.
R > 0,25 R<0,25
a) Canvide Sup. < 250 m? Condicions prévies Condicions prévies
titularitat
; .. Condicions de 'annex 3e | Condicions de 'annex 3e

manté l'activitat > %

( )| Sup. =250 m (12) (12)
Condicions Coelsee:

Sup. <250 m? Condicions prévies L de 'annex 3e

previes (12)

250 < Sup. < 500 m?

Accés practicable (14)
(13)

Accés practicable (74)

configuracié de

Sup. =2 500 m? Accés practicable Accés practicable
¢) Ampliacié . Accés
2 - L Condicions )
Obres que Sup. <250 m Condicions prévies prévies practicable
modifiquen la (14)

Accés practicable (14)

laccés 250 < Sup. < 500 m? (13) Accés practicable (74)
Obres que
modifiquen la
distribucio Sup. 2 500 m? Accés accessible (15) (16) | Accés accessible (15) (16)
general (8)
Sup. < 250 m? Condicions prévies Accés practicable (74)
d) Canvid’as 250 < Sup. <500 m? | Accés practicable (74) Accés practicable (74)

Sup. =2 500 m?

Accés accessible (715)

Accés accessible (15)
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Taula 2.1.7 Us administratiu (centres de '’Administracid i oficines de companyies subministradores i
de serveis publics): accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), b) i c), de 'apartat 6 de I'annex 3a.

TIPUS
D’INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total
de I'establiment

Tots els casos

a) Canvide
titularitat

(manté lactivitat)

Sup. < 100 m?

Condicions de l'annex 3e (12)

100 < Sup. < 250 m?

Condicions de 'annex 3e (12)

Sup. = 250 m? Condicions de 'annex 3e (12)
b) Canvi d’activitat
) o Sup. < 100 m? Accés practicable (74)
Ampliacio
Obres que

modifiquen la
configuracié de

100 < Sup. < 250 m?

Accés accessible (15) (16)

laccés o la
distribucio Sup. = 250 m? Accés accessible (15) (16)
general (8)

Sup. < 100 m? Accés accessible (14) (15) (16)

c) Canvidus

100 < Sup. < 250 m?

Accés accessible (15) (16)

Sup. = 250 m?

Accés accessible (15)
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Taula 2.1.8 Us aparcament: accés directe des de la via publica

Aquesta taula s’aplica a tots els establiments amb aparcament d’Us public, tant si es destinen
exclusivament a aquest Us com si es tracta d’'un Us secundari al servei d’un altre Us principal
(comercial, sanitari i publica concurréncia, entre d’altres). En aquest segon cas, s’ha d’entendre
com a accés el punt de connexié entre la zona d’aparcament i l'itinerari interior accessible de

'establiment.

TIPUS
D’INTERVENCIO

(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places

Tots els casos

modifiquen la
configuracié de

de 5 a 50 places

a) Canvi de <10 places Condicions previes
titularitat
(manté l'activitat) | > 10 places Condicions de 'annex 3e (12)
b) Legalitzacio (9) . ,
o < 5 places Condicions de l'annex 3e (12)
Ampliacio
Obres que

Accés practicable

c) Canvid'us

laccés o la
distribucio > 50 places Accés practicable
general (8)

< 5 places Accés practicable (74)

de 5 a 50 places

Accés practicable

> 50 places

Accés accessible (15)

293



2.2. Accés exclusivament a través de zones comunes

a) Els establiments que no disposen d’accés directe des de la via publica, que formin part
d’edificis en régim de propietat horitzontal o d’edificis de propietat vertical dividits en
locals o entitats objecte d’arrendaments individualitzats, han de disposar d’un itinerari
des de la via publica fins a 'accés a I'establiment a través de les zones comunes que
compleixi les condicions d’accessibilitat que s’'indiquen a les taules seglents:

b) S’estableixen set taules que agrupen els usos i les activitats seguents:
Taula 2.2.1 - Us comercial
Taula 2.2.2 - Us publica concurréncia i is docent
Taula 2.2.3 - Us residencial public

Taula 2.2.4 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris sense internament i centres
assistencials de dia

Taula 2.2.5 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris amb internament i centres
assistencials residencials

Taula 2.2.6 - Us administratiu: oficines i activitats professionals

Taula 2.2.7 - Us administratiu: centres de 'Administracié i oficines de companyies
subministradores i de serveis publics

c) Les condicions referents a 'ascensor no s’apliquen als establiments ubicats en planta
baixa, excepte quan l'itinerari accessible o practicable entre la via publica i 'accés a
'establiment en requereix la utilitzacié.

2.2.1. Notes i observacions

A totes les taules d’aquest apartat 2.2 s’apliquen les notes i observacions seguents:

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les
condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions efectuades.

(2) En funcio de I'ts, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de
'establiment, 'ocupacid, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aquests parametres.

(3) S’ha de complir a la planta baixa (itinerari entre via publica i ascensor) i a la planta
d’accés a 'establiment (itinerari entre ascensor i establiment).

Si requereix efectuar obres a les zones comunes, s’apliquen els criteris de I'apartat 2
d’aquest annex.

(4) Ascensor existent que compleix les condicions que indica 'apartat 5.2.1 de I'annex
3f. En cas que es prevegi la construccié d’un ascensor nou o la substitucio de
lexistent, aquest ha de ser com a minim practicable.

(5) Aquesta condicié no estableix requisits dimensionals per a la cabina, tan sols que hi
hagi ascensor, i admet un desnivell de fins a 8 graons entre via publica i ascensor i
entre ascensor i establiment.

(6) No s’aplica als centres de la xarxa de serveis sanitaris i socials de les administracions
publiques, que han de tenir un itinerari i ascensor practicables.
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(7) S’admet que la rampa tingui una amplada de 0,90 m o superior.

(8) Es poden mantenir els elements existents que siguin practicables si s’acredita la
manca d’espai a les zones comunes per convertir-los en accessibles sense efectuar
obres estructurals.

(9) Els centres sanitaris existents que tinguin pendent de tramitar autoritzacions,
inscripcions en registres oficials o altres permisos exigits per la normativa sectorial
han d’acreditar condicions analogues a les que s’estableixen al punt b) per al canvi
d’activitat.

(10) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is
corresponent amb anterioritat al 12 de setembre del 2010; que des d’aleshores ha
mantingut aquest Us de manera continuada, i que no ha estat objecte de reformes o
ampliacions posteriors que requereixin condicions més exigents.

(11) Es considera ampliacié qualsevol de les situacions seguents: increment de la
superficie total, de la superficie d’us public, del nombre d’habitacions o del nombre
de places.

(12) Els establiments ubicats a planta baixa han de disposar d’un itinerari practicable
sempre que sigui possible I'execucié de rampes o la instal-lacié de plataformes
elevadores sense que aixo afecti elements estructurals.

Llegenda de les condicions que ha de complir la connexié amb la via publica:

Condicions prévies S’admet mantenir les condicions prévies

Disposar d’ascensor | Disposar d’ascensor (sense requisits dimensionals)

Itinerari practicable Itinerari practicable segons l'apartat 1.1 de I'annex 3f i ascensor
Ascensor usable usable segons l'apartat 5.2.1 'annex 3f
Itinerari practicable Itinerari practicable segons 'apartat 1.1 de 'annex 3f i ascensor

Ascensor practicable | practicable segons I'apartat 5.1 de I'annex 3f

ltinerari practicable Itinerari practicable segons l'apartat 1.1 de I'annex 3f i ascensor
Ascensor accessible | accessible segons l'apartat 6.1 de 'annex 3c

Itinerari accessible Itinerari accessible segons I'apartat 1.2 de 'annex 3c i ascensor
Ascensor accessible | accessible segons l'apartat 6.1 de 'annex 3c
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Taula 2.2.1 Us comercial: itinerari d’accés per les zones comunes

Aquesta taula s’aplica a 'apartat 1 de l'annex 3a.

TIPUS D’INTERVENCIO

(1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de Tots els casos

I'establiment

a) Canvi de titularitat Qualsevol Condicions prévies

(manté lactivitat)

Sup. < 100 m? Condicions préevies

b) Canvi d’activitat 100 < Sup. < 250 m? Condicions prévies o itinerari practicable (72)

S ) Itinerari practicable (3)

Sup. 2250 m Ascensor usable (4)
Sup. < 100 m? Condicions prévies

Itinerari practicable (3)

c) Ampliacio
) Amp 100 < Sup. < 250 m? Ascensor usable (4)

Legalitzacié (10)

Itinerari practicable (3)
Sup. = 250 m? Ascensor practicable

Sup. < 100 m? Disposar d’ascensor (5)

Itinerari practicable (3)

q 9. 2
d) Canvid'us 100 = Sup. <250 m Ascensor usable (4)

Itinerari practicable (3)

2
Sup. 2250 m Ascensor practicable
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Taula 2.2.2 Us publica concurréncia i us docent: itinerari d’accés per les zones comunes

Aquesta taula s’aplica als apartats 2 i 3 de 'annex 3a.

E)PUS DIINTERVENCIO CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR
Superficie util total de
, . Tots els casos
'establiment
a) Canvi de tltu.le.mtat Qualsevol Condicions prévies
(manté lactivitat)
Sup. < 100 m? Condicions previes
b) Canvi d’activitat - : ficable (3)
: . inerari practicable
< 2
Legalitzacié (10) 100 < Sup. <250 m PR UEET ()
Ampliacio . : :
Sup. = 250 m? Itinerari practlcgble (3)
Ascensor practicable
Sup. < 100 m? Disposar d’ascensor (5)
¢) Canvi d's 100 < Sup. <500 m? | inerari practicable (3)
Ascensor practicable
Sup. > 500 m? Itinerari practlcablle (3)
Ascensor accessible
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Taula 2.2.3 Us residencial public: itinerari d’accés per les zones comunes

Aquesta taula s’aplica a I'apartat 4 de l'annex 3a

TIPUS D’INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Caracteristiques de

Tots els casos

l'establiment
a) Canvi de tltu.le.mtat Qualsevol Condicions prévies
(manté l'activitat)
<5 hab. | Condicions prévies
. o < 25 places
b) Canvi d’activitat >5hab. | Condicions prévies o itinerari practicable (72)
Legalitzaci6 (10)
> 25 places Itinerari practlcgble (3)
Ascensor practicable
<5 hab. | Condicions prévies
< 25 places - X X
L S Itinerari practicable (3)
¢) Ampliacio (11) S Ascensor usable (4)
> 25 places Itinerari practicellble (3)
Ascensor practicable
<5 hab. P1a, P2a - Cond|C|?ns previes
= P3a - Disposar d’ascensor (5)
< 25 places : ole (3)
. tinerari practicable
’ >
) CEm el 25 hab. Ascensor usable (4)
> 25 places Itinerari practicable (3)

Ascensor practicable
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Taula 2.2.4 Us sanitari i assistencial (centres sanitaris sense internament, establiments
sanitaris i centres assistencials de dia): itinerari d’accés per zones comunes

Aquesta taula s’aplica als epigrafs b), c), h) i i) de l'apartat 5 de I'annex 3a.

TIPUS D'INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de

Tots els casos

b) Canvi d’activitat
Legalitzaci6 (710)

l'establiment
a) Canvi de titularitat N -
(manté Pactivitat) SUEEEvE Condicions previes (9)
Sup. < 100 m? P1a - Condicions previes (6)

= P2a - Disposar d’ascensor (5) (6)

100 < Sup. < 250 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4) (6)

c) Canvid'us

Ampliacio
Sup. = 250 m? Itinerari practlcgble (3)
Ascensor practicable
Sup. < 100 m? P1a - Condicions prévies (6)

= P2a - Disposar d’ascensor (4) (6)

100 < Sup. < 250 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4) (6)

250 < Sup. < 500 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable

Sup. =2 500 m?

Itinerari accessible (3)
Ascensor accessible
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Taula 2.2.5 Us sanitari i assistencial (centres sanitaris amb internament i centres assistencials
residencials): itinerari d’accés per les zones comunes

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), e), f) i g) de 'apartat 5 de I'annex 3a.

;I;I)PUS DINTERVENCIO CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR
Caracteristiques de
, . Tots els casos
'establiment
a) Canvi de titularitat - -
9
(manté Factivitat) Qualsevol Condicions prévies (9)
<5 hab. | Condicions previes (6)
b) Canvi d’activitat < 25 places - | practicable (3)
: . inerari practicable
>
Legalitzaci6 (10) = 5 hab. Ascensor usable (4) (6)
Ampliacio (7117)
> 25 places Itinerari practlcgble (3)
Ascensor practicable
<5 hab. | Disposar d’ascensor (5) (6)
< 25 places : . .
&) Gl > 5 hab. Itinerari practlc?ble (3)
Ascensor practicable
=95 e Itinerari acceSS|bI.e (3)
Ascensor accessible
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Taula 2.2.6 Us administratiu (oficines i activitats professionals): itinerari d’accés per les zones

comunes

Aquesta taula s’aplica als epigrafs d), e), f), g) i h) de 'apartat 6 de I'annex 3a.

S’aplica a qualsevol despatx, gabinet, estudi, oficina técnica o similar susceptible de rebre clients
o proveidors, tant si esta obert al public en general com si 'atencio s’efectua de manera puntual i
personalitzada amb cita previa.

TIPUS D’INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de

Tots els casos

b) Canvi d’activitat

Legalitzacio (710)

l'establiment
a) Canvi de tltu'le.mtat Qualsevol Condicions prévies
(manté l'activitat)
Sup. <250 m? Condicions prévies

250 < Sup. <500 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4)

c) Canvid’us

Ampliacio
Sup. = 500 m? Itinerari practlc?ble (3)
Ascensor practicable
Sup. < 100 m? Condicions prévies

100 < Sup. < 250 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4)

250 < Sup. <500 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable

Sup. =2 500 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable
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Taula 2.2.7 Us administratiu (centres de ’Administracid i oficines de companyies
subministradores i de serveis publics): accés directe des de la via publica: itinerari d’accés per

les zones comunes

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), b) i c) de 'apartat 6 de I'annex 3a.

E)PUS SANSRAENSIe CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR
Superficie util total de
, : Tots els casos
l'establiment
a) Canvi de titularitat Itinerari practicable (3)
P Qualsevol .
(manté l'activitat) Ascensor practicable
Sup. < 250 m? Itinerari practlcgble (3)
b) Canvi d’activitat Ascensor practicable
Ampliacio i i -
Sup. > 250 m? Itinerari acceSS|bI.e (3) (7) (8)
Ascensor accessible (8)
Itinerari practicable (3) (7) (8)
2
Sup. <250 m Ascensor accessible (8)
c) Canvid’us : ) .
Sup. = 250 m? Itinerari acceSS|bI.e (3)
Ascensor accessible

2.3. Supressio de petits desnivells a 'accés

Excepcionalment i de manera motivada, quan el desnivell a 'entrada d’un local sigui de
12 cm o inferior, en cas que I'espai necessari per fer una rampa amb un pendent del 12%
alteri greument la distribucié existent o requereixi obres complexes, es pot admetre com a
solucio alternativa la construccié d’'una rampa amb una inclinacié superior, sempre que la
seva longitud sigui de 75 cm o inferior i el seu pendent sigui del 16% o inferior, en els
casos seguents:

a) Establiments d’us comercial, publica concurréncia, docent o sanitari i assistencial amb
superficie (til total inferior a 100 m?2,

b) Bars i restaurants amb ocupacié de 50 places o inferior.

c) Establiments d’Us residencial public amb menys de 5 habitacions.

d) Establiments d’Us administratiu amb superficie Util total inferior a 200 m?.

2.4. Proteccio contra I'entrada d’aigua

Als carrers on hi hagi risc repetitiu d’'acumulacions d’aigua a les entrades o d’inundacions
de l'establiment, bé a causa de I'elevat pendent del carrer, bé a causa de deficiéncies del
sanejament o altres motius justificats, també es considera acceptable que 'accés es
resolgui amb un desnivell de 2 cm aixamfranat a un maxim de 30° respecte del pla
horitzontal.
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2.5. Us de plataformes elevadores inclinades a 'accés
2.5.1. Inexisténcia de solucions alternatives

La construccio de plataformes elevadores inclinades tan sols s’admet quan no és viable la
construccié de rampes o plataformes elevadores verticals sense envair la via publica, bé
per manca d’espai, bé perqué requeriria obres desproporcionades que afectarien
l'estructura de I'edifici, o per altres motius técnics degudament justificats.

2.5.2. Ocupacié temporal de la via publica

Es considera admissible que la plataforma ocupi temporalment la via publica per permetre
la maniobra d’embarcament i desembarcament quan es compleixen les condicions
seguents:

a) La plataforma disposa d’avisador acustic per advertir del seu funcionament a la resta
d’usuaris de la via, en especial a les persones amb discapacitat visual.

b) L’amplada lliure d’obstacles del tram de vorera que ocupa la plataforma durant tot el
recorregut és d’1,20 m o superior. Aquesta condicio no s’aplica en cas de vies de
plataforma unica.

A les voreres que tenen una amplada lliure inferior a la que indica el punt b) anterior, la
possibilitat d’acceptar o no la plataforma queda condicionada a la valoracio positiva per
part de I'ens local, tenint en compte la ubicacié de la via i el seu nivell de servei (relacié
entre la intensitat de transit de vianants i la seva capacitat).

2.5.3. Instal'lacié de guies a la fagana

Es considera admissible que les guies de la plataforma se situin a la fagana sempre que
compleixin les condicions seguents:

a) No envaeixin la fagana dels edificis adjacents.

b) No sobresurtin de la fagana més de 15 cm.

c) No interfereixin amb les entrades o els aparadors d’altres establiments.

d) Respectin una amplada de pas lliure d’obstacles a la vorera d’1,20 m o superior.

L’ens local pot autoritzar instal-lacions que no compleixin la condicié b) si considera que
concorren circumstancies que ho justifiquen, sempre que les guies que sobresurtin meés
de 15 cm de la fagana disposin d’elements fixos de senyalitzacié a nivell de terra amb una
alcaria minima de 15 cm que en permetin la deteccio pels bastons de mobilitat que
utilitzen les persones cegues.

_5_115 Guies en facana __5_115 Guies en fagana
Pilona
=0
Fz 1 ,20H| ﬁz 1,20—=
Vorera Vorera
| I, L

Figura 3d.1. Instal-lacié de guies a la fagcana (seccio)
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Entrada o aparador
d'una altre establiment

\— T _3215

Guies en facana

Figura 3d.2. Instal-lacié de guies a la fagcana (planta)

2.5.4. Posicio de repds

La plataforma en posicié de repds ha de quedar ubicada a I'interior de I'edifici i no pot
minvar les amplades de pas necessaries per garantir una evacuacié correcta en cas
d’incendi.

2.5.5. Caracteristiques de la plataforma
Ha de complir les condicions que indica I'apartat 6.2 de I'annex 3f.

3 lItineraris interiors

3.1. Ambit d’aplicacio

a) Els edificis i establiments han d’adequar completament els itineraris interiors per
complir les condicions d’aquest apartat 3, en qualsevol dels casos seglents:

a1. Quan es produeix una intervencio que, d’acord amb els apartats 1i 2 d’aquesta
seccid A, requereix disposar d’'un accés des de la via publica amb itinerari
accessible o practicable.

a2. Quan tenen algun accés des de la via publica amb menys de 3 graons i es
produeix alguna de les intervencions que, d’acord amb l'article 66, comporten
lobligatorietat d’adequar tot I'edifici o establiment, tot i que els apartats 1i 2
d’aquesta seccié A permetin mantenir el grad o graons existents.

b) Els edificis i establiments han d’adequar els itineraris interiors de les zones objecte de
reforma, per complir les condicions d’aquest apartat 3, en els casos seglents:

b1. Quan tenen algun accés des de la via publica amb menys de 3 graons i les
caracteristiques de la intervencioé no comporten I'obligacié d’adequar tot I'edifici o
establiment d’acord amb el punt a) anterior.

3.2. ltineraris horitzontals

Els elements constructius i la distribucié de mobiliari han de garantir que els itineraris
interiors de cada planta en zones i entre les zones i elements accessibles compleixin les
condicions seguents:

a) Establiments amb una superficie util total de 250 m? o superior:

al. Han de tenir un itinerari accessible.

a2. Als establiments d’Us comercial, docent i administratiu, de menys de 500 m?,
s’admet que I'espai de maniobra als dos costats de la porta sigui d’1,20 m de
diametre.

a3. S’admet que un itinerari sigui practicable quan es justifica que I'itinerari accessible
requeriria obres desproporcionades, entenent com a tals les seguents:
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a. Les obres que comporten afectacions estructurals quan el conjunt de la
intervencio no conté altres modificacions estructurals.

b. Les obres que suposen un increment del cost d’execucié material total de la
intervencio superior al 50% respecte a aquell que resultaria en cas que es fes
l'element practicable.

c. Les obres que son incompatibles amb I'us de I'establiment, atesa la gran
afectacié que suposarien sobre la distribucio i la funcionalitat dels espais.

d. Les obres sobre zones que no son objecte de modificacid.
b) Establiments amb una superficie util total inferior a 250 m?:
b1. Han de tenir un itinerari practicable.
b2. S’admet que les portes corredisses que estiguin situades perpendicularment al
sentit de la marxa i no requereixin girar tinguin I'espai de maniobra d’1,20 m de
diametre separat de la porta, a una distancia maxima de 2,50 m, i que 'accés es

faci a través d’un passadis d’'amplada no inferior a 1,00 m i longitud no superior a
2,50 m, quan existeixin motius técnics que ho justifiquin.

Figura 3d.3. ltineraris horitzontals

3.3. Altura lliure d’obstacles

S’admet reduir l'altura lliure d’obstacles a 2,10 m quan es justifica per la preséncia
d’elements preexistents que no es poden desplagar o que no son objecte d’intervencio.

3.4. Vestibuls previs

Els vestibuls previs que formin part d’un itinerari accessible o practicable han de complir
les condicions minimes seguents:

a) Als establiments que en aplicacié dels apartats 1i 2 d’aquest annex els correspon tenir
un acceés des de la via publica accessible, els vestibuls previs han de tenir un espai
liure de 'escombratge de les portes on es pugui inscriure un cercle de diametre =
1,50 m.

Figura 3d.4. Vestibul previ amb obertura de portes cap a l'exterior
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Si les dues portes obren cap a l'interior del vestibul, es pot admetre considerar 'espai
lliure de manera independent per a cadascuna.

U : i - U
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~ / -~ \
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Figura 3d.5. Vestibul previ amb obertura de portes cap
a l'interior

b) A la resta d’establiments, els vestibuls previs ha de tenir un espai lliure de
'escombratge de les portes en qué es pugui inscriure un cercle de diametre =2 1,20 m.

En cas que les dues portes obrin cap a l'interior, son valides les mateixes
consideracions de l'apartat a).

c) Excepcionalment, als establiments amb una superficie util total < 100 m? es pot
acceptar com a solucié alternativa un vestibul previ damplada = 1,00 m i longitud entre
1,40 m i 2,50 m, si es produeixen les quatre condicions seguents:

¢1. L’itinerari accessible que travessa el vestibul previ té les dues portes enfrontades,
de manera que una persona usuaria de cadira de rodes no necessiti girar.
S’admeten portes laterals si comuniquen amb espais que no han de ser
accessibles, com ara altres cambres higiéniques.

c2. Les dues portes son corredisses.

c3. Les dues portes tenen un espai lliure d’1,20 m de diametre a la cara exterior
respecte al vestibul que permeti maniobrar i encarar-lo frontalment. Per aquest
motiu, aquesta opcid no és compatible amb algunes solucions de cambra
higiénica usable.

c4. Esjustifica que no hi ha cap alternativa millor sense efectuar obres
desproporcionades per la preséncia d’elements inamovibles (pilars,
instal-lacions...) o altres circumstancies que n’impedeixen 'execucio.

[~—=21,40i <2,50—

e Tl 2N
/ N Lp 7 \
/ 1N [ 1.00 \
\ 1N @120 .

91,20\ L j \ \/
N S 1 T s b-d

(Espai no accessible)
g I
=

~

=1

Figura 3d.6. Solucié alternativa de vestibul previ en
establiments que tinguin una superficie util total < 100 m?
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3.5. Portes tipus bus o acordio

Les portes tipus bus o acordié unicament s’admeten en obres de reforma per accedir a
una cambra higiénica accessible, practicable o usable, quan es justifica la dificultat
técnica de posar una porta corredissa o abatible cap a I'exterior per la manca d’espai i es
compleixen les condicions seguents:

a) Es garanteix una amplada lliure de pas de 80 cm amb la porta oberta. Cal tenir en
compte que a 'amplada del marc s’ha de restar el gruix real de les fulles plegades, ja
que el plegat no sempre és perfecte.

b) El plegat de la porta ha de ser cap a fora, de manera que si una persona cau a
linterior de la cambra higiénica a prop de la porta, no n’obstrueixi 'obertura.

c) En cas que hi hagi una guia inferior, aquesta no pot sobresortir del paviment.

d) La porta ha de tenir un sistema i guies de prou qualitat perqué es pugui accionar amb
una ma sense esfor¢ i sense que les fulles perdin la verticalitat.

e) S’han de programar les actuacions periddiques de manteniment que siguin
necessaries per assegurar el funcionament correcte de la porta en tot moment. Aquest
manteniment requereix més freqlieéncia segons la fiabilitat dels mecanismes de guiatge
i per evitar que les fulles es desajustin.

3.6. Rampes
3.6.1  Ambit d’aplicacié

Aquest apartat s’aplica als recorreguts interiors d’us public, excloses les rampes que
formen part de 'accés i que sén objecte de valoracio a I'apartat 2 d’aquest annex.

3.6.2 Rampes de nova creacié o que son objecte de reforma

a) En funcié de I'is i de la superficie util total o de la capacitat de I'establiment, les
rampes de nova creacio o que sén objecte de reforma han de complir les condicions
minimes que corresponguin d’acord amb la taula segtent:

b) Excepcionalment, es pot admetre una rampa amb condicions inferiors a les
corresponents segons la taula anterior quan es justifiquen les dues condicions
seguents:

b1. Que la rampa compleix les condicions corresponents a una rampa practicable
existent.

b2. Que no és viable aconseguir una rampa amb menys pendent sense efectuar obres
que afectarien elements estructurals (forjat, pilars o parets de carrega) i serien
desproporcionades en relacié amb el tipus d’intervencié.

3.6.3 Rampes existents.

a) Es considera admissible mantenir una rampa que compleixi les condicions d’'una
rampa practicable existent en tots els casos en que, d’acord amb la taula de I'apartat
3.6.2, correspongui una rampa practicable.

b) Es considera admissible mantenir una rampa que compleixi les condicions d’'una
rampa practicable existent en els casos en qué, d’acord amb la taula de I'apartat 3.6.2,
correspongui una rampa accessible si es justifica que, a causa dels elements
construits preexistents, no és viable augmentar la longitud de la rampa existent sense
efectuar una intervencié desproporcionada.
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Superficie util total de I'establiment

Us
<100 m? 100 < S <250 m? | 2250 m?
e Us comercial
 Us publica concurréncia
o Us docent
o Us sanitari i assistencial (excepte Ram‘,’a Rampa Rampa
. , practicable i .
centres privats amb epigrafs b, c, , practicable accessible
. existent (1)
i (annex 3a, apartat 5))
o Us administratiu: epigrafs a, b, ¢
(annex 3a, apartat 6)

Superficie util total de I'establiment

Us
<200 m? 200 <S <500 m? | 2500 m?
 Us sanitari i assistencial: centres
privats amb epigrafs b, c, i (annex R
3a, apartat 5) ampa Rampa Rampa
practicable

e Us administratiu: epigrafs d, e, f, practicable accessible
g, h (annex 3a, apartat 6)

e Us aparcament

existent (1)

Capacitat de I'establiment

Us
< 25 places 25 < places <50 | =250 places
Rampa
o Us residencial public practicable Rampa Rampa.
. practicable accessible
existent (1)

(1) En aquests establiments, atesa la dimensié reduida, s’admet construir una rampa
de nova creacioé amb les caracteristiques corresponents a una rampa practicable
existent.

(2) Les caracteristiques d’una rampa accessible, practicable i practicable existent es
descriuen a l'apartat 4.1 de I'annex 3c i a 'apartat 4.1 de I'annex 3f.

3.7 Criteri de representativitat
3.7.1 Aplicacié general

S’admet que un establiment tingui una part accessible i una part no accessible sempre
que es compleixin les tres condicions seguents:

a) Que la zona accessible sigui plenament representativa, amb prou capacitat i amb una
possibilitat plena per efectuar totes les gestions o gaudir de tots els serveis que ofereix
l'activitat, sense que es pugui produir una discriminacio clara per motius de
discapacitat.
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b) Que tots els elements accessibles (cambres higiéniques, vestidors i taulells d’atencio
al public, entre d’altres) estiguin ubicats a la zona accessible.

c) Que es produeixi alguna de les dues condicions seguents:
c1. La superficie d’Us public de les zones no accessibles sigui inferior a 100 m?.

c2. Es justifiqui que la instal-lacié de rampes, ascensors o plataformes elevadores no
és viable técnicament o econdmicament, perqué requeriria obres estructurals
desproporcionades o perqué afectaria greument I'activitat.

3.7.2 Casos singulars

A fi de valorar la representativitat a qué fa referéncia el punt a) de I'apartat 3.7.1 anterior,
es determinen les situacions especifiques seglents:

a) Bars i restaurants:

al. Perqué sigui representativa, la zona de taules de la part accessible ha de tenir
unes caracteristiques, superficie i nombre de places similars a la zona de taules
de la part no accessible.

a2. En cas que I'establiment tingui zones amb caracteristiques diferenciades (tipus de
cuina, interior o exterior, entre d’altres), s’han de considerar com a serveis
diferents i en cadascun s’ha de justificar la proporcié d’espais accessibles
representatius suficients.

b) Establiments d’us docent:

b1. Perqué sigui representativa, la part accessible ha de contenir un nombre d’aules
amb Us variable igual o superior a un ter¢ del total d’aquestes aules, amb un
minim de dues aules.

b2. Una aula es considera que té Us variable quan permet assignar-la a diferents
cursos o materies en funcié de les necessitats de I'alumnat.

b3. Les aules destinades a matéries especifiques, com ara informatica, laboratori i
musica, entre d’altres, no comptabilitzen com a aules d’Us variable i han d’estar
totes a la part accessible.

3.7.3 Mesures compensatories

Els establiments en qué s’hagi aplicat el criteri de representativitat han d’adoptar les
mesures de gestio i atencié al public necessaries per oferir tots els serveis i productes, de
manera efectiva des de la zona accessible, a les persones que no puguin accedir a la
resta del local.

3.8 ltineraris sense recorregut alteratiu accessible

a) Es considera admissible mantenir un tram d’escala com a accés unic a una zona d’us
public, tot i que no es compleixi el criteri de representativitat, si concorren
simultaniament les quatre condicions seguents:

al. Es tracta d’un establiment amb una superficie util total inferior als valors del
quadre seguent:

Us administratiu: epigrafs d, e, f i g (annex 3a, apartat 6), | Sup. <250 m?

Resta de casos Sup. < 100 m?
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a2. La relacié entre el desnivell (h) mesurat en cm i la superficie util total de
I'establiment (S) mesurada en m? és:

No hi ha canvid'us Canvid'us
Obres amb afectacions h/S > 025 h/S > 025
estructurals (1) ’ ’
Obres sense afectacions | /s> 0,25 No admissible
estructurals (1)

(1)Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines
no, vegeu apartat 1.5 d’aquesta seccio.

a3. L'itinerari afectat no és pas necessari per comunicar amb una cambra higiénica
accessible, practicable o usable.

a4. La part accessible disposa d’un punt d’atencié al public o d’'un punt de crida
accessibles.

b) En la resta de casos, s’ha d’adequar un itinerari amb una rampa que compleixi les
condicions d’accessibilitat que corresponguin, d’acord amb el punt 3.6.2 d’aquest
apartat, com a solucié preferent, o mitjangant plataforma elevadora si la rampa no és
viable.

3.9 Escales

3.9.1 Ambit d’aplicacio

Aquest apartat s’aplica a les escales d’us public. Tenen aquesta consideracio totes les
escales que sén susceptibles de ser utilitzades pels clients, bé en situacions normals, bé

en situacions especials, com és el cas d’'una escala que forma part d’'un recorregut de
sortida d’emergéncia.

3.9.2 Escales existents:

Es considera admissible i justificat mantenir una escala d’us public existent, encara que
no compleixi totes les condicions de I'apartat 5.1 de I'annex 3c, en els casos seglents:
a) Establiments objecte de canvi d’us:

a1. Quan les dimensions dels graons compleixen les condicions minimes que es
defineixen per als establiments de menys de 500 m?. Es requereix una algaria
maxima de 0,175 m i una estesa minima de 0,28 m, entre altres condicions.

a2. Quan l'escala existent no compleix les condicions del punt a1, pero existeix un
recorregut alternatiu amb un aparell elevador practicable o amb altres escales que
si que les compleixen.

b) Establiments objecte de canvi d’activitat:

b1. Quan les dimensions dels graons compleixen les condicions minimes que es
defineixen per a les escales d’Us comunitari. Es requereix una algcaria maxima de
0,185 m i una estesa minima de 0,28 m, entre altres condicions.
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b2. Quan I'escala existent no compleix les condicions del punt b1, pero existeix un
recorregut alternatiu amb un aparell elevador practicable o amb altres escales que
si que les compleixen.

b3. Quan la zona d’Us public a la qual dona accés 'escala existent té una superficie
atil inferior a 100 m?, encara que I'escala no compleixi cap de les dues condicions
b1 i b2 anteriors.
3.9.3 Escales objecte de reconstruccié
Les escales d’us public existents que sén objecte de reconstruccié en la mateixa posicio
han de complir les condicions seglents:
a) Per defecte, han de complir les condicions de 'apartat 5.1 de I'annex 3c.

b) Excepcionalment, es pot acceptar que una escala objecte de reconstruccié no
assoleixi alguna de les condicions de l'apartat 5.1 de 'annex 3c quan concorren
simultaniament les tres circumstancies seguents:

b1. Es justifica que per complir-la es requeririen obres desproporcionades atesos els
condicionants de I'estructura existent.

b2. L’escala reconstruida compleix les condicions minimes que es requereixen per
acceptar una escala existent, les quals s’indiquen a l'apartat 3.9.2.

b3. L’escala reconstruida compleix unes condicions d’accessibilitat iguals o superiors
a les de 'escala inicial.
3.9.4 Escales de nova construccio:
Les escales d’Us public de nova construccié en actuacions de reforma d’edificis existents
han de complir les condicions seguents:
a) Per defecte, han de complir les condicions de l'apartat 5.1 de I'annex 3c.

b) Excepcionalment, als establiments de menys de 500 m?, es pot acceptar que una
escala de nova construccié no assoleixi alguna de les condicions de 'apartat 5.1 de
I'annex 3c quan concorren simultaniament les tres circumstancies seguents:

b1. Es justifica que per complir-la es requeririen obres desproporcionades atesos els
condicionants de I'estructura existent.

b2. Existeix un recorregut alternatiu amb un aparell elevador practicable o amb altres
escales que si que les compleixen.

b3. L’escala de nova construccié compleix les condicions minimes que es requereixen
per a una escala d’Us comunitari.

3.10 Escales mecaniques i rampes mecaniques
Les condicions que es desenvolupen a 'apartat 8 de I'annex 3¢ s’apliquen en els casos
seglents:
a) Escales mecaniques i rampes mecaniques de nova creacio.

b) Substitucié d’'unitats existents pel que fa als aspectes que es puguin complir sense
modificar-ne I'estructura ni els espais adjacents.
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4 Cambres higiéniques

A fi de determinar les condicions d’accessibilitat que han de complir les cambres
higiéniques, s’estableixen vuit taules que agrupen els usos i les activitats seglents:
Taula 4.1 - Us comercial i Us sanitari i assistencial: establiments sanitaris

Taula 4.2 - Us publica concurréncia i Us docent

Taula 4.3 - Us residencial public

Taula 4.4 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris sense internament i centres
assistencials de dia

Taula 4.5 - Us sanitari i assistencial: centres sanitaris amb internament i centres
assistencials residencials

Taula 4.6 - Us administratiu: oficines i activitats professionals

Taula 4.7 - Us administratiu: centres de '’Administracio i oficines de companyies
subministradores i de serveis publics

Taula 4.8 - Us aparcament

4.1. Establiment d’Us comercial amb permanéncia

Es considera establiment amb permanéncia aquell en qué els clients, per les
caracteristiques de l'activitat, acostumen a quedar-s’hi durant una estona significativa, bé
perqué es tracta de superficies de venda amb un volum i una varietat de productes
elevats, bé perque es tracta de serveis que requereixen la preséncia fisica del client per
dur-los a terme o d’activitats que comporten tramits de gestié que poden ser llargs.

Es consideren amb permanéncia els establiments d’is comercial seglents:

a) Mercats municipals.

b) Establiments no especialitzats tipus supermercat, grans magatzems o similars de més
de 500 m?.

c) Establiments d’atencié al public d’activitats de mediacié monetaria, excloses les
oficines destinades exclusivament a canvi de divises.

d) Establiments d’atencio al public d’activitats immobiliaries, d’agéncia de viatges i
operadors turistics.

e) Establiments d’atencié al public d’agéncies de col-locacié i empreses de treball
temporal.

f) Establiments prestadors de serveis personals (perruqueries i altres), excloses les
bugaderies i altres serveis similars que no requereixen la preséncia de l'usuari.

4.2. Notes iobservacions

A totes les taules d’aquest apartat 4 s’apliquen les notes i observacions segients:

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les
condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions efectuades.

(2) En funcio de I'us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de
'establiment, 'ocupacio, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacio d’aquests parametres.
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(3) Ales obres de reforma, si no hi ha cap canvi d’s ni ampliacié i 'establiment no
disposa de cambra higiénica practicable, s’admet una cambra higiénica usable.

(4) Vegeu lapartat 4.1 per identificar els establiments que comporten permanéncia.
(5) S’aplica quan l'establiment no disposa de cambra higiénica d’us public.

(6) Es poden mantenir les cambres higiéniques practicables existents si no se’n modifica
la distribucié.

(7) Els bars, restaurants, discoteques i bars musicals amb capacitat = 50 places han de
tenir cambra higiénica practicable.

(8) Els bars i restaurants discoteques i bars musicals amb capacitat < 50 places poden
tenir una cambra higiénica usable.

(9) Es pot admetre cambra higiénica usable si per motius técnics es justifica la dificultat
de fer una cambra higiénica practicable quan no és possible ampliar els recintes
actuals o fer-ne una de nova a la mateixa zona per la preséncia d’elements
estructurals o el condicionant de la impossibilitat o dificultat de modificar la xarxa
d’evacuacio.

(10) Pel que fa a l'autoritzacié i el registre en el departament competent en matéria de
salut de la Generalitat de Catalunya per part d’establiments que ja exerceixin
l'activitat, perd no ho hagin tramitat, s’han d’acreditar condicions similars a les que
s’indiquen en el punt b) per a canvi d’activitat.

(11)Quan es tracta d’'una cambra higiénica existent que no es pot ampliar per motius
estructurals o funcionals i es justifica que I'inica opci6 per fer-la usable seria
construir una nova cambra higiénica en una ubicacio diferent, es pot assimilar al
suposit sense cambra higiénica a planta baixa i no aplicar-hi requisits.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacié, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is
corresponent amb anterioritat al 12 de setembre del 2010; que des d’aleshores ha
mantingut aquest Us de manera continuada, i que no ha estat objecte de reformes o
ampliacions posteriors que requereixin condicions més exigents.

(13) S’aplica als centres de 'Administracio. Les oficines de companyies subministradores i
de serveis publics poden mantenir les condicions prévies.

(14) Als establiments d’us publica concurréncia dels epigrafs f, g, h, i, j de l'apartat 2 de
I'annex 3a només s’aplica quan la capacitat total del conjunt de sales és superior a
250 places.

Llegenda de les condicions que han de complir les cambres higiéniques:

Condicions prévies | S’admet mantenir les condicions prévies

Usable Cambra higiénica usable segons l'apartat 7.2 de I'annex 3f

Cambra higiénica practicable segons l'apartat 7.1 de I'annex 3f i

Practicable
I l'apartat 15.5 de l'annex 3c

Accessible Cambra higiénica accessible segons l'apartat 15.4 de I'annex 3c
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Taula 4.1 Us comercial i Gs sanitari i assistencial (establiments sanitaris)

Aquesta taula s’aplica a I'apartat 1 i a I'epigraf d) de I'apartat 5 de I'annex 3a.

TIPUS D’INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total

Activitat sense permanéncia

Activitat amb

de lestabliment Cambra Cambra permanencia
higiénica d’ds | higiénica d’'us (4)
privat (5) public
o . Sup. < 500 m?2 Co‘n<.j|C|ons C(?nc_hmons Co‘n(.jlmons
a) Canvi de titularitat previes prévies prévies
& l'activitat — —
(mante l'activitat) Sup. = 500 m? C(?n(:'iICIOI‘]S C(?n(.jICIOﬂS Practicable
prévies prévies
Sup. < 100 m? Condicions ) Condicions Usable
prévies prévies
b) Canvi d’activitat iCi
) R 100 < Sup. < 250 m2 | Ondicions Usable Practicable
Legalitzacié (12) previes
Sup. =2 250 m? Practicable (3) |Practicable Practicable
Sense cambra
- higiénica a PB:
c) Canvid'ds Condici condicions
Ampliacié Sup. < 100 m? ondicions prévies Usable
- prévies
Obres que modifiquen Amb cambra
la distribucié general higiénica a PB:
Obres que modifiquen usable (117)
la configuracio de les | 444 < gy, < 250 mz |CONdICIONS b o cticable (3) | Practicable
cambres higiéniques prévies

Sup. = 250 m?

Practicable (3)

Practicable

Accessible (6)
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Taula 4.2 Establiments d’as publica concurréncia o d’is docent

Aquesta taula s’aplica als apartats 2 i 3 de I'annex 3a.

TIPUS D'INTERVENCIO

Obres que modifiquen
la distribucié general

Obres que modifiquen
la configuracié de les
cambres higieéniques

1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR
Superficie util total de | Cambra higiénica d’us public
'establiment
5 . L.
a) Canvi de titularitat Sup.<500m Condicions prévies
(manté lactivitat) Sup. = 500 m? Practicable (74)
Sup. < 100 m? Usable (7)
b) Canvi d’'activitat j
L 100 < Sup. <250 m? | Practicable (8)
Legalitzacié (12)
Sup. = 250 m? Practicable
c) Canvid'us , |
Spisete Sup. <100 m Usable (7)

100 < Sup. < 250 m?

Practicable (8)

Sup. = 250 m?

Accessible (6)

Taula 4.3 Establiments d’as residencial public

Aquesta taula s’aplica a 'apartat 4 de 'annex 3a.

TIPUS D’INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places i
d’habitacions

Cambra higiénica d’us public

la distribucié general
Obres que modifiquen
la configuracio de les
cambres higiéniques

a) Canvi de titularitat < 100 places Condiclans previes
(manté l'activitat) > 100 places Practicable

b) Canvid’activitat = 2D [eeEe Usable
Legalitzacié (712) > 25 places Practicable

c) Canvid'us < 5 hab. | Usable
Ampliacio < 25 places
Obres que modifiquen = 5 hab. | Practicable (9)

de 25 a 50 places

Practicable

> 50 places

Accessible (6)
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Taula 4.4 Establiments d’us sanitari i assistencial: centres sanitaris sense internament i

centres assistencials de dia

Aquesta taula s’aplica als epigrafs b), c), h), i) de I'apartat 5 de I'annex 3a.

TIPUS D’INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de

Cambra higiénica d’us public

Obres que modifiquen
la distribucié general

Obres que modifiquen
la configuracio de les
cambres higiéniques

I'establiment
5 . L

a) Canvi de titularitat Sup. <500 m Condicions prévies

UEWLEGUAED, Sup. =500 m? Practicable
b) Canvid’us

, o Sup. < 100 m? Usable

Canvi d’activitat

Legalitzaci6 (171)

Ampliacio 100 < Sup. < 500 m? | Practicable

Sup. = 500 m?

Accessible (6)

Taula 4.5 Establiments d’us sanitari i assistencial: centres sanitaris amb internament i centres
assistencials residencials

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), e), f), g) de 'apartat 5 de 'annex 3a.

TIPUS D'INTERVENCIO
(7)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places

Cambra higiénica d’us public

a)

Canvi de titularitat
(manté l'activitat)

< 50 places

Condicions prévies

2 50 places

Practicable

Canvid’us

Canvi d’activitat
Legalitzaci6 (12)
Ampliacio

Obres que modifiquen
la distribucié general

Obres que modifiquen
la configuracioé de les
cambres higieniques

< 25 places

Practicable

2 25 places

Accessible (6)
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Taula 4.6 Establiments d’is administratiu: oficines i activitats professionals
Aquesta taula s’aplica als epigrafs d), e), f), g) i h) de 'apartat 6 de I'annex 3a.
S’aplica a qualsevol despatx, gabinet, estudi, oficina técnica o similar susceptible de rebre clients

o proveidors, tant si esta obert al public en general com si 'atencié s’efectua de manera puntual i
personalitzada amb cita previa.

TIPUS D'INTERVENCIO

(1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de i et

'establiment
a) Canvi de tltl.“?”tat Qualsevol Condicions prévies
(manté lactivitat)
. - Sup. <250 m? Condicions prévies
b) Canvi d’activitat
Legalitzacio (12) 250 < Sup. < 500 m? | Practicable
Sup. = 500 m? Practicable
¢} Canvidus Sup. < 100 m? Condicions prévies

Ampliacio

Obres que modifiquen | 100 < Sup. < 250 m* | Usable

la distribucié general

5 :
Obres que modifiquen 250 < Sup. <500 m*= | Practicable (3)

la configuracio de les

2 .
cambres higiéniques Sup. 2500 m Accessible (6)

Taula 4.7 Establiments d’Us administratiu: centres de 'Administracié i oficines de companyies
subministradores i de serveis publics

Aquesta taula s’aplica als epigrafs a), b), ¢) de 'apartat 6 de I'annex 3a.

TIPUS D'INTERVENCIO

1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Superficie util total de Canbralhigienics

'establiment
a) Canvi de titularitat Sup. <100 m? Usable (73)
(manté l'activitat) Sup. = 100 m?2 Practicable
b) Canvid’us
Canvi d’activitat Sup. < 100 m? Practicable (9)
Ampliacio

Obres que modifiquen | 140 < Syp. < 500 m? | Practicable
la distribucié general

Obres que modifiquen

la configuracio de les [ Sup. > 500 m? Accessible (6)
cambres higiéniques
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Taula 4.8 Establiments d’Gs aparcament

TIPUS D'INTERVENCIO

1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE S’HAN DE COMPLIR

Nombre de places Cambra higiénica d’us public

a) Canvi de titularitat
(manté l'activitat)

b) Canvid’us
Legalitzaci6 (12)

Qualsevol Condicions prévies

< 25 places Usable
Ampliacio

Obres que modifiquen
la distribucié general

Obres que modifiquen
la configuracio de les
cambres higiéniques

= 25 places Practicable

5 Terrasses i terrasses cobertes de bars i restaurants

5.1. Comput de places
Per determinar les condicions exigibles s’ha de considerar la suma de places
corresponents a 'ocupacio interior i a les terrasses o terrasses cobertes computables,
d’acord amb les quatre situacions seguents:
a) Terrassa o terrassa coberta a l'interior del solar:
L’aforament de la terrassa o terrassa coberta compta a tots els efectes.
b) Terrassa o terrassa coberta a la via publica amb una llicéncia o concessioé d’'una
durada de 3 anys o superior:
L’aforament de la terrassa o terrassa coberta compta a tots els efectes.
c) Terrassa o terrassa coberta a la via publica amb una llicéncia o concessié d’'una
durada superior a 6 mesos i fins a 3 anys:
c1. Quan té fins a 16 places: no computa.

c2. Quan té més de 16 places: el nombre de places que excedeixin de 16 s’afegeixen
a l'ocupacio interior.

d) Terrassa o terrassa coberta a la via publica amb una llicéncia o concessié d’'una
durada de 6 mesos o inferior (en cas que al llarg d’'un any natural s’efectui més d’una
sol-licitud es considera la suma de tot el temps autoritzat):

L’aforament de la terrassa o terrassa coberta no computa, excepte en el cas que la
terrassa tingui més places que linterior del local, ja que en aquesta situacié computa la
capacitat de la terrassa en lloc de 'aforament interior.
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5.2. Comput de superficies

La superficie exterior de la terrassa o terrassa coberta no computa pel que fa a I'aplicacié
dels apartats 2 i 4 d’aquest annex. S’ha de considerar Unicament la superficie util de
lestabliment.

5.3. Condicions que ha de complir 'establiment
5.3.1 Terrassa o terrassa coberta a I'interior del solar

a) L’establiment ha de tenir un accés i una cambra higiénica que compleixin les
condicions que estableixen els apartats 2 i 4 d’aquest annex.

b) La creacid de noves terrasses a l'interior del solar o de noves places a les terrasses
existents es considera ampliacié sempre que suposin un increment de I'aforament
maxim total autoritzat de I'establiment.

¢) Silaugment de places exteriors es compensa amb una reduccio de places interiors i
no s’incrementa 'aforament maxim total autoritzat, no es considera que hi ha
ampliacio.

5.3.2 Terrassa o terrassa coberta a la via publica. Concessié superior a 6 mesos I'any

Per autoritzar la terrassa, I'establiment, segons la capacitat computable d’acord amb

l'apartat 5.1, ha de complir les condicions minimes seglents:

a) Accés a l'establiment

Obres necessaries per suprimir barreres

Capacitat

Amb afectacions Sense afectacions Sense afectacions
estructurals (1) estructurals (1) estructurals (1)
Desnivell > 0,25 Sup. util | Desnivell < 0,25 Sup. util
< 50 places | Sense condicions Sense condicions ltinerari practicable

(apartat 1.1 annex 3f)

Itinerari practicable
= 50 places | (apartat 1.1 annex 3f)

(2)

Itinerari practicable Itinerari practicable

(apartat 1.1 annex 3f) (2)| (apartat 1.1 annex 3f)

apartat 1.5 d’aquesta seccio.

(2) No s’aplica als establiments que acreditin un Us continuat com a bar o restaurant
des d’abans de I'entrada en vigor del Decret 135/1995 i tinguin una terrassa amb
capacitat < 16 places.

(1) Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines no, vegeu
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b) Cambra higiénica

Capacitat < 50 places | Cambra higiénica usable (apartat 7.2 de 'annex 3f) (1) (2)

Capacitat 2 50 places | Cambra higiénica practicable (apartat 7.1 de I'annex 3f) (3)

(1) No s’aplica als establiments que tenen 2 graons o més a tots els accessos.
(2) No s’aplica quan les terrasses i les terrasses cobertes tenen capacitat < 16 places.

(3) S’admet una cambra higiénica usable quan es compleixen simultaniament les dues
condicions seguents:

- La capacitat interior del local és < 50 places.

- Esjustifica que no és possible convertir en practicable cap cambra higiénica
existent, bé perqué estan en plantes diferents de planta baixa, bé perqué I'espai
és insuficient i 'ampliacié no és possible atesos els condicionants estructurals o
altres elements essencials adjacents.

5.3.3 Terrassa o terrassa coberta a la via publica. Concessié de 6 mesos o inferior a
lany

Per autoritzar la terrassa, I'establiment, d’acord amb I'aforament interior, ha de complir les
condicions minimes seguents:

a) Accés a l'establiment

b)

c)

Obres necessaries per suprimir barreres
Cefpaeiat DESTYEL Amb afectacions Sense afectacions
estructurals (1) estructurals (1)
> 0,25 sup. util Sense condicions Sense condicions
< 50 places
: - - Itinerari practicable
< 0,25 sup. util Sense condicions (apartat 1.1, annex 3f)
> 50 places Itinerari practicable (2) Itinerari practicable
=P (apartat 1.1, annex 3f) (apartat 1.1, annex 3f)

(1) Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines no, vegeu
l'apartat 1.5 d’aquesta seccio.

(2) No s’aplica als establiments que acreditin un us continuat com a bar o restaurant
des d’abans del 29.10.1995 i tinguin una terrassa amb capacitat < 10 places.

Cambra higiénica

Capacitat < 50 places | Cambra higiénica usable (apartat 7.2 de I'annex 3f) (1) (2)

Capacitat = 50 places | Cambra higiénica practicable (apartat 7.1 de I'annex 3f) (1)

(1) No s’aplica als establiments que tenen 3 graons o més a tots els accessos.

(2) No s’aplica quan les terrasses i les terrasses cobertes tenen capacitat < 10 places.

En cas que la terrassa tingui més places que l'interior del local, les condicions exigibles
dels apartats a) i b) anteriors s’han d’aplicar respecte a la capacitat de la terrassa en
lloc de I'aforament interior.
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5.4. Accés a terrasses situades a l'interior del solar

La connexiod entre la terrassa i I'establiment principal ha de complir les condicions
seguents:

a) Les terrasses amb capacitat de 50 places o superior han d’estar connectades
mitjangant un itinerari accessible.

b) Les terrasses amb capacitat inferior a 50 places han d’estar connectades mitjangant un
itinerari practicable.

¢) S’admet I'existéncia de terrasses no accessibles amb una capacitat de 10 places o
inferior si es justifica que les obres necessaries per fer una rampa practicable sén
desproporcionades. La instal-lacié d’'un aparell elevador per accedir a aquestes
terrasses es considera una mesura desproporcionada.

d) S’admet I'existéncia de terrasses no accessibles amb una capacitat superior a 10
places si I'establiment disposa d’altres terrasses accessibles i concorren les condicions
per aplicar el criteri de representativitat que indica l'apartat 3.7.

5.5. Accés a terrasses situades a la via publica

La connexio entre la terrassa i la via publica ha de complir les condicions seguents:

a) Les terrasses situades directament sobre el paviment de la via publica han de tenir un
itinerari accessible.

b) Les terrasses situades sobre tarima amb una capacitat de 50 places o superior han de
tenir un itinerari accessible.

c) Les terrasses situades sobre tarima amb una capacitat inferior a 50 places han de tenir
un itinerari practicable.

SECCIO B. Zones comunes d’edificis amb us d’habitatge

6 Condicions generals

Els projectes i les obres han de seguir els criteris seglents:

6.1. Criteri d’eficiencia
a) Les reformes de zones o elements comuns d’un edifici d’habitatges s’han d’ajustar a

les condicions d’accessibilitat corresponents a obra nova sempre que les obres siguin
viables i proporcionades.

b) En la resta de casos, han de complir les millors condicions d’accessibilitat que siguin
possibles mitjancant ajustos raonables. No son valides solucions amb prestacions
inferiors que interfereixin o dificultin 'adopcié de la solucié definitiva quan sigui
necessaria, bé per incompatibilitat entre les dues solucions, bé per l'increment de cost
que suposaria la duplicitat d’actuacions, llevat de les solucions provisionals que es
desenvolupen a I'apartat 8.3 d’aquesta seccio.

c) Als apartats seglients i al capitol 7 s’estableixen els criteris per determinar la viabilitat
técnica i la proporcionalitat d’'una intervencio, tenint en compte la relacié entre el cost i
la millora que s’obté.
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6.2. Criteri d’integritat

a)

Les intervencions que tinguin per objecte la instal-lacio, substitucio o reforma d’un
ascensor han de preveure i incorporar les actuacions addicionals sobre les zones
comunes que siguin necessaries per disposar d’'un itinerari amb les millors condicions
d’accessibilitat possibles des de la via publica fins a cadascun dels habitatges i locals
que hitenen accés, a excepcio dels locals que ja tinguin un accés directe des de la via
publica.

b) El projecte técnic ha d’incloure i definir les actuacions complementaries per suprimir

les barreres que hi pugui haver entre:

b1. La via publica i 'ascensor.
b2. L’ascensor i cadascun dels habitatges i locals de les plantes a qué dona accés.

b3. La via publica i els habitatges i locals als quals s’ha d’accedir a través de les
zones comunes i que no requereixen utilitzar 'ascensor.

Les actuacions complementaries que no requereixin intervencions estructurals ni la
instal-lacié de plataformes elevadores, com ara la construccié de rampes
superposades a I'estructura o rampes situades a plantes baixes d’edificis sense planta
soterrani, s’han d’executar simultaniament o préviament a la instal-lacio, substitucio o
reforma de l'ascensor.

d) Les actuacions complementaries que requereixin la instal-lacié de plataformes

elevadores, verticals o inclinades, o la construccié de rampes amb afectacions
estructurals, es poden dur a terme simultaniament amb I'actuacio principal o postergar-
ne la realitzacio a una segona fase si es compleixen les condicions seguents:

d1. Que el projecte defineixi les actuacions complementaries amb un nivell suficient
que en permet I'execucié immediata.

d2. Que cap vei s’oposi a postergar aquestes actuacions.

d3. Que la comunitat deixi constancia explicita en I'acta del compromis de fer les
obres de manera obligada i sense dilacions quan algun vei ho sol-liciti i en
justifiqui la necessitat per motiu de discapacitat o perqué té més de setanta anys,
amb dificultats de desplagcament.

e) Que no sigui admissible postergar la instal-lacié de la plataforma o la construccio de la

rampa quan algun resident tingui la necessitat d’aquest recurs per la impossibilitat de
superar les barreres existents, a excepcid que el conjunt de I'actuacio sigui llavors
desproporcionada d’acord amb el que s’estableix al capitol 7.

Que el projecte hagi d’incorporar la instal-lacié comuna de videoporter a I'entrada quan
a l'edifici hi resideixi alguna persona sorda i ho demani.

6.3. Criteri de prioritat per salvar desnivells petits

a) Per salvar un desnivell de fins a mitja planta, quan les caracteristiques dels espais

comuns permeten adoptar solucions diferents, excepte en els casos que especifica
l'apartat 7 d’aquest annex, s’ha de seguir el criteri de prioritat seguent:

al. S’ha de fer mitjangcant una rampa accessible sempre que sigui possible.
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a2. S’admet una rampa practicable, amb un pendent longitudinal maxim del 12%,
quan no es disposa de prou espai per a la solucié a1.

a3. S’admet una plataforma elevadora vertical quan no es disposa de prou espai per
construir una rampa amb un pendent maxim del 10% sense efectuar obres
estructurals. La plataforma ha de tenir un itinerari alternatiu no mecanic, mitjangant
escales amb una amplada minima de 0,80 m o superior quan es requereixi per
garantir 'evacuacié d’acord amb el nombre d’ocupants.

a4. S’admet una plataforma elevadora inclinada quan no es disposa de prou espai per
construir una rampa amb un pendent maxim del 10% ni una plataforma elevadora
vertical a I'interior de I'edifici sense efectuar obres estructurals. En la posicio de
repos la plataforma no pot obstaculitzar I'amplada minima de litinerari
d’evacuacio.

b) No s’estableix cap criteri de prioritat i correspon a la comunitat acordar la solucié que
consideri més adient en les situacions seguents:

b1. Quan s’ha d’escollir entre una rampa amb un pendent entre el 10% i el 12% i una
plataforma elevadora.

b2. Quan s’ha d’escollir entre una plataforma elevadora vertical que s’ha d’ubicar a
l'aire lliure i una plataforma elevadora inclinada que es pot ubicar a I'interior de
I'edifici o a cobert.

c) Excepcionalment, es pot admetre una solucié menys prioritaria quan es justifica que la
solucié que correspondria d’acord amb els criteris exposats genera un perjudici
desproporcionat respecte a alguna entitat. En aquest cas, el posicionament de les
persones amb discapacitat que resideixin a I'edifici, els motius que justifiquen
descartar la solucio prioritaria i la solucié acordada han de quedar recollits en 'acta de
la reunio i la documentacio del projecte, si n’hi ha, ha de fer referéncia a aquesta acta.

7 Accés a l’edifici

7.1. Edifici sense planta soterrani

Quan correspongui suprimir un desnivell entre la via publica i l'interior de I'edifici, tant si
aquest esta reculat com si esta amb alineacié a vial, s’ha de seguir el criteri de prioritat
que exposa l'apartat 6.3, amb I'excepcioé seglent:

Si la solucié prioritaria comporta que tots o una part dels habitatges tinguin I'accés sense
barreres per una entrada secundaria, es pot admetre la solucié per I'entrada principal,
encara que no sigui la prioritaria, si té 'aprovacié majoritaria de les persones titulars
afectades per aquesta decisio.

7.2. Edifici amb planta soterrani i reculat respecte al vial

Quan correspongui suprimir un desnivell entre la via publica i l'interior de I'edifici s’ha de
seguir el criteri de prioritat que exposa 'apartat 6.3 d’aquesta seccié, amb les excepcions
seguents:

a) Si a causa del desnivell que s’ha de salvar I'espai exterior és insuficient per ubicar-hi
una rampa practicable i aquesta ha de continuar per I'interior de I'edifici i afectar el
forjat de la planta soterrani, no s’aplica cap criteri de prioritat.

b) Quan la solucid prioritaria comporta que tots o una part dels habitatges tinguin 'accés
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sense barreres per una entrada secundaria, es pot admetre la solucio per I'entrada
principal encara que no sigui la prioritaria si té 'aprovacié majoritaria de les persones
titulars afectades per aquesta decisio.

7.3. Edifici amb planta soterrani i alineacio a vial

No s’aplica el criteri de prioritat que exposa 'apartat 6.3 d’aquesta seccib. Les dificultats
técniques i la importancia de reduir les afectacions estructurals, quan s’ha de suprimir un
desnivell entre la via publica i I'interior de I'edifici, justifiquen i permeten acceptar
qualsevol de les solucions seguents:

a) Construccié d’una rampa practicable amb un pendent maxim del 12% i una amplada
minima de 0,90 m.

b) Solucié de petits desnivells de 5 cm o inferiors mitjangant un pla inclinat amb un
pendent no superior al 20%.

¢) Instal-lacié d’una plataforma elevadora vertical o inclinada.

7.4. Grad aillat al llindar

a) Als edificis amb alineacié a vial que tenen un graé aillat al llindar de I'entrada de fins a
12 cm s’admet la construccio d’'una rampa amb un pendent de fins al 16% si es
justifica que es mantenen les fusteries existents i que I'espai del llindar no permet una
rampa amb pendent inferior.

b) La solucié que indica el punt anterior no s’admet quan el projecte preveu la modificacié
de les fusteries existents i es disposa d’espai per endarrerir-ne la posicié. Tampoc
s’admet quan el desnivell és superior a 12 cm.

7.5. Sistemes d’obertura de la porta d’accés

En cas que algun vei amb mobilitat reduida ho necessiti i ho sol-liciti, s’ha d’instal-lar un
mecanisme d’obertura automatica de la porta d’entrada amb comandament a distancia
quan es produeix alguna de les situacions seguents:

a) Entre la via publica i la porta hi ha una rampa amb pendent entre el 12% i el 16%,
construida de conformitat amb I'apartat 7.4 anterior.

b) La porta no disposa a cada costat d’'un espai horitzontal de maniobra d’1,2 m de
diametre, lliure de 'escombratge de la fulla. L’espai horitzontal de maniobra es pot
superposar parcialment amb una rampa, sempre que la porta estigui just al seu
extrem, tingui una longitud maxima de 50 cm i un pendent no superior al 12%.

Figura 3d.7. Superposicio maxima entre I'espai de
maniobra i rampa
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¢) La porta té una forga d’obertura superior a 65 N.

d) La porta disposa d’'una molla o mecanisme de tancament automatic que impedeix que
la fulla es quedi quieta en posicié d’obertura o semiobertura i obstaculitza el pas amb
cadira de rodes, crosses o altres ajuts.

7.6. Exempcions per manca d’efectivitat de 'adequacio

Un projecte de reforma dels espais comuns pot mantenir graons existents a 'accés d’'un
edifici d’habitatges quan es justifica que la seva supressioé requereix afectacions
estructurals i que existeixen altres barreres posteriors, impossibles de suprimir, que
impedeixen disposar de recorreguts accessibles o practicables fins a cap habitatge.

8 Itinerari entre I’accés i I’ascensor

8.1. Edifici sense planta soterrani

Per suprimir un desnivell entre 'accés a I'edifici i 'accés a 'ascensor a planta baixa s’ha
de seguir el criteri de prioritat que exposa I'apartat 6.3 d’aquesta seccid.

8.2. Edifici amb planta soterrani

a) Quan la rampa o la plataforma elevadora vertical es pot construir de manera
superposada sense que afecti forjats, lloses o altres elements estructurals, s’aplica el
criteri de prioritat que exposa l'apartat 6.3 d’aquesta seccio.

En el cas de la plataforma elevadora vertical, aquesta condicié requereix que al repla
inferior hi hagi prou espai i que l'algaria lliure permeti una passera fins al nivell
superior.

Figura 3d.8. Instal-lacié de plataforma elevadora
vertical superposada a I'escala existent

b) Quan la construccié d’'una rampa practicable o d’una plataforma elevadora vertical
requereixin modificacions estructurals, tal com indica I'apartat 6.3 d’aquesta seccio, el
criteri de prioritat per salvar desnivells petits no s’aplica i es pot optar, indistintament,

per qualsevol d’aquestes solucions o per una plataforma elevadora inclinada, en funcié

de les necessitats i dificultats técniques.

8.3. Solucions provisionals

a) Amb caracter provisional, es pot admetre la construccié d’'una rampa amb un pendent
entre el 12% i el 16% quan es compleixen les condicions seguents:
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al. Esjustifica la urgéncia de l'actuacio per resoldre de manera temporal unes
necessitats immediates de les persones que resideixen a 'immoble.

a2. Es justifica que no és viable la construccioé d’'una rampa superposada amb
pendent inferior sense modificar elements existents.

a3. La rampa que supera un desnivell superior a 20 cm disposa d’un recorregut
alternatiu amb graons.

a4. La rampa que supera un desnivell superior a 20 cm té passamans als costats.

ab. La rampa que supera un desnivell de 20 cm o inferior té passamans a un costat
quan hi ha recorregut alternatiu i té passamans als costats quan no hi ha
recorregut alternatiu.

a6. Es disposa d’un projecte técnic que defineix la solucié provisional com una
primera fase i desenvolupa la solucié definitiva que s’ha d’executar en una segona
fase, bé amb plataforma, bé amb rampa practicable. Aquest projecte técnic ha de
concretar les reformes estructurals necessaries perqué es pugui tramitar la
llicéncia i executar les obres directament en el moment que algun vei ho sol-liciti i
en justifiqui la necessitat.

b) El cost de la solucioé definitiva ha de ser superior al doble de la solucié provisional. Si la
diferéncia de cost és inferior, no es considera justificada la solucié provisional i cal
executar directament la solucié definitiva.

c) L’acord de la comunitat ha de contenir el compromis explicit d’executar la segona fase
corresponent a la solucié definitiva quan algun vei ho sol-liciti motivadament. Aquest
compromis ha d’estar aprovat per majoria d’acord amb el que estableix el llibre cinqué
del Codi civil de Catalunya, i sense que es manifesti 'oposicié de cap propietari. En
cas que algun propietari no hi estigui d’acord, s’ha d’executar la solucié definitiva.

d) La soluci6 definitiva pot consistir en la instal-lacié d’'una plataforma elevadora inclinada
sobre la rampa si el repla inferior té€ prou espai per a 'embarcament.

e) Els criteris que indiquen els punts a1), b) i ¢) anteriors sén igualment valids per
justificar la instal-lacié d’una cadira pujaescales com a solucié provisional quan no hi
ha espai per fer una rampa o posar una plataforma elevadora sense efectuar obres
estructurals.

9 Ascensor

Les condicions que estableix aquest apartat s’apliquen als ascensors de velocitat superior
a 0,15 m/s, als ascensors de velocitat no superior a 0,15 m/s i a les plataformes
elevadores verticals amb cabina tancada.

9.1. Dimensions minimes de cabina

a) Les dimensions que indica I'apartat 5.2.2 de I'annex 3f corresponents a un ascensor
usable es consideren la condicié minima perqué els elevadors que no puguin assolir
dimensions superiors tinguin un nivell de funcionalitat suficient que permeti que les
persones que resideixen a I'edifici puguin accedir a 'ascensor amb algun model de
cadira de rodes, tot i que no sigui la solucioé optima per a les seves necessitats.

b) L’ascensor o la plataforma que no assoleixi aquestes dimensions minimes es
considera inaccessible.
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9.2.

Instal-lacioé d’'un ascensor en un edifici que no en té

a) Sempre que hi hagi prou espai, 'ascensor ha de ser com a minim practicable, amb les
caracteristiques corresponents a un edifici de nova construccid, d’acord amb l'apartat
6.1 de l'annex 3c, i ha de comunicar amb els habitatges mitjancant itinerari accessible
o practicable.

b) S’admeten aparells amb les caracteristiques corresponents a un ascensor practicable
d’'un edifici existent, d’acord amb I'apartat 6.2 de I'annex 3c, quan es justifica algun
dels motius seguents:

b1.

b2.

Que les caracteristiques dels espais comuns disponibles a l'interior de 'edifici i la
parcel-la no permeten assolir dimensions superiors sense modificar elements
estructurals.

Que la instal-lacié d’un aparell de dimensions superiors requereix constituir

servituds sobre espais d’Us privatiu i la manca d’acord amb les persones titulars
afectades impedeix poder executar les obres de manera immediata.

c) S’admeten cabines de dimensions inferiors a les d’un ascensor practicable, perd que
compleixen les condicions corresponents a un ascensor usable, d’acord amb l'apartat
5.2.2 de l'annex 3f, quan es justifica algun dels motius seguents:

ci.

c2.

Que les caracteristiques dels espais comuns disponibles a l'interior de 'edifici i la
parcel-la no permeten assolir dimensions superiors sense modificar elements
estructurals i el cost total esdevé desproporcionat d’acord amb els criteris que
desenvolupa l'article 141 en relacié amb el nombre d’entitats.

Que la instal-lacié d’un aparell de dimensions superiors requereix constituir
servituds sobre espais d’Us privatiu i la manca d’acord amb les persones titulars
afectades impedeix poder executar les obres de manera immediata.

d) S’admet que un ascensor comuniqui amb els replans intermedis de I'escala comuna
quan es compleixen les condicions seguents:

d1.

d2.

d3.

d4.

No hi ha altres alternatives per ubicar un ascensor usable, amb les condicions que
indica 'apartat 5.2.2 de I'annex 3f, amb un recorregut horitzontal sense barreres
fins als habitatges.

Les caracteristiques de I'edificacio i I'entorn fan inviable la possibilitat de modificar
lescala existent per aconseguir que els accessos a I'ascensor quedin a nivell dels
replans dels habitatges sense efectuar obres desproporcionades, d’acord amb els
criteris que desenvolupa larticle 141 en relaciéo amb el nombre d’entitats.

Els replans intermedis tenen una profunditat minima de 2,20 m i un disseny
adequat que admet, en cas de necessitat, la instal-lacioé futura d’una plataforma
elevadora inclinada que salvi el mig tram d’escala amb qualsevol habitatge.

A l'efecte de 'aplicacié del punt d3 anterior, es considera un espai ocupat per la
plataforma plegada en posicié de repos de 0,40 x 1,25 m, el qual ha de quedar
fora del recorregut de I'escala i la sortida de I'ascensor.
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Figura 3d.9. Plataforma elevadora inclinada plegada
en posicio de repds al repla intermedi

e) Excepcionalment, es pot admetre la instal-lacié d’un ascensor no accessible, que no
compleixi cap de les condicions dels punts anteriors, quan té 'acord de la majoria i es
justifica una de les dues condicions seguents:

el.

e2.

Que l'ocupaci6 d’espais d’us privatiu diferent de I'habitatge, la reforma integral del
nucli d’escales amb un cost superior a I'exigible o I'adopcié de solucions
mancomunades amb les finques contiglies no permeten millors solucions.

Que l'adopcioé de millors solucions requereix: ocupar espais d’Us privatiu diferent
de I'habitatge o efectuar una reforma integral del nucli d’escales amb un cost
superior a I'exigible o adoptar solucions mancomunades amb les finques
contigles, i cap propietari d’'una entitat on resideixen o treballen persones amb
discapacitat o de més de 70 anys s’oposa a la instal-lacié de 'ascensor.

9.3. Substitucié d’'un ascensor existent

a) Es considera inaccessible I'ascensor que ni tan sols assoleix les condicions que indica
l'apartat 5.2.2 de I'annex 3f corresponents a un ascensor usable.

b) Es considera un ajust raonable la substitucié d’'un ascensor inaccessible per un altre
que compleixi unes condicions iguals o superiors a les d’'un ascensor usable, quan
concorren les cinc condicions seguents:

b1.

b2.

b3.

b4.

b5.

La persona que ho sol-licita és usuaria permanent de cadira de rodes i resideix a
I'edifici.

L’edifici no disposa de cap altre ascensor alternatiu que compleixi condicions
iguals o superiors a les d’un ascensor usable i permeti accedir a 'habitatge a la
persona que ho sol-licita.

L’espai disponible permet instal-lar un ascensor amb condicions iguals o superiors
a les d’'un ascensor usable sense afectacions estructurals o amb afectacions
puntuals limitades a una planta (un tram d’escala, el forjat de planta baixa, etc.).

La intervencio s’efectua sobre espais comuns o, si es necessita ocupar elements
privatius, es disposa de la conformitat del seu propietari.

La intervencid no requereix actuacions desproporcionades d’acord amb els criteris
que desenvolupa l'article 141 en relacié amb el nombre d’entitats.
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¢) Es consideren una mesura desproporcionada quan es planteja a instancia d’'un
particular, atesa la relacié entre cost i millora efectiva obtinguda, les actuacions
seguents:

c1. La substitucié d’'una cabina existent que compleix les dimensions corresponents a
un ascensor usable per una altra de dimensions superiors.

c2. La substitucié d’'una cabina per una altra lleugerament més gran que continua
sense assolir les dimensions minimes corresponents a un ascensor usable.

d) Les actuacions que indica el punt b) que no assoleixen les condicions per ser un ajust
raonable i les que indica el punt c) quan les acorda la comunitat es consideren
igualment una mesura de supressio de barreres arquitectdniques i obliguen totes les
persones propietaries.

e) Sempre que s’efectui la substitucié d’'un ascensor per raons de desperfecte de
'existent, manteniment, seguretat, estética o altres, el nou aparell ha de complir les
millors condicions d’accessibilitat que permeti I'espai disponible, encara que no n’hi
hagi una demanda o necessitat immediata concreta.

9.4. Espaidavant les portes d’accés als habitatges

La reforma d’un ascensor existent amb I'objectiu d’ampliar les dimensions de cabina o la
construccié d’un ascensor en edificis que no en disposen poden implicar una reduccio
dels espais davant les portes d’accés als habitatges, sempre que es respectin les
dimensions minimes seglents:

a) Porta situada en posicio lateral respecte al recorregut d’aproximacio:

al. S’ha de garantir un espai lliure de gir davant la porta que permeti inscriure un
cercle d’1,20 m de diametre amb la porta oberta.

a2. El cercle que indica el punt anterior es pot reduir a 1,10 m de diametre quan se’n
justifica la necessitat perqué I'aparell elevador pugui assolir la condicié d’usable,
d’acord amb l'apartat 5.2.2 de 'annex 3f, ateses les limitacions de I'espai
disponible.

a3. Les mancances d’espai no permeten que la cabina assoleixi les dimensions
minimes corresponents a un ascensor usable.
b) Porta situada en posicio frontal respecte al recorregut d’aproximacié:

b1. S’ha de garantir que el passadis davant la porta tingui una amplada de 0,90 m o
superior.

10 Escala

10.1. Amplada minima

a) S’admet reduir 'amplada d’una escala existent o fer-ne una de nova, amb una
amplada inferior a la que estableix 'apartat 5.2 de 'annex 3c, quan l'objecte de la
reforma és instal-lar un ascensor en un edifici que no en té o substituir un aparell
inaccessible per un altre que sigui usable o practicable, sempre que es justifiquin les
tres condicions seguents:

al. L’espai disponible no permet instal-lar un ascensor practicable sense reduir
Famplada de I'escala.
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a2. L’escala resultant t¢ una amplada de 0,80 m o més o és superior a les necessitats
d’evacuacio si requereix més amplada.

a3. S’adopten les mesures de proteccié contra incendis que indica I'apartat 10.3
d’aquesta secci6 B.

b) La mesura del punt anterior també s’aplica quan la finalitat de I'actuacio és la
construccié d’altres elements que tenen per objectiu suprimir barreres, com ara
rampes o plataformes elevadores.

10.2. Graons i replans

a) Excepcionalment, quan es requereix modificar una escala o substituir-la per una nova,
amb l'objecte de poder instal-lar un ascensor en un edifici que no en té o substituir un
aparell inaccessible per un altre que com a minim sigui usable, i es justifica que I'espai
disponible és insuficient perqué 'ascensor sigui practicable, es pot admetre que
'escala tingui les caracteristiques seguents:

al. Replans partits a 45°.
a2. Graons amb una alc¢aria de 20 cm o inferior.

a3. Graons amb una estesa de 25 cm o superior quan l'al¢aria és igual o inferior a
PB+4 i el nombre d’habitatges de les plantes superiors és igual a 12 o inferior.

a4. Graons amb una estesa de 26 cm o superior quan l'al¢aria és superior a PB+4 o el
nombre d’habitatges de les plantes superiors és superior a 12.

b) Per admetre una escala amb les caracteristiques que indica el punt a), el projecte ha
de justificar:

b1. Que els espais comuns no permeten altres solucions amb un ascensor que
s’ajusti més a les condicions de l'apartat 6 de 'annex 3c.

b2. Que la mesura és necessaria per aconseguir una cabina de dimensions tan
semblants com sigui possible a les d’'un ascensor practicable.

b3. Que s’adopten les mesures de proteccié contra incendis que indica I'apartat 10.3
d’aquesta seccié B.

10.3. Mesures compensatories de proteccio contra incendis

a) Quan es reforma o se substitueix una escala i de conformitat amb aquest Codi se’n
redueix algun dels parametres técnics per sota del minim establert amb caracter
general, s’han d’adoptar les mesures compensatories segients:

al. Instal-lar enllumenat d’emergéncia i extintors als replans, a cada planta.
a2. Instal-lar un sistema de deteccié automatica d’incendis a les zones comunes.

b) L’d0rgan competent en atorgar el permis pot requerir mesures addicionals, aixi com
admetre mesures alternatives, atenent les circumstancies especifiques del cas.
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Condicions que han de complir els edificis existents amb caracter general i
terminis per assolir-les

L’article 15.5 de la Llei 13/2014, del 30 d’octubre, d’accessibilitat, indica que per
reglament s’han de determinar unes condicions minimes d’accessibilitat i uns terminis
maxims perqué els edificis i establiments existents les assoleixen. Aquest annex estableix
aquestes condicions minimes i els terminis en qué s’han de complir.

1. Disposicions generals

1.1. Compatibilitat amb altres condicions exigibles

a) Les condicions d’aquest annex 3e s’estableixen sens perjudici del compliment de les
condicions que desenvolupa I'annex 3d quan I'edifici o establiment sigui objecte de
qualsevol de les intervencions que indiquen els seus subapartats.

b) Les condicions d’aquest annex 3e s’estableixen sens perjudici del dret que puguin tenir
algunes persones a reclamar la supressio de barreres existents abans dels terminis
indicats, quan la peticié sigui proporcionada i estigui justificada per I'is continuat dels
espais afectats. Entre altres situacions, pot ser el cas d’alumnes que cursen estudis en
un centre docent, de socis que fan Us de les instal-lacions corresponents o de
residents en un edifici d’habitatges que han d’utilitzar les zones comunes.

c) Les condicions d’aquest annex 3e s’estableixen sens perjudici del compliment de les
condicions que siguin exigibles a I'edificacio existent de conformitat amb la normativa
aplicable en el moment de la seva llicéncia, quan aquestes siguin més exigents.

d) Quan per assolir les condicions d’aquest annex 3e en els terminis indicats es
requereixi efectuar obres de reforma, aquestes obres han de complir les condicions de
'annex 3d quan siguin més exigents que les de 'annex 3e.

e) Els terminis d’aquest annex 3e no s’apliquen als edificis i serveis de les
administracions publiques, 'adequacio dels quals es regeix pels plans d’accessibilitat
corresponents, atés el volum d’actuacions que s’han de fer i la necessitat d’assolir
unes condicions d’accessibilitat més exigents. No obstant aixo, els plans
d’accessibilitat han de tenir com a prioritaries les condicions d’aquest annex en la
planificacié del conjunt d’actuacions, especialment si es tracta de serveis d’us habitual
per a la ciutadania.

1.2. Afectacions estructurals

A fi de determinar quines obres tenen afectacions estructurals i quines no, en relacié amb
les obligacions que desenvolupa aquest annex, son valides les indicacions que s’efectuen
a l'apartat 1.5 de l'annex 3d.

1.3. Edificis protegits

Els edificis declarats béns culturals d’interés nacional o béns culturals d’interés local, o
que s’inclouen en catalegs municipals per ra¢ del seu valor historicoartistic particular, han
d’incorporar els elements de millora de I'is que en facilitin la maxima adequacio i
informacio possibles i que es puguin efectuar sense alterar-ne el caracter o els aspectes
protegits. Quan les condicions d’accessibilitat assolides no es puguin millorar sense que
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les intervencions necessaries comportin un incompliment de la normativa especifica
reguladora d’aquests béns, queden exemptes d’aplicar les condicions d’aquest annex.

1.4. Casos especials

Els establiments d’'Us public existents que desenvolupen totes les activitats en plantes
superiors, encara que disposin d’'un accés directe des de la via publica, es consideren
compreses dins 'apartat 3 d’aquest annex quan la planta baixa només conté 'accés i el
nucli de comunicacio vertical per accedir a les plantes superiors.

2. Edificis i establiments d’us public existents amb accés directe des de la via
publica
2.1. Tots els usos

a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments que tenen alguna entrada amb un desnivell respecte a la via
publica de 12 cm o inferior han de disposar d’'un accés practicable sempre que les
caracteristiques de I'edifici i 'espai del llindar en permetin la construccié sense
afectacions estructurals i sense modificar les fusteries existents.

Per facilitar I'aplicacié d’aquesta mesura, la rampa pot comencar a continuacié de
la porta i sense repla de separacio si es disposa d’un timbre accessible. Als
establiments de més de 100 m?, el repla de separacid, o I'alternativa mitjangant
portes d’obertura automatica, sera exigible un cop hagi transcorregut el termini per
disposar d’'un accés practicable, quan correspongui d’acord amb I'is concret i els
apartats posteriors, i pot requerir el trasllat o la substitucié de la fusteria existent.

2.2. Us comercial
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els mercats municipals han de tenir:
— Un accés accessible des de la via publica.
— Una cambra higiénica d’us public practicable.
— ltineraris interiors practicables.
a2. Els establiments de superficie Util superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

a3. Els establiments de superficie Gtil superior a 250 m? i fins a 500 m? que tinguin
algun accés amb un desnivell de dos graons o inferior, han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Els establiments de superficie Gtil superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica.
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b2. Els establiments de superficie util superior a 250 m? i fins a 500 m? han de tenir:

c) En
cl.

c2.

c3.

2.3.

a) En

al.

az2.

as.

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:
— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments de superficie Util superior a 250 m? i fins a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota l'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable quan es tracti d’activitats amb
permanéncia (identificades a lapartat 4.1 de la seccié A de I'annex 3d).

— En cas que tinguin ascensors d’'us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments de superficie util superior a 100 m? i fins a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals i el desnivell sigui de 0,25 vegades la superficie util
total o inferior.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan es tracti d’activitats amb
permanéncia (identificades a 'apartat 4.1 de la seccio A de I'annex 3d) i tinguin
algun accés accessible o practicable. Aquesta condicié no s’aplica quan
requereix la construccié d’'una cambra higiénica nova atesa la impossibilitat
d’adequar les cambres existents, bé perqué totes estan ubicades en una planta
o nivell no accessible, bé per la impossibilitat d’ampliar-les perqué els elements
estructurals o les instal-lacions no es poden desplacar.

Us publica concurréncia. Epigrafs a), b), c), d), e), k), 1), m), n), 0), p), r) i s) de
l'apartat 2 de 'annex 3a

el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

Els establiments de superficie Util superior a 250 m? i fins a 500 m? que tinguin
algun accés amb un desnivell de dos graons o inferior han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Les piscines dels centres esportius publics que tenen una lamina d’aigua de
superficie superior a 250 m? han de tenir connexions amb la resta de serveis i un
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acceés al vas accessibles que compleixin les condicions de l'article 78.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1.

b2.

b3.

b4.

b5.

Els establiments de superficie Util superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.

Els establiments de superficie Gtil superior a 250 m? i fins a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
acceés accessible o practicable.

Els bars, restaurants, discoteques i establiments analegs, de capacitat superior a
100 persones, que tinguin algun accés amb un desnivell de dos graons o inferior,
han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Les piscines dels centres esportius publics que tenen una lamina d’aigua de
superficie superior a 100 m? han de tenir connexions amb la resta de serveis i un
accés al vas accessibles que compleixin les condicions de l'article 76.

Les piscines dels centres esportius privats que tenen una lamina d’aigua de
superficie superior a 250 m? han de tenir connexions amb la resta de serveis i un
acces al vas accessibles que compleixin les condicions de l'article 76.

c) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

ci.

c2.

c3.

Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
lestabliment.

— En cas que tinguin ascensors d’'us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb I'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments de superficie util entre 250 m? i 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
l'establiment.

— En cas que tinguin ascensors d’Us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments de superficie util superior a 100 m? i fins a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.
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Una cambra higiénica d’us public practicable, quan tinguin algun accés
accessible o practicable. Aquesta condicio no s’aplica quan requereix la
construccié d’'una cambra higiénica nova atesa la impossibilitat d’adequar les
cambres existents, bé perqué totes estan ubicades en una planta o nivell no
accessible, bé per la impossibilitat d’ampliar-les perqué els elements
estructurals o les instal-lacions no es poden desplacar.

Els locals socials i els bars, restaurants i similars, amb aforament inferior a 50
persones, queden exempts de complir les dues condicions anteriors.

c4. Les piscines dels centres esportius privats que tenen una lamina d’aigua de
superficie superior a 100 m? han de tenir connexions amb la resta de serveis i un
acceés al vas accessibles que compleixin les condicions de l'article 76.

2.4. Us publica concurréncia. Recintes amb espectadors, excepte cinemes. Epigrafs f),
g), h), i) ij) de l'apartat 2 de 'annex 3a

a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Tots els establiments que disposin de places d’espectador accessibles han de
tenir una cambra higiénica d’us public practicable.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1.

b2.

b3.

Els establiments amb alguna sala amb capacitat superior a 500 places
d’espectador han de tenir:

Un accés des de la via publica practicable.
Com a minim una taquilla ha d’estar equipada amb bucle magnétic.
Una cambra higiénica d’us public practicable.

Itineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
lestabliment i a les places d’espectador accessibles.

En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Les sales amb capacitat superior a 500 places han de tenir sistema de bucle

magnétic o altres recursos que ofereixin la mateixa prestacié amb una cobertura
minima del 10% de I'aforament. En cas que es facin servir equips receptors
individuals, la disponibilitat d’equips ha de ser adequada a la demanda i no inferior
al 2% de l'aforament.

Les sales amb capacitat superior a 500 places han de tenir places d’espectador

accessibles d’acord amb la seglient proporcio:

Una placa d’espectador accessible per cada 100 places o fraccié aplicat a les
primeres 500 places.

Una placa d’espectador accessible per cada 200 places o fraccié aplicat al
segment de places situat entre 500 i 5.000 places.

Una placa d’espectador accessible cada 1.000 places o fraccio aplicat a les
places que excedeixin de 5.000 places.
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¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

c1. Els establiments amb alguna sala amb capacitat entre 200 i 500 places
d’espectador han de tenir:

— Un accés des de la via publica practicable.
— Com a minim una taquilla ha d’estar equipada amb bucle magnétic.
— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
I'establiment i a les places d’espectador accessibles.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

c2. Les sales amb capacitat superior a 500 places han de tenir infraestructura i
aparells suficients per oferir serveis d’audiodescripcié i subtitulacié, amb una
cobertura minima del 10% de I'aforament. En cas que es facin servir equips
receptors individuals, la disponibilitat ha de ser adequada a la demanda i no
inferior al 2% de I'aforament.

c3. Les sales amb capacitat entre 200 i 500 places han de tenir:

— Sistema de bucle magnétic o altres recursos que ofereixin la mateixa prestacio,
amb una cobertura minima del 10% de 'aforament. En cas que es facin servir
equips receptors individuals, la disponibilitat ha de ser adequada a la demanda
i no inferior a 10 receptors.

— Una placa d’espectador accessible per cada 100 places o fraccio.

2.5. Us publica concurréncia. Cinemes
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Tots els cinemes que disposin de places d’espectador accessibles han de tenir
una cambra higiénica d’us public practicable.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els cinemes amb capacitat superior a 500 places d’espectador en el conjunt de les
sales i els que tenen alguna sala amb capacitat superior a 250 places han de tenir:

— Un accés des de la via publica practicable.
— Com a minim una taquilla ha d’estar equipada amb bucle magnétic.
— Una cambra higiénica d’Us public practicable.

— Una plaga d’espectador accessible per cada 100 places o fraccio a totes les
sales amb capacitat superior a 250 places

— Una sala amb dues places d’espectador accessibles, en el supdsit que cap sala
tingui més de 250 places.

— lItineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
l'establiment i a les places d’espectador accessibles.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.
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b2. Les sales de cinema amb capacitat superior a 500 places d’espectador han de
tenir un sistema de bucle magnétic o altres recursos que ofereixin la mateixa
prestacid. En cas que es facin servir equips receptors individuals, la disponibilitat
ha de ser adequada a la demanda i no inferior a 10 receptors.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

c1. Els cinemes amb capacitat superior a 500 places d’espectador en el conjunt de les
sales han de tenir:

Una placa d’espectador accessible per cada 100 places o fracci6 a totes les
sales amb capacitat superior a 150 places.

Sistema de bucle magnétic o altres recursos que ofereixin la mateixa prestacio,
a una sala o més que cobreixin, com a minim, el 15% de I'aforament del
cinema. En cas que es facin servir equips receptors individuals, la disponibilitat
ha de ser adequada a la demanda i no inferior a 10 per sala.

Infraestructura i aparells suficients per oferir serveis d’audiodescripcio6 i
subtitulacid, a una sala o més que cobreixin, com a minim, el 15% de
'aforament del cinema. En cas que es facin servir equips receptors individuals,
la disponibilitat ha de ser adequada a la demanda i no inferior a 10 per sala.

c2. Els cinemes amb capacitat de 250 a 500 places d’espectador en el conjunt de les
sales han de tenir:

Un accés des de la via publica practicable.
Com a minim una taquilla ha d’estar equipada amb bucle magnétic.
Una cambra higiénica d’us public practicable.

Una placa d’espectador accessible per cada 100 places o fracci6 a totes les
sales amb capacitat superior a 150 places.

Una sala amb dues places d’espectador accessibles, en el suposit que cap sala
tingui més de 150 places.

Itineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
l'establiment i a les places d’espectador accessibles.

En cas que tinguin ascensors d’Us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

2.6. Us docent

a) En el termini maxim d’'un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els centres docents de més de 500 m?2 han de tenir:

Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

a2. Els establiments de superficie Util superior a 250 m? i fins a 500 m? que tinguin
algun accés amb un desnivell de dos graons o inferior han de tenir un accés
practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense afectacions
estructurals.
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b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els centres docents de més de 500 m? de superficie util han de tenir:

Un accés practicable des de la via publica.

Una cambra higiénica d’us public practicable.

b2. Els centres docents de superficie util superior a 250 m? i fins a 500 m? han de
tenir:

Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Una cambra higiénica d’us public practicable, quan 'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

cl.

c2.

c3.

Els centres docents de més de 500 m? de superficie util han de tenir:

El 20% de les aules multifuncionals accessibles.

Una aula especifica de cada tipologia accessible (laboratori, aula d’informatica i
aula de musica, entre d’altres).

En cas que tinguin ascensors d’Us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els centres docents de superficie util superior a 250 m? i fins a 500 m? han de
tenir:

Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

Una cambra higiénica d’us public practicable.
El 20% de les aules multifuncionals accessibles.

Una aula especifica de cada tipologia accessible (laboratori, aula d’informatica i
aula de musica, entre d’altres).

Els centres docents amb una superficie util superior a 100 m? i fins a 250 m? han
de tenir:

Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment. Aquesta condicié només s’aplica als centres docents
que imparteixen ensenyaments reglats.

Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

Una aula multifuncional accessible, quan I'establiment tingui algun accés
accessible o practicable.

Una aula especifica de cada tipologia accessible (laboratori, aula d’informatica i
aula de musica, entre d’altres), quan I'establiment tingui algun accés accessible
o practicable.
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2.7. Us residencial public
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els establiments de més de 50 places han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

a2. Les condicions anteriors no s’apliquen als campings.
b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Els establiments de més de 100 places, exceptuant els campings han de tenir:
— Un accés practicable des de la via publica.

— EI10% de cambres higiéniques d’us public practicables, a la recepcid i a la
zona de menjador.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
lestabliment.

— Sitenen habitacions accessibles i disposen de piscina, aquesta ha de ser
accessible i complir les condicions de l'article 76.

b2. Els establiments amb capacitat superior a 25 places i fins a 50 places, exceptuant
els campings, han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

b3. Els campings de més de 500 places han de tenir:
— Una recepcio accessible.

— EI'15% de les zones d’acampada o caravaning connectades amb itineraris
practicables.

— EI'10% de les cambres higiéniques i vestidors d’us public practicables.
— lItineraris practicables entre els espais i els elements accessibles o practicables.

— Quan disposin de piscina, aquesta ha de ser accessible i complir les condicions
de l'article 76.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de 'entrada en vigor d’aquest Codi:
c1. Els establiments de més de 100 places, exceptuant els campings, han de tenir:
— EI2% de places accessibles, amb un maxim exigible de 8 places.
— EI 2% d’habitacions accessibles, amb un maxim exigible de 5 habitacions.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
l'establiment.

— Sidisposen de piscina, ha de ser accessible i complir les condicions de l'article
76.
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c2. Els establiments amb capacitat superior a 50 places i fins a 100 places,
exceptuant els campings, han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.
— Una habitacio accessible.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
lestabliment.

c3. Els establiments amb capacitat superior a 25 places i fins a 50 places, exceptuant
els campings, han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.
c4. Els campings de més de 150 places han de tenir:
— Una recepci6 accessible.

— EI15% de les zones d’acampada o caravaning connectades amb itineraris
practicables.

— EI'10% de les cambres higiéniques i vestidors d’Us public practicables.
— ltineraris practicables entre els espais i els elements accessibles o practicables.

— Quan disposin de piscina, aquesta ha de ser accessible i complir les condicions
de l'article 76.

c5. Els habitatges d’us turistics han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Les condicions d’un habitatge practicable quan disposen d’'un accés
practicable.

2.8. Us sanitari i assistencial. Excepte els epigrafs f) i g) de l'apartat 5 de I'annex 3a
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els establiments de superficie til superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

a2. Els establiments de superficie Gtil superior a 250 m? i fins a 500 m? que tinguin
algun accés amb un desnivell de dos graons o inferior han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.
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b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1.

b2.

b3.

Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:
— Un accés des de la via publica practicable.
— Un 10% de les cambres higiéniques d’us public practicables.

— ltineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
lestabliment.

— Una recepcio accessible.
Els establiments de superficie util superior a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

Els establiments amb internament de més de 50 places, addicionalment a les
condicions que corresponguin per superficie, han de tenir:

— Un 2% de les places i de les habitacions accessibles.

— Un 10% de les habitacions practicables.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

cl.

c2.

c3.

c4.

Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:

— Punts d’atenci6 al public accessibles, com a minim un a cada area
diferenciada.

— En cas que tinguin ascensors d’Us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de 'annex 3c.

Els establiments de superficie util superior a 250 m? i fins a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.
— ltineraris practicables fins als serveis principals.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments de superficie util superior a 100 m? i fins a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals i el desnivell sigui de 0,25 vegades la superficie util
total o inferior.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
acceés accessible o practicable.

Els establiments amb internament i capacitat superior a 25 places i fins a
50 places, addicionalment a les condicions que corresponguin per superficie, han
de tenir:

— Una habitacio accessible.

341



2.9. Us sanitari i assistencial. Centres residencials assistencials. Epigrafs f) i g) de
l'apartat 5 de I'annex 3a

a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments amb una capacitat superior a 50 places han de tenir:

Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els establiments amb una capacitat superior a 50 places han de tenir:

Un accés des de la via publica practicable.
Una cambra higiénica d’us public practicable.

Recepcié principal accessible.

b2. Els establiments amb una capacitat superior a 25 places i fins a 50 places han de
tenir:

Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

c) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

ci.

c2.

c3.

Els establiments amb capacitat superior a 50 places han de tenir:

Itineraris practicables que permetin accedir als serveis principals que ofereix
'establiment.

Un 2% de les places i de les habitacions accessibles.
Un 10% de les habitacions practicables.

En cas que tinguin ascensors d’Us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Els establiments amb una capacitat superior a 25 places i fins a 50 places han de
tenir:

Un acceés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota I'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

Una cambra higiénica d’us public practicable.
Itineraris practicables fins als serveis principals.

En cas que tinguin ascensors d’us public, els seus comandaments han de ser
accessibles d’acord amb l'apartat 6 de I'annex 3c.

Una habitacio accessible.

Els establiments amb una capacitat de 25 places o inferior han de tenir:

Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.
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— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

2.10. Us administratiu
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els establiments de superficie til superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
acceés accessible o practicable.

a2. Els edificis i centres de 'Administracié de superficie Gtil superior a 250 m? han de
tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
acceés accessible o practicable.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Els establiments de superficie util superior a 500 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.
b2. Els establiments de superficie util superior a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

b3. Els edificis i centres de I'Administracio de superficie Gtil superior a 250 m? han de
tenir:

— Un accés des de la via publica practicable.
— Una cambra higiénica d’Us public practicable.

— Punts d’atenci6 al public accessibles, com a minim un a cada area
diferenciada.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, com a minim un de cada nucli de
comunicacions ha de tenir els seus comandaments accessibles d’acord amb
l'apartat 6 de I'annex 3c.

b4. Els edificis i centres de 'Administracié amb atencié al public, de superficie util
entre 100 m? i 250 m?, han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.
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— Una cambra higiénica d’us public practicable, quan I'establiment tingui algun
accés accessible o practicable.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
c1. Els establiments de superficie til superior a 250 m? han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, excepte quan el desnivell és de
12 cm o inferior i s’acredita que sota 'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

— Una cambra higiénica d’us public practicable.

c2. Els edificis i centres de 'Administracié amb atencio al public de superficie util
superior a 250 m? han de tenir:

— Un accés des de la via publica practicable.
— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— Punts d’atencio al public accessibles, com a minim un a cada area
diferenciada.

— En cas que tinguin ascensors d’us public, com a minim un de cada nucli de
comunicacions ha de tenir els seus comandaments accessibles d’acord amb
l'apartat 6 de I'annex 3c.

c3. Els edificis i centres de 'Administracié amb atencié al public de superficie util
inferior a 100 m?2 han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

2.11. Us aparcament
a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els garatges i aparcaments amb més de 70 places han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Places d’aparcament accessibles en la proporcié i les caracteristiques que
indica l'article 73, si 'establiment té algun accés accessible o practicable.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Els garatges i aparcaments amb més de 70 places han de tenir:
— Un accés practicable des de la via publica.
— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— Places d’aparcament accessibles en la proporcio i les caracteristiques que
indica l'article 73.

b2. Els garatges i aparcaments amb un nombre de places entre 10 i 70 han de tenir:

— Un accés practicable des de la via publica, sempre que es pugui fer sense
afectacions estructurals.

— Una plaga d’aparcament accessible, si 'establiment té algun accés accessible o
practicable.
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2.12. Taula resum
EDIFICIS | ESTABLIMENTS AMB ACCES DIRECTE DES DE LA VIA PUBLICA

2.1 Tots els usos

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

1 any

3 anys

6 anys

Establiment que té
algun accés amb
desnivell< 12 cm

(Apartat 2.1)
o Accés practicable (3)

(4)

2.2 Comercial

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

1 any

3 anys

6 anys

Mercats municipals

(Apartat 2.2.a1)

e Accés accessible

e Cambra higiénica
d’us public
practicable

e ltineraris practicables

> 500 m?

(Apartat 2.2.a2)
e Accés practicable (3)

(Apartat 2.2.b1)
e Accés practicable

(Apartat 2.2.c1)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

e Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Entre 251 m2i
500 m?

(Apartat 2.2.a3)
o Accés practicable (9)

(3)

(Apartat 2.2.b2)
e Accés practicable (3)

(Apartat 2.2.c2)

o Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable (70)

e Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Entre 101 m?2i
250 m?

(Apartat 2.2.¢3)

e Accés practicable (3)
(12)

e Cambra higiénica d’us
public practicable (6)
(10) (14)
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2.3 Publica
concurréncia

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Epigrafs a), b), ¢), | €0di

d), e), k), 1), m), n),

0),p).r)is)

(apartat 2 de 1 any 3 anys 6 anys

I'annex 3a)
(Apartat 2.3.a1) (Apartat 2.3.b1) (Apartat 2.3.c1)
e Accés practicable (3) | ¢ Accés practicable e ltineraris practicables
e Cambra higiénica e Cambra higiénica d’us fins als serveis

> 500 m? d’us public public practicable principals

practicable (6)

e Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Entre 251 m2 i
500 m?

(Apartat 2.3.a2)
e Accés practicable

(9) (3)

(Apartat 2.3.b2)

o Accés practicable (3)

e Cambra higiénica d’us
public practicable (6)

(Apartat 2.3.c2)

o Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

¢ ltineraris practicables
fins als serveis
principals

¢ Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Entre 101 m?i
250 m?

(Apartat 2.3.¢3)

e Accés practicable (3)
(12) (13)

e Cambra higiénica d’us
public practicable (6)
(13) (14)

Bars, restaurants,
discoteques i
similars > 100

(Apartat 2.3.b3)
e Accés practicable (9)

(3)

places (1)
(Apartat 2.3.a3) (Apartat 2.3.b4)
Piscines als e Piscinaamb lamina | e« Piscina amb lamina
. d’aigua > 250 m2: d’aigua > 100 m?
centres esportius o . . " . .
L itineraris i accés al itineraris i accés al vas
publics (1) . .
vas accessibles accessibles segons
segons l'article 78 larticle 78
(Apartat 2.3.b5) (Apartat 2.3.c4)
Piscines als e Piscina amb lamina e Piscina amb lamina
. d’aigua > 250 m2 d’aigua > 100 m?
centres esportius " o A " . .
. itineraris i accés al vas itineraris i accés al vas
privats (1)

accessibles segons
larticle 78

accessibles segons
larticle 78
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2.4 Publica
concurréncia

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

) | Codi
Epigrafs f), g), h), i)
ij) (apartat 2 de
I'annex 3a) 1 any 3 anys 6 anys
(excepte cinemes)
Tots els (Apartat 2.4.a1)
establiments que e Cambra higiénica
tenen alguna sala d’us public
amb places practicable
d’espectador
accessibles
(Apartat 2.4.b1)
e Accés practicable
e Bucle magnétic a una
Establiments amb taquilla . .
e Cambra higiénica d’us
alguna sala amb . .
. . public practicable
capacitat superior . . .
e ltineraris practicables
a 500 places , .
fins als serveis
principals i places
accessibles
e Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public
(Apartat 2.4.c1)

Establiments amb
alguna sala amb
capacitat entre
200 i 500 places

Accés practicable
Bucle magnétic a una
taquilla

Cambra higiénica d’us
public practicable
Itineraris practicables
fins als serveis
principals i places
accessibles
Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public
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2.4 Publica
concurréncia

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

| Codi
Epigrafs f), g), h), i)
ij) (apartat 2 de
I'annex 3a) 1 any 3 anys 6 anys
(excepte cinemes)
(Apartat 2.4.b2 i b3) (Apartat 2.4.c2)
e Bucle magnétic amb e Sistema

Sales > 500 places

cobertura = 10% de
'aforament (7)

e Places d’espectador
accessibles en la
proporcio:

o 1 plaga accessible
cada 100 places o
fraccio, les primeres
500 places

o 1 plaga accessible
cada 200 places o
fraccio aplicat al
segment de places
entre 500 i 5.000

o 1 plaga accessible
cada 1.000 places o
fraccio aplicat a les
places que
excedeixin de 5.000

d’audiodescripcio i
subtitulacié amb
cobertura = 10% de
Faforament (7)

Sales entre 200 i
500 places

(Apartat 2.4.¢3)

e Bucle magnétic amb
cobertura = 10% de
'aforament (77)

e 1 plaga d’espectador
accessible cada
100 places o fraccio
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2.5 Publica

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

concurréncia Codi
Epigraf h)
Sales de cinema 1any 3 anys 6 anys
Tots els (Apartat 2.5.a1)
establiments que o Cambra higiénica
tenen alguna sala d’us public
amb places practicable
d’espectador
accessibles
(Apartat 2.5.b1) (Apartat 2.5.c1)

Establiments amb
capacitat total del
conjunt de sales
superior a

500 places

e Accés practicable

e Bucle magnétic a una
taquilla

e Cambra higiénica
d’us public
practicable

e ltineraris practicables
fins a tots els serveis
principals i places
accessibles

¢ Una plaga
d’espectador
accessible per cada
100 places o fraccio
a totes les sales amb
capacitat superior a
250 places

e Una sala amb dues
places d’espectador
accessibles, en el
suposit que cap sala
tingui més de
250 places

¢ Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Una placa d’espectador
accessible per cada

100 places o fracci6 a
totes les sales amb
capacitat superior a

150 places

Sistema de bucle
magnétic o altres
recursos que ofereixin la
mateixa prestacio, a una
sala o0 més que cobreixin,
com a minim, el 15% de
'aforament del cinema
(11)

Infraestructura i aparells
suficients per oferir
serveis d’audiodescripcio
i subtitulacid, a una sala o
meés que cobreixin com a
minim el 15% de
'aforament del cinema

(11)
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2.5 Publica Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest
concurréncia Codi

Epigraf h)

Sales de cinema

1 any 3 anys 6 anys

(Apartat 2.5.c2)

e Accés practicable

e Bucle magnétic a una
taquilla

e Cambra higiénica d’us
public practicable

e Una plaga d’espectador
accessible per cada
100 places o fraccié a
totes les sales amb
capacitat superior a
150 places.

e Una sala amb dues
places d’espectador
accessibles, en el suposit
que cap sala tingui més
de 150 places.

e ltineraris practicables fins
a tots els serveis
principals i places
accessibles

e Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public

Establiments amb
capacitat total del
conjunt de sales
entre 250 i

500 places

(Apartat 2.5.b2)

Sales de cinema ¢ Bucle magnétic amb
> 500 places cobertura = 10% de
laforament (717)
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Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

2.6 Docent Codi
1 any 3 anys 6 anys
(Apartat 2.6.a1) (Apartat 2.6.b1) (Apartat 2.6.c1)
e Accés practicable (3) | ¢ Accés practicable. e 20% d’aules
o Cambra higiénica e Cambra higiénica multifuncionals
d’us public d’us public accessibles
> 500 m? practicable (6) practicable ¢ 1 aula especifica de cada
tipus accessible
¢ Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public
(Apartat 2.6.a2) (Apartat 2.6.b2) (Apartat 2.6.c2)

Entre 251 m?i
500 m?

e Accés practicable (9)

(3)

e Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’us public
practicable (6)

Accés practicable (5)
Cambra higiénica d’'us
public practicable

20% d’aules
multifuncionals
accessibles

1 aula especifica de cada
tipus accessible

Entre 101 m?2i
250 m?

(Apartat 2.6.c3)

Accés practicable (5) (8)
Cambra higiénica d’us
public practicable (6)

1 aula multifuncional
accessible (6)

1 aula especifica de cada
tipus accessible (6)
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2.7 Residencial
public

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

1 any

3 anys

6 anys

> 100 places
(excepte camping)

(Apartat 2.7.a1)

e Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’Us public
practicable (6)

(Apartat 2.7.b1)

e Accés practicable

e Cambres higiéniques
d’us public
practicables

e Piscina (sin’hi ha)
amb itineraris i accés
al vas accessibles
segons l'article 76
(establiments que
tenen habitacions
accessibles)

(Apartat 2.7.c1)

o ltineraris practicables fins
als serveis principals

e 2% de places accessibles
(fins a 8)

e 2% d’habitacions
accessibles (fins a 5)

e Piscina (si n’hi ha) amb
itineraris i accés al vas
accessibles segons
larticle 76

Entre 51
100 places
(excepte camping)

(Apartat 2.7.a1)

e Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’us public
practicable (6)

(Apartat 2.7.c2)

e Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

e ltineraris practicables fins
als serveis principal

» 1 habitacio accessible

Entre 26 i
50 places
(excepte camping)

(Apartat 2.7.b2)

o Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’us public
practicable (6)

(Apartat 2.7.¢3)

o Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

Campings amb
més de 500 places

(Apartat 2.7.b3)

e Recepcio accessible

e Cambres higiéniques
i vestidors
practicables

e ltineraris practicables
entre els espais i els
elements accessibles

e 15% de zones
d’acampada o
caravaning
connectades amb
itineraris practicables

e Piscina (sin’hi ha)
amb itineraris i accés
al vas accessibles
segons l'article 76
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2.7 Residencial
public

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

1 any

3 anys

6 anys

Campings entre
1511500 places

(Apartat 2.7.c4)

Recepcié accessible
Cambres higiéniques i
vestidors practicables
Itineraris practicables
entre els espais i els
elements accessibles
15% de zones
d’acampada o caravaning
connectades amb
itineraris practicables
Piscina (si n’hi ha) amb
itineraris i accés al vas
accessibles segons
l'article 76

Habitatges d’us
turistic

(Apartat 2.7.c5)

Accés practicable (3)
Condicions d’un habitatge
practicable (quan
I'habitatge disposa d’un
acceés practicable)
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2.8 Sanitari i

assistencial Terminis i condicions a complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi
Epigrafs a), b), c),
d), e), h)ii)
(apartat 5 de 1 any 3 anys 6 anys
I'annex 3a)

(Apartat 2.8.a1) (Apartat 2.8.b1) (Apartat 2.8.c1)

e Accés practicable (3) | ¢ Accés practicable e Punts d’atenci6

o Cambra higiénica e Cambres higiéniques accessibles

d’us public d’us public ¢ Comandaments

> 500 m? practicable (6) practicables accessibles als ascensors

¢ ltineraris practicables

fins als serveis
principals
e Recepcio accessible

d’us public

Entre 251 m?i
500 m?

(Apartat 2.8.a2)

o Accés practicable (9)

(3)

(Apartat 2.8.b2)

o Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’Us public
practicable (6)

(Apartat 2.8.c2)

o Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

e ltineraris practicables fins
a tots els serveis
principals

¢ Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public

Entre 101 m2i

(Apartat 2.8.¢3)
e Accés practicable (3) (12)

250 m? e Cambra higiénica d’Us
public practicable (6)
(Apartat 2.8.b3)
e 2% de places i
> 50 places habitacions
(7) accessibles
¢ 10% habitacions
practicables
Entre 26 i (Apartat 2.8.c4)
50 places ¢ 1 habitacié accessible
(7)
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2.9 Sanitarii

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

assistencial .
Centres Codi
residencials
assistencials
Epigrafs f) i g) 1 any 3 anys 6 anys
(apartat 5 de
I'annex 3a)
(Apartat 2.9.a1) (Apartat 2.9.b1) (Apartat 2.9.c1)
e Accés practicable (3) | ¢« Accés practicable e ltineraris practicables fins
e Cambra higiénica e Cambra higiénica als serveis principals
d’us public d’us public e 2% de places i
practicable (6) practicable habitacions accessibles
> 50 places - : -
¢ Recepcio accessible | ¢ 10% habitacions
practicables
e Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public
(Apartat 2.9.b2) (Apartat 2.9.c2)
e Accés practicable (3) | ¢ Accés practicable
e Cambra higiénica e Cambra higiénica d’us
d’us public public practicable
Entre 26 i practicable (6) e ltineraris practicables fins
50 places als serveis principals
o Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public
e 1 habitacié accessible
(Apartat 2.9.c3)
< 25 places o Accés practicable (3)

e Cambra higiénica d’us
public practicable (6)
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2.10
Administratiu

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

1 any

3 anys

6 anys

> 500 m?

(Apartat 2.10.a1)

o Accés practicable (3)

o Cambra higiénica
d’Us public
practicable (6)

(Apartat 2.10.b1)

o Accés practicable (5)

e Cambres higiéniques
d’us public
practicables

Entre 251 m2i
500 m?

(Apartat 2.10.b2)

o Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’us public
practicable (6)

(Apartat 2.10.c1)

o Accés practicable (5)

e Cambra higiénica d’us
public practicable

Centres de
’Administracio
> 250 m?

(Apartat 2.10.a2)

e Accés practicable (3)

o Cambra higiénica
d’Us public
practicable (6)

(Apartat 2.10.b3)

e Acceés practicable

e Cambra higiénica
d’Us public
practicable

¢ Punt d’atencio
accessible

¢ Comandaments
accessibles als
ascensors d’us public

Centres de
I'’Administracio
entre 101 m2i

(Apartat 2.10.b4)

e Accés practicable (3)

e Cambra higiénica
d’us public
practicable (6)

(Apartat 2.10.c2)

e Accés practicable

e Cambra higiénica d’us
public practicable

e Punt d’atenci6 accessible

250 m? e Comandaments
accessibles als ascensors
d’us public

Centres de (Apartat 2.10.¢3)

Administracio e Accés practicable (3)

<100 m?
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2.11 Aparcament | Terminis i condicions a complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi

(2) 1 any 3 anys 6 anys
(Apartat 2.11.a1) (Apartat 2.11.b1)
e Accés practicable e Acceés practicable
> 70 places (3) o Camt_)ra higiénica d’us public
e Aparcaments practicable
accessibles segons | ¢ Aparcaments accessibles
larticle 73 (6) segons l'article 73
Entre 10 i (Apan‘a’t 2.11.b_2)
70 places e Acceés practicable (3)
P e 1 aparcament accessible (6)
Notes:

(1) Aquestes condicions tenen caracter simultani a les condicions que corresponguin per superficie.

(2) Quan l'establiment té un us principal diferent d’aparcament, com ara comercial, publica
concurréncia i sanitari, entre d’altres, aquest apartat s’aplica a la zona destinada a Us aparcament i
es considera com a accés la connexié amb I'Us principal.

(3) Agquesta condicié no és exigible quan la intervencié comporta afectacions estructurals (vegeu
apartat 1.2 d’aquest annex 3e).

(4) Agquesta condicio no és exigible quan la intervencioé requereix modificar les fusteries existents.

(5) Agquesta condicié no és exigible quan el desnivell és < 12 cm i sota I'accés hi ha una planta inferior
que no pertany a I'establiment.

(6) Aquesta condicié només s’aplica als establiments que tenen algun accés accessible o practicable.

(7) A fi de justificar la dotacié de bucle magnétic i de sistemes d’audiodescripcio i subtitulacié son
valids els recursos tecnoldgics disponibles que ofereixin prestacions similars, sempre que
'establiment proporcioni els aparells externs necessaris als usuaris que no en portin de propis.

(8) Agquesta condicié nomeés s’aplica als centres docents que imparteixen ensenyaments reglats.

(9) Agquesta condicié només s’aplica quan 'establiment té algun accés amb 1 grad o 2. Si tots els
accessos tenen 3 graons 0 més, no és exigible.

(10) Aguesta condicié no és exigible quan es tracta d’un establiment que no té permanéncia d’acord
amb les indicacions de I'apartat 4.1 de la seccié A de l'annex 3d.

(11) Aquesta condici6 només s’aplica quan el conjunt de sales de I'establiment tenen una capacitat
total de 500 places o superior.

(12) Agquesta condicio no és exigible quan la relacié entre el desnivell a 'accés i la superficie util del
local és superior a 0,25: R =h/sup. > 0,25.

(13) Agquesta condicid no és exigible als locals socials, bars, restaurants i similars amb aforament
inferior a 50 persones.

(14) Agquesta condicio no és exigible quan requereix la construccié d’'una cambra higiénica nova atesa
la impossibilitat d’adequar les cambres existents, bé perqué totes estan ubicades en una planta o
nivell no accessible, bé per la impossibilitat d’ampliar-les perqué els elements estructurals o les
instal-lacions no es poden desplacar.
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3. Establiments d’us public existents amb accés des de zones comunes

3.1. Condicions d’aplicacié

a) Atés que les actuacions que afecten les zones comunes requereixen 'acord o
l'autoritzacié de la comunitat, les condicions que s’indiquen en aquest apartat son
exigibles Unicament als establiments que tinguin un itinerari fins a la via publica amb
les caracteristiques seglents:

a. La planta baixa i la planta on hi ha 'accés a I'establiment, en cas que sigui una
altra, no contenen cap tram d’escala amb 3 graons o més que sigui pas obligat i no
tingui un recorregut alternatiu amb rampa o plataforma elevadora practicable.

b. Sil'establiment esta en una planta diferent de planta baixa, es disposa d’un aparell
elevador amb una cabina de dimensions iguals o superiors a 0,80 x 1,00 m
(amplada x profunditat) i portes de 0,70 m d’'amplada minima de pas.

b) A la resta de situacions es considera aplicable el criteri d’exclusié mentre la comunitat
no decideixi la supressio de les barreres arquitectoniques existent a les zones
comunes.

c) En cas que la comunitat elimini les barreres amb posterioritat a les dates que
s’indiquen en aquest apartat, 'establiment existent estara obligat a assolir les
condicions que s’estableixen en el termini d’'un any des de la finalitzacié de les obres
de supressi6 de barreres a les zones comunes.

3.2. Us comercial
a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments de superficie til superior a 500 m? en qué es desenvolupi una
activitat amb permanéncia (vegeu l'apartat 4.1 de la seccié A de 'annex 3d) han
de tenir una cambra higiénica d’us public practicable.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Tots els establiments de superficie Gtil superior a 500 m? han de tenir una cambra
higiénica d’us public practicable.

b2. Els establiments de superficie util superior a 250 m? en qué es desenvolupi una
activitat amb permanéncia (vegeu l'apartat 4.1 de la seccié A de 'annex 3d) han
de tenir una cambra higiénica d’Us public practicable.

3.3. Us publica concurréncia
a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Els establiments de superficie til superior a 200 m? han de tenir:
— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— ltineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que
ofereix I'establiment.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Els establiments de superficie util superior a 100 m? han de tenir:

— Una cambra higiénica d’us public practicable.
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Itineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que

ofereix I'establiment.

3.4. Us docent
a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els centres docents de més de 250 m? han de tenir:

— Una aula de cada tipologia especifica (laboratori, aula d’informatica i aula de

Una cambra higiénica d’us public practicable.

Una aula multifuncional accessible.

musica, entre d’altres) accessible.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els centres docents amb una superficie Gtil de 100 m? o superior han de tenir:

— Una aula de cada tipologia especifica (laboratori, aula d’informatica i aula de

Una cambra higiénica d’us public practicable.

Una aula multifuncional accessible.

musica, entre d’altres) accessible.

3.5. Us residencial public

a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments de més de 50 places han de tenir:

El 2% de places accessibles, amb un maxim exigible de 8 places.

El 2% d’habitacions accessibles, amb un maxim exigible de 5 habitacions.
El 10% d’habitacions practicables.

Una cambra higiénica d’us public practicable.

Itineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que
ofereix I'establiment.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els establiments de més de 25 places han de tenir:

Una cambra higiénica d’us public practicable.
Una habitacié accessible.

Itineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que
ofereix I'establiment.

b2. Els habitatges d’us turistic han de complir les condicions d’un habitatge
practicable.

3.6. Us sanitari i assistencial

a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments de superficie util superior a 250 m? han de tenir una cambra
higiénica d’us public practicable.
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a2. Els establiments de més de 50 places, addicionalment a la condicié anterior, han

de

tenir:

El 2% de places accessibles, amb un maxim exigible de 8 places.

El 2% d’habitacions accessibles, amb un maxim exigible de 5 habitacions.

El 10% d’habitacions practicables.

Itineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que

ofereix I'establiment.

b) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Els establiments de més de 100 m?2 han de tenir:

— Una cambra higiénica d’us public practicable.

— ltineraris practicables que permetin accedir a tots els serveis principals que

ofereix I'establiment.

b2. Els establiments amb capacitat entre 25 i 50 places, addicionalment a la condici6
anterior, han de tenir una habitaci6 accessible.

3.7. Us administratiu

a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Els establiments de superficie Gtil superior a 250 m? han de tenir una cambra
higiénica d’us public practicable.

a2. Els edificis i centres de I'Administraciéo amb atencio6 al public de més de 100 m?
han de tenir una cambra higiénica d’us public practicable i punts d’atencié al public
accessibles.

3.8. Taula resum
ESTABLIMENTS AMB ACCES DES DE LES ZONES COMUNES

3.2 Comercial

Codi

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

3 anys

6 anys

> 500 m?

e Cambra higiénica d’us public
practicable
(activitat amb permanencia)

e Cambra higiénica d’us public practicable

Entre 250 m? i
500 m?

e Cambra higiénica d’us public practicable
(activitat amb permanéncia)
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3.3 Publica
concurréncia

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

3 anys

6 anys

> 250 m?

o Cambra higiénica d’us public
practicable

e ltinerari practicables per accedir
a tots els serveis principals

Entre 100 m?i
250 m?

o Cambra higiénica d’us public practicable
¢ ltinerari practicables per accedir a tots els
serveis principals

3.4 Docent

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi

3 anys

6 anys

> 250 m?

o Cambra higiénica d’us public
practicable

e Una aula multifuncional
accessible

e Una aula de cada tipologia
especifica, accessible

Entre 100 m?i
250 m?

e Cambra higiénica d’us public practicable

¢ Una aula multifuncional accessible

e Una aula de cada tipologia especifica,
accessible
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3.5 Residencial

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

v Codi
public 3 anys 6 anys
e 2% de places accessibles (fins a
8)
e 2% d’habitacions accessibles
(fins a 5)
> 50 places e 10% d’habitacions practicables
o Cambra higiénica d’us public
practicable
e ltineraris practicables que
permetin accedir a tots els
serveis principals
e Una habitacié accessible
Entre 25 e Cambra higiénica d’us public practicable
50 places e ltineraris practicables que permetin

accedir a tots els serveis principals

Habitatges d’us
turistic

e Condicions d’'un habitatge practicable

3.6 Sanitari i

Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest

Codi
assistencial
3 anys 6 anys
o Cambra higiénica d’us public
practicable
> 250 m? e ltineraris practicables que

permetin accedir a tots els
serveis principals

Entre 100 m?i

o Cambra higiénica d’Us public practicable
¢ ltineraris practicables que permetin

2
250m accedir a tots els serveis principals
e 2% de places accessibles (fins a
8)
;?0 places e 2% d’habitacions accessibles
(fins a 5)
e 10% d’habitacions practicables
Entre 25 i » Una habitacio accessible

50 places (1)
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Terminis i condicions que s’han de complir a partir de I'entrada en vigor d’aquest
3.7 Codi

Administratiu
3 anys 6 anys

, o Cambra higiénica d’us public
>250m practicable
Centres de . Caml_ara higiénica d’us public
, . L practicable
Administracio . . .

) » Punts d’atenci¢ al public
>100m :

accessibles

Notes:

(1) Agquestes condicions tenen caracter simultani a les condicions que correspongui per superficie.

4. Edificis d’habitatges

4.1. Condicions d’aplicacio

A fi d’aplicar les condicions d’aquest apartat, els edificis que tenen un ascensor amb
prestacions inferiors a les corresponents a un ascensor usable, les quals s’indiquen a
l'apartat 5.2.2 de I'annex 3f, s’assimilen a un edifici sense ascensor.

4.2. Edificis fins a 8 habitatges que tenen ascensor
a) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

En cas que entre 'ascensor i la via publica no hi hagi cap altra barrera que un graé a
'entrada, s’ha de suprimir mitjangant una rampa com a minim practicable, sempre que
les caracteristiques de I'edifici i 'espai del llindar permetin fer-ho sense afectacions
estructurals i sense modificar les fusteries existents.

4.3. Edificis amb més de 8 habitatges que tenen ascensor
a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

En cas que entre 'ascensor i la via publica no hi hagi cap altra barrera que un graé a
l'entrada, s’ha de suprimir mitjangant una rampa com a minim practicable, sempre que
les caracteristiques de I'edifici i I'espai del llindar permetin fer-ho sense afectacions
estructurals i sense modificar les fusteries existents.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
Han de disposar d’un itinerari practicable entre 'ascensor i 'entrada quan al vestibul hi
ha prou espai per construir-hi una rampa practicable superposada als elements
existents, sense que se’n requereixi la modificacio.

¢) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Han de disposar d’'un itinerari practicable entre 'ascensor i la via publica, sempre que
€s pugui construir una rampa practicable sense afectacions estructurals, encara que
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requereixi modificar fusteries, soleres, escales o altres elements que no tinguin
caracter estructural.

4 4. Edificis amb més de 16 habitatges que tenen ascensor

a) En el termini maxim d’un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Han de disposar d’'un itinerari practicable entre 'ascensor i 'entrada quan al vestibul hi
ha prou espai per construir una rampa practicable superposada als elements existents,
sense que se’n requereixi la modificacio.

b) En el termini maxim de tres anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Han de disposar d’un itinerari practicable entre I'ascensor i la via publica, sempre que
s’hi pugui construir una rampa practicable sense afectacions estructurals, encara que
requereixi modificar fusteries, soleres, escales o altres elements que no tinguin
caracter estructural.

En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Els edificis que no disposin d’un itinerari practicable entre la via publica i 'ascensor
han de tenir aprovat un projecte que identifiqui la millor solucié per a la creacio
d’aquest itinerari, tant mitjangcant rampes accessibles o practicables com instal-lant
plataformes elevadores verticals o inclinades, reformant els trams inicials de I'escala,

modificant la cota de parada de 'ascensor o qualsevol altre recurs que es valori adient.

Aquest projecte ha de complir les condicions que s’indiquen a la seccié B de I'annex
3d.

En cas que no sigui viable cap alternativa, el projecte ha d’'informar dels motius
d’'impossibilitat i acreditar-ho amb la certificacié d’un técnic competent en edificacio.

4.5. Edificis amb més de 16 habitatges sense ascensor

a) En el termini maxim de sis anys a partir de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Han de tenir un projecte que identifiqui les millors alternatives per instal-lar un aparell
elevador i connectar-lo amb la via publica i amb els habitatges a través d'itineraris
practicables. Aquest projecte ha de complir les condicions que s’indiquen a la seccié B
de l'annex 3d; en especial, els criteris d’eficiéncia, integritat i prioritat.

En cas que no sigui viable cap alternativa, el projecte ha d’'informar dels motius
d’'impossibilitat i acreditar-ho amb la certificacié d’un técnic competent en edificacio.
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4.6. Taula resum
EDIFICIS D’HABITATGES — ZONES COMUNES

Nombre
d’habitatges i
caracteristiques

A partir de I'entrada en vigor del Codi

1 any

3 anys

6 anys

Edificis fins a
8 habitatges que
tenen ascensor

Supressio del grad
d’entrada quan és
possible sense
afectacions estructurals
ni modificacié de
fusteries.

Edificis amb més
de 8 habitatges
que tenen
ascensor

e Supressio del grad
d’entrada quan és
possible sense
afectacions
estructurals ni
modificacié de
fusteries.

Itinerari practicable entre
'entrada i 'ascensor.
(Quan les dimensions
de I'espai permeten
construir una rampa
superposada als
elements existents.)

Itinerari practicable entre
la via publica i
lascensor.

(Quan no comporta
afectacions estructurals
ni requereixen
plataformes elevadores.)

Edificis amb més
de 16 habitatges
que tenen
ascensor

e ltinerari practicable
entre 'entrada i
lascensor.

(Quan les
dimensions de l'espai
permeten construir
una rampa
superposada als
elements existents.)

Itinerari practicable entre
la via publica i
l'ascensor.

(Quan no comporta
afectacions estructurals
ni requereix plataformes
elevadores.)

Tenir aprovat un
projecte de supressié de
barreres entre la via
publica i 'ascensor.
(Amb les condicions de
la seccié B de l'annex
3d.)

Edificis amb més
de 16 habitatges
sense ascensor

Tenir aprovat un
projecte per instal-lar-hi
un aparell elevador.
(Amb les condicions de
la secci6 B de 'annex
3d.)
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Normes d’accessibilitat a I’edificacio per a edificis existents

Addicionalment als elements que descriu 'annex 3c, les intervencions en edificis existents
poden incloure els elements seglients quan s’estableix aixi al capitol 3 ia 'annex 3d.

1. Itineraris

1.1. Itinerari practicable

Un itinerari practicable ha de complir les condicions seguUents:

a) No contenir cap escala ni grad aillat, ni tampoc cap ressalt diferent del gravat del
paviment mateix.

b) Els paviments han de complir les condicions de 'apartat 3 de 'annex 3c.

c) Els desplacaments horitzontals s’han de produir sobre un sél amb pendents
longitudinals al pas del 4% o inferiors, i transversals al 2% o inferiors.

d) Els desnivells s’han de salvar mitjancant algun dels elements segtients:

d1. Rampes practicables que compleixen les condicions de I'apartat 4.1 d’aquest
annex.

d2. Ascensors practicables que reuneixen les condicions de l'apartat 5.1 d’aquest
annex.

d3. Plataformes elevadores, verticals o inclinades, que compleixen les condicions de
lapartat 6 d’aquest annex.

e) L’amplada lliure de pas ha de ser de 0,90 m o superior.

f) S’admeten estretalls puntuals d’'una amplada de 0,80 m o superior i de longitud de
0,50 m o inferior quan es justifica per la preséncia de pilars o elements de servei
inamovibles, preexistents, que impedeixen un pas més gran.

g) En els canvis de direccié 'amplada de pas ha de permetre inscriure un cercle d’1,20 m
de diametre.

h) Als extrems dels passadissos de més de 10 m hi ha d’haver un espai lliure d’obstacles
on es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

i) Els passadissos de longitud superior a 15 m han de tenir espais que permetin
'encreuament de dues cadires de rodes, amb una dimensidé minima d’1,60 x 2,00 m
(amplada x longitud) i una separacié maxima de 15 m entre aquests.

j) Han de tenir una altura minima lliure d’obstacles de 2,20 m.

k) En les intervencions en qué es mantingui el fals sostre existent i en els casos en qué
no se’n pugui augmentar l'altura lliure s’admet una altura lliure d’obstacles de 2,10 m.

[) Les parets i els limits laterals de les zones de circulacié no poden tenir elements per
sota de 2,20 m d’altura que sobresurtin més de 15 cm i presentin risc d’'impacte, llevat
que arribin fins a terra i siguin detectables amb el basté de mobilitat.

m)Els elements volats amb una algaria inferior a 2,20 m que limitin amb una zona de
circulacié han de disposar d’'una proteccié a nivell de terra mitjangant elements fixos i
continus de 0,25 m d’algaria minima, que siguin detectables amb el basté de mobilitat i
evitin 'accés inadvertit als espais amb prou algaria.
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n) Els elements de proteccié de desnivells han de complir les condicions de l'apartat 9 de
I'annex 3c.

o) Elllindar de les portes i les obertures de pas entre estances o recintes han de tenir una
altura lliure minima de 2,00 m.

p) A les dues bandes d’una porta que comunica amb elements o espais practicables s’hi
ha de poder inscriure un cercle d’1,20 m de diametre sense que sigui escombrat per
'obertura de la fulla. Aquesta condicié no s’aplica a l'interior de les cabines d’ascensor.

g) A les portes interiors dels habitatges que no sén accessibles i dels edificis d’Us privat
diferent d’habitatge s’admet que a la cara exterior el cercle d’1,20 m de diametre a qué
fa referéncia el punt anterior s’inscrigui amb la porta oberta.

r) Les portes que comuniquen amb elements o espais practicables han de complir les
condicions de l'apartat 10 de I'annex 3c.

s) A les zones d’Us public i a les zones comunes, les portes situades lateralment als
passadissos no poden envair I'area de circulacié amb el seu escombratge.

t) Els interruptors, dispositius d’intercomunicacio, polsadors d’alarma i altres mecanismes
d’accionament s’han de situar a una altura entre 0,80 m i 1,20 m, mantenir una
separacio minima de 0,40 m respecte a la interseccio a les cantonades que formen
angle convex i tenir contrast cromatic amb I'entorn immediat.

u) Les superficies vidriades han de complir les condicions de I'apartat 11 de I'annex 3c.

v) Han de complir les condicions de senyalitzacié i informacié que defineix 'apartat 12 de
I'annex 3c.

w) Han de complir les condicions d’il-luminacié que defineix I'apartat 13 de I'annex 3c.

X) Els elements de mobiliari han de complir les condicions d’accessibilitat que se’ls
apliquin d’acord amb el capitol 5.

1.2. Taula resum de les condicions d’accessibilitat dels itineraris practicables

Itinerari practicable

No conté cap escala, grao aillat ni ressalt diferent del gravat

Desnivells . .
del paviment mateix

Paviments Han de complir les condicions de l'apartat 3 de 'annex 3c
Pendent longitudinal < 4%

Recorreguts

horitzontals
Pendent transversal < 2%

Han de complir les condicions de I'apartat 4.1 d’aquest

Rampes

annex
Escales No s’admeten

Han de complir les condicions de I'apartat 5.1 d’aquest
Ascensors

annex
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Itinerari practicable

Plataformes
elevadores

Han de complir les condicions de I'apartat 6 d’aquest annex

Amplada lliure de pas

20,90 m

Estretalls puntuals

Amplada lliure = 0,80 m; longitud < 0,50 m

Canvis de direccid

31,20 m

Espai per a gir

Passadissos de més de 10 m: espai lliure als extrems de @
1,20 m.

Espai de creuament

Passadissos de més de 15 m: espai de creuament d’1,60 x
2,00m

Altura lliure d’obstacles

22,20 m

Parets

Sense elements que sobresurtin més de 15 cm per sota de
2,20m

Proteccid de desnivells

Han de complir les condicions de l'apartat 9 annex 3c

Altura de portes i

22,00 m

passos

Portes & 1,20 m a les dues bandes, lliure d’obstacles i de
'escombratge de la porta

Portes Han de complir les condicions de I'apartat 10 annex 3c

Mecanismes
d’accionament

A una altura entre 0,80 mi 1,20 m. Separacié minima de
0,40 m respecte dels encontres en cantonada convexa.

Superficies vidriades

Condicions de l'apartat 11 de 'annex 3¢

Senyalitzacié i

Condicions de l'apartat 12 de 'annex 3¢

informacié
II-luminacié Condicions de l'apartat 13 de 'annex 3¢
Mobiliari Condicions del capitol 5

2. Accessos

2.1. Accés practicable

Un accés practicable ha de complir les condicions seguents:

a) Complir les condicions d’un itinerari practicable.

b) Quan l'accés s’efectua des d’un espai exterior amb un desnivell maxim de 5 cm o
inferior, es pot resoldre mitjangant un pla inclinat amb un pendent de fins al 20%.
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¢) Quan l'accés s’efectua des d’'una via publica amb pendent, el desnivell variable entre
el pla inclinat del carrer i I'interior s’ha de resoldre mitjangant una superficie continua
de transicié que compleixi les condicions seguents:

c1. El planol continu de superficie de transicié o acord ha de cobrir, com a minim, una
amplada de 0,90 m.

c2. El pendent maxim del planol continu de superficie de transicié o acord és del 12%.

c3. En cas que el planol continu de superficie de transicié o acord connecti sense
solucioé de continuitat amb una rampa d’accés, el seu pendent maxim ha de ser el
mateix que el de la rampa.

/7
P

i
=12%

Figura 3f.1 Accés practicable des d’'un carrer amb
pendent

d) L’accés que s’efectua des d’'una via publica amb un pendent superior al 6%, sempre
que sigui possible, s’ha d’ubicar al lloc on el desnivell amb l'interior sigui inferior.

e) Els timbres i altres dispositius de comunicacié ubicats a I'exterior, com ara un intérfon
o un videoporter, han de ser accessibles i complir les especificacions de I'apartat 16 de
I'annex ba.

f) Els elements ubicats al vestibul que s’hagin de manipular manualment, com ara
interruptors, polsadors, busties o altres, s’han de situar a una algaria entre 0,80 m i
1,20 m del terra. Aquests elements han de sobresortir del parament on estan col-locats
i han de tenir un contrast cromatic elevat.

g) Els edificis o establiments d’us public que disposen de multiples accessos, en cas que
no tots siguin accessibles o practicables, s’han d’identificar amb el simbol internacional
de l'accessibilitat (SIA) ubicat en un lloc visible de I'entrada.

3. Paviments
Les condicions de 'annex 3c s’apliquen als paviments que siguin objecte de reforma.

En cas de canvi d’Us, les condicions de 'annex 3c també s’apliquen a les zones d’'Us
public.
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4. Rampes
4.1. Rampa practicable
Una rampa practicable ha de complir les condicions seguents:

a) Que tingui un pendent longitudinal maxim segons si es tracta d’'una rampa de nova
construccié o d’'una rampa existent, d’acord amb la taula seglent:

Rampa practicable

Longitud del tram (L) Pendent maxim
Rampa practicable Rampa practicable
de nova construccido | existent
L<3m 12% 12%
3m<L<10m 10% 12%
10ms<L<15m 8% 8%
15m<sL<20m No admissible 8%

b) Que, addicionalment a la taula anterior, admeti que una rampa practicable de nova
construccio6 tingui el pendent longitudinal corresponent a una rampa practicable
existent en els casos que preveu l'apartat 3.6.2 de la seccié A de 'annex 3d.

c) Que el pendent transversal sigui del 2% o inferior.

d) Que la longitud maxima de cada tram sigui de 15,00 m a les rampes de nova
construccio i de 20,00 m a les rampes existents.

e) Que tingui una amplada util de 0,90 m o superior.
f) Que 'amplada de la rampa estigui lliure d’obstacles.

g) Que 'amplada minima util es mesuri entre parets o barreres de proteccioé sense
descomptar 'espai ocupat pels passamans, sempre que aquests no sobresurtin de les
parets o barreres de proteccié més de 0,12 m.

h) Que, en cas que algun passama sobresurti de la paret o barrera de proteccio,
'amplada lliure respecte al passama, la paret o la barrera de proteccié oposada sigui:

h1. De 0,80 m o superior a les rampes existents.
h2. De 0,90 m o superior a les rampes de nova creacio.
i) Que els trams siguin rectes o amb un radi de curvatura de 15 m o superior.

i) Que al principi i al final de cada tram hi hagi un repla amb una longitud minima
d’1,20 m en la direccié del tram, mesurada al seu eix.

k) Que els replans tinguin, com a minim, la mateixa amplada util que la rampa en si i un
pendent no superior al 2%, tant en el sentit de la marxa com en sentit transversal.

I) Que s’admeti ubicar una porta a I'extrem de la rampa sense repla de separaci6 en els
casos seguents:

1. Quan la rampa tingui una longitud inferior a 0,50 m.
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I2.  Quan l'obertura de la porta tingui un dispositiu d’obertura automatica que faci
innecessari qualsevol manipulacié addicional des de la rampa i es compleixi
alguna de les tres condicions seguents:

a. Que es tracti d’'un accés o d’'un pas permanentment obert amb el sistema
d’obertura automatica sempre actiu.

b. Que la longitud de la rampa sigui inferior a 3 metres.

c. Que, en cas que hi hagi la possibilitat de trobar 'accés tancat amb una rampa
de longitud de 3 metres o superior, es disposi d’'una senyalitzacio clara i
perfectament visible des de I'extrem oposat de la rampa que eviti la necessitat
de penetrar-hi per esbrinar si 'accés esta obert o tancat.

m)Que als replans en qué es produeixi un canvi de direcci6 entre trams, lamplada de pas
permeti inscriure un cercle d’1,20 m de diametre en el punt on es produeix el canvi de
direccio.

n) Que els replans tinguin tot el recorregut corresponent a 'amplada de la rampa lliure
d’obstacles.

0) Que les rampes de nova creacioé que salven una algaria de més de 0,20 m i tenen un
pendent del 6% o superior disposin de passamans continus als dos costats.

p) Que les rampes existents que salvin una algaria de més de 0,20 m i tinguin un pendent
del 6% o superior disposin de passama continu, com a minim a un costat.

q) Els passamans han de complir els aspectes seglients:
q1. Estar situats a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.

g2. Tenir un disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una seccié igual o un
funcionalment equivalent al d’'un tub rodé de 30 mm a 50 mm de diametre.

g3. Estar fixats fermament a I'element de suport.
g4. Estar separats del parament 40 mm com a minim.

g5. Disposar d’una seccié i d'un sistema de fixacié que no interfereixi el pas continu
de la ma.

g6. Contrastar cromaticament amb el parament.

r) Que les vores lliures tinguin un socol o element de proteccio lateral a 0,10 m d’algaria
sobre el paviment de la rampa per evitar la sortida accidental de bastons i rodes.

s) Que les vores lliures que tinguin un desnivell de 0,55 m o superior disposin dels
elements de proteccio que desenvolupa 'apartat 9 de I'annex 3c.

t) Que a les infraestructures de transport public, a I'is sanitari i assistencial, a les escoles
infantils i als centres d’ensenyament de primaria, els trams de les rampes de nova
creacio que tinguin una longitud de més de 3 m disposin d’un segon passama inferior,
situat a una algaria entre 0,65 mi 0,75 m.
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4.1.1. Taula resum de les condicions corresponents a les rampes

Rampa practicable

Nova construcci6 Existent
Longitud de cada tram <15m <20m
Longitud dels replans 21,20 m

Pendent maxim

12% (L< 3 m)
10% (3 < L< 10)
8% (10<L <15)

12% (L< 10 m)
8% (10 < L < 20)

Pendent transversal

<2%

Amplada util

20,90 m

Replans amb canvi de direccié

31,20 m

Superficie dels replans

Pendents transversal i longitudinal < 2%

Passamans
(sih>0,20ip=6%)

Als 2 costats

A 1 costat

Algaria dels passamans

Entre 0,90 mi 1,10 m

Passama addicional inferior
(tramsamb L >3 m)

- Transport public
- Us sanitarii
assistencial

- Escoles infantils i
centres
d’ensenyament de
primaria

Algaria passamans inferior

Entre 0,65 mi 0,75 m

Socol o element de proteccio
lateral

0,10 m d’alcaria (a les vores lliures)

5. Ascensors

Aquest apartat s’aplica als ascensors amb velocitat superior a 0,15 m/s.

5.1. Ascensor practicable

A les intervencions sobre edificis existents, es considera practicable 'ascensor que
compleix les condicions seguents:

a) Que la cabina tingui les dimensions minimes lliures de 'escombratge de la porta

seguents:

al. Cabina d’una sola porta o amb dues portes enfrontades: 0,90 m

d’amplada x 1,20 m de profunditat en el sentit d’accés i una superficie minima

d'1,20 m2.

a2. Cabina amb dues portes situades en parets perpendiculars: 1,20 x 1,20 m.
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b) Que les portes, tant del recinte com de la cabina:
b1. Tinguin una amplada minima de pas de 0,80 m.
b2. Siguin automatiques.

b3. Disposin d’un sensor de tancament que cobreixi amb uniformitat, horitzontalment o
verticalment, tota la superficie de pas.

¢) Que els ascensors existents, mentre no se substitueixi la cabina, com alternativa als
punts b2 i b3 anteriors:

c1. Tinguin la porta del recinte manual.

c2. Disposin d’un sensor de tancament puntual a les portes automatiques.

d) Que davant la porta del recinte hi hagi un espai lliure on es pugui inscriure un cercle
d’1,20 m de diametre sense que sigui escombrat per I'obertura de la porta.

e) Que el desnivell entre la cabina i el repla no sigui superior a 1 cm i la separacio
horitzontal no sigui superior a 3,5 cm.

f) Que quan ledifici o I'establiment contingui ascensors que no siguin practicables, se
senyalitzi amb el simbol internacional de I'accessibilitat (SIA). En aquest cas, si els
ascensors estan agrupats, els botons de trucada dels ascensors practicables han de
ser independents dels altres.

g) Que als edificis que d’acord amb I'article 45 hagin de preveure sistemes
d’encaminament i d’orientacié, la porta d’accés a 'ascensor practicable se senyalitzi
amb una franja de paviment tactil d’avis d’estries que compleixi les condicions de
l'apartat 3.2 de 'annex 3c.

h) Que, als brancals del recinte de 'ascensor, sempre que sigui possible a la dreta en
sentit de sortida de la cabina, s’indiqui el nUumero de planta en arabic, en alt relleu i en
Braille, amb una dimensié minima del rétol de 0,10 m x 0,10 m, situat a una algaria
entre 1,00 mi 1,20 m.

Els ascensors de nova construccio i els existents que siguin objecte de modificacié de
cabina han d’incorporar els elements i complir les condicions addicionals segulents:
i) Que la cabina:

i1. Disposi de passamans a una alcaria entre 0,90 m i 0,95 m, com a minim, a una
paret lateral de la cabina. Els passamans han de tenir una seccié igual o
equivalent a la d’un tub rod6 d’entre 3 cm i 5 cm de diametre i una separacio del
parament de 4 cm o superior.

i2. Disposi d’'un mirall a la paret situada enfront de la porta que permeti observar
possibles obstacles quan una persona usuaria de cadira de rodes hagi de sortir
fent marxa enrere.

i3 Que les lluminaries s’instal-lin preferentment al sostre i proporcionin una
il-luminacié uniforme, com a minim de 50 lux.
j) Que les botoneres:
j1. Sobresurtin del parament vertical i contrastin cromaticament amb el seu fons.

j2. Incloguin caracters en alt relleu i en Braille, situats preferiblement al costat
esquerre del numero.
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4.

13

i6.

Requereixin una forga d’accionament necessaria per activar els controls superiors
a 2,5 Niinferior a 5,0 N.

Tinguin els controls de cabina situats a una algaria entre 0,90 mi 1,20 miels
controls de planta a una algaria entre 0,90 mi 1,10 m.

Tinguin els polsadors d’alarma i de parada a la part baixa del teclat, de color i
mida diferent de la resta.

S’han de situar a una distancia minima de 0,40 m de qualsevol cantonada.

k) Que els sistemes de comunicacio:

k1.

k2.

k3.

k4.

Disposin a la cabina d’un rétol, grafic i tactil, en qué s’indiqui el numero de teléfon
de la central d’alarma, del servei 112 i dels altres sistemes habilitats per
comunicar una emergencia.

L’empresa instal-ladora ha de garantir la possibilitat d’enviar i rebre SMS
d’emergéncia des de l'interior de la cabina o mitjangant un sistema alternatiu,
mantenint la cobertura de xarxa necessaria. La comunicacié amb la central
d’alarma mitjangant SMS o un sistema alternatiu s’ha de poder fer de manera
gratuita.

Els sistemes que s’indiquen al punt anterior es poden substituir per un altre
sistema alternatiu que no requereixi cobertura de xarxa sempre que es mantingui
Fempresa de manteniment com a responsable del servei i garanteixi a tothom tant
la possibilitat de comunicar qualsevol incidéncia produida a 'ascensor des de
l'interior de la cabina com la recepcio d’'una resposta a aquesta incidéncia. Per
garantir aquesta comunicacio efectiva el sistema ha de mantenir oberts, com a
minim, un canal auditiu i un canal visual de comunicacioé bidireccional, de manera
que la persona usuaria pugui interpretar la resposta.

El boté d’alarma en cas d’emergéncia ha d’estar equipat amb un indicador
lluminds que informi les persones sordes que l'avis d’emergéncia és atés i ha de
disposar d’una comunicacié per veu, tipus intérfon, amb bucle magnétic.

I) Que compleix la norma UNE-EN 81-70:2018 o la que la substitueixi en els aspectes
que no defineixen els punts anteriors.

5.2. Ascensor usable

Un ascensor usable Unicament es considera admissible quan forma part de les zones
comunes d’un edifici existent i ha de complir les condicions seguents:

5.2.1.

Ascensor usable d’us public

a) Quan forma part de l'itinerari d’accés a un establiment d’us public:

al.

az2.

a3.

a4.

Les portes d’accés al recinte i a la cabina han de tenir una amplada de pas de
0,70 m o superior.

La cabina amb una porta o amb dues portes enfrontades ha de tenir unes
dimensions interiors minimes de 0,80 x 1,00 m (amplada x profunditat).

La cabina amb dues portes situades en laterals perpendiculars ha de tenir unes
dimensions interiors minimes d’1,10 x 1,10 m.

L’espai interior de cabina que indiquen els punts anteriors ha de quedar lliure de
'escombratge de la porta, en cas que aquesta sigui abatible o plegable tipus bus.
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a5. Davant la porta del recinte hi ha d’haver un espai lliure on es pugui inscriure un
cercle d’1,20 m de diametre amb la porta de 'ascensor oberta.

a6. Les botoneres de I'ascensor, tant de cabina com de repla, han d’estar situades a
una algaria entre 0,80 m i 1,40 m respecte a terra.
5.2.2. Ascensor usable d’us comunitari
b) Quan forma part de l'itinerari d’accés als habitatges:
b1. Les portes d’accés al recinte i a la cabina han de tenir una amplada de pas de
0,70 m o superior.
b2. La cabina amb una porta o amb dues portes enfrontades ha de tenir les
dimensions interiors minimes seglents:

a. 0,80 x 0,90 m (amplada x profunditat).

b. 1,10 x 0,80 m (amplada x profunditat) si la porta o portes tenen una amplada
de pas igual d’1,00 m o superior i permeten el gir d’'una cadira de rodes per
situar-se en posicio transversal.

l~—0,90

G i

|

(=]

_._
b =5

T

Figura 3f.2. Ascensor usable d’us comunitari.
Dimensions minimes d’una cabina amb portes
enfrontades

b3. La cabina amb dues portes situades en laterals perpendiculars ha de tenir les
dimensions interiors minimes seguents:
a. 1,10 x 1,10 m.

b. 0,80 x 1,10 m si una de les portes té una amplada de pas d’1,00 m o superior i
permet el gir d’'una cadira de rodes per situar-se en posici6 transversal.

Figura 3f.3. Ascensor usable d’us comunitari.
Dimensions minimes d’una cabina amb portes en
laterals perpendiculars
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b4. L’espai interior de cabina que s’indica en els punts anteriors ha de quedar lliure de
lescombratge de la porta, en cas que aquesta sigui abatible o plegable tipus bus.

0,35

Figura 3f.4. Espai interior de cabina lliure de
I'escombratge de la porta

b5. Les portes de cabina abatibles unicament sén admissibles quan es tracta
d’aparells existents.

b6. Davant la porta del recinte hi ha un espai lliure on es pot inscriure un cercle d’1,10
m de diametre amb la porta de 'ascensor oberta.

b7. Les botoneres de I'ascensor, tant de cabina com de repla, estan situades a una
alcaria entre 0,80 mi 1,40 m respecte a terra.

6. Plataformes elevadores

Les plataformes elevadores han de tenir unes dimensions i caracteristiques que en
permetin I'Us a persones amb limitacions en la mobilitat, tant si s6n usuaries de cadira de
rodes com si no ho sén. Han d’estar homologades amb el marcatge CE i han de disposar
d’'un contracte de manteniment, el qual s’ha de subscriure en el moment de la seva
compra o posada en funcionament.

6.1. Plataformes elevadores verticals

Aquest apartat s’aplica tant a les plataformes elevadores que salven verticalment una
distancia inferior a una planta com als aparells que salven distancies més grans i que,
d’acord amb el Reial decret 88/2013, de 8 de febrer, pel qual s’aprova la instruccio
teécnica complementaria AEM 1, reben la denominacié d’ascensors de velocitat fins a
0,15 m/s.

Les plataformes elevadores verticals han de complir els requisits seglients:

6.1.1. Condicions generals:

a) Quan el desnivell que s’ha de salvar supera els 3,00 m, la plataforma s’ha de situar
dins un recinte tancat.

b) No pot reduir els espais minims de pas que estableixen les diferents normatives
d’aplicacié. En cas de plataforma plegable situada en un espai obert, es considera en
la posicié de plegat.

¢) Ha de disposar de proteccions laterals a la mateixa plataforma. Quan la plataforma se
situa dins un recinte tancat, s’admet I'is alternatiu de sistemes de proteccié mitjangant
sensors de seguretat que cobreixin tot el perimetre.
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d) Quan la plataforma se situa en un espai obert, els botons de comandament han de ser
d’accionament continu i no han de requerir psicomotricitat fina per activar-los. El
sistema de seguretat ha de fer aturar la plataforma en cas que es deixi de polsar el
comandament de funcionament.

e) Ha de disposar de sensors de seguretat contra obstacles a sota de I'aparell.
f) Ha de tenir una velocitat maxima de 0,15 m/s o inferior.

g) Ha de complir les especificacions técniques de la norma UNE EN 81-41 pel que fa als
aspectes que no es regulen en aquest apartat 6.1.

h) Pel que fa a aquest Codi, les plataformes que salven petits desnivells de fins a
3 graons, que no disposen de guia lateral i que s’accionen mitjangant un brag articulat
o altres mecanismes similars, s’assimilen a una plataforma elevadora vertical, encara
que també facin algun desplagcament horitzontal.

6.1.2. Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en edificis o
establiments d’Us public o en espais d’Us comunitari:

a) A cada parada, davant de 'accés a la plataforma, hi ha d’haver un espai lliure
d’obstacles en qué es pugui inscriure un cercle amb el diametre segtient:

al. Establiments d’'Us public amb una superficie til de 250 m? o superior: 1,50 m.
a2. Zones comunes d’edificis d’habitatges amb algun habitatge accessible: 1,50 m.
a3. Establiments d’Us public amb una superficie Util inferior a 250 m?: 1,20 m.

a4. Zones comunes d’edificis d’habitatges sense habitatges accessibles: 1,20 m.

a5. Elvalor que s’indica al punt a1 es pot reduir a 1,20 m si es justifica que no és
viable una dimensié més gran sense fer obres desproporcionades.

b) La superficie de la plataforma sense incloure-hi rampes d’accés abatibles ha de tenir
les dimensions minimes seguents:

Plataforma en recinte tancat, amb accessos
b1 | perpendiculars que requereixen girar dins la 1,10 x 1,40 m
plataforma.

Plataforma en recinte tancat, amb una porta o portes
b2 | enfrontades, en qué sigui exigible un itinerari
accessible (espai per a una cadira de rodes amb

0,90 x 1,40 m
(amplada x llargada)

Plataforma en recinte tancat, amb una porta o portes
b3 | enfrontades, en qué sigui admissible un itinerari
practicable.

0,80 x 1,25 m
(amplada x llargada)

0,80 x 1,25 m

b4 | Plataforma en espai obert. (amplada x llargada)

c) Als edificis existents s’admeten les alternatives seguents:

c1. Establiments d’us public: les dimensions que s’indiquen als punts b3 i b4 anteriors
es poden reduir fins a 0,80 x 1,10 m (amplada x llargada) si es justifica que no es
disposa de prou espai per a dimensions superiors i el recorregut vertical és, com a
maxim, d’una planta.
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c2. Establiments d’us public que tenen 'accés per zones comunes d’edificis
d’habitatges: s’admet una plataforma amb les dimensions que s’indiquen a
lapartat 5.2.1 d’aquest annex per a la cabina d’'un ascensor usable, si es justifica
que no es disposa de prou espai per a dimensions més grans i que a I'establiment
li correspon un ascensor usable segons les taules de 'apartat 2.2 de la seccié A
de 'annex 3d.

c3. Edificis d’habitatges: s’admet una plataforma amb les dimensions que s’indiquen a
lapartat 5.2.1 d’aquest annex per a la cabina d’un ascensor usable, si es justifica
que no es disposa d’espai suficient per a dimensions més grans. Aquesta
plataforma no és valida per justificar 'accessibilitat dels establiments d’us public
que pugui contenir 'immoble.

d) La plataforma ha de tenir una capacitat de carrega de 250 kg/m? o superior respecte a
la superficie de la plataforma i, en tot cas, de 315 kg o superior.

e) Les rampes abatibles han de complir el pendent maxim seglent:
e1. Longitud de 20 cm o inferior: pendent maxim del 25%.
e2. Longitud superior a 20 cm i de 50 cm o inferior: pendent maxim del 16%.
e3. Longitud superior a 50 cm: pendent maxim del 12%.
f) Ha de tenir una algaria lliure de 2,00 m o superior per sobre del pis del nivell superior.

g) Quan se situa dins un recinte tancat, les portes del recinte i de la cabina han de tenir
una amplada lliure de pas minima de 0,80 m i una altura de pas minima de 2,00 m.
Han de ser automatiques o accionables mitjangant tiradors o poms de palanca sense
que es requereixi una forga superior a 25 N.

h) Quan se situa en un espai obert, les amplades de pas d’accés o de sortida de la
plataforma han de ser de 0,80 m o superiors, sense que s’hi produeixin desnivells amb
el paviment contigu superiors a 1 cm.

i) A cadascun dels nivells en qué accedeix la plataforma s’ha de disposar dels sistemes
d’avis o de comandament necessaris, els quals han de tenir 'espai lliure d’interaccio
lateral corresponent.

j) Les botoneres han de complir les mateixes condicions que s’indiquen a l'apartat 5.2.1
per als ascensors.

k) Ha de tenir un comandament addicional extern de la plataforma amb la possibilitat que
el faci servir personal autoritzat, en cas de necessitat.

I) Ha de disposar d’un sistema d’alarma accessible i facilment recognoscible, que als
edificis o establiments d’us public serveixi per alertar el personal i als edificis d’Us
privat permeti alertar una ajuda exterior.

m)La il-luminaci6 al terra de la plataforma, als dispositius de control i a les proximitats de
les portes dels desembarcaments ha de ser de 50 lux o superior.

n) En defecte de normativa que estableixi condicions més exigents, ha de tenir un
contracte de manteniment que inclogui un minim d’una revisié anual, en la qual s’ha de
comprovar el funcionament correcte de la plataforma i de tots els elements i dispositius
de seguretat.
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6.2. Plataformes elevadores inclinades

Les plataformes elevadores inclinades, també conegudes com a plataformes
salvaescales, han de complir els requisits seguents:

6.2.1. Condicions generals:

a) Que l'ocupacioé de 'amplada lliure de pas exigible a les escales només es produeixi
quan la plataforma estigui en funcionament.

b) Que si les guies sobresurten més de 12 cm de la paret o barrera de proteccio,
'amplada util resultant de 'escala, un cop descomptat 'excés d’espai que ocupen les
guies, sigui igual o superior a la dimensié minima que exigeix la normativa
d’evacuacio.

¢) Que disposi de barres anticaiguda abatibles verticalment i d’'un dispositiu de seguretat
que impedeixi que la plataforma es posi en funcionament fins que aquestes barres
estiguin baixades.

d) Que emeti un so per advertir que es posa en funcionament.

e) Que els botons de comandament siguin d’accionament continu i no requereixin
psicomotricitat fina per activar-los; i que quan es deixin de prémer, la plataforma s’aturi
per seguretat.

f) Que disposi de sensors de seguretat sensibles al tacte contra obstacles a sota i
enfront de l'aparell.

g) Que la velocitat maxima sigui de 0,15 m/s.

h) Que compleixi les especificacions técniques de la norma UNE EN 81-40.

6.2.2. Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en edificis i
establiments d’Us public o en espais d’Us comunitari:

a) Davant l'accés a la plataforma a cada parada o repla hi ha d’haver un espai lliure
d’obstacles en qué es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre. En els sup0sits
que indica el punt g), s’admet que aquest cercle es pugui superposar 0,20 m amb la
rampa abatible d’accés quan no es disposi de més espai.

b) Han de disposar d’un seient abatible verticalment per a usuaris que no utilitzin cadira
de rodes i tinguin dificultat per mantenir I'estabilitat durant el trajecte.

c) El seient abatible ha de tenir unes dimensions minimes de 40 x 40 cm i en la seva
posicié plegada no ha d’afectar la superficie util minima exigible a la plataforma.

d) La superficie util de la plataforma s’ha de considerar sense incloure les rampes
abatibles d’accés i ha de tenir les dimensions minimes seguents:

d1. 0,75 x 1,00 m (amplada x llargada): quan els accessos son frontals.
d2. 0,80 x 1,00 m (amplada x llargada): quan té accés lateral al nivell inferior.
e) La plataforma amb accés lateral unicament s’admet quan no és viable resoldre

litinerari mitjangant una plataforma amb accessos frontals.

f) La superficie util de la plataforma amb accessos frontals es pot reduir a 0,70 x 0,90 m
quan es justifica que I'espai disponible no permet una plataforma de dimensions
superiors.
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g) Excepcionalment, es poden admetre plataformes amb accessos frontals de
0,70 x 0,80 m (amplada x llargada) quan es tracta de recorreguts amb una afluéncia
de public moderada i es justifica que no son viables plataformes de dimensions més
grans, en els casos seguents:

g1. Us comercial: establiments amb superficie inferior a 500 m?

g2. Us publica concurréncia: establiments amb superficie inferior a 200 m?
g3. Us docent: establiments amb superficie inferior a 500 m?

g4. Us residencial public: establiments amb capacitat inferior a 50 places

g5. Us sanitari i assistencial: centres sense internament amb superficie inferior a
500 m?

g6. Us administratiu: activitats professionals amb superficie inferior a 500 m?
g7. Zones comunes d’edificis d’habitatges o d’us privat diferent d’habitatge

h) Per admetre la plataforma que preveu el punt g) anterior, el projecte ha de justificar
gue no hi ha cap alternativa que sigui millor sense que afecti I'estructura existent de
I'edifici.

i) La plataforma ha de tenir una capacitat de carrega de 250 kg o superior.

j) Les rampes abatibles han de tenir el pendent maxim seguent:

j1. Longitud de 20 cm o inferior: pendent maxim del 25%.
j2. Longitud superior a 20 cm i de 50 cm o inferior: pendent maxim del 16%.
j3. Longitud superior a 50 cm: pendent maxim del 12%.

k) Les amplades de pas de les rampes abatibles d’accés a la plataforma han de ser
iguals a 'amplada de la plataforma, sense que s’hi produeixin desnivells superiors a 1
cm amb el paviment adjacent.

[) A cadascun dels nivells als quals accedeix i s’atura la plataforma, s’ha de disposar dels

sistemes d’avis o de comandament necessaris amb I'espai lliure d’interaccio
corresponents.

m)Les botoneres han de complir les mateixes condicions que indica I'apartat 6.1.f) de
I'annex 3c per als ascensors.

n) Hi ha d’haver un comandament addicional extern de la plataforma amb la possibilitat
que el faci servir el personal autoritzat de I'establiment o un assistent a les zones
comunitaries, en cas de necessitat.

0) Ha de disposar d’un sistema accessible d’alarma facilment recognoscible visual i
acusticament que, als edificis o establiments d’us public, serveixi per alertar el
personal i, als edificis d’us privat, permeti alertar una ajuda exterior.

p) A llocs de gran afluéncia de public, com ara teatres, sales de congressos, pavellons
esportius o similars, ha d’incorporar senyals auditius i lluminosos que s’activin abans
del comengament del moviment i adverteixin d’aquesta circumstancia al llarg de tot el
recorregut.

g) La il-luminacio a les zones d’embarcament i desembarcament ha de ser de 50 lux o
superior.
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r) En defecte de normativa que estableixi condicions més exigents, han de tenir un
contracte de manteniment que inclogui un minim d’una revisié anual, en la qual s’ha de
comprovar el funcionament correcte de la plataforma i de tots els elements i dispositius
de seguretat.

6.2.3. Condicions addicionals especifiques per a les plataformes ubicades en
recorreguts d’evacuacio

Quan el recorregut de la plataforma interfereix totalment o parcialment amb un itinerari
d’evacuacio:

a) La plataforma ha d’incorporar els mitjans técnics suficients per assegurar que, en cas
d’emergéncia i tall del subministrament eléctric mentre esta en us, no pugui quedar
aturada obstaculitzant els itineraris d’evacuacio i se’n garanteixi el funcionament durant
el temps necessari per traslladar-la a la posicié de repos.

b) La plataforma plegada en posicié de repds no ha de reduir lamplada minima exigible
als itineraris d’evacuacio: escala i passadissos, entre d’altres.

¢) La plataforma ha de disposar d’un sistema que en la posicié de repos en permeti el
plegament automatic, fins i tot en cas de fallida en el subministrament eléctric. En cas
de fallida del mecanisme de plegat automatic, la plataforma s’ha de poder plegar
manualment.

d) L’edifici o establiment ha de disposar d’'una instal-lacié de deteccié automatica
d’incendis conforme a la norma UNE 23007, excepte en les situacions seglents:

d1. Edifici d’habitatges: quan la plataforma s’ubica al vestibul d’entrada de planta
baixa, salva una algaria equivalent a mitja planta o inferior i I'itinerari afectat
serveix a un maxim de 10 habitatges o entitats.

d2. Establiment d’Us public: quan té una superficie Util total inferior a 250 m? i
garanteix que disposa de personal fix prou format per impedir I's de la plataforma
en cas d’emergéncia.

e) Als edificis d’habitatges, la instal-lacié de deteccié automatica d’incendis s’ha de
disposar a les zones comunes.

f) Als establiments d’us public, la instal-lacié de deteccio automatica d’incendis s’ha de
disposar a les zones d’Us public i a les d’Us privat.

g) Als edificis i establiments que disposen d’instal-lacié de deteccié automatica
d’'incendis, s’han de preveure les mesures i els sistemes de control que impedeixin I'is
de la plataforma en cas que s’activi 'avis d’emergéncia mentre esta en la posicié de
repos.

6.3. Previsié d’espai per instal-lar una plataforma elevadora

Aquest apartat s’aplica als edificis d’Us residencial habitatge existents que son objecte
d’intervencié quan les necessitats de les persones que hi resideixen i els acords de la
comunitat permeten posposar la instal-lacié d’'una plataforma elevadora per salvar petits
desnivells inferiors a una planta.

6.3.1. Previsio d’espai a les zones comunes per a una plataforma elevadora vertical:

a) S’ha de deixar un buit de dimensions minimes 1,50 x 1,50 m, si la plataforma té
accessos per costats perpendiculars.
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b) S’ha de deixar un buit de dimensions minimes 1,30 x 1,50 m (amplada x fons), si la
plataforma té un Unic accés o si té dos accessos per costats oposats.

¢) S’admet un buit d’1,20 x 1,30 m (amplada x fons) quan es justifica que és la millor
soluci6 possible, si la plataforma té un Unic accés o si té dos accessos per costats
oposats.

d) El buit ha de tenir un fossat minim de 0,10 m per sota del terra del nivell inferior i una
alcaria superior a 2,40 m per sobre del terra del nivell més elevat.

e) A cada parada, davant de 'accés previst a la plataforma, hi ha d’haver un espai lliure
d’obstacles en qué es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre.

6.3.2. Previsio d’espai a les zones comunes per a una plataforma elevadora inclinada:
a) L'escala ha de tenir una amplada igual o superior a:

a. 1,00 m quan es tracta d’un element existent o quan es justifica que les
caracteristiques dels espais disponibles no permeten la construccié d’'una escala
més ampla.

b. 1,20 m quan es tracta d’'una escala de nova construcci6 i 'espai ho permet.

b) Al repla inferior s’ha de preveure prou espai per ubicar-hi la plataforma, considerant les
dimensions minimes seglents:

a. Per defecte, s’han de complir les mateixes condicions que indica el punt a2 de
l'apartat 7.1.2 de l'annex 3c per a les zones comunes en edificis d’obra nova.

b. Es poden admetre les condicions que indica el punt b2 de 'apartat 7.1.2 de I'annex
3c per a l'interior dels habitatges si es justifica que les caracteristiques dels espais
disponibles no permeten dimensions més grans.

¢) A la parada o parades superiors, davant de la rampa desplegada d’accés a la
plataforma, s’ha de preveure un espai de maniobra lliure d’obstacles en qué es pugui
inscriure un cercle d’1,20 m de diametre. El cercle d’1,20 m es pot superposar 0,20 m
amb la rampa si es justifica que les caracteristiques dels espais disponibles no
permeten una solucié millor.

d) En cas de plataforma amb accés lateral, s’ha de considerar una plataforma amb
amplada minima de 0,80 m i longitud minima d’1,00 m.

e) Al costat de 'escala s’ha de disposar d’'un espai de 0,40 x 1,25 m on es pugui situar la
plataforma en posicioé de repds, sense que interfereixi amb les amplades minimes
corresponents als recorreguts d’evacuacio.

7. Serveis higiénics

7.1. Cambra higiénica practicable
Addicionalment a les condicions de l'apartat 15.5 de I'annex 3c:
a) S’admet que l'espai lliure d’obstacles d’1,50 m de diametre, a qué fa referéncia el punt

a) de l'apartat 15.5 de 'annex 3c, envaeixi parcialment per sota del rentamans, sempre
que tingui una algaria lliure entre 0,00 m i 0,70 m respecte a terra.

b) S’admet que 'amplada util de pas a qué fa referéncia el punt d) de l'apartat 15.5 de
I'annex 3c sigui de 0,90 m.
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c) Als establiments de publica concurréncia amb activitat de centre esportiu i superficie
atil total inferior a 250 m?, s’admet que s’agrupin en una mateixa cabina les funcions de
cambra higiénica d’us public practicable i de vestidor individual practicable, sempre
que tingui un accés independent des dels espais d’Us public i se’n restringeixi I'ls a les
persones amb discapacitat.

7.2. Cambra higiénica usable

La cambra higiénica usable unicament és admissible en els casos que preveu 'annex 3d
per a determinades intervencions sobre edificis existents. Una cambra higiénica usable
ha de complir les condicions seguents:

a) Ha d’estar connectada amb la zona accessible de I'establiment mitjangant un itinerari
que, com a minim, sigui practicable (apartat 1.1).

b) Ha de tenir un espai lliure interior minim d’1,20 x 0,80 m situat a continuacio de la
porta en sentit longitudinal, que permeti que una persona usuaria de cadira de rodes
accedeixi a la cambra higiénica i tanqui la porta, encara que impliqui entrar-hi de cara i
sortir-ne d’esquena o al revés.

¢) Ha de disposar d’'un rentamans sense peu situat al costat de I'espai lliure i utilitzable
des d’aquest espai.

d) Ha de disposar d’un inodor situat al costat de I'espai lliure, de manera que sigui
possible una transferéncia lateral o perpendicular des d’aquest.

e) En cas que a causa de la distribucio dels aparells sanitaris es requereixi efectuar un gir
de 90° per situar-se en posicio d’utilitzar el rentamans o fer la transferéncia a I'inodor,
s’ha de deixar un espai lliure de gir de diametre 1,20 m entre 0 m i 0,70 m d’al¢aria
respecte a terra.

f) Els espais interiors de circulacié han de tenir una amplada util de pas de 0,80 m o
superior.

g) La porta ha de tenir una amplada lliure de pas de 0,70 m o superior.
h) La porta ha d’obrir cap a I'exterior o ser corredissa.

i) El paviment ha de ser no lliscant, amb un nivell minim de resisténcia al liscament de
classe 2, determinat d’acord amb els procediments que descriu 'apartat 3.1 de 'annex
3c.

j) Elrentamans, l'inodor, les barres de suport i els mecanismes i accessoris han de
complir les condicions que es descriuen a I'apartat 15.2 de 'annex 3c.

k) S’han d'utilitzar pictogrames normalitzats identificadors de sexe, en alt relleu i amb
contrast cromatic i situar-los a una algaria entre 1,00 m i 1,60 m, a la mateixa porta o al
parament adjacent al costat dret del marc en sentit d’entrada.

8. Vestidors i emprovadors

8.1. Vestidor practicable

Un vestidor o emprovador practicable inicament és admissible en les intervencions sobre
edificis existents en qué, d’acord amb I'annex 3d, és admissible una cambra higiénica
practicable o usable. Un vestidor o emprovador es considera practicable quan
addicionalment a les condicions de I'apartat 16.1 de I'annex 3c compleix les seguents:
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a) Disposa d’'un espai lliure interior en qué es pot inscriure un cercle d’1,20 m de diametre
sense que interfereixi amb el mobiliari ni amb l'escombratge de la porta d’accés.

b) Els espais de circulacio interior tenen una amplada minima de 0,90 m.

c¢) Als canvis de direcci6 'amplada de pas permet inscriure-hi un cercle d’1,20 m de
diametre sense que sigui escombrat per 'obertura de cap porta.

d) Sidisposa de dutxes o altres aparells sanitaris, com a minim una unitat de cada tipus i
'espai on s’'ubiquen compleixen les condicions corresponents a una cambra higiénica
practicable que indica l'apartat 7.1 d’aquest annex.

e) Les condicions que estableixen els punts f), g), h), i), j), k) i I) de 'apartat 16.2 de
I'annex 3c.

9. Places d’espectador

Excepte en situacions de canvi d’Us, addicionalment a les condicions que estableix
l'apartat 18 de I'annex 3c, s’admet que una plaga d’espectador accessible estigui
comunicada amb un acceés principal accessible o practicable mitjangant un itinerari
practicable si es justifica la dificultat d’assolir la condicié d’accessible.

Quan es produeix un canvi d’'us, la placa d’espectador accessible ha de complir totes les
condicions que estableix I'apartat 18 de 'annex 3c.

10. Allotjaments

Es consideren existents els allotjaments residencials que compleixen els criteris de

larticle 5.3.

Un allotjament existent es considera accessible quan compleix les condicions seglents:

a) Esta comunicat amb la resta d’espais accessibles d’us comu de I'establiment
mitjangant un itinerari accessible o practicable.

b) El dormitori té un espai lliure d’obstacles fins a una algaria de 0,70 m des de terra que
permet inscriure-hi un cercle d’1,50 m de diametre.

¢) L'amplada minima dels espais de circulacio és de 0,90 m.

d) En els canvis de direccid, lamplada de pas permet inscriure un cercle d’1,20 m de
diametre lliure d’obstacles.

e) Hi ha un espai lateral al llit d’aproximacié i transferéncia de 0,80 m com a minim. En
cas de llit doble, disposa d’espai lateral d’aproximacio i transferéncia als costats.

f) Sil'allotjament té cambra higiénica, aquesta és practicable.

g) Sil'allotjament no disposa de cambra higiénica propia, esta situat al més a prop
possible de la cambra higiénica practicable que li correspongui, a la mateixa planta.

h) Els interruptors i altres mecanismes d’accionament s’han de situar a una algaria entre
0,40 mi 1,20 m.

i) Disposa de mobiliari accessible.
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Normes d’accessibilitat als mitjans de transport

1.1.Parades d’autobusos a la via publica

Les parades d’autobusos a la via publica han de complir les condicions segtients:

1.1.1. Ala calgada

a) En cas la ubicacio de la parada coincideixi amb un carril d’aparcament de vehicles,
s’ha de protegir anteriorment i posteriorment 'espai d’aproximacié de 'autobus a la
parada mitjangant la col-locaci6 d’elements rigids i estables que impedeixin la invasié
de vehicles, aixi com senyalitzar aquesta zona amb franges pintades al paviment i amb
la paraula BUS.

b) El punt anterior no s’aplica quan la parada disposa de plataforma d’embarcament
damunt la calgada o ampliacio de la vorera.

1.1.2. Ala vorera

Dins 'ambit de la parada:

a) A una distancia minima d’1,8 m dels costats oberts i dels laterals que continguin
informacié en una marquesina o del pal de senyalitzacié de parada, no hi poden haver
elements de mobiliari urba diferents dels propis de la parada. En aquests espais queda
prohibit 'estacionament de qualsevol mena de vehicle.

b) Hi ha d’haver un espai lliure amb una profunditat minima de 2,10 m davant de les
portes d’accés als vehicles habilitades per a usuaris de cadires de rodes. S’ha de
senyalitzar al terra de la vorera la zona corresponent a la porta o portes accessibles
dels vehicles que hitenen parada amb una franja de 40 cm d’'amplada minima que
contrasti cromaticament amb el paviment i el simbol internacional de I'accessibilitat
(SIA).

c) La preséncia de les parades s’ha de senyalitzar mitjangant una franja de paviment
tactil d’encaminament, segons les caracteristiques que indica 'apartat 3.5 de 'annex
2a. La franja s’ha de col-locar transversalment al sentit de la marxa, ocupant tota
l'amplada de la vorera, des de la fagana, zona enjardinada o part exterior de l'itinerari
de vianants fins al punt on comencga la marquesina o fins al pal de senyalitzacié de la
parada.

d) En el cas de parades dobles, la franja de paviment tactil que s’indica en el punt
anterior s’ha d’ubicar als dos punts de parada per tal que les persones amb
discapacitat visual les puguin identificar.

e) Quan 'ambit de la parada esta adjacent a un carril bici, s’han de disposar elements de
separacio i senyalitzacio podotactil que garanteixin 'accés i la sortida de l'autobus i el
recorregut fins a la trama d’itineraris de vianants accessibles, amb seguretat.

1.1.3. Plataformes d’embarcament i ampliacions de vorera

Les plataformes d’embarcament damunt la calgada i les ampliacions de la vorera a la
zona de parada han de reunir, a més dels punts anteriors, els requisits seguents:
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a) Han de tenir una fondaria minima d’1,80 m per poder salvar 'amplada del carril
d’aparcament i permetre 'apropament del material mobil a la parada i 'embarcament
posterior.

b) La plataforma d’embarcament ha de tenir una algaria entre 0,12 m i 0,15 m respecte
de la calcada.

c) La longitud total no ha de ser inferior a la distancia entre la porta d’accés i la porta de
sortida més allunyada d’aquesta de 'autobus de més llargaria que tingui aturada a la
parada.

d) La pavimentacié ha de ser antilliscant i ha de garantir un nivell de resisténcia al
liscament de classe 3, determinat d’acord amb els procediments que descriu 'apartat
3.1.d) de l'annex 3c.

e) S’ha de senyalitzar a la part més exterior i en tota la seva longitud amb una franja de
paviment tactil d’avis, amb les caracteristiques que indica l'apartat 3.5.2 de I'annex 2a
per senyalitzar canvis de nivell o elements singulars, d’amplada no inferior a 0,40 m.

f) Les plataformes d’embarcament s’han de col-locar a sobre de la calgada i enrasada
amb la vorera, en tota la seva longitud, tapant el forat entre aquestes, mitjangant una
rampa amb un pendent longitudinal maxim del 12%.

1.2.Marquesina

1.2.1. Condicions espacials

Una marquesina es considera accessible quan compleix les condicions técniques que
s’especifiquen a continuacio:

a) La ubicacié de la marquesina no envaeix l'itinerari accessible de vianants de la vorera,
espai public o andana.

b) Disposa d’un accés lateral a 'interior amb una amplada lliure de pas de 0,90 m o
superior. Aquest accés pot ser frontal si la distancia entre la marquesina i la calgada o
via ferria és superior a 1,20 m.

c) Davant l'accés que indica el punt b) anterior, hi ha un espai exterior on es pot inscriure
un cercle d’1,50 m de diametre, lliure d’obstacles i sense discontinuitats al paviment,
per facilitar les maniobres d’'una cadira de rodes.

d) A sota la marquesina hi ha un espai on es pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre,
lliure d’obstacles en tota l'algaria, reservat per a la utilitzacié preferent per part de
persones amb cadires de rodes o, en abséncia d’aquestes, per part de persones amb
discapacitat que portin altres mitjans de suport o cotxets infantils, convenientment
senyalitzat amb el simbol internacional de 'accessibilitat (SIA).

e) L’accés a l'interior de la marquesina que indica el punt b) i 'espai lliure interior reservat
per a persones amb cadires de rodes que indica el punt d), quan no siguin adjacents,
estan connectats mitjangcant un itinerari recte de 0,90 m d’amplada minima.

f) L’algada minima a sota la marquesina és de 2,20 m o superior.

g) No hi pot haver cap obstacle entre I'espai cobert per la marquesina i el vehicle. En el
cas de parades dobles que només tenen marquesina en un dels punts, també ha de
quedar lliure d’obstacles el recorregut des d’aquesta fins a l'altre punt de parada i
l'espai d’accés al segon vehicle.
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h) Si algun dels seus paraments és un element transparent, ha d’estar senyalitzat segons
s’indica a I'apartat 11 de I'annex 3c. En tot el seu perimetre, la separaci6 entre el terra i
la part baixa d’aquest element no pot ser superior a 15 cm.

i) Disposa almenys d’un banc fix accessible que compleix les condicions de I'apartat 1.2
de l'annex 5a.

j) Disposa, com a minim, d’'un suport isquiatic ubicat a una algaria entre 70 cm i 75 cm, i
separat com a minim 20 cm de la paret o tancament vertical.

k) Durant I'horari de servei, a sota de les marquesines ubicades en zona urbana i que
disposin d’escomesa eléctrica, hi ha d’haver una il-luminacié minima mitjana de 30 lux
mesurats arran de terra, amb un valor minim de 15 lux.

1.2.2. Condicions de comunicacio

Una marquesina accessible ha de complir les condicions de comunicacié seglents:

2.2.1. Condicions d’informacié de les linies que s’aturen a la parada:

a) La marquesina ha de disposar de panells informatius en qué figurin: el nom i el codi de
la parada, en lletra accessible i Braille com a titular, i les linies que s’aturen a la parada
i lesquema del recorregut i el sentit de circulacié de cadascuna, amb el limit superior
dels textos situat a una algaria maxima d’1,70 m. S’han de complir les condicions de
retolacié que defineix la norma UNE 170002 i les pautes per a la redaccio de textos en
Lectura Facil de la norma UNE 153101.

b) El nom de la parada ha de facilitar que la puguin localitzar les persones amb
discapacitat visual i, preferentment, ha de fer referéncia al nom del carrer on s’ubica i
al del carrer o plaga seglient amb que es creua. En cas que la parada sigui al costat
d’un lloc especialment conegut, també es pot utilitzar el nom d’aquest.

c) Elrequisit de disposar de la informacié en sistema Braille i en alt relleu es pot
complementar amb sistemes alternatius que assoleixin la mateixa finalitat i siguin
d'utilitzacié generalitzada, com ara sistemes de comunicacié per veu que s’activin a
demanda de la persona amb discapacitat visual.

d) Els identificadors de les linies de parada han de tenir caracters de 14 cm d’alcaria
minima i contrastats amb la superficie en qué s’inscriguin.

2.2.2. Condicions d’informacié del material mobil que arriba a la parada:

a) A les linies d’autobus o autocar que funcionin per freqliéncia de pas, les marquesines
han de disposar d’un sistema d’informacié per veu i visual, a la parada, que indiqui
com a minim el numero de la linia que arriba a la marquesina i la destinacié. Quan la
informacio sonora és a demanda, el sistema I'’ha de poder activar la persona amb
discapacitat visual i s’ha de poder fer servir per proporcionar informacié al conductor
que aquesta persona és a la parada. L’aplicacié d’aquesta mesura queda supeditada
al fet que a la parada s’aturin linies que hagin incorporat la tecnologia adequada per
proveir la informacio.

b) La informacié a qué fa referéncia el punt 2.2.2.a) es pot complementar mitjangant
aplicacions per dispositius mobils, sempre que formi part d’'un servei generalitzat per a
tots els usuaris del transport public i no els suposi cap cost econdmic directe o
indirecte.
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¢) El conductor, en qualsevol cas, té 'obligatorietat de parar i atendre quan hi hagi algun
usuari a la marquesina. A les parades dobles, el conductor ha de facilitar la recollida
dels usuaris que pugui identificar com a persones amb discapacitat i que estiguin al
punt de parada més avangat, encara que ja s’hagi aturat al segon punt de parada i hi
hagin pujat la resta dels usuaris.

1.3.Pal de senyalitzacié de parada

El pal de senyalitzacié de parada ha de complir les condicions seguents:

a) Ha d’estar col-locat, sempre que sigui possible, de manera que no envaeixi 'amplada
lliure de l'itinerari accessible de la vorera o espai public on se situi.

b) Quan no sigui possible la condicié del punt anterior atesa 'amplada de vorera
disponible, ha de garantir un pas de 0,90 m lliure d’obstacles i una separacié d’1,20 m
respecte al frontal de qualsevol entrada.

¢) La banderola, si n’hi ha, ha d’estar situada per sobre dels 2,20 m d’algaria.
d) No ha de tenir elements que sobresurtin per sota dels 2,20 m d’al¢aria.
e) El limit inferior del nivell de la informacié no pot ser superior a 0,90 m.

f) Ha d’incloure identificadors de les linies de la parada amb caracters d’'una algaria
minima de 14 cm, usualment a la banderola, i contrastats amb la superficie en qué
s’inscriguin.

g) Ha de disposar d’informacio en sistema Braille i en alt relleu que, com a minim,
identifiqui el codi de parada i les linies que s’hi aturen.

h) Quan les caracteristiques del pal de senyalitzacié ho permetin, la informacié en
sistema Braille i en alt relleu també ha d’incloure la denominacié de la parada, la
denominacié i l'esquema de recorregut de les linies, i el sentit en qué circulen.

i) La informacio del punt h) anterior es pot complementar amb sistemes alternatius que
assoleixin la mateixa finalitat i siguin d’utilitzacié generalitzada, com ara sistemes de
comunicacio per veu que s’activin a demanda de la persona amb discapacitat visual.

j) Lainformacio referent al material mobil que arriba a la parada segueix els mateixos
criteris que per a les marquesines, de l'apartat 2.2.1.

k) La preséncia de la parada s’ha de senyalitzar amb els mateixos criteris que s’indiquen
per a les marquesines a l'apartat 1.2.c).

I) Tota la informacié referent al servei segueix les pautes per a la redaccio de textos en
Lectura Facil de la norma UNE 153101.

m)Si la parada disposa d’escomesa eléctrica, a les zones corresponents a la pujada i
baixada dels vehicles, s’ha de garantir una il-luminacié minima mitjana de 30 lux
mesurats arran de terra, amb un valor minim de 15 lux.

1.4. Andanes a les estacions de transport per carretera

Les andanes a les estacions de vehicles de transport per carretera es consideren
accessibles quan reuneixen les condicions seglents:

a) L'amplada es dimensiona d’acord amb els parametres de flux de viatgers que se li
apliquin, i no pot ser inferior a 2,10 m.
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b) La longitud minima és igual a la del vehicle de més llargaria que té aturada a la
parada.

c) Han d’estar lliures de qualsevol element o mobiliari en tota la superficie situada a
menys de 2,10 m de la vora de 'andana. En el cas d’andanes existents, cal garantir
aquesta condicio fins a una porta accessible de tots els vehicles que utilitzen 'andana.

d) El paviment de les superficies trepitjables de les andanes ha de ser d’'un acabat
superficial antilliscant, fins i tot quan esta moll. Ha de garantir una classe 3 quan esta a
la intempérie i una classe 2 quan esta a l'interior d’un edifici, d’acord amb els
procediments que descriu I'apartat 3.1.d) de I'annex 3c.

e) S’han de disposar seients i suports isquiatics en el nombre i el lloc adequats.

f) La superficie trepitjable ha de tenir un nivell d’il-luminacié general minim de 100 lux i a
la vora de les andanes, al lloc d’embarcament i desembarcament dels autocars, ha de
tenir 150 lux com a minim.

g) En cas que es tracti d’'una andana exterior i disposi de marquesina, aquesta ha de
reunir les mateixes condicions d’accessibilitat que s’indiquen a 'apartat 2.

1.5. Autobus de pis baix

Els autobusos de pis baix, tant de classe | com de classe |l, perqué siguin considerats
accessibles, han de complir les especificacions seglents:

a) L’altura des de la calgada fins al terra de I'autobus, per almenys una de les portes del
vehicle, no ha de ser superior a 0,25 m. Aquesta altura es pot mesurar amb el sistema
d’inclinacio (kneeling) activat.

b) S’ha de dotar al vehicle d’'una rampa d'1,10 m de llargada minima o d’un elevador i
d’un sistema d’inclinacié d’agenollament longitudinal (kneeling) per facilitar-hi
especialment 'accés a les persones usuaries de cadira de rodes. El pendent de la
rampa no pot superar el 12%, el pas fins a l'interior del vehicle no ha de tenir més
canvis de pendent i s’han d’evitar ressalts en qué s’uneixin la rampa i el terra del
vehicle. En el sistema d’inclinacié lateral, s’ha d’instal-lar un dispositiu de seguretat
que eviti que el vehicle, en baixar, danyi alguna part del cos de qualsevol persona.

c) L'amplada lliure de la porta d’accés dels passatgers en cadira de rodes ha de ser de
0,90 m o més gran. Si hi ha una barra central, almenys per un dels costats hi ha
d’haver un espai lliure de 0,80 m.

d) Han de tenir una superficie lliure de seients amb capacitat per allotjar-hi, com a minim,
el nombre de passatgers en cadira de rodes segient:

a. Vehicles amb una capacitat de 60 places o inferior: 1 passatger.

b. Vehicles amb una capacitat superior a 60 places: 2 passatgers.

e) La superficie d’allotiament minima per a una persona en cadira de rodes és la seglent:

a. Longitud d’1,30 m.
b. Amplada de 0,75 m.

f) El rectangle que forma aquesta superficie s’ha de posicionar amb el costat superior
paral-lel a I'eix longitudinal del vehicle. En aquesta superficie no hi pot haver cap
esglao ni qualsevol altre obstacle.
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g) El passatger en cadira de rodes s’ha de posicionar, en la superficie esmentada, amb la
cadira de rodes mirant cap a la part posterior de I'autobus.

h) L’espai reservat per a passatgers en cadira de rodes ha de disposar del segtient:

a. Un suport o mampara encoixinada perqué la persona que viatja en cadira de rodes
mirant cap a la part posterior de I'autobus hi pugui recolzar el cap, aixi com el
respatller de la cadira per evitar que bolqui en cas de frenada.

b. Una barra horitzontal instal-lada a una algaria entre 0,70 m i 0,90 m al lateral del
vehicle, de color contrastat i un disseny que permeti al passatger agafar-la amb
facilitat.

c. Un polsador de sol-licitud de parada per indicar al conductor que un passatger en
cadira de rodes vol sortir de 'autobus, situat a una algaria entre 0,70 mi 1,20 m,
que contrasti en el color i la textura i que sobresurti de la resta d’elements del seu
entorn.

d. Cinturd de seguretat. Poden prescindir d’aquest dispositiu els vehicles dissenyats i
homologats en 'ambit europeu per transportar persones amb cadira de rodes als
espais reservats sense utilitzar cinturé de seguretat.

e. L'espai de maniobra suficient perqué una cadira de rodes pugui fer el gir necessari
per ubicar-se en sentit contrari a la marxa, quan 'accés a la superficie d’allotjiament
es fa perpendicularment pel costat llarg. Aquest espai de maniobra es pot
superposar amb la superficie d’allotjiament i ha de tenir una dimensié minima lliure
de tot obstacle d’1,20 m de diametre.

i) Els espais reservats per a usuaris de cadira de rodes s’han de senyalitzar amb el
simbol internacional de I'accessibilitat (SIA) amb la indicacié que la cadira de rodes ha
d’anar orientada a la part posterior del vehicle, i també amb el pictograma d’un cotxet
de nadd. La senyalitzacio ha de deixar ben explicit que I'usuari de cadira de rodes té
preferéncia en I'ocupacio de I'espai esmentat.

j) Es permés accedir a l'autobus per la porta accessible amb un cotxet de nadé
desplegat en els casos seglients: quan es tracta d’'un cotxet de bessons o d’una
persona gran o amb mobilitat reduida amb el cotxet de nadé ocupat. Un cop a l'interior
de l'autobus, s’han de complir les condicions de seguretat que s’apliquin.

k) L’itinerari ser practicable; per tant, en aquest itinerari no hi pot haver cap esglad ni cap
des de la porta d’accés dels passatgers en cadira de rodes fins a I'espai reservat ha de
obstacle i el pas lliure ha de tenir una amplada minima de 0,90 m en l'espai de
circulacio. El sostre del passadis ha de tenir una algaria lliure de 2,20 m com a minim.
Hi ha d’haver un espai lliure per a girs d’1,50 m de diametre, que pot envair 'espai
reservat.

I) A l'exterior del vehicle, a la dreta o0 a 'esquerra de la porta accessible, s’ha d’instal-lar
un polsador de sol-licitud de desplegament de la rampa, a una algaria entre 0,90 m i
1,20 m, senyalitzat amb el SIA.

m)S’ha de disposar d’'una trama completa de barres i agafadors al llarg de tot I'interior del
vehicle, sense que quedin zones en qué no hi hagi lloc per agafar-se. La superficie de
barres, agafadors i muntants de subjeccio i ajuda a la circulacio interior ha de ser d’'un
material antilliscant i d’'un color que contrasti amb I'entorn. Als dos costats de les
portes d’accés al vehicle s’han de fixar barres i/o agafadors, o inclus a les mateixes
portes.
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n) Almenys quatre seients proxims a la porta d’accés han d’estar reservats a persones
amb mobilitat reduida, no usuaries de cadires de rodes. Aquests seients han de tenir
les caracteristiques seguents:

a. Han de tenir un color o disseny diferenciat de la resta que els identifiqui i que sigui
facilment perceptible per les persones amb baixa visio.

b. S’han de senyalitzar amb els pictogrames de persones grans, persones que es
desplacen amb crosses i bastd, senyores embarassades i persones amb nens molt
petits.

c. L’algcaria dels seients ha d’estar entre 0,45 m i 0,48 m i no es poden situar elevats
respecte al terra del vehicle. Aquestes circumstancies generalment n'impedeixen la
ubicacio als passos de rodes.

d. S’han d’instal-lar agafadors a les seves proximitats per ajudar en les operacions de
seure/aixecar-se i de subjeccio. Els reposabracos, si n’hi ha, s’han de poder aixecar
facilment.

e. S’ha d’instal-lar un polsador de sol-licitud de parada situat a 'abast de la ma de la
persona asseguda, a una alcaria entre 0,70 m i 1,20 m i que contrasti en el colori la
textura i sobresurti de la resta d’elements del seu entorn.

f. Al seu costat han de preveure prou espai per als gossos d’assisténcia i senyalitzar-
ho amb el pictograma de gossos d’assisténcia.

o) L'interior del vehicle ha d’incorporar, en un lloc central i visible, un pictograma de
gossos d’assisténcia que informi de la seva acceptacié.

p) Els aparells de convalidacio de titols de transport s’han de situar a una algaria entre
0,70 m i 1,20 m, la seva ubicacio ha de ser regular i al seu costat han d’incorporar un
rétol en Braille que els identifiqui. Les boques per introduir els titols de transport o les
superficies d’interaccié quan funcionin per proximitat han de sobresortir i emetre una
confirmacié sonora de validacié. Com a minim, un aparell de convalidacio s’ha de
situar adjacent a l'itinerari accessible sempre que sigui necessaria la convalidacié del
bitllet per part de les persones usuaries de cadira de rodes.

q) El terra del vehicle ha de ser de materials que no produeixin reflexos i ha de ser no
lliscant tant quan esta sec com quan esta moll. Si 'autobus és del tipus articulat, el
paviment corresponent a l'articulacio ha de tenir un alt contrast en textura i color amb
relacio a les arees de paviment adjacents.

r) ATlinterior, la linia de cantell del terra d’accés s’ha de senyalitzar en tota la seva
longitud amb una franja de 3 cm a 5 cm d’'amplada, i de color fortament contrastat en
relacié amb la resta del terra.

s) Als polsadors de sol-licitud de parada ha de constar en Braille la lletra P de paradao S
de stop.

t) ATlinterior s’ha de disposar d’un dispositiu que, de manera visual i sonora, confirmi la
sol-licitud de parada i la denominacié de la proxima parada.

u) La informacié de proxima parada i qualsevol avis rellevant per al servei s’ha de
transmetre mitjangant un sintema acustic de veu i ha de tenir la seva transcripcio per
escrit en els panells lluminosos interiors amb caracters grafics de mida segons la
seccio B de 'annex 5a.
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v) A les zones de passatgers no hi ha d’haver cap element als vidres laterals del vehicle
que, des de linterior, impedeixi la vista amb nitidesa de I'exterior.

w) A 'exterior ha de disposar de tres rétols en els quals s’indiqui el nimero que l'identifica
la linia, situats un a la part frontal, I'altre a la part posterior i el tercer al lateral dret en el
sentit de la marxa. El rétol de la part frontal també ha d’informar de la destinacio de la
linia.

x) A l'exterior, al voltant de la porta davantera d’entrada, ha de disposar d’un avisador
acustic que informi del numero o de la linia de l'autobus. Aquesta informacié pot ser
automatica quan s’obren les portes o activar-se a demanda de la persona amb
discapacitat visual mitjangant el comandament dels semafors o un altre sistema analeg
que no depengui exclusivament d’un dispositiu mobil.

y) Els rétols i la informaci6 visual han de complir la norma UNE 170002.

z) La informacio relativa al servei ha de ser de comprensi6 facil i seguir les pautes per a
la redaccio de textos en Lectura Facil de la norma UNE 153101.

1.6. Autoblis amb esglaons

Els autobusos amb esglaons poden ser de classe | o classe Il segons si fan recorreguts
urbans, suburbans o interurbans. Perqué siguin considerats accessibles, els autobusos
gue no poden ser de pis baix han de complir les especificacions que detalla 'apartat 5,
excepte els punts a) i b), i també les especificacions seglients:

a) Han de disposar d’una plataforma elevadora, vertical o inclinada, per facilitar 'accés a
persones de mobilitat reduida usuaries de cadira de rodes o altres situacions
assimilables.

b) L’altura del primer esglaé des del paviment fins a una de les portes d’accés al vehicle
no ha d’excedir I'altura que estableix la directiva europea. Aquesta altura es pot
aconseguir mitjangant un esglao retractil o qualsevol altre sistema. La resta
d’esglaons, en cas que n’hi hagi, han de tenir una altura també limitada.

c) Les contrapetges del primer i Gltim esglad han d’estar senyalitzades mitjangant bandes
fotoluminescents i d’'un color que contrasti amb la superficie d’aquestes. Les esteses
han de ser d’'un material no lliscant, tant si esta sec com si esta moll. L’extrem exterior
de cada empremta s’ha de senyalitzar amb bandes fotoluminescents d’un color que
contrasti amb la seva superficie i de textura diferent.

d) S’han de situar passamans a les escales, que també es poden incorporar a les
mateixes portes de l'autobus.

1.7. Autocar en transport interurba i discrecional

Els vehicles que unicament disposen de places per a viatgers asseguts, coneguts com a
autocars o vehicles de classe lll, que formen part d’'un servei de transport public regular o
que fan un servei de transport discrecional, es consideren accessibles quan compleixen
les especificacions seglents:

1.7.1. Condicions generals.

a) El terra del vehicle no és lliscant.
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b) Disposen de reserva de seients per a persones amb mobilitat reduida a prop dels
accessos al vehicle amb les condicions seguents:

a. Es preveu prou espai al davant, al costat o a sota d’aquests seients per als gossos
guia o d’assisténcia, senyalitzat amb el pictograma de gossos d’assisténcia.

b. L’algaria del seient és d’entre 0,45 m i 0,48 m.
c. Disposen de reposabragos o de barres de subjeccioé de color contrastat.

d. Tenen un color o disseny diferenciat de la resta que els identifica i estan
senyalitzats amb els pictogrames de persones grans, persones que es desplacen
amb crosses i bastd, senyores embarassades i persones amb nens petits.

e. Com a minim es reserven dos seients.

f. No es considera com a seient reservat un seient que es plega per permetre el pas
quan no s’esta utilitzant.

¢) Hiha barres, agafadors o altres elements destinats a facilitar des de I'exterior la
seguretat en les operacions d’accés i abandonament del vehicle. Aquests elements
estan fortament contrastats cromaticament amb la resta del vehicle.

d) Disposen d’una plataforma elevadora, vertical o inclinada, per facilitar 'accés de
manera segura a persones de mobilitat reduida usuaries de cadira de rodes o altres
situacions assimilables, com ara persones amb caminadors.

e) Tenen una superficie lliure de seients per allotjar-hi el nombre de passatgers amb
cadira de rodes que correspongui d’acord amb les indicacions del punt d) de l'apartat
5.

f) L’espaireservat per a passatgers en cadira de rodes compleix les dimensions que
s’indiquen en el punt e) de l'apartat 5 i les condicions de seguretat que, per a aquesta
mena de vehicles, estableix la seva normativa reguladora, inclosos els sistemes de
retencio per a la cadira de rodes i el seu ocupant.

g) El vehicle porta el simbol internacional d’accessibilitat a la part frontal dreta i al costat
de la porta on hi ha la plataforma elevadora vertical o inclinada perqué sigui visible des
de la parada.

h) En el cas de projecci6é audiovisual durant l'itinerari, aquesta s’ha de proporcionar
subtitulada per a persones sordes i amb audiodescripcid.

i) Permeten 'accés gratuit a gossos d’assisténcia, identificats d’acord amb la normativa
aplicable, que acompanyin persones amb discapacitats.

j) Les ortesis i els dispositius que pugui requerir un viatger amb discapacitat s’han de
transportar de manera gratuita a la bodega. L'operador del transport ha d’informar
suficientment d’aquest servei i de la seva gratuitat a través dels diferents canals de
comunicacio.

1.7.2. Vehicles que fan serveis regulars

Els vehicles que fan serveis regulars, addicionalment a les condicions de I'apartat 7.1,
han de complir les especificacions seguents:

a) Han de tenir un polsador de sol-licitud de parada per indicar al conductor que un
passatger vol sortir de 'autobus, el qual ha d’estar situat al costat dels seients i dels
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espais reservats per a persones amb mobilitat reduida i usuaries de cadira de rodes, a
una alcaria entre 0,70 m i 1,20 m d’alcaria, i contrastat en el seu color.

b) Als polsadors de sol-licitud de parada ha de constar en Braille la lletra P de paradao S
de stop.

¢) L’avis de sollicitud d’aturada i el nom de la parada s’han d’informar acusticament i
visualment, aixi com qualsevol altre avis del conductor o d’emergéncia.

d) Els rétols i la informacio visual han de complir la norma UNE 170002.

e) La informacio relativa al servei ha de ser de comprensié facil i seguir les pautes per a
la redaccio de textos en Lectura Facil de la norma UNE 153101.

f) A l'exterior del vehicle s’ha de disposar de tres rétols en els quals s’indiqui I'origen i la
destinacio de la linia a la qual correspon, 'un situat a la part frontal, I'altre a la part
posterior i el tercer al lateral dret en el sentit de la marxa i a una algaria entre 1,20 m i
1,60 m des de terra.

g) A I'exterior del vehicle i al voltant de la porta davantera d’entrada s’ha de disposar d’'un
avisador acustic que informi de I'origen i la destinacié de la linia. Aquesta informacio
pot ser automatica quan s’obren les portes o activar-se a demanda de la persona amb
discapacitat visual mitjiangant el comandament dels semafors o un altre sistema analeg
que no depengui exclusivament d’un dispositiu mobil.

h) A la part superior dels seients s’ha d’indicar en Braille el nombre de places quan
aquestes estiguin numerades.

1.8. Taxi

1.8.1. Condicions generals

Els requisits basics d’accessibilitat que han de complir els taxis son els seglients:

a) Disposar de retrovisors panoramics ovalats a l'interior amb la finalitat de facilitar la
lectura labial del taxista per part dels usuaris; i, si és de nit, encendre el llum interior
quan es parli. Els taxis que utilitzen taximetre integrat al retrovisor queden exempts
d’aquesta condicio.

b) Indicar la matricula, el numero de llicéncia i el nombre de places del vehicle, en
sistema Braille, a la part posterior del seient del conductor o a la part interior de la
porta posterior de la dreta, tan a prop del tirador interior d’obertura com sigui possible.
El material ha de ser flexible, amb un gruix minim de 110 micres i pot ser autoadhesiu.
El text ha d’estar en minuscula i ha de contenir tres linies: matricula, llicencia i nombre
de places.

c) Disposar d’'un sistema de bucle magnetic que cobreixi I'interior del vehicle i senyalitzar
aquesta prestacio mitjangant el pictograma corresponent, visible des de I'exterior i
situat a 'extrem del vidre lateral posterior.

d) Disposar d’'un taximetre amb sistema de veu que informi els passatgers, especialment
les persones amb discapacitat visual, del cost del viatge i dels suplements, quan ho
requereixin.
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e) Permetre la comunicaci6 visual directa entre usuari i conductor i la visibilitat del
taximetre, les seves tarifes i el retrovisor panoramic ovalat interior en cas que hi hagi
mampares de separacio.

f) Evitar qualsevol element als vidres de les finestres posteriors que obstaculitzi la visié
de l'exterior.

1.8.2. Taxi accessible

Un taxi es considera accessible quan, a més dels requisits del punt anterior, compleix els
seguents:

a) El vehicle s’ajusta a les disposicions de la norma UNE 26494/2014.

b) L’accés a I'interior del vehicle de persones en cadira de rodes es fa, d’acord amb
aquesta norma UNE, per rampa o plataforma elevadora. La rampa ha de tenir un
pendent del 12% o inferior quan es recolza sobre la vorera.

c) Disposa d’agafadors verticals i horitzontals al marc interior de la part posterior de les
portes i a la zona on s’ubica la persona usuaria de cadira de rodes.

d) A l'exterior porta el simbol internacional de 'accessibilitat (SIA), en un lloc visible.

e) La informacio escrita a disposicio de la clientela ha de ser de lectura i comprensié
facils, d’acord amb les pautes que preveu la norma UNE 153101.

1.9. Andanes al transport ferroviari

Les andanes al transport ferroviari es consideren accessibles quan compleixen les
condicions seguents:

1.9.1. Condicions dimensionals i d’accés als vehicles

a) Davant les portes d’accés als vehicles hi ha un espai lliure d’obstacles amb una
profunditat minima d’1,80 m.

b) A les andanes soterrades existents es pot admetre que a una part d’aquesta la
profunditat minima de I'espai lliure davant les portes d’accés als vehicles sigui d’1,20 m
quan es justifiqui la impossibilitat técnica i econdmica d’aconseguir una dimensio
superior i sempre que a la resta de 'andana hi hagi portes accessibles del vehicle
ferroviari. Els trams amb profunditat inferior a 1,80 m han de tenir mampares de
proteccié entre andana i via.

c¢) L'itinerari que condueix fins a les portes accessibles del vehicle ferroviari conté trams
amb una amplada minima d’1,80 m, una longitud minima de 2,00 m i una separacié
maxima entre aquests de 20,00 m per facilitar els encreuaments de persones usuaries
de cadira de rodes.

d) La longitud minima de 'andana és igual a la del vehicle de més llargaria que té aturada
a la parada.

e) Excepcionalment, es pot admetre una andana amb longitud inferior a la que indica el
punt anterior quan es tracta d’'una andana existent, es justifica que no n’és viable la
prolongacio i s’adopten les mesures d’'informacioé i seguretat seglents:
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a. Tots els vehicles que s’hi aturen amb longitud superior a 'andana han d’incorporar a
l'interior mecanismes d’avis, amb veu i visuals, amb prou disposicio, reiteracio i
anticipacio per assegurar que tots els usuaris tenen coneixement del fet que les
portes queden inutilitzades.

b. Les portes que no obren en alguna estacié han d’incorporar informacié d’aquesta
circumstancia de manera ben visible a la part interior i exterior.

C. Laresta de parades de la linia ha d’informar suficientment de les estacions en qué
no obren totes les portes i de les portes que queden inutilitzades.

f) Al metro, al tramvia i als serveis de Rodalies, davant les portes accessibles del vehicle
ferroviari, el terra de 'andana ha d’estar al mateix nivell que el terra del material mobil,
amb una tolerancia de 30 mm en sentit vertical, i el buit horitzontal entre el vehicle i
'andana ha de ser inferior a 75 mm.

g) A la resta de mitjans de transport ferroviari, en cas que hi circuli algun vehicle amb el
terra de la zona accessible elevat més de 30 mm respecte a 'andana, la profunditat
minima de I'espai lliure d’obstacles davant les portes accessibles que indica 'apartat a)
s’ha d’'incrementar amb la longitud de la rampa necessaria per superar la separacio
vertical, considerant un pendent del 12%. Les dimensions d’aquest espai ha de
preveure els diferents tipus de vehicles que circulin per la via i els nivells d’'ocupacio
més desfavorables quan no incorporin sensors de pes o altres sistemes que en
permetin adequar I'elevacio a les circumstancies d’Us.

h) L’'increment a qué fa referéncia el punt anterior no s’aplica a les andanes en qué
puguin circular vehicles amb una separacié vertical a les portes accessibles superior a
120 mm. En aquests casos, I'espai lliure d’obstacles ha de tenir una profunditat minima
de 2,50 m per facilitar I's de plataformes elevadores verticals.

i) Les andanes en qué es prevegi 'accés a vehicles que tinguin una separacio vertical
superior a 30 mm, entre andana i vehicle a les portes accessibles, i no incorporin
mecanismes autoritzats per superar-la han de disposar de rampes o plataformes
elevadores verticals mobils i de personal d’assisténcia per a la seva utilitzacio, fins que
s’assoleixi 'accessibilitat 0ptima que permeti 'autonomia del passatge.

1.9.2. Paviments
a) El paviment de les zones transitables d’us public compleix les condicions seguents:

a. Garanteix un nivell de resisténcia al lliscament de classe 4 quan 'andana esta a la
intempeérie i de classe 3 quan esta a l'interior, determinat d’acord amb els
procediments que descriu I'apartat 3.1.d) de I'annex 3c, fins i tot quan el paviment
esta moll.

b. El seu acabat superficial és continu i no conté dibuixos amb relleus, juntes
d’amplada superior a 0,5 cm, peces de format excessivament petit ni altres
elements que generin confusio i dificultin la identificacié dels paviments tactils
d’encaminament o d’avis.

c. Els paviments tactils d’encaminament i d’avis compleixen les especificacions de
l'apartat 3.2 de I'annex 3c.

b) El limit de 'andana se senyalitza en la seva part més exterior i en tota la longitud
mitjangant una peca de vora amb les caracteristiques seglents:
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a. A les andanes de tren té 60 cm d’amplada minima.

b. Ales andanes de metro i tramvia té entre 40 cm i 80 cm d’amplada.

c. Presenta un alt contrast cromatic i de color respecte al paviment adjacent i la via
férria.

d. Incorpora un minim de dues tires longitudinals en relleu de material no lliscant o una
altra solucié amb una funcionalitat equivalent.

¢) En el sentit longitudinal de 'andana es disposa d’una franja de paviment tactil
d’encaminament amb les caracteristiques seguents:

a. Manté una separacié minima d’1,20 m respecte a la vora de 'andana.

b. En cas que hi hagi seients i suports isquiatics a 'andana, manté una separacio
minima d’1,00 m respecte d’aquests elements, sempre que 'amplada total de
'andana ho permeti.

d) Les andanes que no tenen mampares de proteccié respecte a la via, addicionalment a
la pega de vora i adossada a aquesta pel costat interior, disposen d’una franja de
pavimentacié tactil d’avis amb botons, amb les amplades seglents:

a. Andanes de tren: 60 cm d’amplada minima.

b. Andanes laterals de metro i tramvia amb una amplada superior a 3,50 m: entre
40 cm i 60 cm d’amplada.

c. Andanes centrals de metro i tramvia amb una amplada superior a 7,00 m: entre
40 cm i 60 cm d’amplada.

d. Andanes laterals de metro i tramvia amb una amplada de 3,50 m o inferior i superior
a 3,00 m: entre 20 cm i 40 cm.

e. Andanes centrals de metro i tramvia amb una amplada de 7,00 m o inferior i
superior a 6,00 m: entre 20 cm i 40 cm.

f. Andanes laterals de metro i tramvia amb amplada de 3,00 m o inferior: 20 cm.
g. Andanes centrals de metro i tramvia amb amplada de 6,00 m o inferior: 20 cm.

e) Es pot prescindir de la franja de pavimentacioé tactil d’avis a qué fa referéncia el punt d)
anterior a les andanes de metro i tramvia que tenen una amplada inferior a 3,00 m i
disposen d’una peca de vora amb amplada minima de 0,60 m.

f) La franja de pavimentacio tactil d’avis a qué fa referéncia el punt d) no s’ha d’instal-lar
a les andanes equipades amb mampares de proteccio entre andana i via.

g) Entre la pavimentacié tactil d’avis i la franja d’encaminament hi ha una separacié
minima de 0,80 m. Excepcionalment, aquesta separacié es pot reduir fins a 0,60 m en
cas que 'andana tingui una amplada de 2,80 m o inferior.

h) Els ascensors disposen de pavimentaci6 tactil d’avis per facilitar la seva localitzacio i
deteccid, situada davant de la porta d’accés. Les caracteristiques d’aquest paviment
es troben descrites a I'apartat 3.2.d) de I'annex 3c.

i) Les escales i les rampes disposen de pavimentacio tactil d’avis per facilitar-ne la
localitzacié i la deteccio, situada a 'arrancada de cada planta. Les escales i rampes
que s’ubiquen en un recinte compartimentat sense altres usos no requereixen aquesta
pavimentacié tactil.
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1.9.3. Condicions d'utilitzacio

a) Disposen de sistemes visuals i auditius per comunicar les informacions i incidéncies
que es puguin originar. Aquests sistemes han de complir les condicions que indica la
seccio B de 'annex 5a.

b) Les estacions de més d’1.000.000 de viatgers anuals i les estacions intercanviadors
han de disposar d’instal-lacié de bucle magnétic, com a minim, a I'oficina i el taulell de
venda de bitllets i a la zona d’embarcament corresponent a les portes accessibles del
vehicle ferroviari, perqué les persones sordes usuaries de protesis hi puguin rebre la
informacié que s’emet per megafonia o mitjangant missatges sonors.

¢) Les maquines d’expedicié o de cancel-lacio de titols de transport han de ser
accessibles en les condicions que indica I'apartat 14 de I'annex 5a. En cas
d’incidéncies relacionades amb les maquines expenedores, s’ha de garantir la
comunicacio a persones amb discapacitats auditives, visuals o intel-lectuals, tenint en
compte els diferents sistemes de suport a la comunicacio existents.

d) A les andanes situades a 'exterior:

a.
b.

Si hi ha rampes, reuneixen les condicions que especifica 'annex 3c.

La zona utilitzada pels viatgers té, mesurada a nivell de terra, una il-luminacio
general mitjana de 30 lux o superior, amb un valor minim de 15 lux.

. Lail-luminacié de la vora de 'andana a les zones d’embarcament corresponents a

les portes accessibles del vehicle ferroviari és, com a minim, de 60 lux. Quan per
les caracteristiques diverses del material mobil que arriba a 'andana no es pugui
determinar quina zona d’embarcament correspon a les portes accessibles, tota la
vora de 'andana ha de tenir una il-luminacié minima de 60 lux.

. Els nivells d’il-luminacié dels punts anteriors es garanteixen, com a minim, durant el

periode de temps comprés entre 10 minuts abans de 'arribada dels trens fins a
5 minuts després de la sortida.

. A les zones d’embarcament corresponents a les portes accessibles del vehicle

ferroviari i a les zones d’espera, si n’hi ha, el nivell de pressio sonor usat a
megafonia supera el soroll ambiental de fons en 10 dB, sempre que el nivell
resultant no superi el limit que fixa la normativa reguladora de la contaminacié
acustica que s’apliqui.

e) A les andanes situades a l'interior:

a.

La zona utilitzada pels viatgers té, mesurada a nivell de terra, una il-luminaci6
general mitjana de 100 lux o superior.

. La il-luminacio de la vora de 'andana a les zones d’embarcament corresponents a

les portes accessibles del vehicle ferroviari és, com a minim, de 150 lux. Quan per
les caracteristiques diverses del material mobil que arriba a 'andana no es pugui
determinar quina zona d’embarcament correspon a les portes accessibles, tota la
vora de 'andana ha de tenir una il-luminacié de 150 lux.

El nivell de pressié sonor de la megafonia ha de superar el soroll ambiental de fons
en 10 dB, com a minim, a tota 'andana.
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1.10. Material mobil al transport ferroviari

Un vehicle ferroviari es considera accessible quan compleix les condicions segients:

1.10.1. Portes

Han de complir el segluent:

a) Han de tenir un alt contrast cromatic en relacié amb el corresponent a la resta del
vehicle.

b) Quan disposin d’'un polsador per a I'obertura, aquest s’ha de situar accessible entre
0,90 mi 1,20 m, amb alt contrast de color, i ha de sobresortir del parament perqué
sigui detectable facilment per una persona amb discapacitat visual. Sobre el polsador
ha de constar en Bralille la lletra O d’obrir i open.

¢) Han de disposar de senyals sonors i lluminosos amb intermiténcia, perceptibles des de
fora i des de dins del vehicle, que avisin de I'obertura i el tancament de les portes i en
facilitin la localitzacié a persones amb discapacitats visuals, auditives i intel-lectuals.

d) Les portes d’accés de cada tren, metro o tramvia que comuniquen directament amb les
zones reservades per a persones usuaries de cadira de rodes han de ser accessibles i
complir les condicions de 'apartat 1.70.2.

e) Als vehicles que incorporen tractaments publicitaris com a acabats exteriors, aquests
no poden dificultar la localitzacié de portes i polsadors, els quals han de quedar prou
contrastats i s’han de poder identificar, i no poden dificultar la visié de I'exterior als
passatgers.

1.10.2. Portes accessibles

Han de complir el seguent:

a) Han de tenir una amplada lliure de pas d’1,20 m i una algaria de 2,00 m, com a minim,
i han de disposar de cédules fotoeléctriques de deteccio de tancament de portes en
tota la seva algaria o altres sistemes amb la mateixa funcionalitat que garanteixin la
seguretat dels usuaris i impedeixin que puguin ser colpejats per la porta mentre es
tanca.

b) Han d’estar senyalitzades a la part exterior amb el simbol internacional de
'accessibilitat (SIA).

¢) S’han d’obrir automaticament a cada parada sense requerir que el passatger accioni
cap comandament o boté de sol-licitud.

d) Al metro, al tramvia i als serveis de Rodalies, han de coincidir amb un tram d’andana
accessible en qué les separacions horitzontals i verticals entre andana i vehicle no
superin els valors maxims que indica el punt f) de l'apartat 9.1.

e) En cas d’estacions amb corba en qué no sigui possible complir la separacio horitzontal
entre andana i vehicle que indica el punt anterior, mentre no es disposi de tecnologia
que permeti resoldre I'accés al vehicle amb rampes telescopiques automatiques, s’ha
d’'informar anticipadament a l'interior del vehicle i a 'andana, amb mitjans visuals i
sonors, que la porta o les portes accessibles no ho sén en aquesta estacio.
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f) En cas d’estacions que permetin desembarcar pels dos costats i una de les dues
andanes no sigui accessible, s’ha d’informar anticipadament a l'interior del vehicle,
amb mitjans visuals i sonors, quin costat correspon a 'andana accessible.

1.10.3. Barres i agafadors
Els vehicles han de disposar de barres i agafadors repartits per tot 'interior, amb els
requisits seglents:

a) Les barres i els agafadors s’han de col-locar als llocs necessaris per a la seguretat
dels passatgers.

b) El sistema d’ancoratge i el tipus de material han d’evitar oscil-lacions.

¢) La superficie de barres, agafadors i muntants de subjeccio i ajuda en la circulacio
interior ha de ser d’'un material no lliscant i d’'un color que contrasti amb I'entorn.

d) S’han de fixar als dos costats de totes les portes d’accés al vehicle.

1.10.4. Seients reservats

Als serveis que admetin viatgers dempeus sense seient assignat, cada cotxe o vago ha
de reservar un minim del 10% dels seients per a persones amb discapacitat no
usuaries de cadires de rodes, i com a minim dos que han de complir les
especificacions seglents:

a) Estar situats a prop de la porta d’accés.
b) Estar senyalitzats amb el pictograma corresponent i ser d’un color diferent de la resta.

¢) Incorporar el pictograma de gossos d’assisténcia.

d) Tenir el seient a una altura entre 45 cm i 48 cm i el perimetre amb formes arrodonides
per tal d’evitar cops dolorosos a persones que hi puguin ensopegar.

e) Disposar d’agafadors en el seu disseny o al seu voltant per ajudar en les operacions
de seure/aixecar-se i subjeccid. Els reposabracos son valids per proveir aquesta
funcionalitat.

f) Com a minim, dos dels seients reservats han de disposar de reposabragos a un costat.

g) El reposabragos ha de ser abatible verticalment quan el seient es disposa paral-lel a la
marxa i pot obstaculitzar 'accés lateral al seient des del passadis principal de
circulacio. Quan el seient se situa perpendicular al passadis principal de circulacio i té
l'accés frontal, el reposabragos pot ser fix.

h) En compartiments-llitera accessibles per a persones sordes, els avisos han de
disposar d’'un llum de flaix que s’activi abans de l'inici del missatge en text.

1.10.5. Espai per a passatgers en cadira de rodes
Hi ha d’haver un espai lliure de seients amb capacitat per allotjar-hi almenys dos
passatgers en cadira de rodes que compleixi els requisits seglents:

a) El rectangle que forma la superficie per a cadascun dels passatgers s’ha de posicionar
amb el costat més gran paral-lel a I'eix longitudinal del vehicle. En aquesta superficie
no hi pot haver cap esglaé ni cap altre obstacle.
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b) La superficie d’allotjiament per a una persona en cadira de rodes ha de tenir les

dimensions minimes seglents:

a. Longitud: 1,30 m.
b. Amplada: 0,80 m.

c) Als venhicles existents en la data d’entrada en vigor d’aquest Codi, quan per les

caracteristiques d’aquests vehicles no sigui possible assolir les dimensions del punt
1.10.5.b), excepcionalment s’accepta una superficie d’allotjament per a una persona
en cadira de rodes de dimensions minimes d’1,20 m % 0,70 m.

d) El passatger en cadira de rodes s’ha de posicionar a la superficie d’allotiament

prevista, mirant cap a la part del darrere del vehicle o de cara i paral-lel al lateral
d’aquest, mai en posicio transversal, i ha de recolzar 'esquena i el cap en un element
que serveixi de suport o bé en una mampara encoixinada, segons les instruccions
situades al lateral d’aquest espai i a I'altura de la seva vista, entre 0,90 m i 1,20 m. Als
vehicles existents s’admet la posicié transversal quan I'espai disponible no permet la
reubicacio i s’adopten les mesures de seguretat addicionals que siguin necessaries per
impedir la possibilitat de bolcada de la cadira de rodes davant d’'una frenada brusca.

e) L'espai reservat s’ha d’indicar amb el pictograma del simbol internacional de

'accessibilitat (SIA) i ha de disposar de sistemes de subjeccié que en garanteixin la
seguretat durant la marxa.

A l'espai reservat per a aquests passatgers, al lateral del vehicle s’ha d’instal-lar una
barra horitzontal a una alg¢aria compresa entre 0,70 m i 0,90 m, separada del parament
almenys 40 mm, i amb un diametre comprés entre 30 mm i 40 mm per facilitar-ne la
subjeccio i la seguretat.

g) L'itinerari des de la porta accessible que li correspongui fins a I'espai reservat per a

passatgers en cadira de rodes ha de complir les condicions seglents:

No pot contenir cap grad ni discontinuitat del terra.
Ha de tenir una amplada de pas lliure d’obstacles de 0,90 m o superior.
Els canvis de direccié han de garantir un espai lliure d’1,20 m de diametre.

a0 oo

Ha de contenir un espai lliure per a girs d’1,50 m de diametre, que pot envair I'espai
reservat.

h) Els espais reservats per a persones usuaries de cadira de rodes i els itineraris per

)

accedir-hi han de contenir els mateixos mecanismes i dispositius en el servei del
passatge que estiguin disponibles en altres zones, com ara intercomunicadors,
maquines validadores o carregadors per a dispositius mobils, entre d’altres. Els
polsadors i les zones manipulables s’han de situar a una altura del terra entre 0,80 m i
1,20 m.

Els vehicles amb longitud superior a 200 m, addicionalment als dos espais per a
passatgers en cadira de rodes exigibles amb caracter general, n’han de tenir un més
per cada 100 m que excedeixi aquesta longitud.

Els vehicles amb doble composicié que es divideixen en un punt determinat del
trajecte han de disposar, a cada tren, dels espais per a passatgers en cadira de rodes
que li corresponguin.
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1.10.6. Terra del vehicle

Ha de complir el seguent:

a) Ha de ser de materials que no produeixin reflexos i ha de ser no lliscant, tant si esta
sec com si esta moll.

b) Als recorreguts interiors del vehicle, el cantell dels esglaons i la linia de vora del terra
quan hi ha un desnivell s’han de senyalitzar en tota la seva longitud amb una franja
antilliscant de color fortament contrastat en relacié amb la resta del terra.

1.10.7. Informacié per a passatgers amb discapacitat sensorial
Ha de complir el seglent:

10.7.1 Informaciod exterior.

a) Els vehicles amb aturada a estacions que no disposin d’'un encaminament a 'andana
que condueixi amb precisio fins a la porta accessible del vehicle han de disposar d’'un
avisador acustic i lluminds al voltant d’aquesta porta amb la finalitat de facilitar-ne la
localitzacié.

b) Els vehicles de doble composicié han de disposar d’'un avisador acustic i lluminés que
faciliti que les persones amb discapacitat visual localitzin les primeres portes de cada
cap de tren.

c) Els avisos acustics a qué fan referéncia els punts anteriors s’han d’emetre amb un so
identificable diferent de I'avis d’obertura o de tancament de les portes i s’ha de
mantenir actiu mentre estigui estacionat amb les portes obertes i fins que s’activi l'avis
de tancament, amb una separacié entre avisos no inferior a 2 segons per facilitar-ne la
distincio.

10.7.2 Informacio interior.

a) S’ha de disposar d’un dispositiu que, de manera visual i sonora, informi sobre la
parada sol-licitada i sobre la denominacié de la proxima parada, aixi com de qualsevol
altre avis de veu o acustic dins dels vagons referent a circumstancies o incidéncies
que afectin el servei.

b) S’han d’indicar en Braille i macrocaracter el numero de plaga a la part superior de cada
seient i el numero de cotxe al costat de la porta del vagd, quan estiguin numerats.

1.10.8. Condicionament exterior

Els cotxes o vagons accessibles han de portar el simbol internacional de I'accessibilitat
(SIA) fixat a la part frontal dreta del vehicle. La porta accessible del vehicle que tingui els
dispositius d’accés per a les persones en cadira de rodes s’ha de senyalitzar, a la part
exterior i interior, amb el logotip del SIA esmentat.

1.10.9. Panells lluminosos interiors

La informacié als panells lluminosos interiors ha de tenir caracters grafics segons la
norma I1SO 3864-1.
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1.10.10. Cambres higiéniques accessibles

En cas que el vehicle disposi de cambres higiéniques, els cotxes o vagons accessibles
han de disposar d’'una cambra higiénica practicable per a persones en cadira de rodes,
senyalitzada amb elements de deteccio i identificacié facil per a persones amb
discapacitat visual o intel-lectual.

1.10.11. Evacuacio dels vehicles

S’ha de disposar d’un protocol d’actuacions d’evacuacio dels vehicles ferroviaris en cas
d’accident, incident o avaria que prevegi I'assisténcia a les persones amb discapacitat i
les persones de mobilitat reduida que ho necessitin per part del personal de I'operador.

1.11. Vaixell de passatgers

Per considerar que un vaixell és accessible ha de reunir les condicions seguents:

1.11.1. Accés al vaixell mitjangant passarel-la

Els embarcaments mitjangant la utilitzacié de passarel-les, conforme a les
caracteristiques dels vaixells i de les zones d’embarcament dels ports, es poden fer
mitjancgant la utilitzacié dels sistemes seguents:

a) Passarel-les d’accés a coberta situades a un nivell superior al del moll.

Entre la coberta de recepcid del vaixell i el moll s’han de disposar trams en rampa d’un
pendent del 12% o inferior i d’'una amplada suficient de 0,90 m perqué els pugui utilitzar
una persona en cadira de rodes, i dotar-los de baranes amb socol i terres no lliscants que
hi permetin el desplagament en condicions de seguretat. Es poden utilitzar passarel-les
cobertes o finger.

b) Passarel-les d’accés a cobertes situades al nivell del moll.

Alternativament, en funcié de les caracteristiques dels vaixells i dels molls, es pot
instal-lar un elevador vertical del tipus ambulift o transelevador, que superi el desnivell
entre el vaixell i el moll, per popa o per proa, per permetre que persones amb discapacitat
usuaries de cadira de rodes o escuters o vehicles analegs accedeixin a I'interior del
vaixell mitjangant una passarel-la mobil.

c) Passarel-les d’accés a cobertes situades a un nivell inferior al del moll.

Mitjancant I'establiment d’'una rampa fixa a un nivell proxim al de la coberta del vaixell i,
en comunicacié amb aquesta, una passarel-la que ha de tenir una amplada, com a
minim, de 0,90 m i un pendent del 12% o inferior, proteccions laterals i terra no lliscant,
fins i tot quan esta moll, i comencar i finalitzar sempre per rampa I'entrega amb el moll o
el vaixell.

1.11.2. Accés als vaixells amb vehicles de motor

Quan estigui previst que les persones amb discapacitat puguin accedir al vaixell en cotxe
per una rampa fixa o mobil, a la coberta o a I'espai destinat als vehicles durant la
travessia s’han d’establir places d’aparcament reservades, de dimensions adequades,
amb les caracteristiques seguents:
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a) Han de tenir un espai lateral lliure d’obstacles en qué es pugui inscriure un cercle de
diametre minim d’1,20 m.

b) Han d’estar ubicades tan a prop com sigui possible dels accessos, ascensors o
plataformes elevadores verticals o inclinades existents que connecten amb la resta del
vaixell.

¢) Se n’ha de preveure un nombre proporcional al conjunt del total de les places
d’aparcament i a les caracteristiques del vaixell.

L’embarcament dels vehicles de les persones amb discapacitat, a fi que puguin quedar
estacionats als aparcaments reservats, s’ha d’iniciar amb prelacié al de qualsevol altre
vehicle i el seu desembarcament s’ha de produir una vegada hagi finalitzat el dels altres
vehicles.

1.11.3. Cabines

a) Les cabines accessibles han de complir unes dimensions i disposar d’elements
accessibles en condicions similars a les que defineix 'apartat 19.1 de I'annex 3c per
als allotjaments accessibles. Les cambres higiéniques al seu servei, tant si estan
integrades a l'interior com si sén d’Us compartit amb altres cabines, han de complir les
condicions de l'apartat 15.5 de I'annex 3c.

b) Totes les cabines han d’indicar a la porta el seu niumero en Braille.

1.11.4. Cambira higiénica d’us public

Com a minim una cambra higiénica d’us public ha de complir les condicions de l'apartat
15.4 de I'annex 3c.

1.11.5. Sortides a coberta

L’accés des de la cabina o espais interiors als passadissos exteriors de la coberta no ha
de presentar escales ni graons aillats. S’admet un desnivell o marc inferior no superior a
5 cm quan es disposi de sistemes per superar-lo mitjangant rampes, provisionals o fixes,
per ambdds costats, amb un pendent longitudinal maxim del 20%.

404



Condicions per a la utilitzacié dels escuters de mobilitat en el transport
public

1. Caracteristiques del producte

Els escuters de mobilitat per poder accedir al transport public han de complir la norma
UNE-EN 12184 i les condicions segulents:

1.1. Dimensions i pes

a) Longitud d’1,22 m o inferior.

b) Amplada entre 0,50 m i 0,63 m, ambdos inclosos.

¢) Longitud + amplada d’1,81 m o inferior.

d) Diagonal maxima d’1,26 m o inferior.

e) Pes de 100 kg o inferior.

f) Pes de 45 kg o superior quan tingui una amplada inferior a 0,55 m.

g) Pes total, escuter + ocupant, de 300 kg o inferior.

1.2. Estabilitat
a) Tenir tres rodes 0 més.
b) Tenir rodes posteriors amb un diametre de 20 cm o superior (8 polzades).

c¢) Tenir sistemes de frenada eficagos per mantenir I'estabilitat en posicié longitudinal al
sentit de la marxa en cas de frenada sobtada del vehicle de transport amb una
desacceleracio de 4 m/s?.

d) Mantenir I'equilibri a les corbes en condicions de conduccié normals amb l'escuter en
posicié longitudinal al sentit de la marxa i utilitzant els sistemes de seguretat habilitats

a l'espai reservat.

e) Mantenir I'equilibri en posicié transversal al sentit de la marxa durant les maniobres
d’arrencada i frenada del vehicle de transport amb una acceleracio d’1 m/s? fins a
50 km/h.

1.3. Maniobrabilitat

a) Superar una rampa amb pendent del 16% i 1 metre de longitud sense ajut.
b) Salvar un buit horitzontal de fins a 75 mm.

c) Salvar una separacio vertical de fins a 30 mm.

d) Tenir un radi de gir d’1,45 m o inferior.

e) Ser capag de girar 180° dins d’'una area de 2,00 m x 1,50 m i de maniobrar dins del
vehicle de transport public i desplagar-se a I'espai reservat abans que aquest inicii la

marxa, mentre es recull la rampa. A fi de valorar la maniobra, es considera un maxim

de 45 segons amb el vehicle sense passatgers.
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2. Registre de models admissibles

Els productes que compleixin els requisits que indica I'apartat 1 anterior han de quedar
inscrits en un registre de models habilitat a aquest efecte i poder-se consultar als canals
de comunicacié de les administracions competents.

Es responsabilitat dels fabricants aportar un certificat que asseguri que es compleixen les
condicions indicades.

L’organisme que gestioni el registre podra sol-licitar al fabricant, al distribuidor o a la
persona interessada que li faciliti una unitat per efectuar les comprovacions que consideri
oportunes abans de la inscripcié o posteriorment a aquesta.

Els models inscrits es poden retirar de la llista si, posteriorment, es constaten incidéncies
relacionades amb el seu Us i es detecten aspectes que interfereixen el compliment
adequat de les condicions funcionals exigibles.

3. Condicions de la persona usuaria

a) Tenir una discapacitat reconeguda del 33% o superior i superar el barem de mobilitat
reduida o altres situacions assimilables que estiguin reconegudes en la normativa
reguladora de I'acreditacié a qué fa referéncia I'apartat 4.

b) Deixar constancia que ha estat informada de les condicions d’utilitzacié i accés als
vehicles de transport d’Us public; que es compromet a respectar-les i que accepta la
retirada de l'acreditacio si l'operador del servei detecta comportaments inadequats en
I'is de I'escuter o si el model no esta a la llista actualitzada de models admesos.

c) Ser capag de controlar i maniobrar de manera segura el seu escuter de mobilitat i no
haver estat inhabilitada per accedir al transport public amb un producte substitutiu de
la cadira de rodes.

4. Acreditacio

L’acreditacié que la persona usuaria i el vehicle reuneixen les condicions que estableixen
els punts anteriors s’ha d’efectuar mitjangant una targeta expedida a aquest efecte que
identifiqui el model de I'escuter de mobilitat amb el qual se I'autoritza a accedir al
transport public.

S’ha de desenvolupar per ordre el model de targeta, el procediment per tramitar-la, el
termini de validesa i les causes de revocacio, aixi com les caracteristiques del registre de
vehicles habilitats i 'drgan gestor.

5. Condicions d’us

a) L'operador de transport public ha de garantir 'accés als usuaris d’escuters de mobilitat
que disposen del document acreditatiu que confirma que compleixen les condicions
dels apartats 1i 3idisposar d’un espai reservat per a aquests usuaris, que pot ser
compartit amb els espais reservats per a usuaris de cadira de rodes, amb els
ancoratges i/o cinturons de seguretat adequats.

b) L’'operador de transport public ha d’informar els usuaris d’escuters de mobilitat la seva
ubicacié en el vehicle i els sistemes de seguretat que aquests han d’utilitzar.
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c) L’operador de transport public pot exigir a 'usuari d’'un escuter de mobilitat 'acreditacio
corresponent que li permet viatjar en transport public.

d) El fet de disposar de I'acreditacié corresponent no és garantia segura de poder
embarcar en el primer vehicle de transport public que passi, ja que 'embarcament no
és possible si els espais reservats del vehicle ja estan ocupats per usuaris en cadira
de rodes 0 amb altres escuters o si el vehicle esta ple.

e) L’operador de transport public pot limitar 'accés a un Unic escuter de mobilitat en
aquells vehicles en qué consideri que la posicié de les places reservades i la
distribucié i les dimensions interiors comprometen la maniobrabilitat de dos escuters
simultaniament.

f) La persona usuaria ha d’utilitzar els espais reservats habilitats per a aquesta mena de
producte de suport i fer s adequadament dels sistemes de seguretat i retencio
disponibles.

g) A linterior de les estacions i vehicles de transport public, els escuters acreditats han de
circular amb una velocitat no superior a 5 km/h.

h) L’acreditacio per accedir al transport public amb escuter es pot revocar en cas que la
persona usuaria incompleixi les condicions generals d’Us, les condicions particulars
que estableixi 'operador o faci un Us incorrecte o imprudent del mitja de transport.
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Normes d’accessibilitat als productes
SECCIO A. Productes d’us public

1. Bancs

1.1. Condicions generals

a) Els bancs ubicats en espais d’us public han de tenir els cantells arrodonits i no poden
contenir parts que sobresurtin més de 10 cm de la base o dels elements laterals
detectables amb el bastd de mobilitat situats a una algaria entre 0 cm i 15 cm sobre el
terra.

b) Als espais urbans i als espais naturals i costaners, s’entén per grup de bancs un
conjunt d’unitats situades dins d’'un cercle imaginari en planta de 10 m de diametre.

c) Als espais urbans lliures, cada grup de bancs que tingui 10 places de seient o més ha
de disposar d’'un element de mobiliari de suport isquiatic complementari.

1.2. Banc accessible

Un banc es considera accessible quan, addicionalment a les condicions de I'apartat
anterior, reuneix les caracteristiques seguents:

a) L’alcaria del seient esta entre 45 cm i 50 cm.

b) La profunditat del seient esta entre 40 cm i 45 cm.

c) Té respatller amb una algaria minima de 40 cm.

d) Disposa, com a minim, d’'un reposabracos.

e) Disposa d’un espai d’interaccié lateral lliure d’obstacles en qué es pot inscriure un
cercle d’1,50 m de diametre, com a minim a un dels costats, sense que aquest se
superposi amb [l'itinerari accessible.

f) Disposa d’'un espai d’interaccio frontal lliure d’obstacles consistent en una franja de
60 cm al llarg de tota la seva longitud, sense que se superposi amb l'itinerari
accessible.

g) Les superficies de suport compleixen criteris ergondmics, d’acord amb la dispersié i la
diversitat d’'usuaris del mobiliari urba.

2. Cabines i aparells de teléfon d’us public

2.1. Condicions generals

a) Les cabines i els aparells telefonics d’us public han de reunir les condicions
d’accessibilitat seglents:

al. Han de tenir els cantells arrodonits i no poden contenir parts que sobresurtin més
de 10 cm de la base o dels elements laterals detectables amb el basté de mobilitat
situats a una algaria entre 0 cm i 15 cm sobre el terra.

a2. La posicié dels numeros al teclat ha de ser estandard, amb un punt en relleu sobre
el numero 5. El seu color ha de contrastar amb el fons.
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a3. Les tecles han de tenir una mida minima de 10 mm, han d’estar separades entre
si un minim de 3 mm i sobresortir 2 mm de la superficie. La confirmacio de la
pulsacio ha de ser audible.

a4. El teléfon ha de tenir un boté que permeti que l'usuari escolti la funcié de cada
tecla, el contingut del visor de la pantalla, els menus i altres missatges o avisos
basics per al funcionament de l'aparell.

ab. Els caracters de la pantalla han de tenir una mida suficient i ser facilment llegibles
en un color contrastat amb el fons de la pantalla, d’acord amb les indicacions de
lapartat 24.

ab. L’aparell ha de disposar d’una funcié SMS, d’'un connector d’audio universal i
d’'una bobina d’'induccié telefonica per a les persones portadores de protesis
auditives.

a7. Elteléfon ha de disposar de la funcié de mans lliures i permetre la instal-lacié
d’auriculars.

b) Als espais urbans, s’entén per grup de cabines i aparells de teléfon public un conjunt
d’unitats situades dins d’un cercle imaginari en planta de 10 m de diametre.

2.2. Cabina o aparell telefonic accessible

Una cabina o aparell telefonic d’us public es considera accessible quan, addicionalment a

les condicions de I'apartat anterior, reuneix les condicions seguents:

a) Disposa d’un espai lliure d’obstacles d’interaccié frontal, en qué es pot inscriure un
cercle d’1,50 m de diametre.

b) El terra de la cabina o I'espai on hi ha 'aparell esta enrasat amb el paviment
circumdant.

c) L'espai d’accés té una amplada lliure de 0,80 m i una alg¢aria minima de 2,00 m.

d) El teclat, les ranures per a monedes o targetes, I'auricular i qualsevol altre element que
requereixi interaccié esta situat a una algaria entre 0,70 mi 1,20 m.

e) Sidisposa de taulell o d’elements en posicié horitzontal, com ara teclat o pantalles,
s’han de situar a una algaria de 0,90 m o inferior i han de deixar un espai lliure inferior
de 0,70 m d’alcaria, 0,80 m d’amplada i 0,50 m de fons per permetre I'aproximacio
frontal d’'una persona usuaria de cadira de rodes.

3. Fonts

3.1. Condicions generals

a) Han de tenir els cantells arrodonits i no poden contenir parts que sobresurtin més de
10 cm de la base o dels elements laterals detectables amb el basté de mobilitat situats
a una algaria entre 0 cm i 15 cm sobre el terra.

b) Als espais urbans i als espais naturals i costaners s’entén per grup de fonts un conjunt
d’unitats situades dins d’un cercle imaginari en planta de 10 m de diametre.

3.2. Font accessible
Una font es considera accessible si compleix els criteris seglients:
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a) Esta connectada amb l'itinerari de vianants accessible o practicable mitjangant un
recorregut amb les mateixes caracteristiques d’accessibilitat.

b) L’ambit de la font no conté canvis de nivell respecte del paviment circumdant.

c) Les reixes de desguas que hi hagi a terra tenen forats d’1 cm o inferiors i estan
enrasades amb el paviment circumdant.

d) Disposa d'un espai d’interaccié en qué es pot inscriure un cercle d’1,50 m de diametre,
liure d’obstacles i accessible, que permet que les persones usuaries de cadira de
rodes maniobrin i usin 'element sense envair 'amplada lliure de l'itinerari principal des
del qual s’hi accedeix.

e) Disposa com a minim d’una aixeta situada a I'abast de 'espai d’interaccio, a una
alcaria entre 0,80 m i 0,90 m i amb un disseny que en facilita I'is sense mullar 'usuari.

f) El polsador manual esta a una algaria entre 0,70 m i 1,20 m i t¢ un mecanisme
accessible en el seu Us, ubicacio i disseny.

g) El disseny de la font ha de permetre que totes les persones la puguin utilitzar de
manera autbnoma i segura, especialment les que sén usuaries de cadira de rodes o
amb discapacitats visuals.

4. Busties de correus, parquimetres, contenidors d’escombraries i de reciclatge

4.1. Condicions generals
a) S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables.

b) Totes les unitats han de ser accessibles o disposar d’'una alternativa accessible per al
mateix Us situada a menys de 50 m.

c) Es considera que un element és accessible quan compleix els criteris seglents:

c¢1. Té un espai d’interacci6 frontal o, si no en té, lateral, lliure d’obstacles, en el qual
es pot inscriure un cercle de diametre 1,50 m. Aquest espai ha d’estar connectat
amb l'itinerari accessible o practicable i permetre les maniobres necessaries
perqué una persona usuaria de cadira de rodes s’hi pugui apropar i fer-ne Us
autonomament.

c2. Té un contrast cromatic amb I'entorn elevat.

c3. Els mecanismes d’interaccio disposen d’una alternativa accessible situada a una
alcaria no inferior a 0,70 m ni superior a 1,20 m.

c4. En els casos en qué s’informi un numero de teléfon per atendre incidéncies,
s’acompanyara d’un numero d’SMS o d’'una alternativa tecnoldgica accessible per
a les persones amb discapacitat auditiva.

4.2. Contenidor accessible
Addicionalment a les condicions de I'apartat anterior, un contenidor accessible ha de
complir les seguents:

a) Tenir la boca situada a una algaria maxima d’1,20 m per al contenidor de superficie,
d’1,10 m per al contenidor semisoterrat i de 0,90 m per al contenidor soterrat.
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b) Possibilitar que el mecanisme d’obertura, en cas que n’hi hagi, es pugui accionar amb
una sola ma, que requereixi una forca inferior a 25 N i que es complementi amb un
sistema de tancament retardat.

c) Estar senyalitzat amb el simbol internacional de I'accessibilitat (SIA). Aquesta
senyalitzacid no és necessaria quan tots els contenidors de la zona sén accessibles.

d) Incorporar una representacié simbolica i en relleu del tipus d’escombraries que
correspon al contenidor si es tracta d’'un contenidor d’escombraries de recollida
selectiva. Els simbols han de ser de deteccié i identificacio facils per part de les
persones amb discapacitat visual o intel-lectual, amb prou dimensié i contrast respecte
als materials i elements del seu voltant.

e) Addicionalment al punt anterior, adoptar sistemes complementaris mitjangcant noves
tecnologies, comandaments a distancia i avisos sonors que facilitin la deteccio i
localitzacié dels contenidors.

f) Tenir el sistema d’identificacié que indica el punt g) comu a cada municipi i informar els
usuaris de les seves caracteristiques; entre d’altres, la simbologia emprada i la seva
posicio en el contenidor.

g) Disposar sempre els diferents tipus de contenidors de recollida selectiva en el mateix
ordre, de manera que els usuaris habituals els puguin identificar amb facilitat en funcié
de la seva posicio.

h) Situar-se tan a prop com sigui possible de la vorera quan esta ubicat a la calgada. Les
maniobres de reposicié han de garantir que la boca i els mecanismes del contenidor
conservin una distancia d’abast adequada des de la vorera.

5. Papereres

5.1. Condicions generals

a) S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables a la via publica,
excepte quan estan adossades a la fagana en espais urbans existents i es justifica que
no hi ha cap altra solucio.

b) En cas que estiguin adossades a la fagana, han de garantir 'amplada lliure de pas de
litinerari de vianants accessible o practicable que correspongui.

c) Totes les unitats han de ser accessibles.

5.2. Paperera accessible

Una paperera accessible ha de complir els criteris que s’indiquen a continuacio:

a) Han de tenir un espai d’interaccio lateral o frontal associat, que es pot superposar a
l'itinerari sobre el qual es disposi.

b) La boca de la paperera ha d’estar situada entre 0,70 m i 0,90 m d’alcaria.

c) Les papereres adossades a la fagana s’han de perllongar fins a una distancia de terra
de 0,15 m o inferior.

d) El seu perimetre ha de tenir els cantells arrodonits.

e) El seu color ha de contrastar si esta collada a parets o altres elements.
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6. Semafors

Als espais urbans, tots els semafors que regulin passos de vianants han de complir les
condicions d’accessibilitat seglients:

a) Addicionalment als senyals visuals, han d’emetre senyals sonors amb les
caracteristiques i les condicions de funcionament segients:

al.

az2.

a3.

Senyal acustic d’orientacié: s’activa a demanda de 'usuari mitjangant un
comandament de radiofreqliéncia a distancia, que permet conéixer la situacio
exacta del pal en qué hi ha 'emissor del senyal i, per tant, del pas de vianants. El
senyal és de curta durada, amb 8 seqliéncies i/o tons emesos en dues salves.

Senyal acustic de pas: s’emet de manera automatica, un cop activat el
comandament de radiofreqliéncia a distancia, en el cicle de pas segtient per als

vianants i mantingut tota la durada del cicle. Permet conéixer el moment precis per

creuar. Té un to i/o una sequéncia caracteristics, intermitent i pausat.

Senyal acustic de fi de pas: s’emet de manera automatica, un cop activat el
comandament de radiofreqliéncia a distancia, coincideix amb el parpelleig luminic
final del cicle de pas i informa de la prohibicié imminent de creuar. Té un to
caracteristic, intermitent i accelerat.

b) La durada del so o sequiéncia del senyal emés ha de garantir poder disposar de tot el

temps de pas del cicle semaforic, tenint en compte una velocitat maxima de creuament

dels vianants de 0,5 m/s. En cas que no es pugui complir aquest requisit, és obligatori

preveure illetes intermédies que garanteixin el cicle i la sequéncia semaforics descrits i

disposin dels senyals visuals i acustics propis dels semafors.

c) Addicionalment, es poden utilitzar altres sistemes alternatius basats en noves
tecnologies i aplicacions per a dispositius, sempre que ofereixin funcionalitats
analogues.

d) Els semafors que s’accionen manualment han de tenir un polsador amb les
caracteristiques seguents:

d1.
d2.
d3.
d4.
ds.

de.

d7.

ds.

Estar situat a una algaria entre 0,90 mi 1,20 m.

Estar ubicat a una distancia d’1,50 m o inferior del limit del pas de vianants.
Tenir un diametre minim de 4 cm.

Emetre un to de confirmacié quan es faci servir.

Complir els criteris de forga i ergonomia adequats perque es puguin accionar
sense esfor¢ amb diferents parts de les extremitats superiors.

Estar situat en una posicié que en faciliti 'accionament per part d’'una persona
amb cadira de rodes i no tenir obstacles al voltant que puguin dificultar que
aquesta persona hi accedeixi.

Tenir un mecanisme compatible amb el comandament de radiofreqiiéncia a
distancia per a persones amb discapacitat visual o amb una funcionalitat de les
extremitats superiors insuficient per accionar el polsador.

Tenir, al costat del polsador, una fletxa en alt relleu, amb contrast elevat i 4 cm de
longitud minima que identifiqui la ubicacié de 'encreuament.

412



7. Quioscos de venda comercial
a) S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables a la via publica.

b) Es considera accessible si disposa d’un taulell d’atencié al public accessible que
compleixi les condicions de l'apartat 10.1 d’aquest annex o, en cas que es tracti d’'un
quiosc sense taulell, si disposa d’un espai frontal per atendre el public en qué es pugui
inscriure un cercle d’1,50 m de diametre.

8. Jocs infantils

Una area o zona de jocs infantils es considera accessible quan compleix les condicions
seguents:

a) Estar connectada amb I'entorn per mitja d’un itinerari de vianants accessible o
practicable.

b) Tenir tota la superficie de 'area o zona, o un percentatge elevat d’aquesta, formada
per un paviment no deformabile, llis i antilliscant, adequat perqué s’hi circuli en cadira
de rodes.

c) Utilitzar paviments que compleixin les caracteristiques d’absorcié d’impacte que
preveu la norma UNE-EN 1177 a les zones amb equipaments que puguin ocasionar
caigudes des d’alcaries superiors a 600 mm.

d) Contenir una distribucié dels jocs i de la resta de mobiliari que permeti amplades de
pas i espais de maniobra suficients per garantir itineraris accessibles tant per als
infants com per als familiars i acompanyants.

e) Preveure el disseny i les caracteristiques dels diferents jocs que garanteixin la
proporcié minima del 50% d’elements adaptats per a cadascuna de les families de jocs
(joc de motlles, gronxadors, tobogans i sorrals, entre d’altres).

f) Emprar elements de mobiliari que tinguin textures diferenciades i un contrast cromatic
elevat amb I'entorn per facilitar la percepcio i 'orientacié de les persones amb
discapacitats visuals.

g) Assegurar que tot el mobiliari té cantells arrodonits i que compleix les condicions
d’accessibilitat que li corresponen d’acord amb aquest Codi.

h) Tenir els jocs amb parts mobils ubicats en un espai delimitat per elements que
impedeixin que persones amb discapacitat visual puguin accedir a aquesta zona sense
que se n’adonin.

i) Ultilitzar materials, especialment en els jocs de lliscament com ara el tobogan, sense
elements de plastic o metal-lics que puguin produir descarregues electroestatiques que
afectin el funcionament de les protesis auditives. Els jocs infantils ja existents que
produeixen aquest efecte s’han de senyalitzar amb el simbol d’avis homologat.

i) Complir els requisits de seguretat que desenvolupa la norma UNE EN 1176 sobre
equipament de les arees de joc i superficies i els requisits generals de seguretat i
métodes d’assaig.

9. Instal-lacions provisionals, expositors i terrasses

Les instal-lacions provisionals, expositors, terrasses de bars o restaurants i similars, que
estan ubicades a les voreres, places, altres espais urbans, espais comuns de circulacio
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en establiments comercials col-lectius i situacions analogues, han de complir les
condicions seguents:

a) No han d’envair l'itinerari accessible o practicable ni en la seva amplada lliure ni en la
seva algaria lliure. La seva ubicacio ha de garantir que la fagana, el parament, el bordé
o 'element que assoleix la funcié de muret-guia sigui continu i no tingui interrupcions.

b) Com a minim, els dos laterals perpendiculars al sentit principal de circulacié han
d’estar protegits per un element continu que arribi fins a terra, excepte la zona o les
zones d’accés, d’'una algaria no inferior a 0,90 m, que pugui ser detectat facilment pel
bastdé de mobilitat de persones amb discapacitats visuals.

c) El projecte técnic ha de delimitar clarament I'espai ocupat i justificar que I'espai de
circulacio de vianants resultant compleix 'amplada minima que requereixen les
normatives d’aplicacio.

d) Els tendals i els para-sols han de respectar una algaria minima lliure d’obstacles de
2,20 m. Les bases de suport dels para-sols han de tenir un diametre minim de 10 cm.

10. Taulells d’atencié al public

Un taulell d’atencio al public es considera accessible quan reuneix les caracteristiques
seguents:

10.1. Caracteristiques fisiques

a) Hi ha d’haver un espai lliure d’obstacles davant del taulell d’atencié al public, en qué es
pugui inscriure un cercle d’1,50 m de diametre, per facilitar la maniobrabilitat de
persones en cadira de rodes.

b) El taulell ha de tenir un tram amb les dimensions seguents:
b1. Eltauler d’us s’ha de situar a una algaria entre 0,75 m i 0,85 m.

b2. Ha de tenir un espai lliure a sota del tauler d’us que hi permeti 'apropament frontal
amb cadira de rodes amb una algaria minima de 0,70 m, una amplada minima de
0,90 m i una profunditat minima de 0,50 m. Es permeten altres profunditats lliures
d’obstacles, sempre que es garanteixin 0,50 m lliures fins a una algaria de 0,30 m i
0,35 m lliures fins a una algaria de 0,70 m.

c) Els laterals del taulell han d’estar referenciats fins a terra, en cas que limitin amb una
zona de pas, per garantir que les persones usuaries de bastdé de mobilitat detectin el
moble.

d) No ha de contenir arestes ni cantonades vives.

e) Als taulells en qué s’hagi d’escriure, hi ha d’haver també un espai d’interaccié per a
persones a peu dret, amb una superficie d’escriptura situada, com a minim, a 0,90 m
d’alcaria.

f) Quan només es disposa d’un taulell amb longitud inferior a 2,00 m, s’admet substituir
el tram de taulell a alcaria entre 0,75 m i 0,85 m per una taula propera en qué es
puguin atendre usuaris en cadira de rodes.
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10.2. Elements de comunicacio

a) Els taulells protegits amb vidres de separacio o de seguretat han d’estar equipats amb
una anella magneética que permeti una audicié millor a les persones sordes amb
audiofon o implants coclears.

b) També han de disposar d’anella magnética els taulells que indiquen els articles 44 70.
c) Els taulells equipats amb anella magnética s’han de senyalitzar.

d) La il-luminacio dels interlocutors ha de ser difusa perqué no produeixin ombres a la
cara i permetin la lectura labial. S’han d’evitar reflexos o enlluernaments.

e) La il-luminacié minima de les zones d’atencio al public ha de ser de 200 lux, i la
il-luminacio de la superficie del taulell ha de ser entre 350 lux i 450 lux.

f) Sitenen sistemes per a cues d’espera numerades:

f1. Els sistemes d’avis de I'ordre d’atencié han de ser visuals i acustics
simultaniament. La informacié del nimero i el lloc d’atencié s’ha d’oferir pels dos
canals.

f2. S’ha d’advertir del canvi de numero a la pantalla mitjangant intermiténcies
acompanyades d’un senyal acustic.

f3. Els expenedors de numeros han d’estar situats a una algaria entre 0,70 m i 1,20
m.

g) Els punts d’'informacié no atesos per personal presencial han d’'incorporar sistemes
d’'informacié complementaria adequats, amb panells grafics, sistemes audiovisuals,
planols tactils, aplicacions per dispositius o noves tecnologies, i continguts adaptats a
lectura facil segons les pautes que recull la norma UNE 153101, que permetin donar el
servei a persones amb qualsevol discapacitat sensorial.

10.3. Condicions especifiques
a) Taulell principal de recepcio:

al. Ha d’estar situat a un lloc d’accés rapid i clarament identificable des de I'entrada
principal de I'edifici o recinte, o des de I'entrada accessible en cas que sigui
diferent. El vestibul de recepcio s’ha d’organitzar de manera que faciliti 'orientacio
als usuaris.

a2. Per localitzar el taulell, quan correspongui de conformitat amb l'article 45, s’ha de
preveure una franja guia d’encaminament que comuniqui amb I'entrada i serveixi
de referéncia de direccid, especialment a les persones amb discapacitats visuals o
intel-lectuals. Aquest element indicador ha de complir els criteris que indica
l'apartat 3.2 de I'annex 3c.

b) Barres de bars, cafeteries i similars:
b1. Han de tenir almenys dues altures: una per a persones a peu dret entre 0,90 m i
1,10 m i 'altre per a persones assegudes entre 0,75 m i 0,85 m, amb una longitud
minima d’1,50 m.
¢) Locals de restauracié amb taulells tipus “autoservei”:
c1. Les altures dels prestatges i les safates accessibles s’han de situar entre 0,70 m i
1,20 m.
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c2. Per sota del pla de treball hi ha d’haver un espai inferior lliure d’obstacles amb una
alcaria de 0,70 m i una profunditat de 0,50 m, com a minim, per permetre
lapropament frontal d’'una persona en cadira de rodes.

c3. Les dimensions del passadis per on circulen els clients ha de ser de 0,90 m, com
a minim.

11. Taules
Perqué una taula es consideri accessible ha de complir les caracteristiques seguents:

a) Ha de tenir espai per a dues places accessibles amb les condicions segients:

al. Cada placa accessible ha de tenir un espai lliure d’obstacles frontal a la taula en
qué es pugui inscriure un cercle d’1,20 m de diametre que permeti maniobrar una
cadira de rodes, ubicar-la en la seva posici6 i deixar prou espai de pas al darrere.

a2. S’ha de garantir un recorregut que permeti accedir a la posicio d’us de cada placa
accessible. Aquest recorregut ha de reunir, com a minim, les condicions d’un
itinerari practicable.

a3. Els punts anteriors s’han de complir sense interferir amb les cadires de la resta de
taules ni amb elements fixes. A fi de valorar 'espai que ocupen les cadires no
fixes es considera que sobresurten una distancia minima de 0,40 m.

b) Ha de tenir les dimensions seguents:
b1. Eltauler d’Us s’ha de situar a una algaria entre 0,75 m i 0,80 m.

b2. Als llocs destinats a places accessibles, I'espai lliure a sota del tauler d’Us ha de
tenir una algaria minima de 0,70 m, una amplada minima de 0,80 m i una
profunditat minima de 0,60 m. Amb caracter alternatiu, també es permet que
l'alcaria minima de 0,70 m Unicament es compleixi en els primers 0,40 m de
profunditat i que els darrers 0,20 m tinguin una algaria de 0,30 m o superior.

b3. Les taules rectangulars han de tenir una superficie minima de 0,75 m per persona.

c) Les taules amb seients fixes han de disposar de dues zones sense seient fix que
compleixi les condicions dels punts a i b anteriors.

d) Els seus cantells han de ser arrodonits.

e) Les taules d’un lloc de treball han de tenir una il-luminacié minima entre 350 lux i
450 lux a la superficie de la taula i de 200 lux a l'area.

12. Caixes registradores

Una caixa registradora o una linia de caixes accessible ha de complir les caracteristiques

seguents:

a) Davant de la caixa registradora hi ha d’haver un espai lliure d’obstacles, d’1,20 m x
1,20 m, com a minim.

b) El passadis d’accés a la caixa ha de tenir una amplada minima de 0,90 m.

c¢) Eltaulell d’atencio al client en qué es dipositen els objectes ha de tenir una algaria no
superior a 0,85 m.

d) La caixa registradora ha de disposar d’'una pantalla que marqui el preu de cara al
client, per facilitar visualment la informacio, especialment a persones amb discapacitat
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auditiva. En cas d’autoservei, quan no hi hagi personal d’atenci6 al public, també ha de
tenir un sistema de sintesi de veu que informi del preu a les persones amb discapacitat
visual.

e) No hi ha d’haver obstacles que impedeixin la comunicacio visual directa entre la cara
de l'usuari i la del dependent, perquée es puguin llegir els llavis.

f) Als establiments de més de 500 m2, ha d’estar equipada amb sistema de bucle
magnétic.

g) Els datafons i altres dispositius que requereixin interaccio de la persona usuaria han
d’estar a 'abast de la persona en cadira de rodes a una algada entre 0,80 1,20 m.

13. Sistemes de control d’accés o de seguretat

a) Com a minim hi ha d’haver un pas de control accessible, convenientment senyalitzat
amb el simbol internacional de I'accessibilitat (SIA), que compleixi les condicions
seguents:

al. Ha de permetre el pas de persones amb mobilitat reduida, ambulants i usuaries de
cadira de rodes, o que utilitzin altres mitjans de suport, com ara gossos
d’assisténcia o basté de mobilitat.

a2. Els sistemes de control no poden interferir amb dispositius personals
electromagnétics, com ara marcapassos o protesis auditives.

a3. L’amplitud de pas lliure d’'obstacles ha de ser de 0,80 m o superior.

a4. Ha d’estar senyalitzat al paviment mitjangant una franja guia d’encaminament des
de 'entrada, quan per les caracteristiques de l'edifici o 'establiment li
correspongui disposar de sistemes d’encaminament i d’orientacié d’acord amb
larticle 45. En cas que s’efectui un control d’entrada i de sortida i hi hagi un unic
pas de control accessible bidireccional, 'encaminament pot guiar fins a altres
passos que siguin exclusius d’entrada i de sortida.

b) El personal dels sistemes de control d’accés o de seguretat han de prestar ajuda per
efectuar el pas a totes les persones que ho necessitin.

14. Maquines expenedores i caixers automatics

Les maquines expenedores i els caixers automatics es consideren accessibles quan
compleixin les condicions seguents:

14.1. Ubicacié

a) Hi ha d’haver un espai lliure d’obstacles davant de la maquina d’1,50 m x 1,50 m que
permeti que un usuari de cadira de rodes maniobri comodament per interactuar de
manera frontal o lateral durant una mateixa operacié i en garanteixi la privacitat
necessaria. Aquest espai ha de ser horitzontal o amb pendents no superiors al 2% i ha
de tenir un paviment dur, sense ressalts ni relleus diferents dels de la pavimentacio
tactil i no lliscant.

b) S’hi ha de poder arribar a través d’un itinerari accessible. L’'aproximaci6 als elements
d’interaccié ha d’estar lliure d’'obstacles amb una amplada minima de 0,90 m.

c¢) Als edificis que d’acord amb l'article 45 han de preveure sistemes d’encaminament i
d’orientacio, una unitat accessible de cada grup de maquines expenedores de titols de
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transport i caixers automatics, com a minim, ha d’estar senyalitzada amb una
pavimentacié tactil “d’avis” amb estries davant seu i disposar d’una franja
d’encaminament que en faciliti la localitzacié.

d) Sila maquina expenedora o el caixer automatic sobresurt de la vertical de la paret, els
seus laterals han d’arribar fins a terra en tota la seva projeccié en planta o, si no és
aixi, ha de disposar d’elements amb una algaria minima de 0,15 m que en permetin la
deteccié amb el basté de mobilitat de les persones amb discapacitat visual.

e) La pantalla i el teclat han de ser visibles des d’un punt situat a 1,00 m per sobre de
terra al centre de I'espai lliure d’1,50 m x 1,50 m situat davant la maquina, no hi ha
d’haver reflexos ni enlluernaments i s’ha d’evitar la il-luminacio directa de les pantalles.
La il-luminacié a la interficie del terminal ha de ser d’entre 200 lux i 300 lux.

14.2. Dispositius d’interaccié amb l'usuari

a) Els teclats, els botons i les ranures d’introduccié de targetes, bitllets o monedes i altres
analegs han de complir les condicions seguents:

al. Estar situats a una alcaria entre 0,80 m i 1,20 m de terra.
a2. Estar situats a una profunditat maxima de 0,40 m.

a3. Estar separats un minim de 0,40 m respecte de qualsevol cantonada o vértex
interior de I'espai en qué s’ubiqui la maquina o caixer, llevat d’espais de dimensio
molt reduida on es justifiqui que no es pot complir.

a4. Tenir una retolacié en Braille que n’indiqui la funcio.
ab. Contrastar cromaticament amb la superficie de I'entorn.

b) Si algun dels dispositius esta situat a una profunditat de més de 0,20 m, la maquina
expenedora o el caixer automatic ha de disposar d’'un espai lliure inferior que permeti
'apropament frontal d’una cadira de rodes al dispositiu, amb les dimensions minimes
seguents:

b1. Alcaria des de terra: 0,70 m.
b2. Amplada: 0,80 m.
b3. Profunditat: 0,20 m inferior a la profunditat a qué hi ha els dispositius.

¢) Hipoden haver altres dispositius situats fora de 'ambit que es defineix als punts
anteriors, sempre que ofereixin prestacions repetides respecte dels que estan a la
zona accessible i es garanteixi que aquests segons permeten resoldre totes les
operacions disponibles a la maquina expenedora i al caixer automatic.

d) Les boques d’entrada de bitllets, monedes, targetes o similars:
d1. Han de disposar d’'una vora en relleu per facilitar-ne la localitzacié visual i tactil.

d2. Les ranures d’entrada han de ser amples a l'inici i exercir un efecte embut que
faciliti la insercio dels bitllets, monedes, targetes o similar.

d3. La ranura per a targetes ha d’estar bisellada per facilitar-ne la introduccio i incloure
simbols tactils i grafics que representin la targeta i n’identifiquin el sentit d’insercio.

e) El teclat, en cas que la maquina en disposi, ha de complir les condicions seguents:
e1. Els caracters han de contrastar cromaticament amb la superficie de les tecles.

e2. Les tecles han de tenir una mida minima de 10 mm.
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e3. La mida de retolacio dels caracters ha de ser de 5 mm o superior.

e4. Els teclats numerics han de ser del tipus telefon, amb 3 columnes i 4 files
numerades en sentit ascendent de dalt a baix i d’esquerra a dreta i tenir un punt
en relleu sobre la tecla amb el numero 5. El punt en relleu ha de tenir 0,7 mm (+/—
1 mm) d’algaria i un diametre d’1,5 mm a la base.

e5. Quan les caracteristiques de la maquina justifiquin una disposicio diferent de la
que indica el punt anterior, cada tecla ha d’incorporar dins del seu espai interactiu
el caracter corresponent en Braille.

€6. Sies tracta de teclats alfanumérics, aquests han de tenir una distribucio QWERTY
i punts en relleu sobre les tecles corresponents a les lletres “F” i “J”. Aquests punts
en relleu han de tenir 0,7 mm (+/— 1 mm) d’algaria i un diametre d’1,5 mm a la
base.

e7. Les tecles han de sobresortir com a minim 2 mm i tenir una separacio entre
aquestes de 3 mm o superior. Les tecles de funcié han de tenir una separacié
minima de 9 mm respecte del teclat numeéric.

e8. Per activar les tecles, cal que l'usuari hi efectui una pressioé determinada i
aquestes han d’emetre un so cada vegada que es pressionin.

€9. Elteclat ha de disposar d’avisos visuals i acustics per indicar les validacions de les
accions del servei.

e10. Les tecles s’han de poder llegir tant si 'usuari esta assegut com dret.

e11. Si el teclat sobresurt més de 15 cm respecte del frontal de la maquina o caixer,
els seus laterals han d’arribar fins a terra i han de ser detectables pel basté de
mobilitat de les persones amb discapacitat visual.

En cas que la maquina disposi de pantalla tactil, ha de tenir un teclat alternatiu que
compleixi les condicions de l'apartat ) anterior i permeti efectuar totes les operacions
disponibles.

g) Els receptacles de devolucié de monedes i les ranures d’expedicioé de titols de

transport, tiquets o elements similars han d’estar situats a una algaria entre 0,70 m i
1,20 m.

h) Els receptacles d’expedicié de productes diferents dels que indica 'apartat anterior han

d’estar situats a una algaria entre 0,40 m i 1,20 m de terra.

14.3. Utilitzacio

a) El terminal ha de disposar d’un sistema operatiu especial per a persones amb

discapacitat sensorial, amb informacié acustica i visual, mitjancant sintesi de veu i
caracters visuals de gran dimensio i contrast elevat, d’activacio simultania a eleccié de
F'usuari. Aquest sistema ha de facilitar les instruccions necessaries per efectuar amb la
maquina totes les operacions i ha de permetre que l'usuari les pugui escoltar a través
dels seus auriculars personals en cas que s’hagi de garantir la privacitat. Quan s’hi
connecti 'auricular, el sistema ha de permetre deixar la pantalla en negre a eleccio de
l'usuari i ha d’'informar si la maquina esta fora de servei.

b) Les operacions que s’hi duen a terme han de ser facils de comprendre.
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c) La maquina o el caixer que permeti la realitzaci6 de tramits complexos amb introduccié

de dades ha de disposar d’'una funcié que permeti que 'usuari incrementi el temps de
manipulacio.

d) En el cas de maquines expenedores de titols de transport, de benzineres en régim

d’autoservei, de caixers automatics o d’altres analogues, han de disposar d’'un sistema
que, en cas d’incidéncies, garanteixi la comunicacio de les persones usuaries amb
discapacitats auditives o visuals amb el centre d’atencié a persones. S’admeten els
sistemes seguents:

d1. Sistemes de videoconferéncia.

d2. Sistemes de comunicacié acustica, com ara intérfons, sempre que es
complementin amb alternatives mitjangant el teclat i la pantalla del mateix terminal,
o bé mitjangant missatges SMS, aplicacions per a dispositius o altres noves
tecnologies disponibles d’Us generalitzat, sense que els suposi cap cost
addicional.

d3. Sistemes basats en mitjans de suport personal, sempre que l'avis d’incidéncia es
pugui fer amb teclat o dispositiu contigu, i es rebi confirmacioé visual i acustica que
la sol-licitud s’ha atés i el suport personal esta en cami. Quan I'espera sigui
superior a 5 minuts, el sistema també ha de proporcionar informacio visual i
acustica del temps previst fins a l'arribada del suport personal.

e) Els documents, rebuts o bitllets que expedeixi la maquina expenedora han de

sobresortir com a minim 3 cm i les targetes, com a minim, 2 cm.

f) Altres productes diferents dels que s’indiquen en el punt anterior s’han de subministrar

de manera que sigui facil que l'usuari els capturi.

g) En tots els casos n’hi ha d’haver prou amb una forga minima per recollir els productes

expedits o per recuperar la targeta.

h) Han de disposar d’un sistema visual i acustic per indicar que I'accés al servei s’ha

validat i per avisar en cas d’oblit de targeta quan el seu retorn es produeixi en finalitzar
el procés d’interaccié amb el dispositiu. Als caixers automatics aquest sistema també
ha d’avisar en cas d’oblit dels diners expedits.

Les maquines d’autovenda han d’informar, a peticié de l'usuari, dels productes
disponibles, dels preus i dels codis de sol-licitud, si escau, mitjangant el sistema de
sintesi de veu.

14.4. Conjunt format per diverses unitats

a) Quan hi ha maquines expenedores de caracteristiques similars agrupades en un

mateix espai, el conjunt es considera accessible quan un minim del 25% de les
maquines reuneix les condicions d’accessibilitat que s’especifiquen en els punts
anteriors i aquestes estan convenientment senyalitzades amb el simbol internacional
de l'accessibilitat (SIA).

b) Es considera que tenen caracteristiques similars les maquines expenedores que

subministren el mateix producte i els caixers automatics que pertanyen a la mateixa
entitat i tenen funcions similars.
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15. Terminals informatius interactius

a) En general, se’ls apliquen condicions analogues a les que es defineixen per a les
maquines expenedores en els aspectes que tenen una funcionalitat similar.

b) La informacio visual rellevant que s’ofereix a través d’elements interactius, amb
pantalla o sense, s’ha de poder transmetre alternativament per mitja de veu en cas que
ho activi una persona amb discapacitat visual.

¢) S’ha d’evitar que la proliferacié d’accionaments exclusivament digitals en dificulti la
utilitzacié a persones grans, amb deficiéncies visuals i motrius. Per aixo, cal que la
interficie de l'usuari sigui consistent, facil d’aprendre i d’'operar per tots els usuaris de
manera fiable.

16. Videoporters i sistemes de porteria electronica

Un videoporter o els sistemes de porteria electronica accessible han de complir les
condicions segtients:

Les plaques, els moduls i altres mecanismes similars que s’instal-lin en espais d’Us public
0 comunitari:

a) Han de tenir els elements manipulables situats a una algaria entre 0,80 mi 1,20 m.
b) Han de tenir color contrastat amb el parament de suport.

c) Els teclats han de complir les mateixes condicions que s’estableixen a I'apartat 14.2.e)
de 'annex 5a per a les maquines expenedores i els caixers automatics. Les pantalles
tactils no sén admissibles si no es disposa de teclat alternatiu.

d) Els dispositius que requereixen interaccié s’han de separar un minim de 0,40 m
respecte de qualsevol cantonada o vértex interior de I'espai on hi ha ubicat 'aparell.

e) En el cas del videoporter, ha de disposar d’indicadors visuals o llums pilot que
transmetin la informacio a les persones sordes quan la trucada esta sent atesa i que
avisi si s’activa o no 'accés.

Els terminals d’usuari per instal-lar a l'interior dels habitatges:

f) Han de tenir un ventall d’opcions i alternatives suficients per adequar-se a les
necessitats dels residents de cada habitatge, pel que fa a les caracteristiques i I'algaria
de la instal-lacié.

17. Targetes

Les targetes de credit, d’accés, titols de transport o similars que funcionin per insercié o
aproximacio, perqué es considerin accessibles han de disposar d’un element amb relleu,
osca o senyal que permeti identificar-les tactiiment, aixi com identificar-ne el sentit
d’insercio segons els criteris de la Comissio Braille Espanyola: segment circular per a
entitats financeres; triangular per a compres, viatges i oci en general, i rectangular per a
serveis publics en general (targetes sanitaries, de reconeixement de la discapacitat i
biblioteques, entre d’altres).
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SECCIO B. Elements de la comunicacié

18. Formes i sistemes de comunicacio

Es consideren tres formes de comunicacio, en funcié de la manera com es percep: visual,
auditiva i tactil. En un procés comunicatiu accessible, la informacio6 rellevant s’ha de
proporcionar a les persones amb discapacitats sensorials, intel-lectuals o amb
pluridiscapacitat, com a minim, en dues d’aquestes tres formes i s’han d’escollir en cada
situacio els sistemes que siguin més adients ateses les circumstancies i els continguts.

18.1. Comunicacio visual

La comunicacié visual és la forma de comunicacié per la qual el missatge es percep a
través del sentit de la vista. Es consideren sistemes de comunicacié que s’estableixen a
través d’aquesta forma els seglents:

a) Sistema grafic alfabétic i simbolic

b) Subtitulacié

¢) Senyals lluminosos

d) Llengles de signes

e) Lectura labial

f) Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacio
g) Videoguia

La descripcié de cadascun d’aquests sistemes de comunicacio es recull en el glossari
d’aquest Codi.

18.2. Comunicacio auditiva

La comunicacié auditiva és la forma de comunicacio per la qual el missatge es percep
mitjangant el sentit de I'oida. Es consideren sistemes de comunicacio que s’estableixen a
través de la forma de comunicacié auditiva els seglients:

a) Comunicacié oral

b) Megafonia

¢) Audiodescripcio

d) Timbres o senyals acustics
e) Audioguia adaptada

f) Sistema de sintesi de veu

18.3. La descripci6 de cadascun d’aquests sistemes de comunicacié es recull en el
glossari d’aquest Codi.

18.4. Comunicacio tactil

La comunicacio tactil és la forma de comunicacio per la qual el missatge es percep
mitjangant el sentit del tacte. La senyalitzacio tactil es proporciona mitjangant textures
rugoses, caracters o simbols en alt relleu i en Braille. Es consideren sistemes de
comunicacio que s’estableixen a través de la forma de comunicacio6 tactil els seglents:

a) Sistema Braille
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b) Escriptura grafica i simbdlica en relleu
c) Llengtes de signes amb suport tactil
d) Sistema dactilologic

La descripcié de cadascun d’aquests sistemes de comunicacio es recull en el glossari
d’aquest Codi.

19. Combinacio de sistemes de comunicacio

Perqué un procés de comunicacio sigui accessible ha de combinar diferents sistemes de
comunicacié en funcio del producte, servei o situacié i ha d’incloure, com a minim, dues
de les tres formes de comunicacio: auditiva, visual o tactil.

A continuacio, s’indiquen un seguit de possibles combinacions que poden permetre un
procés de comunicacio accessible, sens perjudici que es puguin combinar altres sistemes
que siguin adequats o que es requereixin per atendre les necessitats especifiques dels
participants en els casos que aquest Codi ho preveu:

a) Sistema grafic alfabétic i simbolic + escriptura grafica i simbdlica en relleu.

Aplicable en rétols i identificadors, entre d’altres.

b) Sistema grafic alfabétic i simbdlic + escriptura grafica i simbolica en relleu + Braille

Aplicable en planols, plafons, maquetes, cartel-les, rétols i identificadors, entre d’altres.

c) Sistema grafic alfabétic i simbolic + un sistema de comunicacié auditiva.
Aplicable a la informaci6 als transports i espais publics, a les maquines expenedores i
als avisos de torn, entre d’altres.

d) Sistema alfabétic + Braille.

Aplicable a la documentacio escrita i als fullets informatius, entre d’altres.

e) Senyal acustic + senyal lluminds simultani.

Aplicable als avisos d’emergéncia o de perill i als semafors, entre d’altres.
f) Comunicaci6 oral + subtitulaci6.

Aplicable a les conferéncies, entre d’altres.

g) Comunicacié oral + llengua de signes catalana.

Aplicable als processos d’interlocucio directa i activitats formatives, entre d’altres.

h) Audiodescripcio + subtitulacio.
Aplicable a les projeccions cinematografiques i arts escéniques, entre d’altres.

20. Retolacio

La informacié de rétols, cartells i plafons informatius ha de seguir els estandards
internacionals de les normes ISO i nacionals de les normes UNE.

Addicionalment als criteris basics que es detallen a continuacid, s’han d’aplicar els
parametres que defineix la norma UNE 170002 Requisits d’accessibilitat per a la
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retolacid, o aquella que la substitueixi, en tots els aspectes que no preveuen aquests
criteris.

20.1. Missatge

a) La informacio del rétol ha de ser concisa, basica i amb simbols senzills.

b) La informacié ha d’estar estructurada i jerarquitzada.

c) S’ha d’evitar la informacié supérflua, ja que crea confusio.

d) Cal que hi hagi una coheréncia entre els diferents rétols d’'un mateix recinte.

e) La informacio6 escrita ha d’estar adaptada a Lectura Facil segons les pautes que recull
la norma UNE 153101.

20.2. Ubicaci6

a) S’han de situar en llocs ben il-luminats a qualsevol hora. La il-luminacié no ha de
produir ni ombres ni reflexos en el rétol.

b) No s’han de col-locar obstacles al davant que dificultin la localitzacié del rétol i hi
impedeixen 'apropament. En el cas de rétols protegits amb vidres o altres elements
transparents, han de tenir les caracteristiques i el manteniment adequats per no
minvar-hi les condicions d’accessibilitat.

c) Els rétols col-locats sobre paraments i previstos per ser llegits a curta distancia han de
tenir la informacié a una altura maxima des de terra d’1,60 m. Si van dirigits a nens,
l'altura maxima des de terra ha de ser d’1,25 m.

d) Quan el rétol se situa sobre plans inclinats, ha de tenir una inclinacié entre 30° a 45°,
partint de I'horitzontal.

20.3. Format

a) Han d’incloure conjuntament el format visual i tactil quan la ubicacio del rétol ho
permeti i el contingut tingui una rellevancia alta en relacié amb la funcionalitat del
servei.

b) Per al format visual s’han d’utilitzar lletres tipus Arial, Helvética, Universal, Verdana o
Tahoma. S’ha de tenir en compte la distancia a la qual es pot situar una persona per
llegir el rétol i adequar la grandaria de les fonts segons la taula seglent:

Grandaria de les fonts dels rétols segons distancia de lectura

Distancia Grandaria minima Grandaria recomanable
5,00 m 7,0 cm 14,0 cm

4,00 m 5,6 cm 11,0 cm

3,00m 4,2 cm 8,4 cm

2,00 m 2,8cm 5,6 cm

1,00 m 1,4 cm 2,8cm

0,50 m 0,7 cm 1,4 cm
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c) Elrétol ha de contrastar cromaticament amb el parament on estigui ubicat i, al mateix
temps, els caracters o pictogrames ho han de fer amb el fons. En els dos casos el
contrast cromatic que determina la norma UNE 170002 ha de ser igual al 60% o
superior. El color de base ha de ser llis i el material base no pot produir reflexos.

d) El format tactil s’utilitza quan el rétol s’ubica a la zona ergondmica d’interaccié del brag
d’un usuari dempeus: entre 125 cm i 175 cm en paraments verticals, i entre 80 cm i
120 cm d’altura si es tracta d’'un pla horitzontal o inclinat.

20.4. Distribucié d’elements al rétol

a) Els caracters impresos s’han d’ubicar a la part superior, centrats quan sigui una Unica
paraula; i alineats a I'esquerra quan en continguin més d’una.

b) Els caracters en Braille s’han d’ubicar a la part inferior esquerra, a una distancia
minima d’1 cm i maxima de 3 cm del marge esquerre inferior del rétol. Les fletxes
s’han de situar al costat del text, a 'esquerra si indiquen direccié cap a 'esquerra,
davant o avall, i a la dreta si indiquen direccio cap a la dreta. Els simbols i pictogrames
han de ser facils de comprendre.

20.5. Us de lalt relleu

a) La lectura de lletres i simbols en alt relleu és lenta i poc efectiva quan son missatges
llargs. Com a norma general, se n’ha de limitar I'is per a indicadors identificatius
d’habitacions o espais i simbols especifics que es puguin representar preferentment
amb un Unic caracter, com per exemple el nUmero de planta a la sortida de I'ascensor
o la identificacio dels serveis (homes o dones).

b) Les lletres en alt relleu s’han de representar en majuscules.
c) Els senyals tactils s’han de fer en alt relleu i no gravats.
d) L’altura dels caracters ha de serentre 1,5cm i 5 cm.

e) El regruix del relleu ha de ser entre 1 mm i 1,5 mm per a les lletres i de 2 mm per als
simbols.

f) El gruix del tragat ha de ser entre 1,5 mm i 2 mm.

20.6. Maquetacio dels diferents textos

a) El text Braille ha d’estar en un bloc separat del text en caracters visuals i complir les
caracteristiques que defineix la norma UNE 170002.

b) Quan un senyal contingui diverses linies de text, els caracters visuals i la seva
correspondencia en Braille han de formar blocs independents.

c) En la retolacio de directoris en forma de llista, i per facilitar la localitzacié tactil de cada
entrada, a cadascuna s’hi pot afegir un doble gui6 en Braille.

21. Panells amb informacio tactil

La comunicacio és accessible quan els continguts i els suports compleixen els requisits
seguents:

a) Els suports han d’evitar les superficies lluminoses, transparents o translicides, aixi
com els fons amb combinacions de diferents colors i dibuixos. S’han de situar en un
planol inclinat d’entre 30° i 45° i dins de 'area d’escombratge ergondomic.
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b) Els senyals, les lletres i els pictogrames tactils s’han de fer en relleu i no gravats.

c) Lainformacid, sempre que sigui possible, s’ha de presentar tant en caracters visuals
com en sistema Braille, seguint les indicacions de la norma UNE 170002 o la que la
substitueixi. Les alternatives de presentacio poden ser:

c1. Text en caracters visuals i Braille al mateix panell: la grandaria recomanable per al
panell és de 60 x 60 cm. El text en caracters visuals amb alt contrast s’ha de situar
a la meitat superior del panell, i el Braille, a la meitat inferior, a una distancia d’'uns
2 cm de la vora lateral esquerra i alineat a 'esquerre. La longitud del text en Braille
no ha de sobrepassar les 15 linies, amb 30 caracters cadascuna.

c2. Text en panells diferenciats (Braille independent): la grandaria recomanable per al
panell en Braille és de 30 x 25 cm. El text en Braille ha d’estar a una distancia de
2 cm de la vora lateral esquerra i alineat a 'esquerra. La longitud del text en Braille
no ha de sobrepassar les 15 linies, amb 30 caracters cadascuna.

d) Addicionalment, poden incorporar un sistema complementari d’accés a la informacio
per a persones amb discapacitats visuals o intel-lectuals, basat en la verbalitzacié de
les diferents opcions d’informacié, que s’activi per la pulsacié d’una area sensible al
tacte situada a la part superior dreta i etiquetada amb I'expressio “us tactil”, i que una
vegada polsada informi amb confidencialitat i instruccions breus sobre com utilitzar el
sistema.

22. Planols i maquetes accessibles

22.1. Planols accessibles

a) Els planols accessibles per a persones amb discapacitat visual representen una planta
o espai determinat i informen sobre la situacié dels elements significatius que hi ha
dins d’aquest. Incorporen en el disseny simbols grafics bidimensionals en relleu i color,
aixi com informaci6 en Braille i en caracters visuals amb alt contrast de color i lletra
gran.

b) Es poden utilitzar per representar edificis publics, una zona urbana, estacions de
transports, museus i parcs, entre d’altres.

¢) Han d’incloure només informacié essencial: localitzacio dels serveis, dependéncies i
itineraris necessaris, aixi com de la ubicacié d’elements com caixers, maquines
expenedores o0 analegs, amb conceptes que siguin de comprensio facil.

d) La representacié grafica dels passadissos, estances o elements d’interés (linies,
superficies) s’ha de fer mitjangant relleu i textures, aixi com amb contrastos de colors.
S’han d'utilitzar simbols que es puguin diferenciar entre si (forma, color i textura) i que
€s puguin associar amb el que representen.

e) La retolaci6 del planol ha de seguir els criteris dels apartats 20 i 21 anteriors referents
a les grandaries, les tipografies i els contrastos de les fonts, Us de l'alt relleu i del
Braille. Per facilitar la localitzacié del Braille a les persones amb resta visual, els punts
han de tenir un color contrastat amb el fons.

f) Les dimensions maximes del planol han de permetre abastar-lo amb les dues mans.
Ha de tenir una longitud horitzontal maxima de 80 cm i una profunditat maxima de
60 cm.
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22.2. Maquetes accessibles

a) Les maquetes o reproduccions accessibles sén els elements que reprodueixen a petita
escala i en tres dimensions un objecte, espai o edifici amb la finalitat de facilitar que les
persones amb discapacitat visual puguin comprendre les dimensions i formes reals del
que es representa.

b) Les dimensions totals de la maqueta no poden sobrepassar els 150 cm i, en tot cas,
s’ha de poder abastar totalment amb els bragos semioberts.

¢) L’alcaria total no pot sobrepassar 135 cm de terra.

d) Els materials han de ser duradors i de reparaci6 facil. L’acabat s’ha d’assemblar tant
com sigui possible a I'obra representada, tant pel que fa a colors com a textures.

e) La cartel-la identificativa ha d’incloure, en Braille i en macrocaracters, el nom del que
reprodueix i el seu lloc geografic, la cronologia i 'escala.

f) Les arestes i els cantells han de ser arrodonits per evitar accidents.

22.3. Ubicacio

a) Els planols i les maquetes s’han de situar dins del recorregut accessible i la seva
localitzacié s’ha d’indicar amb un paviment tactil. Han d’estar en un lloc ben il-luminat a
qualsevol hora. No s’hi han de col-locar obstacles al davant ni s’han de protegir amb
vidres o altres elements, ja que en dificulten la localitzacié i impedeixen la interaccid
amb aquests.

b) En edificis de grans dimensions i espais oberts d’us public (parcs, platges), els planols
generals s’han de situar a la zona d’accés principal. Quan hi hagi una porta d’entrada
principal, sempre que sigui possible s’han de situar al lateral dret, a menys d’'1 m
d’aquesta. Si es tracta d’un edifici de més d’'una planta, s’ha de situar a prop de
'escala o de 'ascensor.

c¢) Els planols ubicats sobre un suport inclinat han de tenir una inclinacié entre 30° i 45°
respecte a I'horitzontal. El punt més baix ha d’estar a una algaria minima de 80 cm i el
més alt a una algaria maxima de 120 cm.

d) Els planols ubicats en un parament vertical han de quedar dins la zona d’escombratge
ergondmic, entre les algaries de 125 cm i 175 cm.

e) Han de tenir un nivell d’il-luminacié entre 350 lux i 450 lux sense que produeixin
enlluernament.

22.4. Cartel-les

a) Les cartel-les tenen la finalitat de proporcionar informacié sobre un objecte exposat. Es
consideren accessibles quan contenen informacié en caracters visuals amb contrast alt
i Braille.

b) En els casos en qué sigui viable, les cartel-les accessibles han d’incorporar informacié
sonora que s’ha de poder activar a través d’un codi QR senyalitzat tactiiment segons
l'apartat 27 d’aquest annex o mitjangant altres recursos tecnologics disponibles.

c) La superficie de la cartel-la ha de ser d’'un material mat, sense dibuixos al fons. Per al
disseny dels caracters visuals (tipografia, grandaria de font, contrastos, entre d’altres) i
del Braille s’han de seguir les indicacions dels apartats 20 i 21 i les indicacions
seguents:
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cl.
c2.
c3.

c4.
ch.

c6.

La grandaria de la cartel-la no ha d’excedir de 24 x 18 cm.
El text en caracters visuals amb contrast alt ha d’estar centrat en aquesta.

El text en Braille ha d’estar a la part inferior esquerra, justificat a 'esquerra i a un
maxim de 2 cm de la vora de la cartel-la. La longitud del text ha de ser d’'un maxim
de 3 linies amb 15 caracters cadascuna.

Ha d’incloure un nombre de relacié quan I'objecte formi part d’'un conjunt.

S’ha de situar preferentment a 'area d’escombratge ergondmic i en un planol
inclinat entre 30° i 45°, sempre que sigui possible.

La informacié escrita ha d’estar adaptada a Lectura Facil segons les pautes que
recull la norma UNE 153101.

23. Impresos en suport paper

Es consideren dos tipus d’escriptura: el sistema grafic alfabétic i simbdlic, i I'escriptura en

Braille.

23.1. Sistema grafic alfabétic i simbolic

Un document accessible ha de complir les condicions seglents:

a) Base

al.

a2.

a3.

El sistema grafic alfabétic i simbolic s’ha d’'imprimir sobre un suport de color mat.
S’han d’evitar els papers setinats i els plastificats.

Ha de tenir un gramatge adequat, que impedeixi que 'escrit es transparenti a
l'altra cara.

Ha de tenir un to uniforme i evitar els papers amb dibuixos o fons.

b) Grafisme de lletres o numeros

b1.
b2.

b3.

b4.

b5.

b6.

b7.

b8.

b9.

Ha de ser facilment llegible, amb tragos simples.

S’han d'utilitzar fonts tipus Arial, Helvética, Universal, Verdana o Tahoma. Si es
disposa de tipografies d'impremta, fonts com Avenir, Avenir Heavy o analogues.

El text s’ha d’imprimir amb el millor contrast cromatic possible entre el fons i els
caracters.

La mida de la font ha de ser de 12 punts o superior en el text conceptual basic i
essencial per a la comprensio de I'imprés. En la resta del text, no ha de ser inferior
a 10 punts.

Es recomana que l'interlineat sigui sempre d’un valor entre 1,5 punts i 2 punts
superiors al valor de la grandaria de la mida de la font emprada.

S’ha d’evitar escriure frases senceres en majuscula, pero la lletra dels
encapcgalaments ha de ser de més grandaria i en negreta.

La cursiva només s’ha d'utilitzar per donar émfasi a alguna paraula, i mai per
redactar frases senceres.

No és recomanable utilitzar més de dos tipus de lletres, una per als titols i 'altra
per al cos del text.

L’altura minima de les mindscules de qualsevol font utilitzada en impresos o
documents d’informacio al ciutada no ha de ser inferior a 2 mm.
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¢) Redaccio
c1. Eltext es llegeix amb més facilitat quan esta escrit en minuscules.

c2. Solament s'utilitzaran majuscules en paraules curtes o sigles i, preferiblement, per
a titols.

c3. S’ha de redactar amb frases curtes i clares i s’ha d’evitar un llenguatge complex.

c4. Els acronims i 'argot s’han d’explicar i s’han d’evitar les sigles sempre que sigui
possible. En cas d’utilitzar-ne, se n’ha d’escriure el significat complet.

c5. En els impresos que hagin d’emplenar els ciutadans, s’han de reservar espais
apropiats a la seva mida perqué es puguin emplenar amb comoditat i evitar fer
servir fons amb dibuixos i tintes que presentin poc contrast. També han de tenir
instruccions clares i concises.

d) Composicio

d1. Ha de ser senzilla i uniforme al llarg del document, alineant el text a I'esquerre,
sense justificar-lo ni centrar-lo.

d2. Els paragrafs han d’estar escrits en un sol bloc i I'espai entre linies ha de ser
suficient per no confondre-les, en relacié amb la font i la mida utilitzades.

d3. L’espai entre lletres es recomana que sigui interlineat senzill entre 11 1,5 del
processador de textos.

d4. Sihi ha columnes, aquestes han d’estar molt diferenciades de la resta de I'escrit
amb espais. S’han d’evitar linies massa llargues o curtes.

d5. S’ha dutilitzar un sistema d’enquadernacié que permeti obrir faciiment el
document en un dispositiu d’amplificacio (lupes, televisié o escaners) i les
persones amb dificultats de manipulacié 'han de poder col-locar més facilment en
un faristol.

23.2. Escriptura en Braille

El text en Braille ha de complir les indicacions de la norma UNE 170002. Els parametres
principals per a la seva lectura correcta son:

a) Altura dels caracters: entre 6,2 mm i 7,1 mm.

b) Amplada dels caracters: entre 3,7 mm i 4,5 mm

c¢) Distancia entre els centres dels sis punts que formen un caracter: de 2,4 mm a
2,75 mm, tant en horitzontal com en vertical.

d) Diametre de la base dels punts: entre 1,2 mm i 1,9 mm.
e) Dimensioé minima del relleu dels punts: 0,50 mm.

f) Distancia horitzontal entre els centres de punts en posici6 idéntica en caracters
contigus: de 6,0 mm a 6,91 mm.

g) Distancia vertical entre els centres dels punts en posicié idéntica en linies contigues:
de 10,0 mm a 11,26 mm.

h) L’espai en blanc que separa paraules s’ha de considerar com un caracter Braille.
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23.3. Condicions d’accessibilitat dels impresos i documents

a) S’ha de garantir que els documents i impresos destinats al ciutada estiguin disponibles
en formats accessibles, mitjangant la seva ubicacio en prestatges, dispensadors o altre
mobiliari que permeti abastar-los amb la maxima autonomia.

b) Els documents i impresos també han d’estar disponibles a les pagines web
corresponents i en format electronic accessible.

23.4. Localitzacio i caracteristiques de 'emplagament de la documentacio

a) Ellloc on s’ubica la documentacio destinada als ciutadans ha d’estar senyalitzat
mitjancant rétols accessibles que compleixin les indicacions de I'apartat 20.

b) Els diferents elements que continguin la documentacié destinada als ciutadans,
mobles, suports o prestatgeries, s’han de col-locar de manera que no es converteixin
en obstacles ni generin cap risc per a les persones amb discapacitats visuals.

c) Els documents han d’estar a 'abast de tots els usuaris, amb les condicions seglents
perqué s’hi puguin aproximar i arribar a I'objecte que s’ha de manipular:

c1. La informaci6 principal s’ha de col-locar a una algaria entre 0,60 mi 1,10 m.

c2. El mobiliari ha de tenir els cantells arrodonits i el seu disseny ha d’evitar volades
no detectables per a persones cegues amb el basté de mobilitat.

¢3. Quan sigui necessaria I'aproximacio frontal de persones usuaries de cadira de
rodes s’ha de deixar un espai inferior lliure de 0,80 m d’amplada i 0,70 m d’al¢aria
des de terra.

c4. Siel moble és tancat o té algun sistema o mecanisme d’obertura, s’ha de tenir
present que les persones amb mobilitat reduida a les extremitats superiors han de
poder manipular aquests elements.

d) S’ha de preveure un manteniment periddic que garanteixi les prestacions del conjunt.

24. Pantalles electroniques

Les pantalles han de ser antireflectores, tenir un angle ampli de visid, proporcionar un bon
contrast i seguir els criteris seguents:

24.1. Ubicacio

a) S’han de situar a una algaria entre 1,70 m i 2,00 m, excepte en els casos en qué
motius funcionals en justifiquin la ubicacié per damunt dels 2,20 m.

b) Han de tenir una lleugera inclinacio (15°-30°).

c) Han de ser visibles des d’una distancia minima d’1,50 m, sense que hi hagi cap
obstacle davant que n’impedeixi la visio.

d) S’ha de vigilar que no es produeixin reflexos ni enlluernament. La superficie ha de ser
mat.

24 2. Disseny del text

a) S’han d’evitar els fons amb trames o dibuixos, aixi com els textos intermitents o que es
desplacin a molta velocitat.
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b) Els caracters de la informacié rellevant han de ser de pal recte, sense gracies, d’'un
minim de 25 mm d’algaria, i s’han de respectar les normes de grandaria i contrast que
s’especifiquen per a la retolacid, en funcié de la distancia prevista de lectura. La lletra
ha de ser clara i el fons fosc.

24.3. Pantalles per a subtitulacié en directe

a) Com a minim una de les pantalles utilitzades per a la subtitulacié de conferéncies s’ha
d’ubicar al darrere dels oradors o, si no €s possible, tot just al costat, de manera que
els assistents puguin percebre simultaniament la pantalla i 'orador dins el seu camp
visual.

b) En cas que la pantalla s’ubiqui al darrere dels oradors, s’ha de situar a prou algaria
perqué aquests no interfereixin la visié dels subtitols ni del requadre de l'intérpret de
llengua de signes quan inclogui aquesta prestacié.

c) Les dimensions de les lletres i el contrast amb el fons ha de seguir els mateixos criteris
que s’indiquen a 'apartat 20 per als rétols.

d) Quan hi hagi una pantalla en qué s’emetin presentacions, tipus PowerPoint o altres,
cal que les dues pantalles estiguin juntes per facilitar 'accés a la informacio a les
persones amb discapacitat auditiva de manera comoda i dins d’'un mateix camp de
visié en conjunt.

e) Sempre que sigui possible, de manera técnica i visual, s’han d’oferir la presentacié, la
subtitulacid, la imatge de la persona que fa la ponéncia i l'intérpret de llengua de
signes, quan correspongui, integrades en una mateixa pantalla.

24 4. Pantalles i sistemes per gestionar torns d’atencié al public

a) Els sistemes de regulacié d’atencié al public mitjangant pantalles electroniques han de
ser accessibles per a les persones amb discapacitat visual. Les maquines
expenedores de tiquets han de tenir el teclat accessible i incloure informacié sonora
del procés d’expedicio i del nimero que ha sortit.

b) La pantalla electronica en qué s’indica el torn i la taula d’atencié corresponent també
ha d’emetre la informacié de manera sonora. Aixi mateix, s’ha de garantir 'existéncia
de personal de suport per dirigir la persona amb discapacitat visual a la taula
corresponent.

25. Pagines web accessibles
Les pautes que s’han de seguir en el disseny i la creacié d’'una pagina web i les
condicions perqué sigui accessible son les seglents:

a) Se n’ha de configurar el contingut de manera que es pugui adaptar als diferents
programaris, dispositius i productes de suport sense que se’n perdi la informacié o
'estructura.

b) S’han de proporcionar alternatives textuals o identificacié descriptiva per als continguts
no textuals (imatges, grafics, contingut multimedia).

¢) S’han d’incloure subtitols i audiodescripcié en els continguts multimédia quan es
requereixi per a la comprensié correcta del missatge.

d) S’han de proporcionar mecanismes que permetin aturar i regular el volum de l'audio.
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e) No s’ha d'utilitzar el color com a unic mitja per transmetre una informacio, indicar una
accié o distingir un element.

f) Eltextiles imatges han de tenir prou contrast amb el fons i una mida que en permeti la
lectura comodament.

g) La mida del text s’ha de poder ajustar des de la mateixa pagina sense l'ajut de
productes de suport i sense que se’n perdi el contingut o la funcionalitat.

h) S’ha de proporcionar accés a totes les funcionalitats de la pagina mitjangant teclat,
amb una solucié que no entri en conflicte amb els revisors i magnificadors de pantalla.

i) S’ha d’assegurar a 'usuari el control sobre la informacié o els objectes que es mouen
o s’actualitzen automaticament, de manera que l'usuari els ha de poder aturar, ocultar
o controlar-ne la frequéncia.

j) S’ha de facilitar la navegacioé per la pagina estructurant-ne els continguts amb un ordre
coherent i proporcionar mecanismes clars de navegacio.

k) Han d’incloure informacié orientativa per ajudar els usuaris a entendre els elements
complexos, i proporcionar mecanismes per detectar i prevenir errors en I'entrada de
dades per part dels usuaris.

I) Han d’identificar 'idioma que es fa servir a cada apartat o document de la web perqué
els lectors de pantalla i els sintetitzadors de veu puguin detectar i canviar
automaticament l'idioma.

m)Han d’utilitzar un llenguatge clar i entenedor perqué el contingut sigui facilment
comprensible, i han d’incloure la definicié de les paraules més inusuals i el significat de
les sigles i abreviacions.

n) Han de maximitzar la compatibilitat amb les aplicacions, el programari i els dispositius
que puguin tenir els usuaris, inclosos els productes de suport.

o) Han de preveure que els documents publicats a la web també siguin accessibles i
llegibles per lectors de pantalla.

p) Han de facilitar canals de comunicacié accessibles alternatius a la via telefonica
mitjangant correu electronic, SMS o formularis, amb un temps de gestié que no sigui
discriminatori respecte al d’'una trucada telefonica.

g) Han de complir els criteris de conformitat amb les pautes de la WCAG 2.1 en algun
dels seus nivells, amb les condicions que estableix la norma UNE 139803:2012 o la
que la substitueixi, llevat de les situacions en qué aquest Codi exigeix un nivell més
elevat.

26. Aplicacions accessibles

Les aplicacions accessibles per a dispositius mobils han de complir les condicions que
s’estableixen a la norma UNE 139803:2012 o la que la substitueixi i seguir els criteris
generals seglents:

a) Tots els missatges, sistemes d’ajuda i textos han d’estar redactats amb un llenguatge
clar i senzill.

b) El text ha de ser intel-ligible, amb una mida i font que en faciliti la lectura.

c) El contrast cromatic dels elements amb el fons ha de ser suficient.
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d) Els controls, objectes, icones i imatges s’han de poder identificar, ser facils d’utilitzar i
tenir un text alternatiu associat que n’indiqui la funcié o el significat.

e) Els avisos sonors han de tenir alternatives visuals o per vibracio.

f) El procés d’accés al servei s’ha de dur a terme de manera agil i rapida.

g) L’aplicacio ha de ser compatible amb els productes de suport, com ara lectors de
pantalla, magnificadors i comandaments de veu.

h) L’aplicacié ha de ser compatible amb les eines d’accessibilitat del sistema operatiu.

27. Codis QR accessibles

Un codi QR es considera accessible quan compleix les condicions seglents:

a) El suport en qué s’ubica el codi conté una senyalitzacio tactil normalitzada que permet
que les persones cegues localitzin la posicié del codi.

Sens perjudici que més endavant es consolidi una senyalitzacié tactil diferent, es
considera valid el sistema seguent:

al.

a2.

a3.

a4.

abs.

Senyalitzar el codi QR amb dos angles rectes amb relleu: un a la cantonada
superior esquerra i 'altre a la cantonada inferior dreta.

Les linies dels angles han de tenir un gruix entre 1 mm i 2 mm. En cas que sigui
una linia de punts, aquestes mesures s’han de correspondre amb el diametre del
punt, que ha de ser similar al dels caracters Braille (entre 1,2 mm i 1,9 mm de
diametre).

Les linies dels angles han de tenir un relleu entre 0,4 mm i 1 mm. Quan la marca
estigui impresa sobre paper o cartonet es pot admetre un relleu inferior perqué no
traspassi, perd mai per sota de 0,2 mm.

La longitud de cada linia de relleu ha de ser el 50% de la longitud del costat
corresponent.

Les linies en relleu han de tenir una separacié minima de 5 mm respecte al codi
QR.

b) Aquesta senyalitzacié es pot complementar amb I'expressio “QR” en Braille, situada a
sota del codi i centrada o bé superposada al mig del codi si la tecnologia disponible
permet la lectura del codi sense distorsions pel relleu del Braille.

c) Els continguts de I'adrega d’internet amb qué enllaga el codi son accessibles segons
les indicacions de I'apartat 25 d’aquest annex i amb un nivell igual o superior a doble A
(AA) de les pautes WCAG 2.1.
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Fitxa de condicions d’accessibilitat dels establiments

1. Establiments
Els establiments d’us public que han de disposar d’una fixa d’accessibilitat a disposiciod
del public, en qué s’especifiquin les mesures d’accessibilitat fisica, sensorial i cognitiva
que han de complir en funcié de I'is, I'activitat, la superficie construida o el nombre de
places i les intervencions de qué han estat objecte, sén els seglients:
a) Us comercial

a. Mercats municipals: tots.

b. Resta d’establiments comercials: quan tenen una superficie util total superior a

250 m2.

b) Us publica concurréncia

a. Museus: tots.

b. Teatres, cinemes, auditoris, sales de concert, sales de congressos i recintes per a
espectacles i esdeveniments esportius: tots.

c. Bars, restaurants, discoteques i similars: quan tenen una capacitat superior a
100 persones.

d. Centres esportius: quan tenen una superficie Util total superior a 250 m?.
c) Us residencial public
a. Hotels i hotels apartament: tots.

d) Us aparcament
a. Garatges i aparcaments: quan tenen més de 100 places.
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2. Contingut de les fitxes

FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT

Nom de ['establiment: | |

Ubicacio

Municipi | |

Codi postal | |

Adreca | |

Superficie construida |:|
Nombre de places: l:l(a)

Classificacié de I'us segons el Decret..../ XXXX

Categoria: | |

Subcategoria: | |

Dades de I'edifici

Edifici posterior a I'entrada en vigor del Decret.../XXXX

10

Edifici existent a I'entrada en vigor del Decret.../XXXX

Dades de l'activitat

Any d'inici de I'activitat: |:|

El local ha estat objecte de reforma o ampliacié que afecta el 10% o j Si
més de la superficie inicial amb posterioritat a I'entrada en vigor del
Decret..../XXXX: :| No
Compleix les prescripcions del Decret.../ XXXX .......cccooviiiiinenis :| Si
[ INo
Compleix les prescripcions del Decret 135/1995 ...................... :| Si
[ INo

113

Data Segell

(a) S'ha d'emplenar tnicament en cas d'Us residencial public i en cas d'is puablica concurréncia,
excepte museus i centres esportius (segons la classificacié de I'annex 3b del Decret .../XXXX)
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FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT 213

Condicions d’accés des de la via publica

Acceés sense barreres
Grao a I'entrada igual o inferiora14cm .....................
Grao a I'entrada superior a 14 cm o tram d'escales ......

Marqueu
una opcid

Condicions de les zones d'us public

Condicions d'accessibilitat a la circulacié horitzontal interior (b)

INerans acCessIDIES cormnnrmn e R
Itineraris practicables...............c.cooooiiiiiiiiii
El local No:€s/accessible ... sasavmpsmsaivasasa

Marqueu
una opcié

Condicions d'accessibilitat a la circulacié vertical entre nivells

No hi ha zones a diferents nivells...........ccccoooveeiiiiinnnn..

Tots els nivells sén accessibles (establiment amb diversos nivells)
Algun nivell no és accessible (establiment amb varis nivells)

od ood N

Marqueu
Indiqueu quins una opcid

No hi ha accessibilitat vertical (establiment amb diversos nivells)

Elements de comunicacio vertical

Rampa accessible..............ooieieiiieiei e
Rampa practicable. .......cossmsesmnaissmmsmssmiimvassssses
ASCENSOr acCeSSIbIe..........cooiiiiiiiee e
AScensor practicable ... .o s s s
Ascensor no accessible. ...
Plataforma elevadora vertical.............ccccciiiiiiiiininnn
Plataforma elevadora inclinada.............ccccccccooeeviin oo

Cambres higiénigues

Disposa de cambra higiénica d'us public accessible

Disposa de cambra higiénica d'us public practicable Marqueu

Disposa de cambra higiénica d'us public usable una opcid

ootod  boogdoo O

No disposa de cap de les anteriors

Data Segell

(b) Cal tenir en compte la posicié del mobiliari.
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FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT 33

Aparcaments (si n'hi ha)
Nombre de places d'aparcament totals...................

Nombre de places d'aparcament accessibles........... [ ]

Equipament i serveis

Té taulell d'atencio al public accessible? [ ]si
(apartat 11 de I'annex 5a del Decret.../XXXX :] No

Pagina web accessible amb nivell AA o superior

Pagina web accessible amb nivell A Marqueu

Pagina web no accessible una opcid

No té pagina web

LU

Condicions per a usos especifics

Per a (s residencial

Nombre total de places d'allotjament
Nombre de places d'allotiament accessibles

Nombre d'unitats d'allotjiament accessibles

Disposa de piscina accessible..........ccoovoiviicieieiiieciiiieiinns
Marqueu

Disposa de piscina, perd no és accessible..........c..ccceovenns 2
una opcié

No disposa de PiSCiNa..........cccoveiieieeiieiieee e

Per a us cultural: museus

Disposa d'un pla d'accessibilitat?

o om L

Z @

Per a us cultural: teatres, cinemes, auditoris, sales de congressos i similars

Nombre total de places d'espectador

Il

Nombre de places d'espectador accessibles

Disposa d'instal-lacié d'anell magnétic amb les condicions que
indica a I'article 44 del Decret.../ XXXX?

Disposa de la infraestructura necessaria per oferir sessions
amb subtitulacié (c) i audiodescripcio?

OO0 O

Z O
o

Data Segell

(c) D'acord amb els requisits de la norma UNE 153010: Subtitulat per a persones sordes.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya

437



Terminis per adequar els serveis existents a les condicions establertes

1. Compatibilitat amb altres condicions exigibles

Les condicions d’aquest annex 6b s’estableixen sens perjudici de I'obligatorietat del
compliment, abans dels terminis indicats, de les condicions d’accessibilitat exigibles de
modificacié d’elements o recursos existents.

2. Sector public catala, corporacions de dret public i entitats prestadores de
serveis publics

S’estableixen els terminis maxims seguents perque les pagines web i les aplicacions per

a dispositius mobils del sector public catala, de les corporacions de dret public i de les

d’entitats o empreses que presten serveis publics per concessié o via contractual amb

FAdministracio publica siguin accessibles i assoleixin les condicions que indica l'article

138:

a) 1 any des de 'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Pagines web del sector public catala i de les corporacions de dret public.

b) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Aplicacions per a dispositius mobils del sector public catala i de les corporacions
de dret public.

¢) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

c1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les entitats o empreses que
presten serveis publics per concessid o via contractual amb I’Administracio
publica.
Els terminis que s’indiquen s’estableixen sens perjudici del compliment dels més exigents
que siguin exigibles per les caracteristiques del servei d’acord amb la resta d’apartats
d’aquest annex o per altra normativa que ho reguli.

3. Serveis relacionats amb les arts escéniques, els cinemes i els espectacles
esportius

S’estableixen els terminis maxims seglients perqué les pagines web dels establiments i
els canals electronics de venda d’entrades siguin accessibles i assoleixin les condicions
que indica l'article 133:

a) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que tenen
una capacitat de 2.000 localitats o0 més en el conjunt de sales.

a2. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de venda
d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb una capacitat
conjunta de 2.000 localitats o més.
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b) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de venda
d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb una capacitat
conjunta inferior a 2.000 localitats.

¢) 4 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

c1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que tenen
una capacitat inferior a 2.000 localitats en el conjunt de sales.

4. Serveis comercials

S’estableixen els terminis maxims seglients perqué les pagines web i les aplicacions per
a dispositius mobils que ofereixen la possibilitat de compra en linia, de les cadenes de
supermercats i les empreses amb establiments alimentaris o mixtos, siguin accessibles i
assoleixin les condicions que indica l'article 126:

a) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes de
supermercats que tenen 10 establiments o més i algun local de més de 500 m? de
superficie util d’ts public.
b) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes de
supermercats que tenen entre 5 i 9 establiments i algun local de més de 500 m? de
superficie util d’ts public.
¢) 4 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
c1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes de

supermercats i dels establiments alimentaris o mixtos que tenen algun local de
més de 500 m? de superficie util d’ds public.

5. Serveis de caracter financer i d’assegurances

S’estableixen els terminis maxims seguents perque les pagines web i les aplicacions per
a dispositius mobils que permetin la realitzacié d’operacions bancaries, contractacions,
consulta de quadres médics o qualsevol altra mena de gesti6é o consulta respecte dels
productes contractats amb l'entitat siguin accessibles i assoleixin les condicions que
indica larticle 127:

a) 1 any des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Pagines web.

b) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Aplicacions per a dispositius mobils.

6. Serveis relacionats amb el transport particular

S’estableixen els terminis maxims seglients perqueé les empreses que ofereixen un servei
de lloguer de vehicles sense conductor, amb una flota de més de 100 vehicles, i les que
ofereixen un servei de lloguer de vehicles amb conductor, amb una flota de més de

50 vehicles, compleixin les condicions que indica l'article 128:
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a) 1 any des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
al. Han de tenir una oferta de vehicles amb capacitat per transportar persones no
conductores amb cadira de rodes de I'1% o més de la flota que gestionen.

a2. Han de tenir una oferta de vehicles adaptats per a persones conductores amb
mobilitat reduida del 0,5% o més de la flota que gestionen.

a3. L'oferta que indiquen els punts anteriors es pot proveir mitjangant vehicles propis o
mitjangant acords amb altres operadors que els en garanteixi prou disponibilitat.
b) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
b1. Com a minim, el 0,5% dels vehicles de la flota propia han de tenir capacitat per
transportar persones no conductores amb cadira de rodes.
c) 6 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:
c¢1. Com a minim, el 2% dels vehicles de la flota propia han de tenir capacitat per
transportar persones no conductores amb cadira de rodes.

c2. Com a minim, el 0,5% dels vehicles de la flota propia han de ser adaptats per a
persones conductores amb mobilitat reduida.

7. Serveis relacionats amb I’allotjament turistic

S’estableixen els terminis maxims seglients perqué les pagines web i les aplicacions per
a dispositius mobils de les cadenes hoteleres i els establiments amb capacitat superior a
100 places, que permetin la contractacié d’allotjaments i serveis en linia, siguin
accessibles i assoleixin les condicions que indica l'article 130:

a) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes hoteleres que
tenen 5 establiments o més i una oferta conjunta superior a 500 places.

b) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes hoteleres que
tenen fins a 4 establiments i una oferta conjunta superior a 500 places.

b2. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments amb
500 places 0 més.

¢) 4 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

c1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les cadenes hoteleres que
tenen una oferta conjunta entre 100 i 500 places.

c2. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que tenen
entre 50 i 500 places.

8. Serveis educatius

S’estableixen els terminis maxims segtlients perque les pagines web i les aplicacions per
a dispositius mobils dels centres educatius que imparteixen ensenyaments oficials siguin
accessibles i assoleixin les condicions que indica l'article 135:
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a) 2 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

al. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils que permeten la consulta de
'expedient académic, la gestié de rebuts o altres gestions en linia.

b) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

b1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils que ofereixen informacié sobre
el centre docent, les instal-lacions i 'oferta educativa.

9. Serveis de la salut

Els centres sanitaris amb un nombre de places d’internament de 50 o més han de complir
els terminis i les condicions seguents:

a) 3 anys des de I'entrada en vigor d’aquest Codi:

Disposar d’infraestructura, dispositius mobils i protocols per atendre persones sordes
mitjangant tecnologia d’interpretacio a distancia en llengua de signes catalana, amb
una capacitat no inferior al 2% de les places.
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Annex 8a
Targetes d’aparcament

1. Targeta d’aparcament per a persones amb discapacitat d’us individual titulars
conductores

1.1. Anvers

Targeta d'aparcament per a
persones amb discapacitat
Tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad

Parkeringskort
Koeproeoradhusvang
Carte de stationnement
Parkauswels
Contrassegno di parcheggio
Parkeerkaart
Cartdo de estacionamento
Pysakdintilupa
Parkeringstilstand
Parking card

Parkods de validesa:
Periodo de valicer:

m Generalital de Cataunya
e s £ Dvwin fcClate Model de les Comunitats Europees
TITULAR Medelo de las Comunidades Europeas

Figura 8a.1. Targeta d’aparcament d’us individual per a
persones titulars conductores. Anvers

1.2. Revers

Aquesta targeta dona dret a utilitzar
fotografia del les facilitats d’estacionament per a
titular persones amb discapacitat que siguin
vigents a I'Estat Membre i localitat

on es trobi el titular

Quan es faci servir, cal exhibir-la a la
part davantera del vehicle, de
manera que l'anvers de la targeta
sigui clarament visible per dur a

Cognoms Eapsiidis terme el control adient.

Esta tarjeta da derecho a utilizar las facilidades de

Nom / nombre estacionamiento para perscnas con discapacidad que
sean vigentes en el Estado Miembro y localicad
donde se encuentre el titular

H Cuando se use, hay que exhibirla en la parte
Slgnatura | firma delantera del vehiculo, de forma que el anverso de la
tarjeta sea claramente visible para llevar a cabo el
control adecuado.

(o una altra marca autoritzada / u otra marca

Figura 8a.2. Targeta d’aparcament d’us individual per a
persones titulars conductores. Revers
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1.3. Dades que conté la targeta d’aparcament individual per a persones titulars
conductores

a) A l'anvers s’especifiquen les dades seguents:
— Periode de validesa

— Numero de la targeta

Persona titular conductor/a

Sistema de seguretat amb holograma (escut de I'ens local o de la Generalitat de
Catalunya)

b) Al revers hi consta:
— Fotografia de la persona titular

— Cognoms i nom, i signatura de la persona titular o marca autoritzada

1.4. Dimensions totals de la targeta d’aparcament
— Longitud: 106 mm
— Amplada: 148 mm

El color de la targeta d’aparcament és blau clar, amb excepcié del simbol blanc que
representa, sobre fons blau fosc, una cadira de rodes.

2. Targeta d’aparcament per a persones amb discapacitat d’as individual titulars no
conductores

2.1. Anvers

Targeta d’aparcament per a
persones amb discapacitat
Tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad

Parkeringskort
Ku[‘n(uhuﬁ_u:—'l‘m];
Carte de stationnement
Parkauswels
Contrassegno di parcheggio
Parkeerkaart
Cartac de estacionamento
Pysakaintilupa
Parkeringstilstand
Parking card

Periode de validesa:
Periodo de validez:

Num.
Ne:
F Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Drets Socials

Model de les Comunitats Europees
TITULAR NO CONDUCTOR/A Modelo de las Comunidades Europeas

Figura 8a.3. Targeta d’aparcament d’us individual per a
persones titulars no conductores. Anvers
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2.2. Revers

Aquesta targeta déna dret a utilitzar
fotografia del les facilitats d’estacionament per a
titular persones amb discapacitat que siguin
vigents a I'Estat Membre i localitat

on es trobi el titular

Quan es faci servir, cal exhibir-la a la
part davantera del vehicle, de
manera que l'anvers de la targeta
sigui clarament visible per dur a

Cognoms — terme el control adient.

Esta tarjeta da derecho a utilizar |as facilidades de

Nom / nombre estacionamiento para personas con discapacidad que
sean vigentes en el Estado Miembro y \nmah'gad
donde se encuentre el titular

H Cuando se use, hay que exhibirla en la parte
Slgnatura / firma delantera del vehiculo, de forma que el anverso de la
tarjeta sea claramente visible para llevar a cabo el

(o una altra marca autoritzada / u otra marca autorizada) control adecuado.

Figura 8a.4. Targeta d’aparcament d’us individual per a
persones titulars no conductores. Revers

2.3. Dades que conté la targeta d’aparcament individual per a persones no conductores
a) A l'anvers s’especifiquen les dades seguents:

Periode de validesa

Numero de la targeta

Persona titular no conductor/a

— Sistema de seguretat amb holograma (escut de I'ens local o de la Generalitat de
Catalunya)

— ldentificador en Braille per a les persones beneficiaries amb discapacitat visual
b) Al revers hi consta:
— Fotografia de la persona titular

— Cognoms i nom, i signatura de la persona titular o marca autoritzada

2.4. Dimensions totals de la targeta d’aparcament
— Longitud: 106 mm
— Amplada: 148 mm

El color de la targeta d’aparcament és blau clar, amb excepcié del simbol blanc que
representa, sobre fons blau fosc, una cadira de rodes.

DECRET 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya
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3. Targeta d’aparcament de transport col-lectiu de persones amb discapacitat o

dependéncia

3.1. Anvers

Pericds da validesa:
Periodo de validez:

MIIF Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Drets Socials

COL-LECTIVA
COLECTIVA

Targeta d’aparcament per a
persones amb discapacitat
Tarjeta de estacionamiento para
personas con discapacidad

Parkeringskort
Kapraowbusvong
Carte de stationnement
Parkauswels
Contrassegno di parcheggio
Parkeerkaart
Cartao de eslacionamento
Pysdkdintilupa
Parkeringstilstand
Parking card

Model de les Comunitats Europees
Modelo de las Comunidades Europeas

Figura 8a.5. Targeta d’aparcament de transport

3.2. Revers

Persona fisica o juridica titular

Matricula del vehicle

[ matricula del vehiculo

Signatura del responsable

I firma del responsable

(o una altra marca autoritzada

/ u ctra marca autorizada)

Carrec / cargo

col-lectiu. Anvers

Aquesta targeta dona dret a utilitzar
les facilitats d’estacionament per a
persones amb discapacitat que siguin
vigents a I'Estat Membre i localitat
on es trobi el titular

Quan es faci servir, cal exhibir-la a la
part davantera del vehicle, de
manera que l'anvers de la targeta
sigui clarament visible per dur a
terme el control adient.

Esta tarjeta da derecho a utilizar las facilidades de
estacionamiento para personas con discapacidad que
sean vigentes en el Estado Miembro y \u:ahﬂad
donde se encuentre el titular

Cuando se wuse, hay que exhibirla en la parte
delantera del vehiculo, de forma que el anverse de la
tarjeta sea claramente visible para llevar a cabo el
control adecuado.

Figura 8a.6. Targeta d’aparcament de transport

col-lectiu. Revers

3.3. Dades que conté la targeta d’aparcament de transport col-lectiu

a) A l'anvers s’especifiquen les dades seguents:

— Transport col-lectiu
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Numero de la matricula del vehicle adaptat

Codi de la targeta
— Data de caducitat

— Nom i segell de I'ens local que expedeix la targeta

Sistema de seguretat amb holograma (escut de I'ens local o de la Generalitat de
Catalunya)

b) Al revers hi consta:

Persona fisica o juridica titular
— Matricula del vehicle
— Signatura de la persona responsable

Carrec

3.4. Dimensions totals de la targeta d’aparcament
— Longitud: 106 mm
— Amplada: 148 mm

El color de la targeta d’aparcament és blau clar, amb excepcié del simbol blanc que
representa, sobre fons blau fosc, una cadira de rodes.
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A I'efecte d’aquest Codi, s’entén per:

A

Accessibilitat o accessibilitat universal: conjunt de condicions de comprensibilitat i
usabilitat que han de complir I'entorn, els espais, els edificis, els serveis, els mitjans de
transport, els processos, els productes, els instruments, els aparells, les eines, els
dispositius, els mecanismes i els elements analegs perqué totes les persones els puguin
emprar i en puguin gaudir amb seguretat i comoditat i de la manera més autonoma i
natural possible. L’accessibilitat universal incorpora les dimensions fisica, sensorial i
cognitiva per permetre la comprensié facil, la comunicacio i la interaccio a totes les
persones; pressuposa I'estratégia de disseny universal; inclou recursos d’accessibilitat
cognitiva com la lectura facil, els sistemes alternatius i augmentatius de comunicacié i els
pictogrames, entre d’altres, i s’entén sens perjudici dels ajustos raonables que s’hagin
d’adoptar.

Accessible: condicioé d’'un entorn, un proceés, un producte o un servei que s’ajusta als
requisits funcionals i d’interaccié —com poden ser els dimensionals, els d’ubicacio, els
d’il-luminacié, els d’acustica i els de comunicacié— que en garanteixen la utilitzacio
autbnoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

Actuacio de reurbanitzacio integral: obres que modifiquen les caracteristiques fisiques
de la urbanitzaci6 préevia i afecten tota una via o espai lliure o una part significativa
d’aquesta que compleix les condicions que indica el capitol 2. No inclou les actuacions
aillades de reparacio o substitucié d’elements malmesos.

Ajudes técniques: vegeu producte de suport.

Ajustos raonables: mesures d’adequacio fisiques, socials i actitudinals que, d’una
manera eficag i practica i sense que comportin cap carrega desproporcionada, faciliten
'accessibilitat o la participacié d’'una persona amb discapacitat en igualtat de condicions
que la resta de ciutadans.

Allotjament: espai o espais destinats a I'allotjament temporal d’'una persona o més, amb
una provisié minima de llit i cambra higiénica, que pot formar part d’'un establiment o ser
una unitat independent, que té s public i pot allotjar un nombre indeterminat de persones
diferents de manera successiva al llarg de 'any. Inclou les habitacions d’un hotel, d’'un
alberg, d’'una residéncia d’estudiants i d’altres; les cases rurals, els apartaments d’us
turistic i altres entitats que es comercialitzen com a unitat; els dormitoris dels serveis
residencials assistencials; les habitacions de centres sanitaris, i altres de similars.

Arc de seguretat: dispositiu dissenyat per detectar metall al pas de les persones ubicat
als accessos d’edificis o arees, amb finalitats de seguretat.

Assistent personal: persona que duu a terme o col-labora en tasques de la vida
quotidiana d’'una persona en situacio de dependéncia a fi de fomentar-ne la vida
independent i promoure’n i potenciar-ne 'autonomia personal.

Audiodescripcio: técnica que consisteix a subministrar una informacié sonora adequada
que tradueix o explica una informacio visual a les persones cegues, amb la finalitat de
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produir un missatge global de tota la informacié de la manera més semblant a com la
percep una persona amb visid. Els procediments i els continguts per a cada situacio es
desenvolupen a la norma UNE 153020:2005. Audiodescripcié per a persones amb
discapacitat visual.

Audiofon: aparell electronic que consta d’'un micréfon i un auricular i amplifica els sons
de manera especifica segons I'audiometria d’'una persona amb discapacitat auditiva. Té
com a funcié principal compensar la pérdua d’agudesa auditiva.

Audiofon digital: audidfon que incorpora un microprocessador mitjangant el qual es
digitalitza el processament del so i se’n millora la qualitat.

Audioguia: sistema que proporciona informacié sonora referent al tema o lloc objecte
d’una visita.

Audioguia adaptada: sistema que proporciona informacié sonora referent al tema o lloc
objecte d’'una visita. Perqué sigui accessible ha d’'incorporar audiodescripcio i
audionavegacio i s’ha de complementar amb equips individuals de bucle magnétic a
disposici6 de les persones portadores de protesis auditives que ho sol-licitin. Per
elaborar-les s’han d’aplicar els requisits que estableix la norma UNE 153020:2005.
Audiodescripcio per persones amb discapacitat visual. Requisits per a 'audiodescripcio i
elaboraci6 d’audioguies.

Audionavegacio: mitja de suport sonor als productes multimédia que facilita la seleccio
de continguts i guia la navegacié pels menus.

Autobus o autocar: automobil que t¢ més de nou places, inclosa la del conductor,
destinat, per la seva construccié i condicionament, al transport de persones i els seus
equipatges.

Autonomia personal: capacitat de controlar, afrontar i prendre decisions, per iniciativa
propia, sobre com viure d’acord amb les normes i preferéncies personals, aixi com de
desenvolupar les activitats basiques de la vida diaria i quotidiana.

Autoritzacié administrativa: acte de 'Administracio a través del qual aquesta consent
una activitat privada, després de valorar-ne la compatibilitat amb l'interés public.

B

Barem de mobilitat: acreditacié oficial de tenir limitacions a la mobilitat a causa d’'una
discapacitat fisica (motriu o sensorial), una discapacitat intel-lectual o qualsevol altra
circumstancia valorada per I'érgan competent. Es correspon amb el barem per determinar
I'existencia de dificultats de mobilitat per utilitzar transports publics col-lectius, inclos dins
la valoracié i la qualificacié del grau de la discapacitat, o un altre barem que el
substitueixi.

Barreres actitudinals: actituds que, directament o indirectament, per accioé o per
omissid, generen una situacio discriminatoria, en obstaculitzar que una persona amb
discapacitat pugui gaudir dels seus drets en igualtat de condicions respecte a una altra
persona en una situacié analoga.

Barreres arquitectoniques: barreres de caracter fisic que limiten o impedeixen la
interaccio de les persones amb I'entorn. Inclou les que produeixen elements fixos i també
les que generen elements mobles per la seva ubicacié o distribucié incorrecta, com pot
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ser el cas de taules, expositors, cartells i elements de decoracid, entre d’altres. Segons la
seva ubicacié es distingeixen les barreres arquitectoniques al territori, a I'edificacié i als
mitjans de transport.

Barreres en la comunicacié: barreres que limiten o impedeixen I'expressio i la recepcid
d’'informacié o de missatges, sia en la comunicacio directa, sia en els mitjans de
comunicacio.

Barreres de proteccié: elements que tenen per objecte protegir de la caiguda per
desnivells, buits i obertures.

Basté de mobilitat: producte de suport per a l'orientacio, la mobilitat i la deteccié
d’obstacles per a les persones amb discapacitat visual o sordceguesa. En el cas de les
persones amb discapacitat visual s’utilitza un basté blanc i en el cas de les persones
sordcegues, un basté blanc i vermell.

Bucle o anell magnétic: sistema de conversié del so en ones magnétiques que son
captades directament per les protesis auditives que disposen de bobina inductiva.
S’instal-la en sales i recintes per facilitar I'accessibilitat a la comunicacié de les persones
amb discapacitat auditiva que en sén usuaries, per tal que el so i la parla els arribi amb
més qualitat.

Cc

Cadena hotelera: conjunt de dos establiments o més d’Us residencial public administrats
per una empresa amb gestid centralitzada i agrupats sota una marca conjunta.

Cadena de supermercats: conjunt de dos supermercats o més administrats per una
empresa amb gestid centralitzada i agrupats sota una marca conjunta.

Canvi d’activitat: en edificis i establiments d’us public, quan s’hi inicia una nova activitat
diferent de les activitats prévies, perd que pertany al mateix Us d’acord amb la
classificacié de I'annex 3a.

Canvi d’us: en edificis i establiments d’us public, quan s’hi inicia una nova activitat que
d’acord amb la classificacié de 'annex 3a pertany a un us diferent del que tenien les
activitats prévies. També hi ha canvi d’Us quan I'edificacié incorpora una tipologia d’'us
diferent de la que tenia segons la classificacié de l'article 31.

Carrega desproporcionada: actuacié que comporta uns costos i unes carregues
excessius en relacié amb els efectes discriminatoris que suposa per a les persones amb
discapacitat la seva no-adopciod, tenint en compte I'estructura i les caracteristiques de la
persona, I'entitat o I'organitzacié que I'ha de posar en practica i la possibilitat que tingui
d’obtenir finangament oficial o qualsevol altra ajuda.

Ciclomotor de quatre rodes: vehicle que té una massa en buit inferior a 350 kg, sense
incloure-hi la massa de les bateries en el cas dels vehicles eléctrics, una velocitat maxima
per construccio no superior a 45 km/h i un motor amb una cilindrada de 50 cm? o inferior
per als motors de combustié interna, o amb una poténcia maxima neta de 4 kW o inferior
per als altres tipus de motor que requereixen permis o llicéncia de conduccio en vigor.
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Comunicacio: procés en qué s’intercanvia informacié entre un emissor i un receptor. En
funcié del sentit per mitja del qual es percep el missatge, la comunicacié pot ser auditiva,
tactil o visual.

Comunicacié auditiva: comunicacio en que el missatge es percep per mitja del sentit de
'oida. Inclou la comunicaci6 oral, la megafonia, 'audiodescripcid, els timbres o senyals
acustics, l'audioguia adaptada i els sistemes de sintesi de veu.

Comunicacié augmentativa i alternativa: sistemes que utilitzen les persones quan no
es poden comunicar de manera intel-ligible amb el seu entorn, com ara taulers o plantilles
de comunicacio, comunicadors, programes d’ordinador o ajudes técniques.

Comunicacio oral: comunicacié que s’estableix entre dues persones o més i que té com
a mitja de transmissié I'aire o mitjans de suport a la comunicacié oral, com sén l'anella
magnetica o els sistemes de frequéncia modulada, i com a codi un idioma.

Comunicacié tactil: comunicacié en la qual el missatge es percep per mitja del sentit del
tacte. Inclou el sistema de lectoescriptura Braille, els simbols i grafics en relleu, les lletres
majuscules al palmell de la ma, l'alfabet dactilologic tactil o al palmell de la mai la llengua
de signes amb suport tactil.

Comunicacié visual: comunicacio en la qual el missatge es percep per mitja del sentit
de la vista. Inclou el sistema grafic alfabétic i simbdlic, que és el sistema que es
representa per mitja de signes, lletres, grafismes, simbols i altres representacions similars
en qualsevol mena de suport material, electronic o telematic; els senyals lluminosos, que
sén els rétols lluminosos o llums que avisen de perill 0 emergéncia al territori, en
ledificacié i en el transport, i les llengles de signes.

Comunitat de propietaris: drgan que regeix 'administracié d’un edifici de propietat
horitzontal. Esta formada per tots els propietaris de 'immoble i representada pel president
designat a la junta de propietaris.

Consell per a la Promocié de I’Accessibilitat: organ col-legiat de participacié i de
consulta en matéria d’accessibilitat, adscrit al departament de la Generalitat de Catalunya
que té la competéncia en aquesta mateéria.

Contrast cromatic: efecte que permet ressaltar el pes visual d’'un element o més
respecte al seu context immediat, mitjangant 'oposicié o la diferéncia apreciable entre
aquests. A fi de determinar el contrast, aquest Codi es remet als criteris i al métode de
determinacio que preveu I'annex B de la norma UNE ISO 21542, el qual es basa en el
parametre LRV (valor de la reflectancia de la llum).

Convencio sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat: instrument
internacional de drets humans de les Nacions Unides destinades a protegir els drets i la
dignitat de les persones amb discapacitat, aprovat per 'Assemblea General de les
Nacions Unides el desembre del 2006 a la seu de les Nacions Unides a Nova York.

D

Discapacitat: situacidé que evoluciona i que és resultat de la interaccié entre les persones
amb deficiéncies diverses i les barreres a causa de I'actitud i de I'entorn que n’impedeixen
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la participacié plena i efectiva en la societat, en igualtat de condicions amb les altres
persones.

Discapacitat auditiva: disminucio parcial o manca total de la capacitat per percebre les
formes acustiques; sén considerades persones sordes les que tenen discapacitat
auditiva.

Discapacitat fisica: discapacitat que dificulta o impedeix la mobilitat o el moviment del
cos, o part del cos, en les activitats basiques de la vida diaria, incloses les discapacitats
d’origen organic.

Discapacitat intel-lectual: funcionament intel-lectual inferior al de la mitjana de la
poblacié que pertorba I'aprenentatge, 'assoliment de I'adultesa i 'ajustament social.

Discapacitat mental: trastorns cognitius, d’afectivitat o de conducta que, per llur
intensitat o gravetat, determinen la necessitat de la persona afectada de suports per al
funcionament psicoldgic i per a la socialitzacio.

Discapacitat sensorial: discapacitat que afecta un sentit 0o més d’un sentit a la vegada.
En funcid dels sentits afectats, es distingeixen en discapacitat visual, auditiva o
sordceguesa.

Discapacitat visual: disminucié parcial o manca total de la capacitat per veure-hi que
dificulta o impedeix 'acompliment normal de les tasques visuals i provoca dificultats
d’interaccié entre la persona afectada i 'entorn; inclou la ceguesa total i els diferents
graus de baixa visio.

Diversitat funcional: terme alternatiu a discapacitat.

Disseny universal o disseny per a tothom: disseny d’entorns, espais, edificis, serveis,
mitjans de transport, processos, productes, aparells, instruments, eines, dispositius i
elements analegs que garanteix que, sense que hi calguin adaptacions, totes les
persones hi puguin accedir, en la mesura que es pugui, sense excloure la utilitzacié de
mitjans de suport, si calen, per a grups particulars de persones amb diversitat funcional.

E

Edificacié: construccio destinada a servir com a espai de desenvolupament d’'una
activitat humana. En I'edificacid, s’hi comprenen les instal-lacions fixes i I'equipament
propi, aixi com els elements d’urbanitzacio interior de la parcel-la o del solar que estan
adscrits a l'edifici. EI terme edifici s’empra amb el mateix significat que el que s’indica per
al terme edificacio, incloent-hi els elements que hi sébn compresos.

Edifici amb valor historicoartistic: edifici declarat bé protegit, tant com a bé cultural
d’interés nacional com perqué esta inclds en catalegs municipals, plans especials de
proteccid o altres figures similars per raé de llur valor historicoartistic particular.

Edifici o establiment d’us privat diferent d’habitatge: edifici o establiment no destinat
a I'us residencial d’habitatge al qual només tenen accés, per les caracteristiques de
l'activitat que s’hi desenvolupa, sia industrial, sia professional, sia de caracter analeg, les
persones titulars de l'activitat o les persones que hi treballen.

451



Edifici o establiment d’as public: edifici o establiment susceptible de ser usat per un
nombre indeterminat de persones o pel public en general, tant si és per mitja del
pagament d’un preu, una taxa, una quota o una altra contraprestacié com si no ho és. Els

locals socials o els destinats a les activitats d’'una associacio sén establiments d’us public.

Edifici plurifamiliar: edifici que conté diversos habitatges independents, en
desenvolupament vertical o horitzontal, que comparteixen espais comuns o elements
estructurals. També té consideracio de plurifamiliar I'edifici format per diverses entitats
independents una de les quals té Us d’habitatge i la resta altres usos (comerg i oficina,
entre d’altres) quan comparteixen espais comuns o elements estructurals.

Educacio bilingiie: projecte educatiu en el qual el procés d’ensenyament i aprenentatge
es porta a terme en un entorn en el qual coexisteixen dues llengiies o0 més que s'utilitzen
com a llenglies vehiculars. En el cas de les persones sordes, amb discapacitat auditiva i
sordcegues, es refereix a les llengles orals reconegudes oficialment i la llengua de
signes catalana.

Emissora de freqiliéncia modulada (FM): sistema de radiofrequiéncia que sintonitza un
emissor amb un receptor connectat a la protesi auditiva que porta la persona amb
discapacitat. Permet millorar el rendiment de les protesis auditives en situacions de
distancia entre la persona que parla i la que escolta, aillant la veu de la resta de sorolls
ambientals.

Escriptura grafica i simbolica en relleu: técnica que consisteix a fer sobresortir un
missatge grafic alfabétic o simbdlic de la superficie en qué se situa, de manera que es
pugui interpretar amb el sentit del tacte i sense cap codificacié intermédia. Com a criteri
general només s’ha de fer servir per a simbols, lletres aillades i nUmeros.

Elements de millora de I’Gis: cadascuna de les mesures, actuacions i mitjans de suport
que permetin millorar 'accessibilitat d’'un entorn, producte o servei, encara que no
assoleixin totes les condicions que defineix aquest Codi.

Element d’urbanitzacio: qualsevol component de les obres d’urbanitzacio, referent al
subministrament i la distribucié d’aigua, el sanejament, la captacio i la distribucié
d’energia, les telecomunicacions, la seguretat i la senyalitzacio viaries, la jardineria i la
pavimentacio, i tots els elements que materialitzen les indicacions dels plans urbanistics i
els projectes d’urbanitzacio.

Espai d’interaccio: area lliure d’'obstacles que permet que qualsevol persona,
independentment de les seves capacitats, pugui interaccionar amb cadascun dels
elements, les instal-lacions o els equipaments de queé es tracti.

Espais i zones d’is comunitari: espais al servei d’un edifici o un conjunt d’edificis i a
disposicié de llurs usuaris d’'una manera compartida.
Espais naturals d’as public: el conjunt d’espais seglents:

a) Els que constitueixen parcs nacionals, paratges naturals d’interés nacional, reserves
naturals o parcs naturals o que en formen part.

b) Els itineraris de vianants senyalitzats a la natura que constitueixen un equipament
municipal o en formen part.

c) Les platges.
d) Els camins de ronda.
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Espais urbans d’as public: conjunt d’espais que formen part del domini public, estan
destinats a I'ls public d’'una manera permanent o temporal i tenen la condicio de sol urba
segons la normativa urbanistica vigent. Es classifiquen en: espais viaris i espais lliures.

Espais urbans lliures: arees o recintes urbans d’us public no edificats, diferents dels
espais viaris.

Espais urbans viaris: espais urbans d’Us public destinats a la circulacio de vehicles i
persones.

Expropiar: desposseir legalment algu de la propietat (d’'un bé) per a una utilitat publica,
generalment a canvi d’'una indemnitzacié.

F

Ferrocarril: mitja de transport en el qual els vehicles circulen per un cami de rodolament
fix, que els serveix de sustentacio i guia.

Ferrocarril metropolita: ferrocarril, generalment subterrani, destinat al transport de
viatgers per linterior d’'una ciutat o una area metropolitana.

G

Gran rehabilitacio: conjunt d’obres que consisteixen en I'enderrocament d’un edifici
salvant-ne Unicament les faganes o que constitueixen una actuacié global que afecta
'estructura o I'is general de I'edifici.

Gual de vehicles: zona de la vorera modificada en la seva configuracié i estructura per
possibilitar 'entrada i la sortida de vehicles a la calgada.

Gual de vianants: rebaix de la vorera fet al pas de vianants per facilitar-los 'accés entre
la calgada i la vorera.

Guia intérpret: persona formada per donar suport a les persones sordcegues per
facilitar-los la comunicacio i la participacio social, que fa de nexe entre la persona i
I'entorn, fa Us d’una llengua de signes amb suport tactil i proximitat i disposa de les
adaptacions que siguin necessaries.

H

Habitatge: tota edificacio fixa destinada a la residéncia de persones fisiques, inclosos els
espais i els serveis comuns de I'immoble en qué esta situat i els annexos que hi estan
vinculats, d’acord amb les condicions que estableix la normativa en matéria d’habitatge.

Igualtat d’oportunitats: abséncia de discriminacid, directa o indirecta, que tingui la seva
causa en una discapacitat, aixi com I'adopcié de mesures d’accio positiva orientades a
evitar o compensar els desavantatges d’'una persona amb discapacitat per participar
plenament en la vida politica, econdmica, cultural i social.

Implant coclear: ajuda técnica auditiva que consta d’una part interna i una externa que
es posen en contacte mitjangant un imant. La part interna es col-loca, amb cirurgia, dins

453



la coclea de l'oida i transforma el so en impulsos eléctrics que estimulen directament el
nervi auditiu.

Intérpret de llengua de signes: persona formada per traduir o explicar el sentit d’'una
informacié d’una llengua de signes a la llengua oral o a l'inrevés, amb la finalitat
d’assegurar la comunicacio de les persones sordes o0 sordcegues usuaries de llengues de
signes amb el seu entorn.

Itinerari: recorregut que s’ha de seguir per anar d’un indret a un altre.

Itinerari de vianants: espai de pas que permet un recorregut continu, sia en el territori,
en que relaciona els diferents espais entre si i amb les edificacions i els mitjans de
transport de I'entorn i els que permeten d’accedir-hi, sia en les edificacions, en qué
relaciona els diferents espais d’un edifici entre si i amb els diferents accessos, sia en el
transport, en qué relaciona els diferents espais de les infraestructures de transport entre
si i amb els diferents accessos i en qué permet 'embarcament als mitjans de transport i
laccés a les zones habilitades.

Itinerari mixt: itinerari pel qual poden transitar persones i vehicles.

L

Lectura labial: técnica comunicativa que consisteix a reconeéixer les paraules i captar el
llenguatge a partir dels moviments, posicions i vibracions dels 6rgans articulatoris visibles
de l'interlocutor.

Limitacié a la comunicacié: restriccid de la capacitat d’expressar-se i/o de rebre
missatges o informacions.

Limitacié a la mobilitat: restriccié de la possibilitat de desplagar-se amb seguretat i
autonomia.

Llengua de signes: sistema linguistic de modalitat gestual i visual propi de les persones
sordes signants, que també usen, amb diferents adaptacions segons llur situacio
sensorial, les persones sordcegues. La llengua gestual i visual propia de Catalunya és la
llengua de signes catalana.

Llengua de signes amb suport tactil i proximitat: llengua de signes adaptada a les
persones sordcegues. S'utilitza el sistema dactilologic, el tacte i la proximitat entre
ambdoés. El receptor recolza la ma sobre les de 'emissor per poder seguir aixi el discurs.
Es fa servir com a alternativa a la comunicacio6 oral.

Llenglies orals: sistemes de comunicacio verbal que tenen transcripcié escrita, propis
d’'una comunitat de persones. Son les llenglies que fan servir les persones sordes o
sordcegues que es comuniquen oralment.

Lupa televisié o telelupa: eina que permet ampliar qualsevol text o imatge i reproduir-los
a la pantalla d’'una televisio6.
M

Manteniment correctiu de I’accessibilitat: actuacions no programades per resoldre les
anomalies o els problemes de funcionament que puguin sorgir i suscitar conflictes en les
condicions d’accessibilitat dels elements afectats.
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Manteniment de I'accessibilitat: conjunt de procediments de revisio, de deteccié de
problemes i d’actuacio perqué els espais, els serveis o les instal-lacions siguin
accessibles al llarg del temps i hi hagi prou manteniment continuat dels elements
necessaris perqué les condicions d’accessibilitat no minvin o desapareguin. El
manteniment de 'accessibilitat ha de tenir caracter preventiu i correctiu.

Manteniment preventiu de I’'accessibilitat: conjunt d’actuacions periodiques i
planificades que cal fer per evitar la deterioracio dels elements implicats en les condicions
d’accessibilitat i garantir-ne el funcionament optim.

Maqueta tactovisual: maqueta que reprodueix a petita escala i en tres dimensions un
objecte, espai o edifici amb la finalitat de facilitar que les persones amb discapacitat visual
tinguin més comprensié del que es representa.

Materials de lectura facil: els que s’han elaborat a partir de les directrius internacionals
d’Inclusioé Europe, la xarxa europea de representacio de les persones amb discapacitat
intel-lectual, i de 'lFLA, la federacio internacional d’associacions de biblioteques, i que
promouen una simplificacié dels textos amb I'objectiu de fer-los accessibles a tota la
ciutadania, una simplificacié que consisteix en la utilitzacié d’un llenguatge planer i
directe, un contingut assequible per a les persones destinataries i un disseny que
harmonitzi contingut i formes.

Mediador comunicatiu: professional competent en llengua de signes i estratégies de
comunicacié que dona suport a les persones sordes, sordcegues i amb dificultats de
comunicacio, llenguatge i parla en la seva vida diaria.

Megafonia: sistema que permet augmentar el volum dels sons i difondre’l mitjangant un
conjunt d’aparells. Per millorar 'audicié de les persones sordes usuaries d’audidfon o
amb implants coclears s’ha de complementar amb bucles d’induccié magnética i
amplificadors de camp magnétic.

Mesures d’accioé positiva: suports especifics destinats a prevenir o compensar els
desavantatges o les dificultats especials que tenen les persones amb discapacitat per a
llur participacié plena i efectiva en la societat, en igualtat de condicions que la resta de
persones, i per a llur incorporacié a tots els ambits de la vida politica, econdmica,
educativa, cultural i social.

Mitjans de suport: ajudes que actuen com a intermediaries entre I'entorn i les persones
amb discapacitat i els permeten millorar la qualitat de vida o incrementar 'autonomia
personal. Els mitjans de suport d’Us particular es consideren elements necessaris i no
se’n pot restringir la utilitzacié, excepte per motius de seguretat o de salubritat o per altres
causes que estableixi el reglament. Els mitjans de suport es classifiquen en: producte de
suport, suport personal i suport animal.

Mitjans de suport a la comunicacié oral: métodes especifics per estimular I'audicio i
recursos tecnoldgics que empren les persones sordes 0 sordcegues que permeten
'accés a l'audicio, la comprensio i 'expressié verbal i escrita de la llengua oral. Aquests
mitjans inclouen els audidfons, els implants auditius, les emissores de frequéncia
modulada, els bucles o anells magnétics, la subtitulacio i la lectura labial.

Mitja de transport: vehicles, naus o altres unitats del parc mobil destinats al transport de
viatgers, i també edificis i espais d’Us public necessaris per prestar el servei, incloent-hi
les infraestructures, sia de superficie, sia soterrades.
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Mobiliari urba: conjunt d’elements mobles existents als espais urbans d’Us public, als
parcs i a les platges, superposats 0 adossats als elements d’urbanitzacié o d’edificacio,
com poden ser pilons, pals de senyalitzacio, cabines telefoniques, papereres, busties,
bancs i altres elements analegs.

Mobiliari urba temporal: conjunt d’objectes existents a les vies i als espais lliures
publics, superposats de manera temporal i que tenen un objectiu determinat, com la
realitzacio i la consecucio d’obres o I'extensio d’'un servei a l'aire lliure.

Mobilitat: conjunt de desplagaments que les persones han de fer per motius laborals,
formatius, sanitaris, socials, culturals o de lleure, o per qualsevol altre motiu. Els mitjans
de suport d’us particular es consideren elements necessaris i no se’n pot restringir la
utilitzacio, excepte per motius de seguretat o de salubritat o per altres causes que
estableixi el reglament.

Modalitat educativa bilingtie: el projecte educatiu en qué coexisteixen la llengua de
signes catalana, com a matéria d’estudi i llengua vehicular en la comunicacio i 'accés al
curriculum escolar, i les llenglies orals i escrites oficials, que també son objecte
d’aprenentatge.

Modalitat educativa oral: el tipus d’escolaritzacié ordinaria per als alumnes amb
discapacitat auditiva en qué la llengua vehicular de comunicacié i d’aprenentatge és
exclusivament la llengua oral i escrita.

N

Nivell d’accessibilitat adaptat: nivell d’accessibilitat que defineix el Decret 135/1995, de
24 de marg, i que es permet mantenir en determinades situacions si es compleixen les
condicions que aquest Codi estableix a aquest efecte.

(o)

Obres de reforma: conjunt d’'obres de modernitzacio, adaptacioé o adequacié d’un bé
immoble que suposen una modificacié de la forma i la disposicié dels espais existents.

Obres de rehabilitacié: obres que es duen a terme en un immoble existent amb la
finalitat de reparar o substituir elements en mal estat, a fi de proporcionar unes condicions
estructurals que garanteixin la seguretat de I'edifici o funcionals que garanteixin les
condicions d’estanquitat, aillament i instal-lacions, adequades a I'is a qué es destina.

Obres d’ampliacio: obres que es duen a terme en un immoble existent amb la finalitat
d’augmentar-ne la superficie construida.

Ordenacioé detallada: conjunt de determinacions dels plans urbanistics que comprenen,
entre d’altres, les qualificacions del sdl amb la definicié dels espais urbans d’us public, i
també llurs parametres reguladors.

P

Parada de transport public: espai d’espera de transport public ubicat a la via publica.

456



Paviment tactil: paviment de textura diferenciada i contrast cromatic en relacié amb la
superficie adjacent, perceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté blanc
de mobilitat i del tacte de la sola de la sabata.

Paviment tactil d’avis: paviment tactil utilitzat com a senyalitzacié d’advertencia per
alertar dels canvis de nivell, d’obstacles en l'itinerari, del pas a una zona habilitada per
vehicles o d’altres circumstancies que poden generar perill. El gravat pot ser amb estries
en relleu o amb botons de forma troncoconica.

Paviment tactil d’encaminament: paviment tactil utilitzat per facilitar 'orientacié i la
localitzacié de determinats elements. El gravat és amb estries en relleu orientades en la
direccio del pas.

Persona amb discapacitat: persona que presenta déficits funcionals de caracter fisic,
sensorial, intel-lectual o mental que, en interaccionar amb barreres diverses, veu limitada
la seva participacio plena i efectiva en la societat en igualtat de condicions que la resta de
persones.

Persona amb mobilitat reduida: persona que té limitada la capacitat de desplacar-se o
d’interaccionar amb I'entorn amb seguretat i autonomia per raé d’'una determinada
discapacitat fisica, sensorial o intel-lectual.

Pictograma: dibuix que representa o expressa una idea.

Pla d’accessibilitat: instrument que identifica i planifica les actuacions que cal dur a
terme perqué en 'ambit d’aplicacié del pla s’assoleixin les condicions d’accessibilitat
fisica, sensorial i cognitiva que estableix aquest Codi.

Pla de manteniment de I'accessibilitat: document que estableix la programaci6 de les
actuacions necessaries per al manteniment preventiu de I'accessibilitat dels espais i els
edificis i prescriu les actuacions que s’han d’emprendre en cas que en calgui un
manteniment correctiu.

Pla d’orientaci6: document especific de cada edifici o estacid que defineix els elements
de referéncia, els sistemes d’encaminament mitjangant pavimentacié tactil i la resta de
mesures que s’hagin d’adoptar per dirigir els usuaris amb discapacitat visual als punts
d’informacid, als elements de comunicacio vertical i als espais o les zones
d’embarcament.

Placa d’aparcament reservada: plagca d’aparcament que poden utilitzar exclusivament
les persones amb discapacitat que siguin titulars d’'una targeta d’aparcament. Pot ser d’us
general o d’Us individual.

Placa d’espectador accessible: espai o plaga d’espectador connectada amb l'accés
mitjangant un itinerari sense barreres, amb dimensions i visibilitat adequades per a una
persona usuaria de cadira de rodes.

Placa d’espectador accessible amb seient convertible: espai o plaga que compleix les
caracteristiques d’'una plaga d’espectador accessible i que disposa d’un seient
desmuntable o abatible que permet reconvertir-la en una localitat d’us general.

Placa d’espectador amb itinerari accessible: plaga d’espectador que forma part d’'una
fila de seients connectada amb l'accés mitjancant un itinerari sense barreres.
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Planejament urbanistic: conjunt de disposicions que tenen com a objectiu 'ordenacio, la
transformacid, la conservacié i el control de I'iis del sol, el subsol i del vol, llur urbanitzacio
i llur edificacio, i la regulacié de I'is, de la conservacio i de la rehabilitacio de les obres,
els edificis i les instal-lacions.

Planol tactovisual: planol que ofereix informacié grafica visual i en relleu. Poden ser
representacions grafiques a escala d’'un espai, d’'una zona urbana i d’'una planta d’'un
edifici, entre d’altres, en tres dimensions, perceptibles a través de la visio i el tacte.

Plataforma elevadora inclinada o pujaescales: plataforma subjecta a un rail 0 més que
segueix la forma i 'angle de I'escala, de dimensions adequades per poder transportar una
persona usuaria de cadira de rodes.

Plataforma elevadora vertical: dispositiu elevador que es desplaga verticalment entre
dos nivells diferents o0 més amb una velocitat maxima de 0,15 m/s i que no reuneix tots
els requisits corresponents a un ascensor. En funcié de l'alcaria que s’ha de superar, pot
consistir en una plataforma sense sostre o en una cabina. Inclou els dispositius amb brag
articulat que combinen desplagament vertical i horitzontal i salven un desnivell de fins a
tres graons.

Platja: riba del mar, d’'un gran riu o d’'un llac, formada per sorrals o grava amb pendent
variable cap a 'aigua.

Practicable: condicié d’un entorn, un procés, un producte o un servei que s’ajusta als
requisits funcionals, dimensionals, d’il-luminacié i de comunicacié que en garanteixen la
utilitzacié autbnoma i segura a totes les persones.

Procés de comunicacio: procés de transmissié d’informacions d’un emissor a un
receptor.

Producte d’us public: bé moble que pot emprar, en general, qualsevol persona, sia
pagant, sia de franc. Inclou, entre altres elements, el mobiliari, les maquines expenedores
o automatiques i els impresos en paper.

Producte de consum: bé moble que poden adquirir els consumidors i que es destina a
I'ds particular.

Producte de suport: instrument, aparell, eina, dispositiu, mecanisme o element analeg
que permet que les persones amb discapacitat duguin a terme activitats que sense
aquesta ajuda no podrien fer, 0 que només podrien fer a costa d’'un gran esforg.

Productes de suport a la comunicacioé visual: dispositiu, equip, instrument, recurs
tecnologic, programari i qualsevol altra ajuda per facilitar que les persones amb
discapacitat visual percebin i comprenguin la informacio visual. S’hi inclouen els
productes de suport optics i electronics, els que transformen la informacio visual en
llenguatge sonor i els que la transformen en informacié tactil.

Producte existent: producte adquirit abans de I'entrada en vigor d’aquest Codi i que s’ha
posat a disposicié del public en un termini no superior a un any des de I'entrada en vigor
d’aquest Codi.

Producte nou: producte adquirit després de I'entrada en vigor d’aquest Codi o que, tot i
que s’ha adquirit amb anterioritat, no s’ha posat a disposicié del public fins que ha
transcorregut un any després d’aquesta data d’entrada en vigor.
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Projecte d’urbanitzacié: projecte d’obres que té per finalitat posar en practica I'execucio
material de les determinacions dels plans d’ordenacié urbanistica municipal i dels plans
urbanistics derivats en els ambits d’actuacié urbanistica.

Propietat horitzontal: edifici o conjunt d’edificis que ha estat objecte de divisio
horitzontal, amb finques registrals independents que comporten I'existéncia, present o
futura, de dues persones titulars o més, i en qué coexisteixen elements de propietat
privativa i elements comuns a tots els propietaris.

Propietat vertical: edifici que conté un habitatge o local 0 més que constitueixen una
Unica finca registral i que, per tant, no esta dins del régim de la propietat horitzontal, ja
que pertany a una propietat Unica.

Proporcionalitat: qualitat d’'una mesura de millora de I'accessibilitat segons la qual els
costos o les carregues que implica estan justificats, atenent els criteris seguents:

a) Els efectes discriminatoris que comportaria per a les persones amb discapacitat que la
mesura no es dugueés a terme.

b) Les caracteristiques de la persona, I'entitat o I'organitzacié que ha de dur a terme la
mesura.

¢) La possibilitat d’obtenir finangament public o altres ajuts.

Punt d’atencié accessible: taulell, taquilla o una altra mena de punt d’atencié al public
que compleix les condicions d’accessibilitat que estableix aquest Codi.

R

Rampa: pla inclinat que té un pendent superior al 6% i no forma part del perfil longitudinal
d’una via publica ni forma part d’'un gual.

Reserva d’habitatges: percentatge minim d’habitatges accessibles reservats a persones
amb discapacitat i/o amb mobilitat reduida permanent.

Retolacié: conjunt de técniques que permeten plasmar, en un suport fisic, una inscripcié
breu per tal de transmetre una informacio al public.

S

Senyalistica: conjunt de técniques i d’elements grafics identificadors que s’utilitzen en
rétols, panells informatius, impresos o documents oficials, entre d’altres, en qualsevol
suport (material, electronic, informatic...) per indicar alguna mena d’informacié.

Senyals acustics: so que s’emet de manera clarament audible amb la finalitat d’advertir
d’'un perill, emergéncia o altra informacié especifica en qualsevol espai, servei i/o
producte.

Senyals lluminosos: rétols lluminosos o llums que avisen de perill 0 emergéncia o altra
informacio especifica en qualsevol espai, servei i/o producte.

Servei d’us public: el que, independentment de llur titularitat, es posa a disposicio del
public i es pot contractar o gaudir d’'una manera individual o col-lectiva, com ara els
serveis de salut, els serveis socials, els serveis educatius, universitaris i de formacio
tecnicoprofessional, els serveis culturals, els serveis d’hostaleria, els serveis comercials,
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els serveis d’emergéncies, els serveis d’'informacié i de comunicacié o els serveis
esportius.

Servei existent: aquell que esta en funcionament a I'entrada en vigor d’aquest Codi. En
cas que el servei requereixi tramitar una autoritzacié administrativa previa preceptiva es
considera existent el que hagi presentat la sol-licitud corresponent abans de la data
indicada.

Servei nou: aquell que es posa en funcionament després de I'entrada en vigor d’aquest
Codi, llevat que hagi sol-licitat autoritzacié administrativa abans d’aquesta data d’entrada
en vigor.

Servei public: servei prestat per les administracions publiques per mitja de gestié propia
o d’altri. També té la condicié de servei public aquell que s’ofereix a la comunitat en
general i té consideracio de servei essencial o d’'interés general, com ara el
subministrament eléctric, d’aigua o de gas i les telecomunicacions, encara que no el
presti una administracié publica.

Simbol internacional de I'accessibilitat (SIA): simbol internacional que indica que el
servei, espai o instal-lacié on s’ubica pot ser utilitzat per qualsevol persona amb mobilitat
reduida, aixi com per senyalitzar els espais reservats per a persones amb discapacitat.
Esta format per un pictograma estilitzat d’'una cadira de rodes vista de peffil.

Simbol de bucle magnétic per a 'accessibilitat de les persones sordes: simbol que
indica que el servei, espai o instal-laci6 disposa del sistema electronic de bucle magnétic
que pot ser utilitzat per persones usuaries d’audiofons o implants coclears. Esta format
per un pictograma estilitzat d’'una orella vista de front amb una lletra T situada a la part
inferior dreta.

Simbol de la llengua de signes catalana: s’utilitza la sigla LSC com a simbol o
ideograma identificador, que indica un servei o producte adaptat a les persones sordes
signants mitjancant interpretacio en llengua de signes catalana. També s'utilitza un
pictograma estilitzat d'una ma, que va reconéixer la Confederacion Estatal de Personas
Sordas (CNSE) per a les llengles de signes espanyoles (catalana i espanyola).

Simbol internacional d’accessibilitat en la comunicacié: simbol que indica que el
servei, 'espai o la instal-laci6 disposa d’algun mitja accessible a persones sordes. Esta
format per un pictograma estilitzat d’'una orella barrada vista de front.

Simbol d’accessibilitat per a persones amb discapacitat visual: simbol que indica
que el servei, espai o instal-lacié on s’ubica és accessible per a persones amb
discapacitat visual. Esta format per un pictograma estilitzat d’'una persona a peu dret amb
basto.

Simbol d’adverténcia de possible incompatibilitat amb implant coclear: simbol que
adverteix que un producte, element o instal-lacié pot presentar incompatibilitats técniques
amb els implants coclears. Esta format per un pictograma estilitzat d’'una orella vista de
front amb la representacio estilitzada d’'un implant coclear.

Sistema Braille: métode d’escriptura i lectura tactil pensat per a persones amb
discapacitats visuals. Cada caracter es representa mitjangant una combinacié de punts
dins d’un caixeti. Cada caixeti consta de sis punts en un rectangle de tres files i dues
columnes. Per a cada caixeti una determinada combinacié d’aquests punts esta en relleu
i permet la codificacio.
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Sistema dactilologic: sistema de comunicacio utilitzat per les persones sordes i
sordcegues que conté la representacié manual de cadascuna de les lletres de I'alfabet.
Es realitza a l'aire, al palmell de la ma o a altres parts del cos i s'acompanya de
l'articulacio bucal.

Sistema de comunicacio: técniques i conjunt d’elements que possibiliten I'establiment
d’'un procés de comunicacio.

Sistema de sintesi de veu: programari lector de pantalla amb sintesi de veu que permet
que les persones amb discapacitat visual accedeixin a la informacié mostrada en pantalla
i interactuin amb el programari de diversos dispositius, com ara ordinadors, maquines
expenedores o d’autovenda, caixers automatics, teléfons mobils i altres.

Sistema grafic alfabétic i simbolic: métode d’escriptura que es representa mitjangant
signes, lletres, grafismes, simbols, o analegs, en qualsevol mena de suport material,
electronic o altres, com ara els utilitzats en els impresos en suport paper, els rétols i/o els
cartells.

Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacié: formes de comunicacio diferents
del llenguatge parlat, que s’ajuden de recursos tecnologics, senyals, dibuixos, simbols i
gestos, per expressar pensaments, necessitats, desitjos o idees.

Sordceguesa: combinacio de discapacitat visual i discapacitat auditiva, en diferents
graus, que comporta dificultats de comunicacio, de desplagcament i d’accés a la
informacio.

Subtitulacio: técnica que consisteix a afegir un text a la part inferior de les imatges
emeses per una pantalla i que transcriu el dialeg o la locucié oral i la resta d’informacio
sonora. Els procediments i els continguts per a cada situacio es desenvolupen a la norma
UNE 153010: Subtitulat per a persones sordes.

Suport animal: suport que ofereix un animal ensinistrat adequadament per cobrir la
mancanga concreta de la persona amb limitacions en la mobilitat o en la comunicacié,
com ara els gossos d’assisténcia o altres tipus d’animals ensinistrats.

Suport personal: mitja de suport huma que facilita la comunicacio i/o la mobilitat de les
persones amb discapacitat, com poden ser els intérprets de signes, els mediadors
comunicatius, els guies intérprets o els assistents personals.

Suport isquiatic: element de mobiliari que es pot fer servir com a suport sense
necessitat de seure.

T

Targeta d’aparcament: document public que acredita el dret de la persona que n’és
titular a gaudir de facilitats de circulacié, d’estacionament i d’aparcament per al vehicle en
qué es desplaci, inclosos els vehicles de transport adaptat de viatgers.

Timbres o senyals acustics: so que s’emet de manera clarament audible amb la finalitat
d’advertir d’'un perill, emergéncia o altra informacié especifica en qualsevol espai, servei
i/o producte. També s’utilitza com a senyal d’atencio acustica prévia a un missatge.

Tramvia: ferrocarril de transport public de viatgers que circula principalment per
superficie i per la via publica amb carrils fixos encaixats en una plataforma de via.
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Transcripcio: copia escrita d’'un text oral.

Transferéncia: canvi d’'una superficie de suport o seient a una altra, efectuada per una
persona amb mobilitat reduida.

Transport adaptat de viatgers: mitja de transport accessible i assistit amb el suport
personal necessari que té com a objecte el trasllat de persones amb discapacitat o amb
dependéncia que tenen mobilitat reduida i necessitat d’acompanyant i no poden fer us del
transport public ordinari.

Transport discrecional: mitja de transport de viatgers no subjecte a uns itineraris, uns
calendaris i uns horaris prefixats, que presta servei a una col-lectivitat determinada i
permet adaptar-ne els recorreguts i la freqiiéncia segons les necessitats dels usuaris. Es
consideren transport discrecional, entre d’altres, el transport escolar i el transport turistic
amb autocars. El seu ambit pot ser urba, comarcal, autondomic o bé traspassa la
comunitat autbnoma.

Transport ferroviari: sistema de transport mitjangant ferrocarril, de caracter ordinari,
soterrat 0 no, que s’efectua a linterior de la ciutat i/o comunica diferents municipis en una
area metropolitana determinada, i el que comunica diferents ciutats o poblacions.

Transport privat: transport que fa 'usuari d’un vehicle per compte propi i per satisfer les
seves necessitats particulars o com a complement d’altres activitats principals.

Transport regular: transport que s’efectua en itineraris preestablerts i amb subjeccio a
calendaris i horaris prefixats.

Transport regular interurba: transport public per carretera, amb parades prefixades,
horaris regulars, periodicitat predeterminada i tarifacié comercial, no inclos en 'ambit del
transport regular urba. El seu ambit pot ser comarcal, autonomic o traspassar la
comunitat autbnoma. Aquest servei es porta a terme tant amb autobusos com amb
autocars.

Transport regular urba: transport public per carretera, amb parades prefixades, horaris
regulars, periodicitat predeterminada i tarifacié comercial, que transcorre integrament per
sol urba i urbanitzable i dedicat exclusivament a comunicar sols urbans i urbanitzables
situats dins d’'un mateix terme municipal.

Tren cremallera: ferrocarril que utilitza un tercer carril dentat en qué s’engranen les
rodes dentades corresponents de la locomotora per obtenir esforgos de traccié que
permeten superar grans pendents.

Turisme: automobil destinat al transport de persones que tingui, almenys, quatre rodes i,
a més del seient del conductor, vuit places com a maxim.

U

Us administratiu: edifici o establiment on es duen a terme activitats de gesti6 o de
serveis, com per exemple centres de 'Administracio publica, despatxos professionals,
oficines i similars, exclosos els que tinguin consideracié d’us comercial. L’annex 3a conté
la classificacié de les activitats incloses en Us administratiu. Als edificis o establiments
d’us administratiu es consideren espais d’us public els espais on accedeixen els clients,
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de manera permanent o puntual, que tinguin accés lliure o per a visites concertades,
incloses la recepcio, les sales d’espera, les sales de reunions, els despatxos i les
cambres higiéniques, entre d’altres.

Us aparcament: edifici, establiment o zona independent o accessoria d’un altre Us
principal, destinat a I'estacionament de vehicles.

Us comercial: edifici o establiment I'activitat principal del qual és la venda de productes
directament al public; la prestacié de serveis relacionats amb aquests, aixi com la
prestacié de determinats serveis no necessariament relacionats amb la venda de
productes, perd amb unes caracteristiques funcionals que es poden assimilar més a les
propies d’aquest Us que a les de qualsevol altre, com ara les bugaderies, els salons de
perruqueria o les oficines bancaries. L’annex 3a conté la classificacio de les activitats
incloses en us comercial.

Us docent: edifici o establiment on es desenvolupen activitats docents, tant si es tracta
d’ensenyaments reglats (educacio infantil, educacio primaria, entre d’altres) com no
reglats (académies d’idiomes, classes de repas, entre d’altres). L’annex 3a conté la
classificacié de les activitats incloses en Us docent.

Us publica concurréncia: edifici o establiment destinat a algun dels usos segiients:

cultural (destinats a restauracio, espectacles, reunio, esplai, esport, auditoris, museus, joc

i similars), religios i de transport de persones. L'annex 3a conté la classificacié de les
activitats incloses en Us publica concurréncia.

Us residencial public: edifici o establiment destinat a proporcionar allotjament temporal,
regentat per una persona titular de I'activitat diferent del conjunt dels ocupants i que pot

disposar de serveis comuns, com ara neteja, menjador, bugaderia, entre d’altres. L’annex

3a conté la classificacio de les activitats incloses en Us residencial public.

Us sanitari i assistencial: edifici o establiment que conté activitats relacionades amb la
salut o els serveis socials i que requereixen l'autoritzacio o el registre per part dels
departaments de la Generalitat competents en aquestes matéries. També inclou altres
activitats que, tot i que no requereixen autoritzacio o registre, sén assimilables a les
anteriors. L’annex 3a conté la classificacié de les activitats incloses en Us sanitari i
assistencial.

\"

Vehicle de nova adquisicié d’'un mitja de transport public: vehicle que s’ha adquirit
mitjangant un contracte signat després de I'entrada en vigor d’aquest Codi i que, tot i que
ha estat adquirit amb anterioritat, es posa en servei transcorregut un any després
d’aquesta entrada en vigor.

Vehicle existent d’un mitja de transport public: vehicle que s’ha adquirit abans de
'entrada en vigor d’aquest Codi i que es posa en servei en un termini no superior a un
any des d’aquesta data d’entrada en vigor.

Vehicle mixt adaptable: automobil especialment disposat per al transport, simultani o no,
de mercaderies i persones fins a un maxim de nou, inclos el conductor, i en el qual es pot
substituir eventualment la carrega, parcialment o totalment, per persones mitjancant
'addici6 de seients.
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Via de plataforma tnica: espai urba viari en el qual no hi ha desnivell entre la voreraii la
calgcada.

Via de plataforma unica d’us mixt: espai urba viari destinat a la circulacié de vianants i de
vehicles, amb prioritat dels primers, en el qual la vorera i la calgcada estan al mateix nivell
o amb un desnivell minim que compleix les condicions de continuitat que estableix
l'apartat 1 de l'annex 2a.

Via de plataforma tUnica d’us per a vianants: espai urba viari destinat principalment a la
circulacio de persones, en qué unicament s’admet la circulacié de vehicles de serveiien
horaris limitats.

Videoguia: informacio estructurada enregistrada en suport visual. Perqué sigui
accessible, les imatges que conté s’han d’explicar o complementar amb subtitulacio, amb
una llengua de signes i audiodescripcid, segons els requisits de la norma UNE
153020:2005 Audiodescripcio per a persones amb discapacitat visual.

w

Web accessible: web que permet que les persones amb discapacitat puguin percebre,
entendre, navegar i interactuar mitjangant pagines web accessibles que incloguin tots els
continguts i compleixin el que estableix la norma UNE 139803:2012 Requisits
d’accessibilitat per a continguts a la Web.

Y4

Zona de refugi: zona delimitada per elements resistents al foc on poden estar sense risc
les persones que necessiten assisténcia per evacuar I'edifici.
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