Puc tractar les dades personals de contacte d’un/a progenitor/a quan l'altre progenitor/a porta un/a
menor a consulta?

Cal prendre com a punt de partida que, d’acord amb la regulacié de les potestats parentals establerta tant al
Codi Civil estatal com al Codi Civil de Catalunya, amb caracter general és necessari el consentiment exprés
d'ambdds progenitors que ostenten la potestat parental per sotmetre un/a menor a tractament, amb
independéncia que estiguin separats i a quin dels dos s'hagi atribuit la guarda i custodia, i salvant les
excepcions previstes a la normativa aplicacié. Si només fos una avaluacié o estudi (p. ex. exploracié per
diagnostic, elaboracid pericial, etc.), seria suficient amb el consentiment d'un dels dos (tot i que l'altre
també n'hauria de ser informat segons una bona practica professional). Com no pot ser d’altre manera la
Comissidé Deontologica del Col-legi aplica aquests criteris que ha anat definint amb claredat.

En aquests casos, cal ser especialment curds quan ens adrecem al progenitor no sol-licitant. Es recomanable
que ens hi adrecem per escrit, i no només a efectes de deixar-ne I'oportuna constancia, siné també per
donar compliment a la normativa de proteccié de dades de caracter personal.

Cal tenir present que adregar-nos a una persona en aquest context implica la realitzacié de un tractament de
dades de caracter personal, que en aquests casos seria licit, doncs el seu contacte és imprescindible per a
poder demanar el seu consentiment i/o comunicar-li que farem una avaluacié o estudi del seu fill/a menor,
perdo hem de garantir que I'informem de tot allo a qué ens obliga la normativa de protecciéo de dades
personals:

- Cal informar de la identitat i contacte del responsable, és a dir, de qui som (i, en el seu cas, del
Delegat de Proteccid de Dades del centre, si n’hi ha).

- Finalitats i fonament juridic del tractament de dades. Es a dir, per a qué recollim les dades, i sota
quin fonament juridic. En aquest cas, informar-lo que la finalitat és poder realitzar una intervencid
professional, o bé una avaluacid o estudi, en relacié amb el seu fill/a menor d’edat.

- Cal informar a l'interessat dels seus drets, incloent-hi el dret a presentar reclamacié davant les
autoritats de control de proteccid de dades.

- Destinataris o categories de destinataris de les dades. Cal especificar si tenim previst o no cedir
aquestes dades a tercers.

- Termini de conservacié de les dades (o criteri per a la seva fixacid). Es a dir, cal indicar durant quant
de temps conservarem les dades.

Amb caracter orientatiu, doncs en cada cas caldra adaptar-se a la situacié particular, proposem afegir la
segiient clausula a la comunicacié en qué ens adrecem a aquest progenitor:

“De conformitat amb allo establert a la normativa de Proteccio de Dades de Caracter Personal, I'informem
que el seu nom, cognoms, telefons, adreca i altres dades de contacte poden ser inclosos al fitxer de dades
personals del qual és responsable .................. I que han estat obtingudes de.................. i que seran tractades
en base a I’'execucié de I'acord de serveis. La finalitat de gestionar la intervencié professional (o bé una
avaluacid o estudi), en relacié amb el seu fill/a menor d’edat.



L’informem que aquestes dades no seran cedides a tercers i que tenim implantades les mesures de seguretat
de caire técnic i organitzatives necessaries que garanteixen la sequretat de les seves dades personals i eviten
la seva alteracié, perdua, tractament i/o accés no autoritzat, atés I'estat de la tecnologia, la naturalesa de
les dades emmagatzemades i els riscos als quals estan exposades. Aquestes dades es conservaran durant tot
el periode de prescripcid de les accions de responsabilitat”.

Voste té dret d’accés, rectificacio, supressio, limitacio, portabilitat i oposicio al tractament de les dades
personals, que s’exerciran  davant  ...........cceeeiieeiiiieeeiiiieeennn, a la segient adreca: C/
...................................... , 0 bé al correu electronic ...............ccoueeeevuveeeuennnnn...... Aixi mateix, té dret a formular
reclamacié davant de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades.

L’informem que aquestes dades no seran cedides a tercers i que tenim implantades les mesures de seguretat
de caire técnic i organitzatives necessaries que garanteixen la sequretat de les seves dades personals i eviten
la seva alteracié, perdua, tractament i/o accés no autoritzat, atés I'estat de la tecnologia, la naturalesa de
les dades emmagatzemades i els riscos als quals estan exposades. Aquestes dades es conservaran durant tot
el periode de prescripcio de les accions de responsabilitat”.

En el cas que aquest progenitor se’ns adreci demanant la supressio de les seves dades, caldria respondre
en aquests termes:

“D’acord amb la seva sol-licitud de supressio, li comuniquem que les seves dades de caracter personal
restaran bloquejades, conservant-se tan sols a disposicié de les Administracions Publiques i/o Jutjats i
Tribunals per a eventuals requeriments en els suposits legalment establerts, aixi com per a I'atencio de les
possibles responsabilitats nascudes del tractament de les dades, durant el termini de prescripcié de les
mateixes”.




